Udzielanie informacji o programach Unii Europejskiej

Rozwdj regionalny - Departament Europejskiego Funduszu

Katalog ustug Spotecznego

Opis ustugi

Ustuga dotyczy udzielania informacji o programach Unii Europejskiej.

Wymagane dokumenty oraz sposob ich zlozenia

Wypetniony formularz Pisma ogdlnego do podmiotu publicznego wraz z zatacznikami (jezeli dotyczy).

Terminy i sposo6b zatatwienia sprawy

Termin zatatwienia w zaleznosci od rodzaju sprawy.

Sposodb dostarczania dokumentow

1. Dokumenty sktada sie za pomocg elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej ePUAP lub elektronicznej
Platformy e-Doreczenia.

Adres skrytki ePUAP: /JUMWSL/skrytka
Adres skrzynki e-doreczen: AE:PL-55754-97181-CHDVR-19
2. Beneficjent w celu uwierzytelnienia dokumentéw musi posiada¢ kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis

zaufany.
3. Pomoc dotyczaca obstugi elektronicznej Platformy Ustug Administraciji Publicznej ePUAP oraz elektronicznej Platformy
e-Dorgczenia mozna uzyska¢ w Ministerstwie Cyfryzacii:

o w przypadku ePUAP - pod nr +4842 253 54 50 oraz pod adresem: epuap-pomoc@coi.gov.pl

o w przypadku e-Doreczen - pod nr +4822 250 01 45 oraz za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie
https://www.gov.pl.

Wykorzystanie elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej ePUAP oraz Platformy e-Doreczenia

1. W celu skorzystania z elektronicznej drogi wymiany dokumentéw nalezy posiadaé konto i by¢ zalogowanym na
wiasciwej platformie.

2. Nalezy wypehi¢ wszystkie wymagane pola.

3. Po sprawdzeniu poprawnosci wypetnienia formularza nalezy podpisaé go przy pomocy podpisu kwalifikowanego lub
podpisem zaufanym

4. Po podpisaniu formularza nalezy uzy¢ przycisku "WYyslij" w celu przekazania go do urzedu.

Informacje na temat przebiegu spraw

Wszelkie informacje na temat przebiegu sprawy mozna uzyskaé kontaktujac sie z urzedem osobiscie, telefonicznie lub
mailowo.


https://bip.slaskie.pl/mapa-serwisu.html
https://www.gov.pl

Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego

Al. Korfantego 79

40-160 Katowice

tel. +48 32 77 44 900, +48 32 77 44 948

e-mail: efs@slaskie.pl

Skargi i wnioski

Skargi i wnioski zwigzane z pracg jednostki mozna sktadaé na jeden z ponizszych sposobow:

1. Pisemnie przy pomocy formularza elektronicznego poprzez Platforme Ustug Administraciji Publicznej ePUAP lub
poprzez Platforme e-Doreczenia

Adres skrytki ePUAP: /JUMWSL/skrytka

Adres skrzynki e-doreczen: AE:PL-55754-97181-CHDVR-19

2. Pisemnie pocztg tradycyjna.
3. Pisemnie bezposrednio w jednostce w godzinach jego pracy.

4. Ustnie do protokotu bezposrednio u wyznaczonego pracownika jednostki.

Podstawa prawna

1. ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, Funduszu Spdéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu
Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby
Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego
na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej

2. Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 roku o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w
perspektywie finansowej 2021-2027

Przetwarzanie danych osobowych

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dostgpne sa na stronie internetowejFunduszy
Europejskich dla Slaskiego 2021-2027 w zaktadce Punkty Informacyjne
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