Wystapienie o doreczanie pism za pomoca srodkow komunikaciji
elektronicznej

Katalog ustug Sprawy obywatelskie

—Ogolny opis

1. Doreczenie pism nastepuje za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna, jezeli strona lub inny uczestnik postepowania
spetni jeden z nastgpujacych warunkow:

a. ztozy podanie w formie dokumentu elektronicznego przez elektroniczng skrzynke podawcza organu
administracji publicznej;

b. wystgpi do organu administracji publicznej o takie doreczenie i wskaze organowi administracji publicznej
adres elektroniczny;

c. wyrazi zgode na doreczanie pism w postepowaniu za pomoca tych srodkéw i wskaze organowi administracji
publicznej adres elektroniczny.

2. Wystapienie o doreczanie elektroniczne nastepuje w danym postepowaniu a nie we wszystkich sprawach, takze
tych jeszcze nie prowadzonych przez urzad.

Wymagane

[ dokumenty

Wypetniony formularz wniosku.

—Sposob dostarczania dokumentow
Wymagane dokumenty nalezy dostarczyé do urzedu na jeden z ponizszych sposobow:

1. Przestaé pocztg tradycyjng (dla celéw dowodowych zaleca sie przestanie listem poleconym).
2. Ztozyé osobiscie w urzedzie w godzinach jego pracy.

3. Przy wykorzystaniu Elektronicznej Skrzynki Podawczej:

Do elektronicznej komunikacji z Urzedem wykorzystywana jestElektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej
ePUAP.

W celu skorzystania z ePUAP nalezy zatozy¢ bezptatne konto w tym systemie oraz zatozyé ,zaufany profil”, ktéry jest
bezptatng metodg potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach elektronicznej administracji — to odpowiednik
bezpiecznego podpisu elektronicznego, weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym badz posiadaé bezpieczny podpis
elektroniczny.

Sposréd udostepnionych formularzy mozna wybraé konkretny formularz elektroniczny lub tez pismo ogéine (do ktérego
moga by¢ zataczone pisma i dokumenty w r6znych sprawach). W wyniku przestania formularza elektronicznego do
Urzedu na platformie ePUAP automatycznie wygenerowane zostanie dla Panstwa potwierdzenie wniesienia podania
tzw. Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO).

Miejsce ztozenia dokumentéw w

urzedzie

Urzad Marszatkowski Wojew6dztwa Slaskiego
ul. Juliusza Ligonia 46

40-037 Katowice

Kancelaria Ogélna

parter, pokoj 164

Optaty
F


https://bip.slaskie.pl/mapa-serwisu.html
https://epuap.gov.pl

Whniosek jest wolny od optat.

_ Terminy i sposo6b zatatwienia

sprawy

1. W przypadku wystgpienia strony lub innego uczestnika postepowania o doreczanie pism za pomocg $rodkéw
komunikacji elektronicznej, organ administracji publicznej dorecza pisma w formie dokumentu elektronicznego.

2. Jezeli podanie takie nie zawiera adresu elektronicznego za wiasciwy adres elektroniczny przyjmuije sie adres, z
ktérego wptyneto podanie w formie dokumentu elektronicznego.

3. W przypadku wniesienia podania w innej formie niz dokument elektroniczny, bez wskazania adresu
elektronicznego, doreczenie nastepuje w postaci papierowej, przy czym w pierwszym piSmie poucza sie
wnoszacego o obowigzku podania adresu elektronicznego do doreczen.

_Informacje na temat przebiegu

spraw

1. Wszelkie informacje na temat przebiegu sprawy mozna uzyskaé¢ kontaktujac sie z urzedem osobiscie.

2. Informacje mozna uzyskac rowniez telefonicznie.

Tryb

| odwotawczy

Brak

~ Skargi i

whnioski
1. Skargi i wnioski zwigzane z pracg urzedu mozna sktada¢ na jeden z ponizszych sposobdw:
a. dokument elektroniczny przestany przy pomocyplatformy ePUAP
b. pisemnie poczta tradycyjna.
C. pisemnie bezposrednio w urzedzie w godzinach jego pracy.
d

. ustnie do protokotu bezpos$rednio u wyznaczonego pracownika urzedu.

2. Skargi i wnioski sg wolne od optat.

Informacje

[ dodatkowe

Brak

—Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735 z pézn.
zm.).

2. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r., poz. 1540 z pézn. zm.).

3. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity Dz.U. 2020 poz. 344).

— Przetwarzanie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego




przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej rozporzadzeniem 2016/679) informujemy,
iz

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewodztwo Slaskiq, w imieniu ktérego dziatajg jego organy
i przedstawiciele: Zarzad Wojewodztwa Slaskiego, Sejmik Wojewddztwa Slaskiego a takze Marszatek
Wojewddztwa jako kierownik Urzedu Marszatkowskiego.

Siedziba administratora znajduje sie w Katowicach przy ul. Ligonia 46, tel. +48 (32) 20 78 888 (centrala), e-mail:

kancelaria@slaskie.pl, bip.slaskie.pl.
2. Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych — inspektor ochrony danych.
Adres e-mail: daneosobowe@slaskie.pl, pozostate dane teleadresowe takie jak powyzej.
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zatatwienia spraw, ktére lezg w kompetencjach Samorzadu
Wojewodztwa.

Realizujemy zadania publiczne o charakterze wojewddzkim, zgodnie z przepisami prawa: ustawg z dnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie wojewddztwa, innymi szczegdlnymi przepisami prawa, statutem Wojewodztwa.

Dane osobowe przetwarzamy poniewaz:

« wykonujemy obowigzki prawne (art. 6. ust. 1 lit. ¢ rozporzgdzenia 2016/679);

o wykonujemy zadania w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przyznane;j
Wojewddztwu (art. 6. ust. 1 lit. e rozporzadzenia 2016/679);

» wykonujemy zobowigzania umowne (art. 6. ust. 1 lit. b rozporzadzenia 2016/679).

W szczegdlnych sytuacjach moga istnie¢ takze inne powody, np. ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczen lub
wyrazona przez Panig/Pana zgoda.

Informacje o konkretnych celach przetwarzania, podstawach prawnych zostang przekazane w ramach realizacji
danej sprawy, np. na dedykowanym formularzu, jesli ma zastosowanie.

4. W okreslonych sytuacjach Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane innym podmiotom. W przypadku
innych organéw administracji publicznej podstawg przekazywania beda wtasciwe dla danej sytuaciji przepisy
prawa.

Ponadto odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby upowaznione przez administratora danych
osobowych, dostawcy ustug w takich obszarach jak: ustugi pocztowe lub kurierskie, wykonywanie lub dostarczanie
systeméw informatycznych niezbednych do funkcjonowania Urzedu, obstuga archiwalna, bankowa w zakresie
realizacji ptatnosci.

Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu takg
informacja lub publikowane w BIP Urzedu.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres, ktéry bedzie indywidualny w zaleznosci od rodzaju
sprawy, ktoérej Pani/Pana dane osobowe bedg dotyczyé. Urzad ma obowigzek przechowywania akt spraw w
interesie publicznym.

Okres przechowywania wynikat bedzie z przepiséw prawa dotyczacych archiwizacji, instrukcji kancelaryjnej i
archiwalnej, moze takze wynika¢ ze szczegdélnych przepiséw majacych zastosowanie do zatatwienia Pani/Pana
sprawy.

6. W zwigzku z przetwarzaniem przez Wojewddztwo danych osobowych, posiada Pani/Pan szereg praw:
= dostepu do swoich danych osobowych i informacji na temat sposobu ich przetwarzania,
= zadania ich sprostowania,
= zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
= whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w sytuacji, gdy podstawg ich przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. e
rozporzadzenia 2016/679.

W przypadkach gdy dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody ma Pani/Pan prawo do cofniecia tej zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Prawa te mogg w szczeg6lnych przypadkach podlegaé ograniczeniom wynikajgcym z przepiséw.



mailto:kancelaria@slaskie.pl
mailto:daneosobowe@slaskie.pl

Powyzsze prawa mozna realizowac kontaktujac sie z administratorem lub inspektorem ochrony danych.

Ponadto istnieje mozliwo$¢ wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna Pani/Pan,
iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych narusza przepisy ogélnego rozporzgdzenia o ochronie danych

osobowych.

7. Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, chyba ze w konkretnej sytuacji zostanie
przekazana informacja, ze podanie danych jest dobrowolne.

Konsekwencjg niepodania danych osobowych, tam gdzie jest to obowigzkowe bedzie brak mozliwosci realizacji
Pani/Pana sprawy czy zawarcia umowy.

Karta ustugi w

| ePUAP

link: karta ustugi w serwisie ePUAP



https://epuap.gov.pl/wps/portal
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