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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ewaluacja pt.
Mozliwosci rozwoju innowacyjnego wojewodztwa slaskiego po roku 2020. Rekomendacje
do projektu
»,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Slaskiego na lata 2021-2027"
ZAKRES |

L. Uzasadnienie wykonania badania

Badanie jest odpowiedzig na wyzwania sformutowane w Polityce Spojnosci UE na lata 2021-2027.
Wyzwania te wigzg sie z koniecznoscig prowadzenia polityki opartej na dowodach/ faktach oraz
identyfikacji specjalizacji gospodarczej regiondow w obszarach potencjalnych przewag
konkurencyjnych, do czego niezbedne jest coraz lepsze powigzanie sfery badawczej (B+R) z
gospodarkg, trafne diagnozowanie wtasnej pozycji konkurencyjnej, koncentrowanie wsparcia na
kluczowych obszarach badan naukowych i technologicznych.

Zgodnie z powyzszym, w Polityce Spojnosci na lata 2021-2027 sformutowano cele szczegotowe,
w tym m.in.:

a) »Bardziej inteligentna Europa dzieki wspieraniu innowacyjnej i inteligentnej
transformacji gospodarczej” (,,CP 1”) — poprzez:
— zwiekszenie potencjatu w zakresie badan i innowacji oraz wykorzystywanie
zaawansowanych technologii;
— czerpanie korzysci z cyfryzacji dla obywateli, przedsiebiorstw i rzgdow;
— sprzyjanie wzrostowi i konkurencyjnosci MSP;
— rozwijanie umiejetnosci na rzecz inteligentnej specjalizacji, transformacji przemystowe;j
i przedsiebiorczosci.

b) »Bardziej przyjazna dla sSrodowiska niskoemisyjna Europa dzieki promowaniu
czystej i sprawiedliwej transformacji energetyki, zielonych i niebieskich inwestycji,
gospodarki o obiegu zamknietym, przystosowania si¢ do zmiany klimatu oraz
zapobiegania ryzyku i zarzadzania ryzykiem” (,,CP 2”) — poprzez:
— promowanie srodkéw na rzecz efektywnosci energetycznej;
— promowanie odnawialnych zrodet energii;
— rozwgj inteligentnych systemow i sieci energetycznych oraz systemdéw magazynowania
na szczeblu lokalnym:;
— wspieranie dziatan w zakresie dostosowania do zmiany klimatu, zapobiegania ryzyku
i odpornosci na kleski zywiotowe;
— wspieranie zrownowazonej gospodarki wodnej;
— wspieranie przechodzenia na gospodarke o obiegu zamknietym;
— sprzyjanie bioréoznorodnosci i rozwojowi zielonej infrastruktury w srodowisku miejskim
oraz zmniejszanie zanieczyszczenia.

C) »Lepiej potagczona Europa dzieki zwiekszeniu mobilnosci i udoskonaleniu
regionalnych potaczen teleinformatycznych” (,,CP 3”) — poprzez:
— udoskonalanie sieci potgczen cyfrowych;
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— rozwdj zrownowazonej, inteligentnej, bezpiecznej i intermodalnej sieci TEN-T odpornej na
zmiane klimatu;

— rozwdj zrownowazonej, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci odpornej na zmiane
klimatu na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym, w tym poprawe dostepu do sieci
TEN-T i mobilno$ci transgranicznej;

— wspieranie zrownowazonej multimodalnej mobilnosci miejskie;.

Model Procesu Przedsigbiorczego Odkrywania Wojewddztwa Slgskiego (PPO WSL) dostarcza
istotnych informaciji, z punktu widzenia ksztattowania regionalnej polityki innowacyjnego rozwoju
opartej na faktach/dowodach. Zgodnie z powyzszym modelem, innowacyjny rozwoj regionu
powinien przebiegaC w sposob zréwnowazony, to znaczy taki, by =zapewni¢ obecnie
funkcjonujgcym obszarom przewag dalszy rozwdj i tworzenie dobrobytu, a jednoczesnie
stymulowac i wzmacnia¢ powstawanie nowych.

II. Cel gtéwny badania

Rezultatem badania bedzie zdobycie wiedzy na potrzeby projektu ,Regionalnej Strategii Innowacji
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2021-2030”. Wyniki badan powyzszych prac analitycznych
powinny rowniez stac sie punktem wyjscia do dalszej pogtebionej dyskusji opartej na faktach nad
wizjg rozwojowg wojewodztwa slgskiego w perspektywie 2020+,

III. Koncepcjabadania:
Zakres terytorialny: wojewddztwo Slgskie
Zakres czasowy: lata 2013 — 2020 oraz 2020+

Zakres podmiotowy

a) Przeprowadzenie pogtebionych wywiadéw IDI (minimum 20 szt.) z instytucjami i
przedsiebiorstwami (nie obejmujgce pracownikow UMWSL).

b) Badanie ankietowe - minimalna wielkosé préby: 70 instytucji i przedsigbiorstw
wojewodztwa slaskiego prowadzacych dziatalnosé¢ innowacyjna. ,

Zakres przedmiotowy

W wiekszosci regionéw Unii Europejskiej, w tym bardziej rozwinietych, strategie inteligentnej
specjalizacji (RIS3) stanowig spojne ramy strategiczne inwestycji i pozwalajg na uzyskanie
wysokiej wartosci dodanej. Powstaty one dzieki temu, ze wsparcie z EFRR byto uzaleznione od
spetnienia wymogow i warunkow wstepnych w zakresie programowania strategicznego. Podobnie
w latach 2021-2027 dobre zarzgdzanie krajowa/ regionalng strategig inteligentnej specjalizacji
stanowi tematyczny warunek podstawowy Celu 1.

Tabela.Tematyczny warunek podstawowy wraz z kryteriami jego realizacji w okresie 2021-2027
,Dobre zarzadzanie krajowg lub regionalng strategig inteligentnej specjalizac;ji”.

Cel polityki Cel Nazwa warunku Kryteria, ktére musza by¢ spetnione, przy warunku
szczegotowy podstawowego podstawowym
1. Bardzigj EFRR: Dobre Strategia (strategie) inteligentnej specjalizacji powinna
inteligentna wszystkie cele zarzgdzanie (powinny) by¢ wspierane przez:
Europa szczegotowe | Krajowa lub Aktualna _analiza _waskich _gardet _dyfuzji
dzigki w ramach tego | regionaing innowacji, w tym cyfryzacii.
wspieraniu celu polityki strategia
innowacyjnej
i inteligentnej




transformacji inteligentnej 2. lIstnienie wiasciwych regionalnych/krajowych

gospodarczej specjalizacji instytucji lub organu odpowiedzialnych za
zarzadzanie strategig inteligentnej specjalizacji.

3. Narzedzia monitorowania i oceny w celu pomiaru
skutecznosci w osigganiu celéw strategii.

4. Skuteczne funkcjonowanie procesu
przedsiebiorczego odkrywania.

5. Dzialania_majace na celu poprawe krajowych
i regionalnych systeméw badan naukowych
i innowacjii.

6. Dziatania na rzecz zarzadzania transformacjg
przemystowa.

7. Srodki na rzecz wspétpracy miedzynarodowe;.

Monitoring, jak i ewaluacja stawiajg sobie za cel zbieranie, raportowanie i interpretowanie danych
opisujgcych postep i rozwdj regionu oraz efekty interwencji publicznej (projektu, programu czy
strategii). Przedmiotem niniejszego badania ewaluacyjnego bedzie zdobycie wiedzy na potrzeby
opracowania i realizacji strategii inteligentnej specjalizacji wojewodztwa $lgskiego w latach 2021 —
2027.

Rekomendacije:

Efektem badania powinien by¢ zestaw wnioskow oraz rekomendacji odnoszgcych sie do
wszystkich obszaréw, probleméw i pytan badawczych niniejszego zamodwienia. Propozycje
Wykonawcy muszg mie¢ charakter operacyjny tj. gotowy do wdrozenia przy uwzglednieniu
istniejacych uwarunkowan oraz przepiséw prawa.

Obszary badawcze:

Wsparcie dla MSP ma duzy potencjalny wptyw na rozwdj regionu. Zgodnie z zaleceniami Komisji
Europejskiej, w latach 2021-2027 wsparcie powinno skoncentrowa¢ sie bardziej na strategiach
inteligentnej specjalizacji oraz na tym, aby dynamicznym MSP poméc w rozwoju, a regionom —
W przejsciu na wyzsze poziomy tancucha gospodarczego.

Rezultatem badania powinna byc:

— Aktualna analiza waskich gardet dyfuzji innowacji, w tym cyfryzacji w wojewodztwie
Slaskim.

— ldentyfikacja dziatan majgcych na celu poprawe oraz rozwdj regionalnego systemu badan
naukowych i innowacji.

— Rekomendacje w zakresie spefnienia przez wojewodztwo Slgskie warunkéw
podstawowych pierwszego celu tematycznego ,Bardziej inteligentna Europa dzieki
wspieraniu innowacyjnej i inteligentnej transformacji gospodarczej” w obszarze ,Dobrego
zarzgdzania regionalng strategig inteligentnej specjalizacji po 2021 roku”.

— Rekomendacje dla Zarzadu Wojewddztwa oraz pozostatych aktorow Regionalnego
Ekosystemu Innowacji do ,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Slaskiego na
lata 2020+”.

Problemy i pytania badawcze:

Badanie powinno udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie problemy i pytania badawcze wskazane w
poszczegdlnych obszarach.

Szczegotowy zakres prac:

|. Mozliwosci _poprawy i rozwoju regionalneqo systemu badan naukowych i innowacji
wojewodztwa slaskiego w okresie 2020+.

1. Zwiekszenie zdolnosci badawczych i innowacyjnych w latach 2021-2027.



Dziatania priorytetowe w tym obszarze na lata 2021-2027 wraz z wnioskami z obecnej
perspektywy.

Jakie bylyby najskuteczniejsze srodki w celu zwiekszenia wyniku innowacyjnego
kraju/regionu?

Jakie sg najlepsze sposoby zwiekszenia wydatkow na badania i rozwéj, w tym
wzrost BERD?

Komercjalizacja badanh: jak zwiekszy¢ jej zakres?

Wzmocnienie zdolnosci badawczych i innowacyjnych: wtasciwa rownowaga miedzy
wsparciem dla uniwersytetow i przedsiebiorstw.

Wsparcie inwestycji biznesowych w B + R: Jaka jest rola proceséw inteligentnej
specjalizacji w stymulowaniu wspotpracy i podazy projektow ze szczegdlnym
uwzglednieniem MSP?

Jakie sg najbardziej efektywne rodzaje wspétpracy biznesu i nauki w projektach
finansowanych przez UE?

Ukierunkowywanie beneficijentow: efektywnos¢ programéw sektorowych a
programy centralnie zarzgdzane przez KE.

Graficzna wizualizacja otrzymanych wynikéw prac badawczych.

Zwiekszenie konkurencyjnosci i internacjonalizacja MSP w obszarze inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa slaskiego w okresie 2020+. Dziatania priorytetowe w tym
obszarze na lata 2021-2027 wraz z wnioskami z obecnej perspektywy dotyczgce
inteligentnych specjalizacji wojewddztwa Slgskiego.

Wzrost produktywnosci: jak zacheci¢ MSP do zwigkszenia wydajnosci pracy i TFP?
Jak zaprojektowa¢ ukierunkowane dziatania?

Jakich ustug potrzebujg MSP? Na jakich warunkach? Jak zwiekszyé $wiadomosé
MSP na temat zalet takich ustug?

Ukierunkowywanie beneficjentow: efektywny system wsparcia dla start-upow.
Wspétpraca w ramach klastréw: czego brakuje w Polsce? Jaka jest rola proceséw
inteligentnej specjalizaciji?

Mozliwosci i narzedzia zwiekszenia eksportu towaréw zaawansowanych
technologicznie.

Jak wspieraé MSP w integracji technologii cyfrowych?

Graficzna wizualizacja otrzymanych wynikéw prac badawczych.

3. Rozwijanie umiejetnosci MSP na rzecz inteligentnej specjalizacji, transformacji
przemystowej i przedsigbiorczosci w wojewoédztwie slagskim w latach 2021-2024.

|dentyfikacja potrzeb MSP oraz barier w obszarze rozwijania umiejetno$ci MSP na
rzecz inteligentnej specjalizaciji, transformacji przemystowej i przedsiebiorczosci.
Analiza SWOT procesow rozwijania umiejetnosci na rzecz inteligentnej
specjalizacji, transformacji przemystowej i przedsiebiorczosci w wojewddztwie
slgskim w latach 2021-2027.

Il. Bariery (waskie gardia) rozwoju Regionalnego Ekosystemu Innowacji Wojewoédztwa

Slaskiego w obszarze dyfuzji innowacji, w tym cyfryzacji w latach 2013-2019.

1.

Identyfikacja barier/ waskich gardet rozwoju (analiza statystyczna) Regionalnego
Ekosystemu Innowacji Wojewédztwa Slaskiego w obszarze dyfuzji innowacji w
latach 2013-2020 w nastepujgcych obszarach tematycznych:

Sektor naukowo-badawczy i edukacja.

Sektor przedsigbiorstw.

Finansowanie badan i innowaciji.

Efektywnos¢ innowacyjna.

Graficzna wizualizacja otrzymanych wynikéw prac badawczych.

Identyfikacja barier/ waskich gardet rozwoju (analiza statystyczna) Regionalnego
Ekosystemu Innowacji Wojewoédztwa Slgskiego w obszarze cyfryzaciji w latach 2013-
2020 w nastepujacych obszarach tematycznych:



— Sektor naukowo-badawczy i edukacja.

— Sektor przedsiebiorstw.

— Finansowanie badan i innowaciji.

— Efektywnos¢ innowacyjna.

— Graficzna wizualizacja otrzymanych wynikéw prac badawczych.

3. ldentyfikacja waskich gardet krajowej polityki w obszarze dyfuzji innowacji, w tym
cyfryzacji w latach 2013-2020 oraz opracowanie optymalnego modelu w
perspektywie 2020+.

a) Skutecznos¢ dotychczasowych dziatan i instrumentéw wsparcia w podnoszeniu
innowacyjnosci regionu w obszarze dyfuzji innowacji, w tym cyfryzacji w latach 2013-
2020.

b) Optymalny model krajowej polityki w obszarze dyfuzji innowacji, w tym cyfryzacji w
perspektywie 2020+.

c) Polityka rozwoju klastrow, w tym Klastrow Kluczowych w Europie oraz w Polsce w
latach 2013-2020 oraz w perspektywie 2020+,

d) Graficzna wizualizacja otrzymanych wynikéw prac badawczych.

lll. Rekomendacje dla Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego oraz pozostalych aktorow
Regionalneqgo Ekosystemu Innowacji z przeprowadzonego badania ewaluacyjnego.

1. Rekomendacje w zakresie spetnienia przez wojewodziwo $Slgskie warunkow
podstawowych pierwszego celu tematycznego ,Bardziej inteligentna Europa dzieki
wspieraniu innowacyjnej iinteligentnej transformacji gospodarczej” w obszarze
,Dobrego zarzadzania regionalng strategig inteligentnej specjalizacji po 2021 roku”.

2. Rekomendacje dla Zarzadu Wojewodztwa oraz pozostatych aktoréw Regionalnego
Ekosystemu Innowaciji do ,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slgskiego na
lata 2020+”.

W ramach odpowiedzi na postawione przez Zamawiajgcego problemy i pytania badawcze,
Wykonawca powinien uwzgledni¢ wyniki przeprowadzonych prac badawczych oraz zapisy
projektéw dokumentéw odnoszgcych sie do perspektywy finansowej 2021-2027.

PowyZzszg liste pytan badawczych nalezy traktowac, jako liste otwartg, ktéra stanowi niezbedne
minimum.

D kow ni WCze:

Wartoscig dodatkowg niniejszego zamowienia bedg dodatkowe pytania badawcze do obszarow i
problemoéw wskazanych w pkt. I-11I.

Dodatkowe pytania badawcze stuzgce realizacji celéw badania bedg oceniane przez
Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt Xl SIWZ.

V. Metodologia badawcza:

Kazdy z obszaréow badawczych tworzacych koncepcje badania powinien podlega¢ analizie, ktora
bedzie syntezg roznorodnych metod przy zachowaniu zasady triangulacji metod badawczych? i
zrodet danych.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione problemy i pytania badawcze Wykonawca zastosuje
minimum nastepujgce metody/techniki badawcze:

A. Analiza danych zastanych obejmuje:
— Rozporzadzenia przyjete oraz projekty rozporzgdzeh Komisji Europejskiej dotyczgce
Polityki Spojnosci na lata 2021 — 2027.

I Triangulacja metod rozumiana jako wykorzystanie réznych metod gromadzenia danych.



— Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.) —
SOR (2017 r.).

- Strategia Rozwoju Wojewédztwa Slgskiego SLASKIE 2020+.

— Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014-20202 oraz inne
dokumenty programowe i wykonawcze dotyczgce Funduszy Strukturalnych.

— Model Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) zawarty w Przewodniku Komis;ji
Europejskiej dotyczgcym strategii RIS3 pt.2012). ,Smart Specialisation from design to
implementation. Handbook” 3.

- Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slgskiego na lata 2013-2020.

—  Model wdrozeniowy Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Slgskiego na lata 2013-
2020. Wersja 2.0.

—  Program Rozwoju Technologii Wojewédztwa Slgskiego na lata 2010 — 2020 (PRT 2010-

2020)

— Model wdrazania Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2010 —
2020.

—  Projekt Programu Rozwoju Technologii Wojewédztwa Slgskiego na lata 2019 — 2030 (PRT
2019-2030).

— Raporty z przeprowadzonych w kraju analiz, badah ewaluacyjnych w zakresie
pokrywajgcym sie z problematyka badania, literatura przedmiotu.

— Raporty z przeprowadzonych badan monitoringowych i ewaluacyjnych udostepnionych
przez Zamawiajgcego na Regionalnej Platformie Innobservator Silesia*

— Dane statystyczne dotyczace regionalnego rozwoju innowacyjnego®.

B. Przeprowadzenie poglebionych wywiadéw IDI (minimum 20 szt.) z instytucjami i
przedsiebiorstwami (nie obejmujgce pracownikéw UMWSL).
C. Badanie ankietowe - minimalna wielkosé¢ préby: 70 instytuciji i przedsiebiorstw
wojewodztwa slaskiego prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjna. ,

Wykonawca jest zobowigzany dokonac analizy statystycznej danych zebranych w ramach badania.

Dodatkowe metody/techniki badawcze

Jezeli bedzie to uzasadnione celami badania, Wykonawca moze poszerzy¢ katalog metod/technik
badawczych/danych zrodtowych (z jednoczesnym przyporzadkowaniem poszczegolnych
narzedzi), wyczerpujgco to uzasadniajac.

Powyzszg liste metod/technik badawczych nalezy traktowa¢é, jako liste otwartg, ktéra stanowi
niezbedne minimum.

Dodatkowe metody/techniki badawcze odpowiadajgce sformutowanym problemom badawczym
wraz z uzasadnieniem ich uzytecznosci dla realizacji celu badania, tj. metody/techniki badawcze,
ktére nie zostaty wymienione w SOPZ, dotyczg sformutowanych probleméw badawczych, nie
wykraczajg poza cel badania, sg uzyteczne z punktu widzenia realizacji celu badania, bedg
dodatkowo punktowane przez Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt XIIl SIWZ.
Do metod/technik badawczych Zamawiajgcy nie bedzie zaliczat: drzewa problemoéw/celow, burzy
mozgow i paneli ekspertow wsrod czionkow zespotu badawczego oraz innych metod polegajgcych
na pracy wewnetrznej cztonkéw zespotu badawczego (m in. pracy dotyczgcej metodologii badania,
analizy zebranego materiatu, formutowania wnioskéw i rekomendaciji).

2 Zadaniem Wykonawcy jest analiza najbardziej aktualnych wersji dokumentéw.
3 Patrz: http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/ris3-examples

4 patrz: https://ris.slaskie.pl/czytaj/przeczytaj analizy raporty i podsumowania
5 Zadaniem Wykonawcy jest uwzglednienie regionalnych danych statystycznych zawartych na stronie internetowej GUS (Bank
Danych Lokalnych) oraz na portalu STRATEG.



http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/ris3-examples
https://ris.slaskie.pl/czytaj/przeczytaj_analizy_raporty_i_podsumowania

Wykonawca zobowigzany jest, aby podczas procesu badawczego oraz przygotowania raportu
koncowego (w tym formutowania rekomendacji i wnioskéw) uwzgledni¢ najbardziej aktualne wersje
dokumentoéw, ktére s3 istotne dla badania.

Na etapie realizacji zamowienia wybrany Wykonawca bedzie konsultowat narzedzia badawcze
z Zamawiajgcym.

W przypadku zbierania danych pierwotnych wybrany Wykonawca bedzie zobowigzany
do udokumentowania przeprowadzonych czynnosci badawczych w postaci szczegétowych
notatek, nagran, transkrypcji, baz danych zawierajgcych odpowiedzi respondentéw. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu catos¢ danych pierwotnych zebranych w trakcie badan w formie
zapewniajgcej anonimowos¢ respondentom i w postaci umozliwiajgcej dalsze analizy.

Wykonawca zobowigzany jest zastosowa¢ podane w SOPZ metody/techniki badawcze
do okreslonych przez Zamawiajgcego probleméw badawczych zgodnie z przyporzadkowaniem
wskazanym ponizej, co stanowi niezbedne minimum.

Tabela. Przyporzgdkowanie wymaganych w SOPZ metod/technik badawczych do obszaréw
badawczych.

Metody/techniki badawcze wymagane w SOPZ

Obszary badawcze wymagane w SOPZ gzénéﬂlza b) Analiza ¢) Badanie d) Badanie
Y statystyczna IDI ankietowe
zastanych

I. Mozliwosci poprawy i rozwoju regionalnego
systemu badan naukowych i innowacji X X X X
wojewodztwa slagskiego w okresie 2020+.

Il. Bariery (waskie gardta) rozwoju Regionalnego
Ekosystemu Innowacji Wojewodztwa Slaskiego

N . o X X X X
w obszarze dyfuzji innowacji, w tym cyfryzacji w
latach 2013-2019.
lll. Rekomendacje dla Zarzadu Wojewodztwa
Slaskiego oraz pozostatych aktorow
. - X X
Regionalnego Ekosystemu Innowacji z

przeprowadzonego badania ewaluacyjnego.

V. Sposob prezentacji badania:

W ramach badania sporzadzony zostanie:

— Raport Metodologiczny odnoszacy sie catego procesu badawczego.
— Raport Koncowy.

Wszystkie raporty powinny byé przygotowane w jezyku polskim. Raport koAcowy zostanie
dostarczony na elektronicznym nosniku zapisu danych (ptyta CD, DVD) oraz w wersji papierowej
w jednym egzemplarzu do siedziby Zamawiajgcego — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Slgskiego, Katowice, ul. Ligonia 46, Kancelaria Ogéina (p.164).

Raport Metodologiczny powinien zawierac:

1. Szczegotowy opis obszaréw, probleméw oraz pytan badawczych wraz ze wskazaniem
metod/technik, za pomocg ktérych zostanie udzielona odpowiedz oraz ze wskazaniem
sposobu pomiaru zagadnieh zawartych w ramach probleméw badawczych wraz z
uzasadnieniem.

2. Szczegodtowy opis etapdw realizacji badania, zawierajgcy doktadne omoéwienie czynnosci,
ktére Wykonawca zamierza podjgc¢ w trakcie realizacji badania.



3. Harmonogram realizacji etapéow badania wraz z rozdysponowaniem zadan
i odpowiedzialnosci pomiedzy poszczegodlnych czionkéw zespotu badawczego.

4. Projekt narzedzi badawczych.

Wykaz materiatow zrodtowych, ktére zostang wykorzystane w trakcie badania.

Raport Koncowy powinien mie¢ nastepujaca strukture:

1. Streszczenie® raportu w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim (najwazniejsze wyniki catego
badania).

Spis tresci.
Wprowadzenie.

Opis wybranej i zastosowanej metodologii oraz zrédta informacji wykorzystywanych
w badaniu.

5. Opis wynikéw badania wraz z wnioskami (w oparciu o problemy badawcze).

Przedstawione wyniki nie mogg sprowadzac sie jedynie do przedstawienia danych i odpowiedzi
pochodzgcych z realizacji poszczegdlnych metod/technik badawczych, lecz powinny byc syntezg
wynikow uzyskanych na roznych etapach realizacji badania.

Wykonawca opracuje tabele wdrazania rekomendaciji zgodnie z przedstawionym wzorem:

Powigzana z Adresat Sposéb
wnioskiem rekomendacji wdrozenia
Whiosek rekomendacja | (instytucja/instyt | (syntetyczne Termin realizaciji
(wraz ze (wraz ze ucje przedstawienie | (planowana data
wskazaniem | wskazaniem odpowiedzialne |sposobu wdrozenia
strony w strony w za wdrozenie wdrozenia rekomendacji
Lp. |raporcie) raporcie) rekomendaciji) rekomendacji) | w latach)
1.

6. Wzory ankiet/kwestionariuszy uzytych do badania.
Raport koncowy powinien liczy¢ maksymalnie 100 stron (plus zatgczniki).

Wynikiem  prawidlowo  wykonanego badania powinny by¢ wnioski odnoszace
sie do poszczegolnych obszaréw badawczych. Strona tytutowa raportu zostanie opatrzona: w
nagtéwku — logo Funduszy Europejskich z napisem Program Regionalny, barwy Rzeczpospolitej
Polskiej, logo Wojewddztwa Slgskiego oraz logo Unii Europejskiej wraz z podpisem Unia
Europejska Europejski Fundusz Spoteczny. W stopce nalezy umiescic¢ zapis ,Badanie ewaluacyjne
wspotfinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 w ramach Osi
Priorytetowej XIll Pomoc Techniczna Dziatanie 13.1 Pomoc Techniczna”.

Wykonawca bedzie zobowigzany do udziatu w spotkaniu rozpoczynajgcym badanie oraz
do zaprezentowania Raportu Kohcowego. Terminy i miejsca spotkania/prezentacji zostang
uzgodnione z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot zamoéwienia byt dostosowany do potrzeb wszystkich
uzytkownikéw, w tym dla oséb niepetnosprawnych. W szczegoélnosci Zamawiajgcy wymaga, aby
raport koricowy z badania zostat stworzony zgodnie z zasadami zawartymi w ,Instrukcji tworzenia
dostepnych dokumentéw w programie Microsoft Word”, UKE, styczen 2018 r. stanowigcg Zatagcznik
nr 1 do SOPZ.

6 Streszczenie nie jest wymagane w projekcie raportu koricowego.



VI. Harmonogram realizacji zaméwienia:

Wykonawca zobowigzany jest do statej roboczej wspotpracy z Zamawiajgcym. Realizacja badania
bedzie przebiega¢ zgodnie z nastepujacym harmonogramem:

a) w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy — Wykonawca przedstawi
w formie elektronicznej raport metodologiczny wraz z projektami narzedzi badawczych
oraz szczego6towym harmonogramem realizacji badania, zawierajgcym rozdysponowanie
zadanh pomiedzy poszczegdlnych cztonkdw zespotu badawczego. Harmonogram musi by¢
rozpisany przynajmniej z doktadnoscig do tygodnia;

b) w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi w
formie elektronicznej uzgodniong z Zamawiajgcym wersje raportu metodologicznego wraz
z projektami narzedzi badawczych;

c) wterminie do dnia 15 grudnia 2019 r., Wykonawca przedstawi raport koncowy, uzgodniony
z Zamawiajgcym, ktéry przekazany zostanie Zamawiajgcemu w formie elektronicznej i
papierowej (1 egzemplarz).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtaszania uwag do kazdego elementu badania (t].
otrzymanego raportu metodologicznego oraz raportu koncowego) do momentu ostatecznego ich
zaakceptowania.

Wykonawca zobowigzany jest do statej roboczej wspotpracy z Zamawiajgcym (m.in. zobowigzany
jest sktada¢ tygodniowe raporty z postepu prac).

VIl. Finansowanie zaméwienia

Badanie wspotfinansowane przez Unig Europejskg ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020
w ramach Osi Priorytetowej XIlI Dziatanie 13.1.



