Zatacznik nr 3 do SIWz/
Zatacznik nr 1 do wzoru umowy

Ustuga wykonania badania ewaluacyjnego pt. ,,Ewaluacja sposobu, w jaki wsparcie

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014-
2020 przyczynito sie do osiagniecia celéow w ramach osi priorytetowej VIl Regionalny rynek
pracy”.

1. Uzasadnienie wykonania badania

Aktywizacja zawodowa jest najwazniejszym celem polityki zatrudnieniowej. Od 2014 roku liczba
bezrobotnych w wojewddztwie Slgskim maleje. Na koniec grudnia 2014 roku stopa bezrobocia

w wojewddztwie slaskim wynosita 9,6%?*, a wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2019 r. wysokos$é
stopy bezrobocia w wojewddztwie spadta do 3,9% (przy poziomie 5,4% dla kraju). Mimo niskiego
wskaznika dla wojewddztwa ogotem w wojewddztwie Slgskim wystepuje duze zréznicowanie
terytorialne natezenia bezrobocia, co nadal stanowi problem dla rynku pracy i powazng bariere
zrbwnowazonego rozwoju wojewodztwa. Przyktadowo, wg stanu na dzien 30 czerwca 2019 r.
wysokosc¢ stopy bezrobocia w Katowicach wynosita 1,5%, a w Bytomiu osiggneta wartos¢ 8,8%.
Wg najnowszych danych kobiety wcigz stanowig wiekszo$¢ wsrdd ogétu bezrobotnych — 58,1%2.
Rynek pracy jest obszarem aktywnie wspieranym w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego RPO WSL na lata 2014-2020 (RPO WSL 2014-2020).
VIl o$ priorytetowa — Regionalny rynek pracy, zostata zbudowana na trzech filarach, ktére
stanowig nastepujace priorytety inwestycyjne: 8i, 8iii, 8v® w ramach ktérych wdrazane

sg instrumenty rynku pracy zmierzajgce do zwiekszenia dostepnosci do zatrudnienia osob
poszukujgcych pracy i biernych zawodowo poprzez posrednictwo pracy, zdobywanie

i podnoszenie kwalifikacji i zwiekszenia mobilnosci zawodowej, stuzgce rozwojowi
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia oraz dziatania majgce na celu fagodzenie skutkdw
restrukturyzacji przedsiebiorstw.

Zgodnie z zapisami art. 56 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. (Rozporzadzenie ogdlne) oraz Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki
spoéjnosci na lata 2014—2020, co najmniej raz podczas okresu programowania ewaluacja obejmie
analize sposobu, w jaki wsparcie Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych (EFSI)
przyczynito sie do osiggniecia celéw kazdego priorytetu.

Realizujgc Cel Polityki 4 ,Europa o silniejszym wymiarze spotecznym — wdrazanie Europejskiego
filaru praw socjalnych” projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) przewiduje dziatania w zakresie poprawy
dostepu do zatrudnienia, modernizacji instytucji i stuzb rynku pracy, promowania dostosowania
pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian, poprawy jakosci, efektywnosci

i przydatnosci na rynku pracy systeméw ksztatcenia i szkolenia w celu wspierania nabywania
kompetenciji kluczowych, w tym umiejetnosci cyfrowych oraz wspierania uczestnictwa kobiet

w rynku pracy. Dlatego zasadne jest, aby analiza danych oraz wnioski z badania byty przydatne
W procesie programowania wsparcia w RPO WSL 2021-2027.

Obecny stan wdrazania Osi Priorytetowej VIl (w jej ramach realizowanych i zakonczonych jest

w sumie 361 projektow, ktdrych warto$¢ stanowi 67,5%* alokacji przeznaczonej na te 0$
priorytetowg) pozwala na wstepng ocene efektow wsparcia w zakresie rynku pracy.

1 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/bezrobotni-oraz-stopa-bezrobocia-
wg-wojewodztw-podregionow-i-powiatow-stan-w-koncu-grudnia-2014-r-,2,28.html, 20.05.2019 r.

2 Informacja o sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie $laskim wedtug stanu na 30 czerwca 2019 r., WUP 2019 r.
3 8i Dostep do zatrudnienia dla 0s6b poszukujgcych pracy i biernych zawodowo, w tym dtugotrwale bezrobotnych
oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie
mobilnosci pracownikéw, 8iii Praca na wtasny rachunek, przedsigbiorczosc¢ i tworzenie przedsiebiorstw,

w tym innowacyjnych mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw, 8v Przystosowanie pracownikéw,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian.

4 Stan na dzien 15 lipca 2019 r., na podstawie danych z LSI.
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2. Cele badania
Celami badania sa:
1. Ocena dotychczasowych efektow wsparcia udzielonego w ramach Osi Priorytetowej VI
Regionalny rynek pracy w ramach RPO WSL 2014-2020,
2. Ocena mozliwosci osiggniecia zatozonego poziomu wdrazania VIl Osi Priorytetowe;j
w ramach RPO WSL 2014-2020,
3. Zaprojektowanie wsparcia w obszarze rynku pracy w nowym okresie programowania
2021-2027 m.in. w oparciu o doswiadczenia biezgcej perspektywy finansowe;.
Efektem przeprowadzonej ewaluacji bedzie zestaw wnioskéw i rekomendaciji, ktére nalezy
podjgc, aby zwiekszy¢ skutecznosé, efektywnosé, uzytecznosc¢ i trwatos¢ oferowanego wsparcia
w obszarze rynku pracy w ramach RPO WSL 2014-2020 oraz w przysztym okresie
programowania biorgc pod uwage zapisy projektéw rozporzadzen KE.

3. Koncepcja badania
Kryteria ewaluacyjne:
Skuteczno$c¢ rozumiana jako stopieh osiggania celéw interwencji.
Uzytecznosc rozumiana jako catosé¢ rzeczywistych efektow wywotanych przez interwencje
(zaréwno tych planowanych i nieplanowanych, tzw. ubocznych) w odniesieniu do wyzwan
spoteczno — ekonomicznych.
Efektywnosc¢ rozumiana jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi,
ludzkimi, administracyjnymi) a osiggnietymi efektami interwencji.
Trafno$¢ rozumiana jako stopien zgodnosci celéw interwencji w odniesieniu do potrzeb obiorcow.
Przewidywana trwato$¢ rozumiana jako dtugos¢ trwania efektow i zmian po zakonczeniu
interwencji.
Zakres czasowy:
Zakres analiz powinien obejmowac okres od poczatku wdrazania RPO WSL 2014 -2020 do dnia
podpisania umowy z Wykonawca.
Zakres przedmiotowy:
RPO WSL na lata 2014-2020, Os Priorytetowa VIl Regionalny rynek:
P1 8i dostep do zatrudnienia dla oséb poszukujgcych pracy i biernych zawodowo, w tym
dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy
na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilno$ci pracownikéw,
PI 8iii praca na wtasny rachunek, przedsiebiorczos¢ i tworzenie przedsiebiorstw, w tym
innowacyjnych mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw — bez instrumentdw finansowych,
Pl 8v przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian,
oraz projekty rozporzadzen KE dla perspektywy 2020+.
Problemy badawcze:
Badanie powinno udzieli¢ odpowiedzi na co najmniej nastepujgce problemy badawcze w ramach
poszczegolnych obszaréw badawczych:
I.  Ocena wplywu oraz dotychczasowych efektéw wsparcia w ramach Osi Priorytetowej
VIl Regionalny rynek pracy w ramach RPO WSL 2014-2020
1. Ocena skutecznosci udzielonego wsparcia w ramach poszczegdinych Dziatan OP VI

RPO WSL:

a) Czy udzielone wsparcie byto skuteczne, tzn. czy i w jakim stopniu przyczynito sie
do osiggniecia celéw szczegodtowych (w jakim stopniu przyczynito sie do osiggniecia
zatozonych warto$ci wskaznikow programowych) dla poszczegéinych PI:

— wzrost aktywnosci zawodowej 0s6b pozostajgcych bez zatrudnienia® (PI 8i),

— rozwdj przedsiebiorczosci i samozatrudnienia (P 8iii),

— zlagodzenie skutkow restrukturyzacji przedsiebiorstw w regionie (PI 8v).

b) Ktore typy projektow okazaty sie najbardziej skuteczne tzn. ktére w najwiekszym
stopniu przyczynity sie do osiggniecia wskaznikow programowych?

5 Tak zapisany cel wystepuje w 1 wersji RPO WSL, w kolejnych wersjach Programu cel zostat uzupetniony

0 element poprawy sytuacji zawodowej 0s6b zatrudnionych na umowach krétkoterminowych, pracujgcych

w ramach uméw cywilno-prawnych, ubogich pracujgcych oraz imigrantéw, reemigrantéw, oséb odchodzgcych
z rolnictwa. Rozszerzona grupa dopiero bedzie rozpoczynata udziat w projektach - obecnie jeszcze nie jest
obejmowana dziataniami, dlatego zostat usunieta z tej czesci badania.
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Czy cele badanych priorytetéw inwestycyjnych nadal sg aktualne w obecnej sytuacji

spoteczno — gospodarczej?

Zadaniem Wykonawcy bedzie wskazanie, ktére cele nie sg juz aktualne i ewentualne

zaproponowanie nowych kierunkow wsparcia, ktdre wynikajg z obecnej sytuacji

spoteczno-gospodarczej.

Wskazanie w jakim stopniu Program przyczynit sie do rozwoju przedsiebiorczosci

i samozatrudnienia w wojewodztwie Slgskim.

Wykonawca powinien obliczy¢ efekt netto® wsparcia dotacyjnego (w ramach dziatan 7.2,

7.3. oraz 7.4) — eliminujgc mozliwy wptyw innych czynnikéw, wskazujgc w jaki sposob ten

rodzaj wsparcia wptynagt na liczbe nowopowstatych miejsc pracy oraz przezywalno$c

przedsiebiorstw co najmniej rok po ich zatozeniu. Zadaniem Wykonawcy jest dobér prob
kontrolnych za pomocg metod eksperymentalnych lub quasi eksperymentalnych oraz
pozyskanie baz danych osob stanowigcych grupe kontrolng.

W przypadku uzyskania niesatysfakcjonujgcego poziomu wskaznika, Wykonawca

powinien wskazac przyczyne oraz zaproponowac dziatania naprawcze.

Jakie sg rzeczywiste efekty udzielonego wsparcia (zaréwno planowane jak

i nieplanowane) w odniesieniu do wyzwan spoteczno-ekonomicznych? Czy w wyniku

realizacji projektow ujawnity sie niezamierzone efekty (negatywne/ pozytywne) —

np. deadweight, auotoselekcji, creamingu, souringu?

a) Jak mozna przeciwdziata¢ zidentyfikowanym efektom negatywnym, a wzmacnia¢

efekty pozytywne w ramach RPO WSL?

b) Czy wsparcie ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego przyczynito sie

do podjecia decyzji o zmianie lub pozostaniu w miejscu zamieszkania (pozostanie lub
emigracja poza teren wojewodztwa) przez odbiorcow wsparcia?

Do zadan Wykonawcy nalezy zidentyfikowanie i przeanalizowanie zaistniatych efektow
dodatkowych.

Ocena efektywnosci, i przewidywanej trwatosci oferowanych form wsparcia w ramach

poszczegolnych Dziatan OP VII RPO WSL.:

a) Ktore rodzaje wsparcia (instrumenty i ustugi rynku pracy) byly najbardziej efektywne?
Jak ocenia sie przewidywang trwatos¢ oferowanego wsparcia?

b) Czy i jakie dziatania nalezy podja¢ by zwiekszy¢ efektywnosc i trwatos¢ oferowanych
form wsparcia? Czy i w jakim zakresie wymagajg one modyfikacji oraz dostosowania
do obecnych wymogow regionalnego rynku pracy?

Jakie czynniki przyczynity sie do realizacji zatozonych celéw interwencji, a jakie utrudnity

ich realizacje — zaréwno czynniki zewnetrzne (np. otoczenie prawne, zmiany spoteczno-

gospodarcze), jak i wewnetrzne (poszczegolne elementy systemu zarzgdzania

i wdrazania RPO WSL 2014-2020, dostepna alokacja)? Czy i w jaki sposob podjete przez

IZ RPO WSL dziatania naprawcze przyczynity sie do usprawnienia procesu wdrazania?

Ocena przyjetych mechanizméw wdrazania w ramach Osi Priorytetowej VIl Regionalny
rynek pracy w ramach RPO WSL 2014-2020

1.

Czy w projektach realizowanych w ramach RPO WSL 2014-2020 zapewniono
wypetnianie zasad horyzontalnych RPO WSL' oraz w jakim stopniu wsparcie w ramach
OP VIl wptyneto na wyréwnanie szans kobiet w dostepie do rynku pracy i awansu
zawodowego, znoszenie barier utrudniajgcych osobom niepetnosprawnym znalezienie
zatrudnienia (w tym w jakim stopniu stosowano mechanizmy racjonalnych usprawnien),
utatwienie powrotu na rynek pracy osobom dtugotrwale bezrobotnym i biernym zawodowo
oraz przyczynito sie do aktywizacji zawodowej imigrantow? Czy stosowanie zasad
réwnosciowych oraz standardow dostepnos$ci byto wystarczajgce i rzeczywiscie
przyczynito sie do wyrownywania szans 0sob z niepetnosprawnosciami, kobiet

i mezczyzn?

6 Rozumianego jako réznica miedzy efektami brutto a efektem zdarzenia niezaleznego — jezeli wykazanie takiego
efektu jest mozliwe.

7 Zasady réwnosci szans i zapobiegania dyskryminacji, w tym dostepnos$ci dla osob z niepetnosprawnosciami,
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn, zasady zrownowazonego rozwoju.
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Czy projekty realizowane w formule ZIT/ RIT rzeczywiscie odpowiadajg na problemy
zdiagnozowane w strategiach ZIT/ RIT oraz sg spojne z innymi przedsiewzieciami
realizowanymi na obszarach objetych tymi strategiami i stanowig uzupetnienie
przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych w ramach programow rewitalizacji? Czy w przypadku
realizacji projektow komplementarnych & z innymi projektami realizowanymi w ramach
Dziatania 10.2 i 10.3 RPO WSL wystgpity dodatkowe efekty synergii?

Jaka jest warto$¢ dodana projektéw realizowanych w ramach Obszarow Strategicznej
Interwenciji (OSI) oraz wynikajgcych z Lokalnych Strategii Rozwoju (LSR), na ktére
zostata przeznaczona specjalna pula srodkéw w ramach poddziatan 7.1.3, 7.3.3 i 7.4.2?
Odpowiedz na ten problem powinna by¢ udzielona w przypadku zakoriczenia projektow
objetych zakresem powyzszego problemu badawczego.

Czy wsparcie oferowane w ramach projektéw realizowanych w ramach VII OP wpisuje sie
w inteligentne specjalizacje regionu? Jakie nalezy wdrozy¢ mechanizmy, ktére wptyng
na wiekszg liczbe projektéw powigzanych z inteligentnymi specjalizacjami regionu?

Czy projekty realizowane w ramach s$ciezki pozakonkursowej (w ramach dziatania 7.1.4,
7.2) wykazujg sie wiekszg skutecznoscig i efektywnoscig kosztowg niz analogiczne
projekty konkursowe, jezeli jest mozliwe dokonywanie porownan? Czy wystgpity/
wystepujg problemy w ich realizacji i jak mozna im zapobiec?

Ocena mozliwosci osiagniecia zatlozonych w Programie celéw VIl OP?
1. Jaka jest mozliwos¢ osiggniecia zatozonych wartosci wskaznikéw docelowych

i tym samym realizacje celow szczegotowych w ramach badanej Osi Priorytetowej?
Wyniki badania bedg prezentowane z uwzglednieniem podziatu na subregiony (centralny,
potudniowy, pétnocny, zachodni).

Czy istnieje zagrozenie niezrealizowania zatozonych wartosci docelowych wskaznikow
produktu, rezultatu i rezultatu dtugoterminowego? Jezeli tak, to jakie dziatania naprawcze
nalezatoby zastosowaé?

W sytuacji zagrozenia nieosiggniecia lub znacznego przekroczenia warto$ci docelowej
wskaznika Wykonawca zobowigzuje sie podac zidentyfikowane przyczyny takiej sytuacji.
Wskazanie rozwigzan w zakresie rynku pracy w nowym okresie programowania
2021-2027:

Ktore rodzaje interwencji wdrazanych w RPO WSL 2014-2020 w zakresie rynku pracy
oraz w jakim zakresie (rodzaje dziatan, tryby wyboru, typy projektéw, instrumenty
finansowe, ewentualne preferencje, inne istotne warunki) nalezatoby kontynuowac

w RPO WSL po 2020 roku biorgc pod uwage obecne i prognozowane zmiany spoteczno
— ekonomiczne?

Jakiego rodzaju wsparcie i w jakim ksztalcie (rodzaje dziatan, tryby wyboru, typy
projektow, ewentualne preferencje, inne istotne warunki) rekomenduje sie dla nizej
wymienionych grup: ludzi mtodych (ponizej 30 r.z.) odchodzgcych z przemystu ciezkiego
np. w wyniku restrukturyzacji zaktadéw pracy, oséb w wieku 50+ (z wykorzystaniem
mozliwosci cyfrowych), potencjalnych i obecnych pracownikow ,biatych i zielonych branz”,
0so6b biernych zawodowo, obywateli panstw trzecich, oséb zatrudnionych na umowach
krotkoterminowych, pracujgcych w ramach uméw cywilno-prawnych, ubogich pracujacych
oraz reemigrantow, oséb odchodzacych z rolnictwa?

W przypadku imigrantéw Wykonawca powinien wskazac propozycje rozwigzan
kompleksowych tgczgcych wsparcie zardwno w zakresie wykorzystania instrumentow
rynku pracy, jak i integracji spotecznej. Zamawiajgcy oczekuje przedstawienia propozycji
narzedzi dla tgczenia tych dziatan, np. odpowiednich kryteriow wyboru projektow.

8 Komplementarno$¢ rozumiana jako stan powstaty na skutek podejmowanych, uzupetniajgcych sie wzajemnie
dziatan/projektow, ktore sg skierowane na osiaggniecie wspoélnego lub takiego samego celu, ktéry nie zostatby
osiggniety lub osiggniety bytby w mniejszym stopniu w przypadku niewystepowania komplementarnosci.

9 W ramach badania ,Ewaluacja mid-term dotyczgca postepu rzeczowego RPO WSL 2014-2020 oraz wktadu
Programu w realizacje unijnej strategii EU 2020 dla potrzeb przegladu srodokresowego” przeprowadzano
prognozy osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw dla poszczegélnych osi priorytetowych wg stanu na dzien
31.12.2018 r. Wykonawca moze je wykorzystac, powinien jednak bazowac¢ na aktualnych danych pochodzgcych
z wnioskéw o dofinansowanie projektéw realizowanych oraz z wnioskéw o ptatnosé.
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Wartosci wszystkich wskaznikow dotyczacych oséb zostang przedstawione
Z uwzglednieniem podziatu na ptec.

Odpowiedz na powyzsze problemy badawcze powinna by¢ udzielona zgodnie z zasadami
wynikajagcymi z ponizszych dokumentow:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spojnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgcego
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie
Rady (WE) nr 1081/2006;

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. 2018.1431 z p6zn. zm.);
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

(Dz.U. 2018 poz. 1265);

Programowanie perspektywy finansowej 2014 -2020 - Umowa Partnerstwa;

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych
na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci

na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow i pracownikdw do zmian na lata
2014-2020;

Pakiet projektow rozporzadzen dot. polityki spéjnosci na okres perspektywy finansowej 2021-
2027 opublikowany przez Komisje Europejskg w dniu 29 maja br. wraz ze stanowiskiem
rzadu:_https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-
2021-2027/

Wskazanie dodatkowych problemoéw badawczych stuzgcych realizacji celu badania — bedzie

dodatkowo punktowane przez Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami okreslonymi w SIWZ.

Przedstawienie spdéjnej koncepciji realizacji badania — bedzie dodatkowo punktowane przez

Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami okreslonymi w SIWZ.

4.

Metodologia badawcza:

Kazdy z obszarow badawczych tworzgcych koncepcje badania powinien podlega¢ analizie, ktora
bedzie syntezg réznorodnych metod przy zachowaniu zasady triangulacji metod badawczych?®

i zrodet danych.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione problemy badawcze Wykonawca zastosuje
minimum nastepujgce metody/techniki badawcze:

1.

Analiza danych zastanych — dokumenty programowe, strategiczne, opracowania
(aktualne wersje): ]
a. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020;

10 Triangulacja metod rozumiana jako wykorzystanie réznych metod gromadzenia danych
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V.

Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slgskiego 2014-2020 (SZOOP) wraz z zatgcznikami;

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slgskiego na lata 2013-2020;

Model wdrozeniowy Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Slgskiego na lata
2013-2020 wersja 2.0;

Program Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2010-2020” (PRT 2010-
2020);

,Model wdrazania Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2010-
20207;

Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Centralnego
Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020, Wersja IX. Gliwice, listopad 2016r.
https://rpo.slaskie.pl/czytaj/subregion_centralny;

Strategia Regionalnych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Pétnocnego. Czestochowa,
sierpien 2016r. https://rpo.slaskie.pl/czytaj/subregion_polnocny;

Strategia Regionalnych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Potudniowego
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020. Bielsko — Biata, pazdziernik 2015r.
https://rpo.slaskie.pl/czytaj/subregion poludniowy;

Strategia Regionalnych Inwestycji Terytorialnych Subregionu Zachodniego Wojewddztwa
Slgskiego. Rybnik, 20 kwietnia 2016r. https:/rpo.slaskie.pl/czytaj/subregion_zachodni;
Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego ,Slgskie 2020+”;

Ewaluacja mid-term dotyczaca postepu rzeczowego RPO WSL oraz wkfadu Programu
w realizacje unijnej strategii EU 2020 dla potrzeb przegladu srodokresowego,

Katowice 2019;

Ewaluacja uzyskanych wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS

i wskaznika rezultatu EFRR oraz oszacowanie wartosci wskaznika produktu w ramach
RPO WSL na lata 2014-2020, EU-Consult oraz Kreatus, Katowice 2019;

Metaanaliza wynikoéw badan ewaluacyjnych dotyczgcych oceny wsparcia z EFS, MIiR,
2019 - jezeli w momencie realizacji badania raport zostanie upubliczniony;

Prognoza potrzeb rynku pracy wojewddztwa sSlgskiego w kontekscie branz i zawodéw,
w ktorych do roku 2022 wystagpi deficyt wykwalifikowanych pracownikéw i dla ktérych
niezbedne bedzie tworzenie CKZIU — Openfield Sp. z o. 0., Katowice 2016;

Analiza zapotrzebowania na ,biate i zielone miejsca pracy” w wojewodztwie slgskim oraz
wskazanie branz kreujgcych miejsca pracy w odniesieniu do wsparcia oferowanego

w ramach RPO WSL na lata 2014-2020, ECDF, Katowice, 2015 r.;

Komplementarnos¢ interwencji realizowanych w ramach RPO WSL 2014-2020 — ocena
mechanizmow wdrazania projektéw komplementarnych; DYSPERSJA, Katowice 2017;
Analizy sytuacji spoteczno- ekonomicznej wojewodztwa slgskiego w obszarach
oddziatywania Europejskiego Funduszu Spotecznego w latach 2007-2015 oraz 2015-
2018 — zostang udostepnione przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy;
Zapotrzebowanie na kwalifikacje/umiejetnosci w przedsiebiorstwach w wojewddztwie
slaskim, Grupa BST, EU — Consult, Katowice 2017r.;

Monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych, WUP Katowice;

Interpretacje ministerstwa wtasciwego w zakresie rozwoju regionalnego dotyczace
projektow aktywizacji zawodowej, wsparcia przedsiebiorczosci oraz outplacementu —
udostepnione Wykonawcy po podpisaniu umowy;

Dane statystyczne (BDL GUS, BAEL, Eurostat, statystyki i analizy prowadzone przez
WUP w Katowicach).

2. Analiza danych zastanych — zwiazanych z wdrazaniem RPO WSL 2014-2020:

a.

b.

C.

Sprawozdania roczne z realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slgskiego 2014-2020 za lata 2015;

Dane finansowe dotyczgce realizacji RPO WSL 2014-2020 — zostang przekazane przez
Zamawiajgcego po podpisaniu umowy;

Dokumentacja konkursowa dla naboréw obejmujgcych Dziatania w ramach OP VII,
stanowigca zatgczniki do ogtoszenia o naborze wnioskow o dofinansowanie;
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d. Dane pochodzace z wnioskéw o dofinansowanie projektow ztozonych i realizowanych
w ramach OP VIl — zostang przekazane przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy
w formie baz Excel;
e. Dane pochodzace z wnioskéw o ptatnosc projektéw realizowanych w ramach OP VI
(w tym dane z PEFS) — zostang przekazane przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy
w formie baz Excel;
f. Pogtebiona analiza 125 wnioskéw o dofinansowanie projektéw zakonczonych.

3. Indywidualne bezposrednie wywiady pogtebione (IDI) z pracownikami IZ RPO WSL —
min. 2 wywiady. Jezeli to zasadne, dopuszczalne sg diady/ triady;

4. Indywidualne bezposrednie wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami IP-WUP RPO
WSL — min. 5 wywiadow. Jezeli to zasadne, dopuszczalne sg diady/ triady;

5. Indywidualne bezposrednie wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami Instytucji
Posredniczacych (tj. ZIT/ RIT Pn/ RIT Zach/ RIT Pd) — min. 4 wywiady. Jezeli to zasadne,
dopuszczalne sg diady/ triady;

6. Indywidualne bezposrednie wywiady pogtebione (IDI) z ekspertami dziedzinowymi
z obszaru rynku pracy w wojewodztwie slaskim — min. 3 wywiady;

7. CATI/ CAWI (metoda mix mode) z beneficjentami projektéw — badanie na petnej
populacjitt;

8. CATI z ostatecznymi odbiorcami wsparcia'? - min. 380 wywiaddw;

9. Metody kontrfaktyczne w celu wyliczenia efektu netto interwencji wymaganego w problemie
badawczym 1.3 — szczegdtowy sposéb obliczenia efektu netto zostanie wskazany przez
Wykonawce!3. W ramach metody zostanie przebadane co najmniej 360 podmiotow, ktdre
otrzymaty wsparcie oraz min. 360 podmiotoéw nalezacych do grupy kontrolne;.

10. Analizy eksperckie (w tym analizy statystyczne i analizy ekonometryczne) Wykonawcy,
w tym prognozy wydatkowania sSrodkéw oraz osiggania wartosci poszczegéinych
wskaznikow;

11. Wywiad grupowy z przedstawicielami IZ i IP RPO WSL — majgcy na celu prezentacje
wynikéw badania i konsultowanie rekomendaciji.

Za organizacje wywiadéw odpowiada Wykonawca. Po stronie Wykonawcy lezy obowigzek

zaproszenia uczestnikow spotkan, zapewnienia ich udziatu w spotkaniach, ewentualnego

wynagrodzenia dla ekspertéw za udziat w wywiadach, zapewnienia miejsca spotkan'4, a takze

w przypadku wywiadow grupowych — zapewnienia poczestunku (minimalny zakres poczestunku:

kawa 200 ml/os. (wraz z dodatkami, tj. cukier, Smietanka); herbata 200 ml/os. (wraz z dodatkami

tj. cukier, cytryna); woda mineralna gazowana i niegazowana 0,5 l/os. (po 50% butelek wody
gazowanej i niegazowanej); soki owocowe 200 ml/os.

Zamawiajgcy nie dopuszcza wykorzystywania metod/ technik zawartych w SOPZ na etapie
realizacji przedmiotu zamoéwienia w celu doprecyzowania koncepcji badawczej.

Wskazane powyzej wielkosci préb sg wielkosciami minimalnymi, ktére Wykonawca jest
zobowigzany zrealizowac¢ (poziom realizacji proby musi wynosi¢ min. 100%).

W przypadku badania na petnej populacji, Wykonawca zobowigzany jest do dofozenia wszelkiej
starannosci oraz do co najmniej trzykrotnego kontaktu z respondentem w celu préby realizaciji
wywiadu/ ankiety. Wykonawca powinien zrealizowa¢ wywiady z co najmniej

50% respondentdw?®,

11 Wykonawcy zostanie udostepniona baza z danymi kontaktowymi beneficjentow RPO WSL. Na dzien 25 lipca
2019 roku liczba unikatowych beneficjentow wyniosta 171 dla OP VII. Szczegdtowe rozbicie na priorytety znajduje
sie w zatgczniku nr 1 do SOPZ. Powyzsze liczby mogg ulec zmianie, dlatego po podpisaniu umowy z Wykonawcag
dane te zostang zaktualizowane.

12 Wykonawcy zostanie udostepniona baza z danymi kontaktowymi z ostatecznymi odbiorcami wsparcia.

Na dzien 25 lipca 2019 roku liczba unikatowych ostatecznych odbiorcéw wsparcia wynosita 39 660 dla OP VII.
Szczegodtowe rozbicie na priorytety znajduje sie w zatgczniku nr 1 do SOPZ. Powyzsze liczby mogg ulec zmianie,
dlatego po podpisaniu umowy z Wykonawcg dane te zostang zaktualizowane.

13 Zgodnie z danymi wygenerowanymi w dniu 26.07.2019, w ramach RPO WSL, do dnia 30.06.2018 r. zostato
zatozonych 5759 dziatalnosci gospodarczych.

14 Wykonawca ma obowigzek zapewnienia takiego miejsca spotkania, ktére bedzie wolne od barier
architektonicznych uniemozliwiajgcych wziecie udziatu w spotkaniu osobom o ograniczonej zdolnosci ruchowe;.

15 Obowigzkiem Wykonawcy jest odnotowanie braku mozliwosci kontaktu z respondentem, jak réwniez faktu
odmowy udziatu w wywiadzie oraz przedstawienia Zamawiajgcemu informacji na temat czestosci tych zdarzen.
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Powyzszg liste metod/technik badawczych wraz ze wskazaniem zrodta danych nalezy traktowaé
jako liste otwartg, ktora stanowi niezbedne minimum.

Dodatkowe metody/techniki badawcze bedg dodatkowo punktowane przez Zamawiajgcego,
zgodnie z zasadami okreslonymi w SIWZ.

Na etapie realizacji Wykonawca bedzie konsultowat narzedzia badawcze z Zamawiajgcym.
Realizacja poszczegoélnych metod/technik badawczych moze sie rozpoczg¢ dopiero

po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego narzedzi badawczych.

W przypadku zbierania danych pierwotnych Wykonawca bedzie zobowigzany

do udokumentowania przeprowadzonych czynnosci badawczych w postaci szczegétowych
notatek, nagran, transkrypcji, baz danych zawierajgcych odpowiedzi respondentéow. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu cato$¢ danych pierwotnych zebranych w trakcie badan w formie
zapewniajgcej anonimowosc¢ respondentow i w postaci umozliwiajgcej dalsze analizy.
Wykonawca jest zobowigzany dokonac¢ analizy danych zebranych w trakcie badania, zgodnej

ze specyfikg zastosowanych metod/technik.

Zasady przetwarzania danych osobowych w ramach zamoéwienia:
Przetwarzajacy zobowigzany jest dotozy¢ szczegolnej starannosci, aby zapewni¢ ochrone
powierzanych mu przez Administratora danych osobowych, zgodnie z zapisami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 (RODO) oraz zgodnie z umowa na ustuge
wykonania badania ewaluacyjnego.
Komunikacja Przetwarzajgcego z podmiotami i osobami, ktérych dane osobowe zostaty
powierzone przez Administratora danych musi uwzglednia¢ wymogi art. 12 RODO.
Przetwarzajacy ma obowigzek przejrzystego i zrozumiatego informowania o celach i powodach
przetwarzania danych osobowych oraz fakcie zawarcia umowy powierzenia przetwarzania
z Administratorem.
W przypadku wystgpienia koniecznosci wykorzystania danych zawierajgcych dane osobowe,
ktére nie znajdujg sie w zasobach Administratora, nie zostaty wskazane w SOPZ i w ofercie,
a ktére Przetwarzajgcy uznaje za niezbedne do zrealizowania celéw badania i mozliwe
do pozyskania, nalezy takg koniecznos¢ zgtosi¢ Administratorowi przed rozpoczeciem
ich pozyskiwania.
Kazdorazowemu uzgodnieniu z Zamawiajgcym podlega w szczegoélnosci:
e podstawa prawna przetwarzania oraz niezbedny zakres pozyskiwanych danych;
e sSposOb pozyskania, zrodto danych, z ktérego dane miatyby by¢ pozyskane;
o tres¢ planowanej komunikacji na linii Wykonawca — zewnetrzne podmioty, jesli dotyczy;
e sposob realizacji obowigzkéw informacyjnych zgodnie z art. 14 RODO.
Przetwarzajacy, w przypadku naruszenia przez niego przepiséw RODO przy okreslaniu celow
i sposobow przetwarzania, uznawany jest za administratora w odniesieniu do tego przetwarzania
(art. 28 ust. 10 RODO) i na nim spoczywa obowigzek zapewnienia zgodnosci z prawem takiego
przetwarzania.

Wykonawca zobowigzany jest zastosowaé w badaniu podane w SOPZ metody/techniki
badawcze do okreslonych przez Zamawiajgcego probleméw badawczych?®:

16 Wywiad grupowy z przedstawicielami 1Z i IP RPO WSL powinien dotyczyé wszystkich problemow badawczych.
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I.  Ocena wptywu oraz dotychczasowych efektéw wsparcia w ramach Osi Priorytetowej VIl Regionalny rynek pracy w ramach RPO WSL
2014-2020
1) Ocena skutecznosci udzielonego wsparcia w ramach poszczegdlnych x x x X X
Dziatan OP VIl RPO WSL (ppkt. a i b).
2) Czy cele badanych priorytetow inwestycyjnych nadal sg aktualne w
obecnej sytuacji spoteczno — gospodarczej? X X X X X
3) Wskazanie w jakim stopniu Program przyczynit sie do rozwoju
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia w wojewddztwie $laskim. X X X X X X X
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4) Jakie sg rzeczywiste efekty udzielonego wsparcia (zaréwno planowane
jak i nieplanowane) w odniesieniu do wyzwan spoteczno-
ekonomicznych? Czy w wyniku realizacji projektow ujawnity sie X X X X X X
niezamierzone efekty (negatywne/ pozytywne) — np. deadweight,
auotoselekcji, creamingu, souringu (ppkt. a i b)?

5) Ocena efektywnosci, i przewidywanej trwatosci oferowanych form
wsparcia w ramach poszczegoélnych Dziatan OP VII RPO WSL (ppkt. a i X X X X X X X
b)

6) Jakie czynniki przyczynity sie do realizacji zatozonych celow interwencji,
a jakie utrudnity ich realizacje — zaréwno czynniki zewnetrzne (np.
otoczenie prawne, zmiany spoteczno-gospodarcze), jak i wewnetrzne
(poszczegolne elementy systemu zarzadzania i wdrazania RPO WSL X X X X X X X
2014--2020, dostepna alokacja)? Czy i w jaki sposob podjete przez IZ
RPO WSL dziatania naprawcze przyczynity sie do usprawnienia procesu
wdrazania?

II.  Ocena przyjetych mechanizméw wdrazania w ramach Osi Priorytetowej VIl Regionalny rynek pracy w ramach RPO WSL 2014-2020

1) Czy w projektach realizowanych w ramach RPO WSL 2014-2020
zapewniono wypetnianie zasad horyzontalnych RPO WSL oraz w jakim
stopniu wsparcie w ramach OP VIl wptyneto na wyréwnanie szans kobiet
w dostepie do rynku pracy i awansu zawodowego, znoszenie barier
utrudniajgcych osobom niepetnosprawnym znalezienie zatrudnienia (w
tym w jakim stopniu stosowano mechanizmy racjonalnych usprawnien), X X X X X X
utatwienie powrotu na rynek pracy osobom dtugotrwale bezrobotnym i
biernym zawodowo oraz przyczynito sie do aktywizacji zawodowej
imigrantéw? Czy stosowanie zasad rownosciowych oraz standardéw
dostepnosci byto wystarczajgce i rzeczywiscie przyczynito sie do
wyrownywania szans osob z niepetnosprawnosciami, kobiet i mezczyzn?
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2) Czy projekty realizowane w formule ZIT/ RIT rzeczywiscie odpowiadajg
na problemy zdiagnozowane w strategiach ZIT/ RIT oraz sg spdjne z
innymi przedsiewzieciami realizowanymi na obszarach objetych tymi
strategiami i stanowig uzupetnienie przedsiewziec¢ rewitalizacyjnych w
ramach programow rewitalizacji? Czy w przypadku realizacji projektéw
komplementarnych z innymi projektami realizowanymi w ramach
Dziatania 10.2 i 10.3 RPO WSL wystapity dodatkowe efekty synergii?

3) Jaka jest wartos¢ dodana projektow realizowanych w ramach Obszaréw
Strategicznej Interwencji (OSI) oraz wynikajgcych z Lokalnych Strategii
Rozwoju (LSR), na ktére zostata przeznaczona specjalna pula srodkéw
w ramach poddziatan 7.1.3, 7.3.3 i 7.4.2?

4) Czy wsparcie oferowane w ramach projektéw realizowanych w ramach
VII OP wpisuje sie w inteligentne specjalizacje regionu? Jakie nalezy
wdrozy¢é mechanizmy, ktore wptyng na wiekszy wybér projektow
powigzanych z inteligentnymi specjalizacjami regionu?

5) Czy projekty realizowane w ramach sciezki pozakonkursowej (w ramach
dziatania 7.1.4, 7.2) wykazujg sie wiekszg skuteczno$cig i efektywnoscig
kosztowa niz analogiczne projekty konkursowe, jezeli jest mozliwe
dokonywanie poréwnan? Czy wystgpity/ wystepujg problemy w ich
realizacji i jak mozna im zapobiec?

lll.  Ocena mozliwosci osiggniecia zalozonych w Programie celéw VIl OP

1) Jaka jest mozliwos¢ osiggniecia zatozonych wartosci wskaznikow
docelowych i tym samym realizacje celow szczegotowych w ramach
badanej Osi Priorytetowej?

2) Czy istnieje zagrozenie niezrealizowania zatozonych wartosci
docelowych wskaznikéw produktu, rezultatu i rezultatu
dtugoterminowego? Jezeli tak, to jakie dziatania naprawcze nalezatoby
zastosowac?

IV. Wskazanie rozwigzan w zakresie rynku pracy w nowym okresie programowania 2021-2027

5 Europerskie e S'lqskie.

Program Regionalny

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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1)

Ktore rodzaje interwencji wdrazanych w RPO WSL 2014-2020 w
zakresie rynku pracy oraz w jakim zakresie (rodzaje dziatan, tryby
wyboru, typy projektow, instrumenty finansowe, ewentualne preferencje,
inne istotne warunki) nalezatoby kontynuowaé w RPO WSL po 2020 roku
biorgc pod uwage obecne i prognozowane zmiany spoteczno —
ekonomiczne?

2)

Jakiego rodzaju wsparcie i w jakim ksztatcie (rodzaje dziatan, tryby
wyboru, typy projektow, ewentualne preferencje, inne istotne warunki)
rekomenduje sie dla nizej wymienionych grup: ludzi mtodych (ponizej 30
r.z.) odchodzacych z przemystu ciezkiego np. w wyniku restrukturyzacji
zaktaddéw pracy, oséb w wieku 50+ (z wykorzystaniem mozliwosci
cyfrowych), potencjalnych i obecnych pracownikéw ,biatych i zielonych
branz”, oséb biernych zawodowo, obywateli panstw trzecich, oséb
zatrudnionych na umowach krétkoterminowych, pracujgcych w ramach
umow cywilno-prawnych, ubogich pracujgcych oraz reemigrantéow, osob
odchodzacych z rolnictwa?

5 Europerskie e S'lqskie.

Program Regionalny

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
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5. Sposdb prezentacji badania:

W ramach badania sporzgdzony zostanie raport metodologiczny i raport koncowy. Raporty

powinny by¢ przygotowane w jezyku polskim.

Raport metodologiczny powinien zawiera¢:

1. Szczegdtowy opis obszardw i problemdéw badawczych wraz ze wskazaniem metod/technik,
za pomoca ktorych zostanie udzielona na nie odpowiedz oraz wskazanie sposobu pomiaru?!’
zagadnien zawartych w ramach probleméw badawczych wraz z uzasadnieniem.

2. Szczegodtowy opis metodologii, w tym opis préb badawczych, zawierajgcy wskazanie
i uzasadnienie wielkosci proby oraz opis i uzasadnienie struktury proby.

3. Opis etapoéw realizacji badania, zawierajgcy doktadne oméwienie czynnosci, ktdre
Wykonawca zamierza podjg¢ w trakcie jego realizaciji.

4. Harmonogram realizacji badania wraz z rozdysponowaniem zadan i odpowiedzialnosci
pomiedzy poszczegolnych cztonkéw zespotu badawczego. Harmonogram musi by¢ rozpisany
przynajmniej z doktadnoscig do tygodnia.

5. Projekt narzedzi badawczych rozumianych jako wstepne wersje m.in. kwestionariuszy ankiet,
scenariuszy wywiadow, narzedzia do analizy danych itp. za wyjatkiem scenariuszy wywiadow
grupowych majgcych na celu podsumowanie wynikéw i prezentacje wnioskow?,

6. Wykaz materiatow zrodtowych, ktore zostang wykorzystane w trakcie procesu badawczego.

Wraz z raportem metodologicznym Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu

szczegotowa liste danych, ktére Zamawiajgcy ma przekaza¢ Wykonawcy w celu realizacji

badania (z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy posiada przedmiotowe dane). Wykonawca

ma obowigzek sprawdzenia i potwierdzenia kompletnosci przekazanych danych. W przypadku

braku takiego potwierdzenia lub braku uwag do otrzymanych danych, przyjmuje sie, ze dane

te sg wystarczajgce i kompletne do realizacji metody/techniki badawczej.

Raport metodologiczny (poza projektami narzedzi badawczych) nie powinien przekraczac

30 stron znormalizowanego wydruku komputerowego (czcionka: Arial, rozmiar czcionki: 11;

interlinia: Wielokrotne 1,13; marginesy 2,5 cm) oraz musi mie¢ ponumerowane wszystkie strony.

Raport koncowy powinien mie¢ nastepujaca strukture:

1. spis tresci,

2. streszczenie raportu w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim®® (najwazniejsze wyniki

catego badania),

3. wprowadzenie,

4. opis zastosowanej metodologii oraz zrédet informacji wykorzystywanych w badaniu,

5. opis wynikéw badania (odpowiedz na kazdy problem badawczy powinna zosta¢

zaprezentowana jako odrebny punkt/podrozdziat).

Przedstawione wyniki nie mogg sprowadzac sie jedynie do przedstawienia danych

i odpowiedzi pochodzgcych z realizacji poszczegolnych metod/technik badawczych,

lecz powinny byc¢ syntezg wynikéw uzyskanych na réznych etapach realizacji badania.

whnioski i rekomendacje (max. 10) przedstawione w formie tabeli (opis tabeli ponizej),

graficzne ujecie wynikow z przeprowadzonego badania - z uwzglednieniem Linii Graficznej

RPO WSL stanowigcej zatgcznik nr 3 do SOPZ- infografika.

Infografika musi zawierac¢ najwazniejsze informacje otrzymane na podstawie realizacji

badania, przedstawione w formie wizualnej, z zastosowaniem tresci alternatywnej.?°

8. aneks w postaci elektronicznej broszury informacyjnej zawierajgcej syntetyczny opis badania

(najwazniejsze informacje opisane w sposoéb przystepny dla szerokiego grona odbiorcéw),

No

17 Przez sposob pomiaru nalezy rozumie¢ sposéb, w jaki bedzie nastepowato dochodzenie do uzyskiwania
odpowiedzi na dany problem badawczy.

18 Scenariusz spotkania iflub prezentacja podsumowujgca wyniki badania powinny zosta¢ przekazane w formie
elektronicznej Zamawiajgcemu na 3 dni robocze przed jego realizacja.

19 Streszczenie w jezyku angielskim wymagane jest w ostatecznej wersji raportu koncowego.

20 Dodatkowo wszystkie elementy graficzne nalezy dostarczy¢ w odrebnych plikach graficznych umozliwiajgce ich

edycje.
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opatrzony grafikg — przygotowany zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SOPZ. Aneks powinien
stanowi¢ gotowy materiat informacyjno - promocyjny.
9. pozostate aneksy (w tym: wzory ankiet/kwestionariuszy uzytych do badania).

Wykonawca opracuje tabele rekomendacji’! zgodnie z przedstawionym wzorem:
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* Podanie strony jest obowigzkowe. Brak podania strony we wniosku uzasadniajgcym
rekomendacje bedzie traktowane jako nieprawidtowe opracowanie tabeli rekomendacji.

** Kazdej rekomendaciji nalezy przyznac jedng z nastepujgcych klas:_rekomendacja horyzontalna
— dotyczgca realizacji polityki spéjnosci, wykraczajgca poza jeden program operacyjny,
rekomendacja programowa — dotyczgca tylko jednego PO, rekomendacja pozasystemowa
(zewnetrzna) — dotyczaca instytucji lub obszaréw zlokalizowanych poza systemem realizacji
polityki spojnosci.

W ramach klas: horyzontalnej i programowej wyrdznia sie podklasy:_rekomendacija operacyjna —
dotyczy kwestii wdrozeniowych programu (-6w) oraz usprawnien w tym zakresie,

rekomendacja strategiczna — dotyczy strategicznych kwestii w obszarze realizacji programu lub
catej polityki spojnosci.

Rekomendacje powinny zawiera¢ opis pozgdanego stanu oraz propozycje sposobu osiggania
tego stanu (wdrozenia rekomendacji). Rekomendacje powinny by¢ mozliwe do zastosowania

w praktyce oraz powinny jasno wynika¢ z przeprowadzonej analizy probleméw badawczych.

Ostateczna wersja raportu koncowego zostanie przekazana w formie elektronicznej (online)
na adresy mailowe wskazane przez Zamawiajgcego.

Raport koncowy (poza aneksami) nie powinien przekracza¢ 130 stron znormalizowanego
wydruku komputerowego (czcionka: Arial, rozmiar czcionki: 11; interlinia: Wielokrotne 1,13;
marginesy 2,5 cm) oraz musi mie¢ ponumerowane wszystkie strony.

Strony tytutowe raportu metodologicznego oraz raportu koncowego zostang opatrzone: w stopce
— logotypami: Fundusze Europejskie z napisem Program Regionalny, flagg biato — czerwong

z napisem Rzeczpospolita Polska, logotyp Wojewoddztwa Slgskiego wraz z podpisem Slagskie.
oraz logotyp Unii Europejskiej wraz z podpisem Unia Europejska Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne. Ponizej nalezy umiesci¢ zapis ,Projekt wspoffinasowany ze srodkéw
Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020".

Raport kohcowy z badania ewaluacyjnego oraz wspoétpraca z Wykonawcg, zostang poddane
ocenie z wykorzystaniem Karty oceny procesu i wynikéw zewnetrznego badania ewaluacyjnego
stanowigcej zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci 2014-2020.

21 Tabela rekomendacji zostanie opracowana zgodnie z sekcjg 3.4.2. System Wdrazania Rekomendagji
Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spdjnosci 2014-2020.
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Zamawiajacy wymaga, aby raport koncowy z badania zostat stworzony zgodnie z zasadami
zawartymi w ,,Instrukcji tworzenia dostepnych dokumentow w programie Microsoft Word”,
UKE, styczen 2018 r. stanowiagca zatacznik nr 2 do SOPZ.

Badanie bedzie realizowane przez Zespot Badawczy w sktadzie wskazanym przez Wykonawce,
zgodnie ze ztozong ofertg. Cztonkowie Zespotu Badawczego powinni by¢ dyspozycyjni na czas
realizacji badania.

Wykonawca bedzie zobowigzany do udziatu w spotkaniu rozpoczynajgcym badanie oraz

do maksymalnie dwukrotnego zaprezentowania wynikdw raportu koricowego. Terminy i miejsca

spotkania/prezentacji zostang uzgodnione z Zamawiajgcym, przy czym zaktada sie,

ze zostanie/zostang przeprowadzone w ciggu roku od zakonczenia badania i/lub w trakcie jego

realizacji.

6. Harmonogram realizacji zaméwienia:

Realizacja badania bedzie przebiega¢ zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: w terminie do 133 dni kalendarzowych od dnia

zawarcia umowy, zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

1. wterminie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy — Wykonawca przedstawi
w formie elektronicznej raport metodologiczny wraz z projektami narzedzi badawczych oraz
ze szczegotowym harmonogramem realizacji badania, zawierajacym rozdysponowanie
zadan pomiedzy poszczegdlnych czionkéw zespotu badawczego. Harmonogram musi by¢
rozpisany z doktadnoscig przynajmniej do tygodnia;

2. wterminie do 7 dni kalendarzowych od dnia przekazania raportu metodologicznego -
Zamawiajgcy przekaze do niego uwagi w formie elektronicznej;

3. wterminie do 7 dni kalendarzowych od dnia przekazania uwag do raportu metodologicznego
- Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej uzgodniong z Zamawiajgcym wersje
raportu metodologicznego wraz z projektami narzedzi badawczych;

4. wterminie do 98 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy - Wykonawca przedstawi
w formie elektronicznej raport koncowy. Zamawiajgcy zastrzega, ze opracowania czesciowe,
niedokonczone lub niezredagowane nie bedg przyjmowane i nie bedg traktowane jako raport
koncowy. Ponadto w tym terminie Wykonawca przedstawi w formie elektronicznej?? cato$¢
danych pierwotnych - niepodzielnie wszystkie informacje powziete przez Wykonawce
w trakcie prowadzonej ewaluaciji>® (m.in. szczegdtowe notatki, nagrania, transkrypcje, bazy
danych zawierajgce odpowiedzi respondentéw) w formie zapewniajgcej anonimowos¢
respondentéw;

5. W terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania raportu - Zamawiajgcy przekaze
do niego uwagi w formie elektronicznej;

6. w terminie do 133 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy — Wykonawca przedstawi
w formie elektronicznej ostateczng wersje raportu kohcowego, z uwzglednieniem
ewentualnych uwag Zamawiajgcego.

Jako terminy koncowe wskazane w harmonogramie nalezy rozumiec¢ potnoc ostatniego dnia

terminu. Przy czym przedstawienie materiatdw nastepuje w momencie przyjecia ich przez serwer

odbiorcy i zarejestrowania na nim odpowiednich danych.

W okresie od przekazania uwag Zamawiajgcego do raportu kohcowego (pkt.5) do uptywu

ostatecznego terminu, o ktorym mowa w pkt 6, Wykonawca ma obowigzek konsultacji

i uzgadniania z Zamawiajgcym ostatecznej formy raportu koncowego, a Zamawiajgcy ma prawo

wnoszenia dodatkowych uwag wyniktych w trakcie konsultacji z Wykonawcag.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtaszania uwag do raportu metodologicznego i raportu

koncowego do momentu ostatecznego ich zaakceptowania.

Wykonawca zobowigzany jest do statej roboczej wspodtpracy z Zamawiajgcym.

22 Dopuszcza sie przekazanie plikdw w formie zatgcznikdéw do maila lub zapisu na elektronicznych nosnikach
danych (CD/ DVD). Nie dopuszcza sie udostepnienia plikow na serwerach zewnetrznych.
23 Za wyjatkiem podsumowujgcego wywiadu grupowego.
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7. Finansowanie zamowienia

Badanie wspoffinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014-2020 w ramach Osi Priorytetowej Xlll Pomoc Techniczna Dziatanie 13.1 Pomoc
Techniczna.

8. Zalaczniki do SOPZ:

1. Dane potrzebne do wyliczania prob badawczych.

2. Instrukcja tworzenia dostepnych dokumentéw w programie Microsoft Word”, UKE, styczen
2018.

3. Linia Graficzna RPO WSL.
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Zatacznik nr 1 do SOPZ

Dane potrzebne do wyliczania prob badawczych

Liczba wnioskéw oraz beneficjentow wedtug stanu na dzien 26 lipca 2019 .

Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

4 Slaskie.

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Liczba Liczba iezba | (O | Liczba

. . . .| ztozonych | Wnioskodawc projektow Beneficjenci prqjektow rojektach prqjektow

Dziatanie | Poddziatanie | Z'02°"Y! . cy w eticjent zakonczonych broj zakonhczonych

wnioskéw | - unikatowi .__ .. | unikatowi . zakonczonych .

WND realizacji do dnia do do dnia

(UDA) 31.12.2018 31122018 31.05.2019
OP VII 1543 584 360 171 186 104 223
7.1 830 436 140 99 60 51 78
7.1.1 61 43 13 12 3 3 5
7.1.2 21 16 7 7 - - 1
7.1.3 746 421 118 86 56 48 71
7.14 2 1 2 1 1 1 1
7.2 124 32 124 32 93 32 93
7.3 338 223 55 41 13 10 31
7.3.1 38 28 12 11 - - 4
7.3.2 10 9 6 6 - - 2
7.3.3 290 210 37 16 13 10 25
7.4 251 152 41 30 20 19 21
74.1 12 11 3 - - - -
7.4.2 239 147 38 29 20 19 21

Fundusze Unia Europejska

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014-2020.
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Liczba unikatowych uczestnikow projektow i zalozonych dziatalnosci gospodarczych wedtug stanu na dzien 26 lipca 2019 r.

1 2 3 4 5
. . . . Liczba unikatowych Liczba zatozonych : Licztga_za’rozonych
Dziatanie Poddziatanie uczestnikow?? dziatalnosci gospodarczych dziatalnosci gospodarczych
do dnia 30 czerwca 2018 .
OP VII 39649 7213 5759
7.1 10988 9 7
7.1.1 632
7.1.2 581
7.1.3 9724
7.1.4 196
7.2 25489 5645 4520
7.3 1563 1417 1164
7.3.1 169
7.3.2 128
7.3.3 1268
7.4 2680 142 68
7.4.1 44
7.4.2 2636

24 Wartosci w ramach dziatan i poddziatan nie sumujg sie do wielkosci podanej dla catej osi priorytetowej, unikaty obliczane byty dla kazdego dziatania i poddziatania z osobna.
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