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1. Wstep

Regionalny Plan Dziatahh na rzecz Zatrudnienia na 2019 r. opracowany zostat przez Wojewddzki
Urzad Pracy w Katowicach, realizujgcy zadania Samorzadu Wojewddztwa Slgskiego w zakresie
przeciwdziatania bezrobociu i aktywizacji lokalnego rynku pracy, a takze w zakresie polityki rynku
pracy (zgodnie z zakresem dziatah okreslonych w Statucie). RPDZ tworzony byt przy
wspoétudziale licznych Partneréw, ktérych wskazano w punkcie 2.2.2 dokumentu.

Powyzszy dokument zostat przygotowany na podstawie Zatozen programowo-organizacyjnych do
przygotowania Krajowego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2018-2020,
opracowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (lipiec 2017 r.).

Celem giéwnym podejmowanych w 2019 dziatan bylo zwiekszenie wskaznika zatrudnienia
ogotem, skrajnych grup wiekowych, kobiet i osob niepetnosprawnych przy jednoczesnym
zagwarantowaniu wysokiego bezpieczenstwa zatrudnienia.

Powyzszy cel realizowany byt za pomocg dziatan kierunkowych, zgrupowanych w dwéch
priorytetach:

I.  Aktywizacja zawodowa niewykorzystanych dotgd zasobdw pracy, w tym grup najbardziej
narazonych na wykluczenie spoteczne i bezrobocie dtugoterminowe.
II.  Sprawny rynek pracy.

Cele RPDZ na rok 2019 realizowane byly w obrebie dziatan kierunkowych, zgrupowanych we
wskazanych powyzej priorytetach:

Priorytet I. Dziatania:

1. Zwiekszenie adaptacyjnosci i wsparcie aktywnosci spoteczno-zawodowej 0soOb

pozostajgcych bez pracy w wieku 30-50 lat.

Dziatania skierowane do os6b do 30 roku zycia bezrobotnych i poszukujgcych pracy.

Wsparcie osob powyzej 50 r.z. na wojewddzkim i regionalnych rynkach pracy.

Aktywizacja kobiet.

Wspieranie osob zaliczanych do innych grup defaworyzowanych (np. rodzice z matymi

dziecmi, osoby niepetnosprawne, inne).

Minimalizacja skutkéw bezrobocia dtugoterminowego.

7. Aktywizacja grup dotychczas niewykorzystanych na rynku pracy (np. bierni zawodowo,
ukryte bezrobocie na wsi) oraz uzupetnienie istniejgcych niedoboréw na rynku pracy poprzez
migracje zarobkowa.

8. Wspieranie mobilnosci oséb na rynku pracy.
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Priorytet Il. Dziatania:

1. Rozwijanie innowacyjnych polityk rynku pracy.

2.  Wspieranie tworzenia partnerstw na rzecz zatrudnienia na poziomie lokalnym i regionalnym.

3. Promowanie i rozwijanie ksztatcenia ustawicznego dorostych, zgodnie z potrzebami
regionalnego rynku pracy.

4. Promowanie i rozwijanie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, dostosowanego do potrzeb
rynku pracy.

5. Wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy, zwtaszcza w sektorach gospodarczych
0 wysokim potencjale wzrostu zatrudnienia oraz sektorze ekonomii spotecznej.

6. Realizacja programéw i strategii regionalnych w obszarze rynku pracy.

Doskonalenie i wzrost kompetencji instytuciji rynku pracy.

8. Monitorowanie sytuacji na regionalnym i lokalnych rynkach pracy.

~



2. Rynek pracy wojewédztwa slaskiego

2.1 Sytuacja narynku pracy

2.1.1 Demografia

Najbardziej aktualne szczegétowe dane na temat ludnosci wojewddztwa Slaskiego dotyczg
2018rr.

W koncu 2018 r. wojewddztwo $Slaskie liczyto 4 533,6 tys. mieszkancow, co stanowito okoto
11,8% ludnosci w kraju (38 411,1 tys.). Na koniec 2018 r. w miastach wojewddztwa slgskiego
mieszkato 3 478,8 tys. osob, czyli o 17,2 tys. os6b mniej niz w roku poprzednim (2017 r. —
3 496,0 tys., tj. 0 0,5% mniej). Liczba mieszkancéw wsi wyniosta 1 054,8 tys. i w ciggu roku
wzrosta 0 2,7 tys., tj. 0,2%. (1 052,1 tys. w 2017 roku). Miasta skupiaty 76,7% mieszkancow
wojewddztwa $lgskiego (wskaznik urbanizacji), a udziat ludnosci wiejskiej stanowit 23,3%
(wskaznik ruralizacji). W skali roku wskaznik urbanizacji obnizyt sie o 0,2 p. proc., natomiast
wskaznik ruralizacji wzrést o 0,2 p. proc. W strukturze ludnosci wedtug pitci w wojewodztwie
Slaskim jak rowniez w catej Polsce nieznacznie przewazajg kobiety. W koncu 2018 r. kobiety
stanowity 51,8% ogolnej liczby mieszkancow (w kraju 51,6%). W 2018 r. w poréwnaniu z rokiem
poprzednim w wiekszosci powiatéw odnotowano spadek liczby ludnosci. Najwigkszy w
Czestochowie (o 2 084 osoby, tj. 0 0,9%), Sosnowcu (0 1 977 osob, tj. 0 1,0%), Katowicach (o
1 752 osoby, tj. 0 0,6%), oraz w Bytomiu o 1 599 oséb (tj. 0 0,9%). Natomiast najwiekszy wzrost
wystgpit w powiecie bielskim o 997 oséb (ij. 0 0,6%) i w powiecie mikotowskim o 684 osoby (j. o
0,7%).

Wykres nr 1. Ludnos¢ wedtug powiatéw w 2018 r. Stan 31 grudnia
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Zrodto: Urzad Statystyczny w Katowicach, opracowanie ,Sytuacja demograficzna wojewddztwa $laskiego w latach
2014-2018, https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-
slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html



https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html
https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html

Wedtug danych statystycznych GUS za 2018 r. w wojewddztwie $lgskim saldo migracji
miedzywojewddzkich na pobyt staty wedtug ekonomicznych grup wieku wynosito:

e dla osob w wieku przedprodukcyjnym: minus 520,
e dla os6b w wieku produkcyjnym: minus 3 055,
e dla 0os6b w wieku poprodukcyjnym: minus 656.

W stosunku do 2017r. saldo migracji miedzywojewodzkich wzrosto we wszystkich
ekonomicznych grupach wieku. Dane odnoszgce sie do struktury migracji wedtug ekonomicznych
grup wieku w wojewodztwie $lgskim wskazujg, iz najwiecej wymeldowanych osob 8 606
(tj. 72,1% ogotu wymeldowan) odnotowano wsrod oséb w wieku produkcyjnym.

W 2018 r. odnotowano ujemne saldo migracji zagranicznych na pobyt staty wsrdd osob w wieku
produkcyjnym i poprodukcyjnym (odpowiednio: 1 153 osoby; 59 oséb), a wsréd osdb w wieku
przedprodukcyjnym odnotowano saldo dodatnie (415 oséb). Wspodtczynnik salda migracji
w grupie oséb w wieku produkcyjnym byt ujemny (2017 r.: -4,5; 2018 r.: -4,2), podobnie jak
w grupie osob w wieku poprodukcyjnym (2017 r.: -0,9; 2018r.: -0,6). Wsréd osob w wieku
przedprodukcyjnym ten wskaznik byt dodatni i wynosit 5,4 (2017 r.: +4,6)°.

Ujemne saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych wystgpito w dwudziestu czterech
powiatach, a dodatnie w dwunastu. Najwyzszg wartos¢ salda migracji w przeliczeniu na 1000
ludnosci odnotowano w powiatach mikotowskim (+5,85) i tarnogdrskim (+5,03), natomiast
najnizsza w Bytomiu (-4,99)3.

Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych ludnosci na pobyt staly na 1000 ludnosci
w 2018 r.
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zrédto: Urzad Statystyczny w Katowicach, opracowanie ,Sytuacja demograficzna wojewédztwa $lgskiego w latach
2014-2018", https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-
slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html

! saldo migracji statej to roznica miedzy liczbg osob, ktore przybyly na state do danej jednostki
administracyjnej/kraju w danym okresie, a liczbg oso6b, ktére wyjechaty na state z danej jednostki
administracyjnej/kraju w danym okresie.

% Bank Danych Lokalnych, GUS, https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica data pobrania 13.01.2020 rok.

3 Zrodio: Opracowanie Urzedu Statystycznego ,Sytuacja demograficzna wojewddztwa $lgskiego w latach 2014 —
2018~



https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html
https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-slaskiego-w-latach-20142018,8,1.html
https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/tablica

2.1.2 Pracujacy

Wedtug stanu na 31 grudnia 2018 r. w calym wojewoddztwie slgskim pracowato 1 763 709 osob,
co stanowito 11,3% ogoétu pracujgcych w kraju — byto to o 18 812 0sdb wiecej niz na koniec
2017 r. W ujeciu rocznym liczba pracujgcych wzrosta w catej Polsce o 1,5%, w regionie 0 1,1%.

Wykres nr 2. Pracujacy (faktyczne miejsce pracy). Stan na 31 grudnia (w tys. oséb)
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Zrédfo: opracowanie wtasne, na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych
Kategoria: RYNEK PRACY, Grupa: PRACUJACY, ZATRUDNIENI | PRZECIETNE ZATRUDNIENIE WEDLUG
PKD2007, Podgrupa: Pracujgcy (faktyczne miejsce pracy) wg sekcji, grup sekcji i ptci, Wymiary: Sekcje i sektory
wg PKD 2007; Pte¢; Lata - data pobrania 13 stycznia 2020 r.

Ponad potowa pracujgcych w 2018 r. w naszym wojewddztwie to mezczyzni (54,2%; 956,2 tys.).
Kobiety w liczbie 807,5 tys. stanowity 45,8% pracujgcych w regionie.

W wojewddztwie $Slgskim w 2018 r. struktura pracujgcych wedtug sekcji PKD ksztaltowata sie
nastepujgco: przetworstwo przemystowe (21,8%); handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow
samochodowych, wtgczajgc motocykle (15,7%); edukacja (7,7%); opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna (6,4%); transport i gospodarka magazynowa (6,3%), budownictwo (6,2%) oraz
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (5,8%).

W stosunku do danych ogdlnopolskich w regionie niski byt udziat pracujgcych w sekcji rolnictwo,

lesnictwo, fowiectwo i rybactwo, jak wskazano powyzej wynosit on 5,8% wobec 15,3% w kraju.

Tabela nr 1. Pracujacy (faktyczne miejsce pracy) wedlug sekcji. Stan 31 grudnia 2018 r.

Polska Slaskie
Sekcje PKD i i
: Liczba Ud2|?l w Liczba Udz'?' w
ogodle ogole
Pracujacy ogétem 15 614 937 100,0% | 1 763 709 100,0%
w tym:

A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 2 385 598 15,3% 102 136 5,8%
B — Gornictwo i wydobywanie 148 906 1,0% 84 784 4,8%
C — Przetworstwo przemystowe 2 806 237 18,0% | 384599 21,8%
D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie¢ elektryczna,
gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do uktadow 109 767 0,7% 14 865 0,8%
klimatyzacyjnych
E — Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami
oraz dziatalnos$¢ zwigzana z rekultywacja 159250 1,0% 22598 1.3%
F —Budownictwo 959 222 6,1% | 110016 6,2%
G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw o o
samochodowych, wigczajac motocykle 2370700 15,2% 277610 15,7%
H - Transport i gospodarka magazynowa 905 659 5,8% 111 830 6,3%
| — Dziatalnos$¢ zwiazana z zakwaterowaniem i ustugami 300 456 1,9% 31 689 1,8%




gastronomicznymi

J — Informacja i komunikacja 381 062 2,4% 38 945 2,2%
K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 363 177 2,3% 33 965 1,9%
L — Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 228 134 1,5% 28 107 1,6%
M — Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 696 830 4,5% 77 682 4,4%
zziall:l\zl:?;as'lgass(;)‘i‘;;?:::is'e ustug administrowania i 568 008 3.6% 77 974 4.4%
obowiazkowe zabospieczenia spoleczne 651182 |  42%| 64450 |  37%
P — Edukacja 1190 252 7,6% | 135064 7,7%
Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 909 733 5,8% 113 100 6,4%
R — Dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja 157 839 1,0% 19 773 1,1%
S — Pozostata dzi_al_alnoéé uslugfmfa; T — Gospodarstwa

wos | owe| wsm| 20w
wilasne potrzeby; U — Organizacje i zespotly eksterytorialne

zZrédto: opracowanie wtasne, na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych
Kategoria: RYNEK PRACY, Grupa: PRACUJACY, ZATRUDNIENI | PRZECIETNE ZATRUDNIENIE WEDtUG
PKD2007, Podgrupa: Pracujgcy (faktyczne miejsce pracy) wg sekcji, grup sekcji i ptci, Wymiary: Sekcje i sektory
wg PKD 2007, Pte¢; Lata - data pobrania 13 stycznia 2020 r.

W wojewodztwie $lgskim w 2018 r., w poréwnaniu z 2017 r., najwiekszy wzrost liczby
pracujgcych odnotowano w sekcjach: Przetwdrstwo przemystowe (+5 927 oséb); Budownictwo
(+3 908 o0s6b); Transport i gospodarka magazynowa (+3 729 osoéb); Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna (+3 619 osob); Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (+3 029 oséb) oraz
Edukacja (+1 641 osob). W opisywanym okresie, w siedmiu sekcjach PKD odnotowano spadek
liczby pracujgcych. Najbardziej liczba pracujgcych spadta w sekcji Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle (-1 717 osob). Ponadto o 1 653 osoby
zmniejszyta sie liczba pracujacych w sekcji Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalnos¢ wspierajgca oraz o 1 269 w sekcji Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa.

Z danych publikowanych przez Urzad Statystyczny w Katowicach * wynika, iz przecietne
zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w wojewoddztwie slgskim w grudniu 2019 r. wyniosto
789,1 tys. oséb i wzrosto w poréwnaniu z grudniem 2018 r. 0 1,7%, w relacji do poprzedniego
miesigca zmniejszyto sie o 0,4%. Natomiast w kraju przecietna liczba zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw wyniosta 6 396,0 tys. 0oséb i byta 0 2,6% wyzsza niz w grudniu 2018 r.

W grudniu 2019 r., w poréwnaniu z analogicznym miesigcem 2018 r., wzrost przecietnej liczby
zatrudnionych odnotowano m.in. w: informacji i komunikacji (o 13,7%), dziatalnoSci
profesjonalnej, naukowej i technicznej (o 7,6%), transporcie i gospodarce magazynowej oraz
w zakwaterowaniu i gastronomii (po 6,8%). Spadek przecietnego zatrudnienia wystapit miedzy
innymi w administrowaniu i dziatalnosci wspierajacej (o 4,9%) oraz w obstudze rynku
nieruchomosci (o0 1,7%).

Tabela nr 2 Zatrudnienie wg sektoréw

XI1 2019 | - X1 2019
WYSZCZEGOLNIENIE Wiy XI1 2018 W tys | - XI1 2018
' =100 ' =100
OGOLEM 789,1 101,7 793,3 101,9
w tym:
Przemyst 448,0 100,6 453,3 | 101,5

‘w tej czesci wykorzystano opracowanie Urzedu Statystycznego w Katowicach pt. ,Komunikat o sytuacji
spofeczno-gospodarczej wojewddztwa Slgskiego w grudniu 2019 r.”




gornictwo i wydobywanie 81,4 99,2 82,8 99,6
przetworstwo przemystowe 337,8 100,9 341,8 102,1
wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczna, gaz, 10,0 99,4 10,1 99,1
pare wodng i goraca wode
dostawa wody;
gospodarowanie sciekami i 18,7 102,4 18,7 101,5
odpadami; rekultywacja
Budownictwo 54,1 101,7 54,9 101,9
Handel; naprawa pojazdéow 1124 103,4 1101 102,0
samochodowych
Transport i gospodarka 53.7 106.8 52.6 105,7
magazynowa
Obstuga rynku nieruchomosci 13,8 98,3 14,0 98,3
Dzmialnogc proft_asjonalna, 238 107.6 23.7 108.2
naukowa i techniczna
Adm_lnls_trowanle i dzialalnos¢ 38.2 951 405 94.2
wspierajaca

Zrédfo: Urzad Statystyczny w Katowicach, ,Komunikat o sytuacji spofeczno-gospodarczej wojewddztwa $lgskiego

w grudniu 2019 r.”

Wykres nr 3. Dynamika przecietnego zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw
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Zrédto: Urzad Statystyczny w Katowicach, ,Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewédztwa $lgskiego
w grudniu 2019 r.”

Aktywnos$é zawodowa wedtug badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci BAEL®

Z danych Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) wynika, ze w Il kwartale 2019 r.
w wojewOdztwie slgskim liczba ludnosci powyzej 15 roku zycia wynosita 3 616 tys. i stanowita
11,9% omawianej zbiorowosci w kraju (rok wczes$niej udziat byt nieznacznie wyzszy: 12,0%).

W Il kwartale 2019 r. liczba aktywnych zawodowo wyniosta 1 932 tys. i zmniejszyta sie o 6 tys.
0s6b w odniesieniu do analogicznego kwartatu poprzedniego roku. Pomimo spadku liczby
aktywnych zawodowo wojewodztwo $lgskie jest drugim wojewddztwem (tuz za wojewddztwem
mazowieckim) o tak wysokiej wartosci tego wskaznika. Wsrod aktywnych zawodowo pracujgcy

® W tej czesci wykorzystano opracowanie Urzedu Statystycznego w Katowicach pt. ,Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci
w wojewddztwie Slgskim w IIl kwartale 2018 r.” i ,Aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci w wojewodztwie $lgskim w 11l kwartale 2019
r.” zob.: https://katowice.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/ oraz dane Gtéwnego
Urzedu Statystycznego, Bank Danych Lokalnych https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/temat Kategoria: Rynek pracy Grupa:
Aktywnos¢ Ekonomiczna Ludnosci (dane kwartalne)



https://katowice.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/
https://bdl.stat.gov.pl/BDL/dane/podgrup/temat

stanowili 97,8%, a bezrobotni — 2,2%. Nalezy zauwazy¢, iz w poréwnaniu z Il kwartatem 2018 r.
nastgpit wzrost liczby pracujgcych (o 26 tys. oséb). Natomiast obnizyta sie zaréwno liczba
biernych zawodowo jak i liczba bezrobotnych (odpowiednio o: 23 tys. i 32 tys. osob).

Tabela nr 3. Aktywnos¢é ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wiecej wg wieku i poziomu
wyksztatcenia w Il kwartale 2019 r.

Wyszczegolnienie | Ludnos¢ zaAvtmlg)C\;o Pracujacy | Bezrobotni zavl?/loec:(r)]:/vo
w tys. os6b

Ogodtem 3616 1932 1889 43 1683

mezczyzni 1722 1042 1019 23 680

kobiety 1894 890 870 20 1003

miasta 2777 1486 1446 40 1291

wies 839 447 443 X 392

Zrédto: Urzad Statystyczny Katowice ,Aktywno$é ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie $lgskim w Ill kwartale
2019”, X - Wypetnienie pozycji jest niemoZliwe lub niecelowe (w tym ze wzgledu na wysoki btgd losowy proby
w badaniach reprezentacyjnych, np. BAEL); brak informacji wiarygodnych lub poréwnywalnych, zestawienie
wiasne WUP

W Il kwartale 2019 r. zbiorowo$¢ pracujgcych liczyta 1 889 tys. osodb, tj. wiecej o 1,4 proc.
niz w Il kwartale poprzedniego roku.

W skali roku zwigkszyta sie liczba pracujgcych zamieszkatych zaréwno na wsi, jak i w miescie
odpowiednio o: 3,5% i 0,8%. Osoby pracujgce w miescie stanowity 76,5% ogolnej liczby
pracujgcych w wojewodztwie.

W Il kwartale 2019 r. najliczniejszg grupg zawodowg wsrdd pracujacych byli: specjalisci (21,4%).
Natomiast najmniej liczng grupe zawodowg tworzyli rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy (1,3%).

W pelnym wymiarze czasu pracy pracowato 1732 tys. osob. Liczba ta zmniejszyta sie
w porownaniu z Il kwartatem 2018 r. o 0,3%. Osoby pracujgce w niepetnym wymiarze czasu
pracy stanowity 8,3% ogdlnej liczby pracujgcych (157 tys. oséb).

Zmniejszyto sie obcigzenie pracujgcych osobami niepracujgcymi w odniesieniu do analogicznego
okresu 2018 r. W Il kwartale 2019 r. na 1000 pracujgcych przypadato 914 oséb bezrobotnych
i biernych zawodowo (920 w miastach, 892 na wsi), a w Ill kwartale ub. roku — 956 o0so6b
(954 w miastach, 963 na wsi).

W wojewodztwie odnotowano nizszy niz w kraju wspétczynnik aktywnosci zawodowej °
(0 3,3 p. proc.) i wskaznik zatrudnienia’ (o 2,7 p. proc.), a takze nizsza stope bezrobocia
(0 0,9 p. proc.).

W porownaniu do Ill kwartatu 2018 r. zarowno wskaznik zatrudnienia, jak i wspotczynnik
aktywnosci zawodowej w naszym regionie ulegty poprawie.

Wspodtczynnik aktywnos$ci zawodowej ogétu ludnosci w Il kwartale 2019 r. wyniést 53,4%. Jego
warto$¢ w porownaniu z Il kwartatem 2018 r. wzrosta, o 0,2 p. proc. Wspodtczynnik aktywnosci
zawodowej byt wyzszy dla mezczyzn niz dla kobiet (60,5% wobec 47,0%) oraz wyzszy dla
mieszkancéw miast (53,5%) niz wsi (53,3%). W poréwnaniu z Il kwartatem 2018 r. odnotowano

6 Wspoiczynnik aktywnosci zawodowej jest to procentowy udziat aktywnych zawodowo danej kategorii w
0gdinej liczbie ludnosci danej kategorii.

" Wskaznik zatrudnienia jest to procentowy udziat pracujgcych danej kategorii w ogdlnej liczbie ludnosci danej
kategorii.



spadek powyzszego wspotczynnika wsrdéd mezczyzn o 0,2 p. proc. natomiast wzrost wsrdd kobiet
0 0,6 p. proc.k.

Wykres nr 4. Wspétczynnik aktywnosci zawodowej dla oséb w wieku 15 lat i wiece;.
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Zrédfo: Opracowanie Urzad Statystyczny Katowice ,Aktywno$é ekonomiczna ludnoéci w wojewddztwie $lgskim
w /Il kwartale 2019 r.”

Czynnikiem bardzo silnie réznicujgcym aktywnos$é zawodowg byto rowniez wyksztatcenie.
Ponizej prezentujemy wykres ilustrujgcy te zaleznosé.

Wykres nr 5. Wysokos¢é wspoétczynnika aktywnosci zawodowej w grupach
wyodrebnionych ze wzgledu na poziom wyksztatcenia w Il kwartale 2019 r.

79,0 %
iy 51,8 % 46,1 %
14,8 %

Wyizsze policealne i $rednie zasadnicze Gimnazlane i
zawodowe zawodowe ponizej

Zrédfo:  Opracowanie wilasne, na podstawie opracowania GUS ,Aktywnoéé Ekonomiczna Iludnosci
w wojewodztwie Slgskim w Il kwartale 2019 r.” - data pobrania 16 stycznia 2020 r.

Jak wida¢, najwyzszy poziom aktywnosci zawodowej odnotowano wsrdd oséb z wyksztatceniem
wyzszym (79,0%; rok wczedniej 77,4%), natomiast najnizszy wsréod mieszkancéw regionu
legitymujgcych sie wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym (14,8%, rok wczesniej wynosit
on 14,4%).

Pozytywnym aspektem jest fakt, iz w ujeciu rocznym w wojewddztwie slaskim wzrdst wskaznik
zatrudnienia oséb powyzej 15 roku zycia. W |l kwartale 2019 r. wynosit 52,2% (rok wczes$niej —
51,1%). Wyzsze wskazniki zatrudnienia odnotowano réwniez wsrdod mezczyzn 59,2% (wzrost
0 0,8 p. proc.) jak i wérdd kobiet 45,9% (wzrost o 1,5 p. proc.).

Na zréznicowanie wskaznika zatrudnienia ma wptyw miedzy innymi wiek oraz poziom
wyksztatcenia. Obrazujg to ponizsze wykresy.

8Zrédto GUS LAktywnos$¢ ekonomiczna ludnos$ci w wojewdédztwie $lgskim w Il kwartale 2019 r.”
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Wykres nr 6. Wskaznik zatrudnienia wedtug grup wieku
w Il kwartale 2019 r. i 2018 r. (w %)

4,8 82,4 88,4 85,6 74,2 77,1
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I kw. 2019 @ 11l kw. 2018

Wykres nr 7. Wskaznik zatrudnienia wedtug poziomu wyksztatcenia
w Il kwartale 2019 r. i 2018 r. (w %)

776 756
54,2 56,3 50,4 46, 455 452
— — — B

wyzsze policealne i Srednie zasadniczne gimnazjalne i
zawodowe zawodowe ponizej
H Il kw. 2019 r. &1l kw. 2018 r.

Tabela nr 4. Wskaznik zatrudnienia - Slaskie na tle kraju. lll kwartal, lata 2017 — 2019
Ujecie rankingowe wg ostatniej kolumny tabeli

Wskaznik zatrudnienia - ogétem (dane w %)

Wyszczegolnienie
2017 2018 2019
POLSKA 54,0 54,6 54,9
MAZOWIECKIE 57,5 58,3 58,7
WIELKOPOLSKIE 57,9 59,0 58,7
POMORSKIE 56,5 56,7 57,1
MALOPOLSKIE 53,8 55,1 56,2
DOLNOSLASKIE 53,2 54,9 55,7
PODLASKIE 54,2 54,9 55,5
OPOLSKIE 53,8 54,8 54,3
LUBUSKIE 53,7 53,6 54,0
KUJAWSKO-POMORSKIE 51,6 53,5 53,8
+ ODZKIE 55,2 55,2 53,4
LUBELSKIE 52,0 52,7 52,4
SLASKIE 51,1 51,1 52,2
PODKARPACKIE 52,4 51,6 51,9
WARMINSKO-MAZURSKIE 50,9 50,6 51,9
ZACHODNIOPOMORSKIE 50,6 52,3 51,4
SWIETOKRZYSKIE 51,8 50,7 50,7

Zrédfo: GUS Bank Danych Lokalnych Kategoria: RYNEK PRACY, Grupa: AKTYWNOSC EKONOMICZNA
LUDNOSCI (DANE KWARTALNE), Podgrupa: Wskaznik zatrudnienia wedtug grup wieku i pici, Wymiary: Okresy;
Grupy wieku; Ple¢; Wartosc¢ i precyzja; Lata

Wedtug metodologii BAEL, stopa bezrobocia w wojewddztwie $lgskim spadta z 3,9%
w Il kwartale 2018 roku do 2,2% w Il kwartale 2019 r.
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Tabela nr 5. Stopa bezrobocia w Ill kwartat 2018 r. oraz 2019 r.

Wyszczegélnienie lll kwartat lll kwartat Wzrost/spadek
2018 r. (w %) | 2019 r. (w %) p.proc.

Ogotem 3,9 2,2 -1,7
mezczyzni 3,7 2,2 -1,5
kobiety 4,1 2,2 -1,9
Wedtug grup wieku:
15-24 lata 13,0 4,8 -8,2
25-34 3,8 2,6 -1,2
35-44 3,6 2,3 -1,3
45-54 3,0 1,7 -1,3
55 lat i wiecej 1,4 0,7 -0,7
Wedtug poziomu
wyzsze 2,3 1,9 -0,4
policealne i $rednie 2,8 29 0,1
srednie ogolnoksztatcace 6,3 2,6 -3,7
zasadnicze zawodowe 6,2 1,2 -5,0
gimnazjum, podstawowe,
niepetne podstawowe i bez 5,6 7,1 1,5
wyksztatcenia szkolnego

Zrédto: GUS Katowice ,Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie $laskim w Il kwartale 2019 r.”,
zestawienie WUP

Wskaznik zatrudnienia wsréd niepetnosprawnych

Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wieku od 16 do 64 lat w wojewddztwie Slgskim
w 1l kwartale 2019 r. wynosit 29,4%. W porownaniu z Il kwartatem 2018 r. odnotowano znaczacy
wzrost tego wskaznika, az o0 4,1 p. proc. (na podstawie BAEL).

Tabela nr 6. Wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w wojewoédztwie slaskim
w wieku 16-64 lata Il kwartat
ogotem

2018
25,3%

2019
29,4%

Zrédfo: Bank Danych Lokalnych — Aktywno$é ekonomiczna ludnosci (dane kwartalne)

2.1.3 Bezrobocie rejestrowane

Liczba bezrobotnych

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy w korcu 2019 r. wyniosta
66,5 tys. osdb. Pomimo tak niskiej liczby zarejestrowanych bezrobotnych w ujeciu rocznym
zbiorowos¢ bezrobotnych zmniejszyta sie jeszcze o 13,6 tys. osob (dynamika spadku wyniosta
-16,9 proc.).

Nadal notowane jest terytorialne zréznicowanie stanu bezrobocia na poziomie powiatow
i podregionow. W koncu 2019 r. najwiecej osdb zarejestrowanych jako bezrobotne notowano
w: Bytomiu (3,8 tys. osob), Sosnowcu (3,7 tys. osob), powiecie zywieckim (3,3 tys. osob)
oraz Czestochowie (3,2 tys. oséb). Na przeciwlegtym koncu listy rankingowej lokowaty sie
powiaty o matej liczbie mieszkancéw: bierunsko-ledzinski (448 oséb), Swietochtowice (666 0séb)
i Zory (695 os6b).
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W ciggu roku bezrobocie spadto prawie we wszystkich powiatach, najwiekszy spadek bezrobocia
odnotowano w Katowicach (-1 346 osob), powiecie bedzinskim (-1 274 osoby) i Gliwicach
(-917 oséb). Niewielki wzrost liczby bezrobotnych odnotowano w powiecie wodzistawskim
(27 os6b) oraz w Zorach (24 osoby).

Stopa bezrobocia

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. stopa bezrobocia w wojewddztwie slaskim wynosita 3,6%
(kraj 5,2%). W ujeciu rocznym w wojewodztwie warto$¢ tego wskaznika spadta o 0,7 p. proc.
W kraju, w ujeciu rocznym, wysoko$¢ stopy bezrobocia spadta o0 0,6 p. proc. (31 grudnia 2018 r.
—5,8%). W koncu roku wojewddztwo $lgskie znajdowato sie na drugim miejscu listy wojewodztw
0 najnizszej wartosci stopy bezrobocia, tuz za Wielkopolska (2,8%). Nadal utrzymuje sie duze
zréznicowanie natezenia bezrobocia w naszym regionie.

W koncu 2019 r. najnizszg stope bezrobocia odnotowano w Katowicach (1,0%). Na przeciwlegtej
pozycji znajdowat sie Bytom, gdzie wysokos¢ tego wskaznika osiggneta warto$¢ 8,3%. Powiaty
0 najwyzszej i najnizszej stopie bezrobocia dzielita w grudniu 2019 r. réznica 7,3 p. proc. Jezeli
chodzi o podregiony, to w omawianym okresie najnizszg stope bezrobocia notowano
w podregionie katowickim (2,1%) oraz tyskim (2,3%). Najwyzszg stopg bezrobocia, podobnie jak
w roku poprzednim, charakteryzowat sie podregion bytomski (6,0%).

Kobiety

W koncu 2019 r. wsréd zarejestrowanych 56,6% stanowity bezrobotne kobiety. Pozytywnym jest
fakt, iz ciggu roku udziat bezrobotnych kobiet zmniejszyt sie o 1,8 p. proc. (2018 r. — 58,4%), a ich
liczba zmalata o 9,1 tys. Jednak w wojewddztwie Slgskim nadal wystepujg powiaty ze znaczaca
nadreprezentacjg kobiet wsréd ogotu zarejestrowanych. Taka sytuacja obserwowana jest
w powiecie rybnickim (gdzie kobiety to 65,5%), Rybniku (65,0%), a takze w Swietochtowicach
(64,6%) i powiecie pszczyhskim (62,4%). Natomiast odsetek bezrobotnych kobiet byt najnizszy
w Sosnowecu (50,7%), powiecie cieszynskim (51,5%) oraz w Katowicach (51,7%).

W zbiorowosci mezczyzn liczba zaewidencjonowanych spadta o 4,4 tys. oséb (31 grudnia 2018 r.
— 33 318; 31 grudnia 2019 r. — 28 895).

Bezrobotni: miasto — wies

Na silnie zurbanizowanym terenie wojewodztwa $lgskiego zdecydowana wiekszos¢ bezrobotnych
zamieszkuje miasta (75,4%). W koncu 2019 r. na terenach wiejskich mieszkato 24,6% ogotu
zarejestrowanych, tj. 16,4 tys. os6b. W ciggu roku liczba bezrobotnej ludnosci wiejskiej spadta
0 2,4 tys. 0séb (1j. 0 13,0%).

W tym samym czasie zmniejszyta sie rowniez liczba bezrobotnych mieszkancéw miast
o 11,1 tys., co oznacza spadek o 18,1%. Problem bezrobocia na wsi niezmiennie dotyka gtdwnie
mieszkancéw podregionu bielskiego, gdzie w koncu 2019 r. zarejestrowanych byto 5,4 tys.
bezrobotnych zamieszkatych na wsi, co stanowito ponad potowe ogotu bezrobotnych w tym
podregionie (54,5%; 2018 r. — 55,2%). W podregionie czestochowskim odnotowano 4,6 tys.
bezrobotnych zamieszkatych na wsi, tj. 48,8% ogotu zarejestrowanych w tym podregionie (2018 r.
— 46,6%). Dla porownania w podregionie gliwickim bezrobotni z terendéw wiejskich to tylko 9,8%
ogotu (628 oséb; w 2018 r. — 10,0%). W podregionie katowickim, ktory skupia wytgcznie miasta
na prawach powiatu (tzw. powiaty grodzkie) problem opisywanego bezrobocia nie wystepuje.
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Wykres nr 8. Udziat oséb bezrobotnych zamieszkatych na wsi w ogdlnej liczbie
bezrobotnych. 31 grudnia 2019 .

54,5%
48,8%
25,9%
19,7% 18,9%
11,0% 9,8%
Podregion Podregion Podregion Podregion Podregion Podregion Podregion Podregion

bielski czestochowski tyski rybnicki bytomski sosnowiecki gliwicki katowicki

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdania MRPiPS-01 za grudzier 2019 r.
Bezrobotni z prawem do zasitku

Zdecydowana wiekszo$¢ zarejestrowanych nie pobiera zasitku dla bezrobotnych. W korcu
2019 r. prawo do tego $wiadczenia posiadato 10,7 tys. osob, . 16,1% ogotu
zaewidencjonowanych. W stosunku do sytuacji sprzed roku liczba zasitkobiorcéw spadta o 1,3
tys. osob, natomiast wzrést procentowy udziat pobierajgcych zasitek wsréd ogotu bezrobotnych
(31 grudnia 2018 r. — 12,0 tys., tj. 15,0% ogotu). Sytuacja powiatdow w opisywanym aspekcie jest
zroznicowana. Wedilug stanu na 31 grudnia 2019 r. najwyzszy odsetek uprawnionych do
pobierania zasitku dla bezrobotnych notowano w: powiecie bierunsko-ledzinskim (26,3%),
miescie Tychy (24,8%) oraz powiecie bielskim (24,5%). Odwrotna sytuacja wystapita w Piekarach
Slgskich (11,3%), w Swietochtowicach (11,4%) oraz w powiecie wodzistawskim (11,7%).

Bezrobotni w okresie do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki

Bezrobotni w okresie do 12 miesiecy od ukonczenia nauki to wedtug stanu na koniec ubiegtego
roku 3,3% ogoétu zarejestrowanych (31 grudnia 2019 r. — 2 193 osoby). Na przestrzeni roku
liczebnos¢ tej kategorii spadta o 184 osoby, tj. 0 7,7%.

Tabela nr 7. Bezrobotni w okresie do 12 miesiecy od dnia ukoniczenia nauki.
Stan na koniec miesigca

miesigc / rok 2017 2018 2019
styczen 4 380 2971 2678
luty 4 267 2976 2611
marzec 3776 2702 2 361
kwiecien 2144 1589 1359
maj 2433 1718 1530
czerwiec 1859 1276 1149
lipiec 2 035 1427 1238
sierpien 2 459 1687 1453
wrzesien 3333 2 263 2 085
pazdziernik 3421 2590 2282
listopad 3087 2 490 2282
grudzien 2811 2 377 2193

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ze sprawozdan MRPiPS-01 w latach 2017-2019
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Wsrdd bezrobotnych w omawianej kategorii zdecydowanie dominowaty kobiety (56,5%). Wediug
stanu na 31 grudnia 2019 r. najwiecej bezrobotnych, tzw. absolwentow, zarejestrowanych byto
w powiecie wodzistawskim (145 osob, co stanowito 6,3% ogo6tu zarejestrowanych w tym
powiecie), zywieckim (128 osob, 3,9%) oraz cieszynskim (114 osob, 3,7%). Najmniej osob tej
kategorii zaewidencjonowanych byto w Chorzowie (8 osob).

Bezrobotni bedacy w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy

Zgodnie z art. 49 ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, do oséb bedgcych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy naleza:

— bezrobotni do 30 roku zycia,

— bezrobotni dtugotrwale,

— bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

— bezrobotni korzystajgcy ze $wiadczen z pomocy spoteczne;j,

— bezrobotni posiadajgcy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno
dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia,

— bezrobotni niepetnosprawni.

Pomimo spadku liczby bezrobotnych i zmniejszenia sie natezenia zjawiska, wystepujg kategorie
bezrobotnych bedgcych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, dotyczy to gtdéwnie
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, osob dtugotrwale bezrobotnych oraz zarejestrowanych
niepetnosprawnych.

Wedtug stanu na koniec 2019 r. w regionie zarejestrowanych byto 19,2 tys. oséb powyzej 50 roku
zycia. W porédwnaniu do okresu sprzed roku odnotowano spadek liczby oséb z omawianej
kategorii (0 4,0 tys. osob, tj. — 17,4%). Bezrobotni powyzej 50 roku zycia to jedna z niewielu
kategorii, w ktérych zanotowano nadreprezentacje mezczyzn. Udziat kobiet wynosi 38,7%.
W koncu 2019 r. problem braku pracy w grupie 50+ najbardziej widoczny byt w duzych osrodkach
przemystowych, gdzie bezrobotni tej kategorii stanowili nawet jedng trzecig zarejestrowanych:
w Czestochowie (33,3%), w Katowicach (32,1%), oraz w Tychach (31,7%). Biorgc pod uwage
kryterium procentowego udziatu grupy 50+ wsréd ogotu zaewidencjonowanych, to bezrobocie
0sdb powyzej 50 roku zycia najmniej widoczne byto w Zorach (19,0%), w Jastrzebiu-Zdroju
(22,9%) oraz w powiecie ktobuckim (24,3%). Mozliwosci zatrudnieniowe bezrobotnych powyzej
50 roku zycia ogranicza m.in. niski poziom wyksztalcenia. W tej kategorii oséb bedgcych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy 37,5% ma wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, zas 31,7%
posiada wyksztatcenie gimnazjalne lub ponizej. Zaledwie 6,9% legitymuje sie wyzszym
wyksztatceniem. Drugg barierg utrudniajacg sukces na rynku pracy jest dtugookresowe
bezrobocie. Wsréd bezrobotnych z grupy 50+ 40,3% pozostaje bez zatrudnienia nieprzerwanie
przez ponad 12 miesiecy (rok wczesniej odpowiedni wskaznik byt wyzszy i wynosit 45,7%).

Nadal na rynku pracy trudna jest sytuacja dtugotrwale bezrobotnych. Do grupy dtugotrwale
bezrobotnych zaliczane sg osoby pozostajgce w rejestrze powiatowego urzedu pracy tgcznie przez
okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wylgczeniem okreséw odbywania stazu
i przygotowania zawodowego dorostych. W ciggu roku liczebnos¢ tej zbiorowosci zmniejszyta sie
0 10,1 tys. oséb i wynosi obecnie 29,0 tys. Udziat tej subpopulacji bezrobotnych w ogdlnej liczbie
zaewidencjonowanych obnizyt sie 0 5,2 p. proc., z 48,8% w koncu 2018 r. do 43,6% w koncu
2019 r. Wséréd dtugotrwale bezrobotnych nadal dominujg kobiety (17,7 tys. kobiet, tj. 61,1%
w koncu 2019 r., wobec 24,2 tys. osob, tj. 61,9% w koncu 2018 r.). Utrzymuje sie zréznicowanie
przestrzenne poziomu dtugotrwatego bezrobocia. W koncu 2019 r. najwiekszy udziat bezrobotnych
tej kategorii wystepowat w powiecie lublinieckim (55,3%), Piekarach Slgskich (51,0%) oraz
powiecie tarnogérskim (50,7%). Natomiast w najmniejszym stopniu problem dlugotrwatego
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bezrobocia dotyka Rudy Slaskiej (23,0% ogétu), Zor (29,4%) i powiatu bierunsko-ledzinskiego
(31,3%).

Biorgc pod uwage sytuacje osob niepetnosprawnych na rynku pracy zaobserwowaé mozna
nastepujace tendencje. W koncu 2019 r. liczba bezrobotnych niepetnosprawnych wynosita 5,4 tys.
i przez okres roku zmniejszyta sie o 0,6 tys. osob (. o 9,4%). Natomiast udziat bezrobotnych
niepetnosprawnych wsrdéd ogétu wynosit 8,1% i w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego wzrést o 0,7 p. proc. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. najwiecej osob tej grupy
zarejestrowanych bylo w: Czestochowie (467 oso6b), Bytomiu (276 oséb) oraz Sosnowcu
(267 osob). Najmniej bezrobotnych omawianej kategorii zaewidencjonowanych byto w powiecie
bierunisko-ledzinskim (36 0séb), w Zorach (41 os6b) oraz w powiecie rybnickim (55 osdb). Wérod
bezrobotnych niepetnosprawnych wiekszos¢ stanowili mezczyzni. Wedtug stanu na 31 grudnia
2019 r. udziat pan wynosit 45,3%, rok wczesniej — 45,9%.

Struktura wyksztatcenia bezrobotnych

Na przestrzeni roku struktura wyksztatcenia bezrobotnych nie ulegta znaczgcym zmianom.
Podobnie jak rok wczesniej, w wojewoddztwie $Slgskim ponad potowe zarejestrowanych
bezrobotnych stanowig osoby z wyksztatceniem ponizej Sredniego.

Wykres nr 9. Bezrobotni wg wyksztatcenia. Stan na 31 grudnia 2019 r.

gimnazjalne i Mll}éz;;oe
ponizej '
26,6%
policealne i
Srednie
zawodowe
22,3%

zasadnicze/
zawodowe

25,5% LO
10,2%

W 2019 r nastgpit spadek liczby bezrobotnych we wszystkich kategoriach wyodrebnionych
ze wzgledu na poziom wyksztatcenia. Najwyzszg dynamike spadku odnotowano w grupie osob
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym (-19,6%).

Podobnie jak rok wczesniej, najmniejszy spadek liczby bezrobotnych miat miejsce w subpopulaciji
0s6b legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym (-14,4%).

Dokfadne dane dotyczgce omawianej kwestii zawarto w ponizszej tabeli.

Tabela nr 8. Liczba bezrobotnych wg poziomoéw wyksztatcenia

31 grudnia 2018 r. | 31 grudnia 2019 . ﬁgjrdoebkoltlxgz
Poziom wyksztatcenia Dynamika
osoby | % udziat| osoby | % udziat W 31.12.2018r.
osobach ~100
Ogotem bezrobotni 80 079 | 100,00% | 66 521 | 100,00% | -13 558 83,1
wyzsze 11932 | 14,90% | 10217 | 15,40% | -1715 85,6
policealne i $rednie 17776 | 22,20% | 14847 | 22,30% -2 929 83,5
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zawodowe

Srednie ogdéinoksztalcace 7 990 10,00% 6 783 10,20% -1 207 84,9
zasadnicze zawodowe 20333 | 25,40% | 16951 | 25,50% -3 382 83,4
gimnazjalne i ponizej 22048 | 27,50% | 17 723 | 26,60% -4 325 80,4

Jak wynika z przedstawionych ponizej danych statystycznych bezrobotne kobiety byly lepiej
wyksztatcone od mezczyzn.

Wykres nr 10. Bezrobotni wg wyksztatcenia z podziatem na pte¢.
Stan na 31 grudnia 2019 .

Mezczyzni N=28895 12,0% 19,3% 6,8% 32,2% 29,7% '
Kobiety N= 37626 18,0% 24,6% 12,8% 20,3% 24,3% |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

wyzsze policealne i $rednie zawod. uLO zasadnicze zawodowe gimnazjalne i ponizej

Plynnos¢ bezrobocia

Na przestrzeni 2019 r. w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa slagskiego zarejestrowato sie
144,0 tys. osbb, czyli o 17,8 tys. mniej niz rok wczeséniej (tj. -11,0%). Najwiecej rejestracji, podobnie
jak w roku poprzednim, odnotowano w pierwszym miesigcu 2019 r. (16 036), natomiast najmniej
w czerwcu (9 636). Wsrod naptywajgcych do bezrobocia (na przestrzeni catego 2019 r.) kobiety
stanowity ponad potowe rejestrujgcych sie w urzedach pracy (51,4%). Zdecydowana wiekszos¢
0sOb, ktore zarejestrowaly sie w ciggu 2019 r. w urzedach legitymuje sie stazem pracy (88,8%
.naptywu”). Rejestrujgcy sie bez kwalifikacji zawodowych stanowili 28,1% naptywajgcych
do bezrobocia, a osoby bez do$wiadczenia zawodowego 19,2%. W ubiegltym roku ws$réd nowo
rejestrujgcych sie ponad potowe stanowity osoby w wieku 25-49 lat (88,1 tys., 61,2%). Bezrobotni
w wieku od 18 do 24 lat to 19,6% ,naptywu” (28,2 tys.). Osoby powyzej 50 roku zycia odpowiednio
19,2% (27,7 tys.).

Na przestrzeni 2019 r. z rejestrow wytgczono 157,5 tys. bezrobotnych, tj. o 18,9 tys. mniej niz rok
wczesniej. W catym 2019 r. kobiety stanowity 52,8% ,odptywu”; w 2018 r. udziat pan ksztattowat sie
na nieco nizszym poziomie (52,0%). W 2019 r. liczba wytgczonych z tytutu niepotwierdzenia
gotowosci do pracy wyniosta 37 061 osob (ij. 23,5% ,odptywu”). Rok wczesniej liczba oséb, ktére
nie potwierdzity gotowosci do pracy i utracity z tego tytutu status bezrobotnego byta wyzsza (41 315
0s0b, tj. 23,4% ,odptywu”).

W catym 2019 r. z tytulu rozpoczecia zatrudnienia wyrejestrowano 71,4 tys. osob co stanowito
45,3% catego ,odptywu” (rok wczesniej 82,9 tys., tj. 47,0% wszystkich wyrejestrowanych).
W zwigzku ze spadkiem w stosunku do roku poprzedniego liczby oséb wytgczonych z ewidenciji
bezrobotnych, w wigkszosci zmalaty rowniez wytaczenia z tytutu aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu (afpb). W sumie w 2019 r. z tytulu rozpoczecia aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu wytgczono 23 991 osdb, rok wczesniej ich liczba byta wyzsza o 4 599 oséb (w 2018 r.
z tytulu rozpoczecia zatrudnienia subsydiowanego, szkolen, stazy i prac spotecznie uzytecznych
wytgczono 28 590 oséb).

Dokfadne dane dotyczace odpfywu z bezrobocia zawarto w ponizszej tabeli:
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Tabela nr 9. Odptyw z bezrobocia

T spadek/
Wyszczegolnienie 2019r. | 2018r. Wzrost
Osoby wylaczone z ewidencji bezrobotnych w miesigcu )
S e 157 522 | 176 388 18 866
podjecia pracy w m-cu sprawozdawczym 71359 | 82871 -11512
niesubsydiowanej 60960 | 70 165 -9 205
; podjecie dziatalnosci gospodarczej 2 297 2 463 -166
; pracy sezonowej 165 210 -45
subsydiowanej 10399 | 12706 -2 307
prac interwencyjnych 2 268 2 466 -198
robét publicznych 901 1503 -602
podjecia dziatalnosci gospodarczej 3644 3781 -137
w tym bonu na zasiedlenie 18 12 6
pOde(’)Ia pracy w ra_mach refundacji 1925 2387 462
kosztow zatrudnienia bezrobotnego
podjecia pracy poza miejscem
e zamieszkania w ramach bonu na 448 412 36
9 zasiedlenie
N odjecia pracy w ramach bonu
s |P A pr 177 163 14
o zatrudnieniowego
N podjecia pracy w ramach 0 2 2
Swiadczenia aktywizacyjnego
podjecia pracy w ramach grantu na 0 0 0
- teleprace
% podjecia pracy w ramach refundac;ji
> sktadek na ubezpieczenie spoteczne
= go;j_je,cia pracy w ramachd _
N ofinansowania wynagrodzenia za )
g, skierowanie bezrobotnego powyzej A e 12y
) 50 roku zycia
N inne 833 1661 -828
rozpoczecia szkolenia 3030 3458 -428
w tym w ramach bonu szkoleniowego 320 375 -55
rozpoczecia stazu 8670 | 10007 -1 337
w tym w ramach bonu stazowego 114 142 -28
rozpoczecia przygotowania zawodowego dorostych 11 7 4
rozpoczecia pracy spotecznie uzyteczne;j 1881 2412 -531
w tym w ramach PAI 95 109 -14
skierowania do agencji zatrudnienia w ramach 0 0 0
Zlecania dziatan aktywizacyjnych
odmowy bez uzasadnionej przyczyny przyjecia
propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy 5085 5919 -834
pomocy, W tym w ramach PAI
odmowy ustalenia profilu pomocy 0 1 -1
niepotwierdzenia gotowosci do pracy 37061 | 41315 -4 254
dobrowolnej rezygnaciji ze statusu bezrobotnego 12724 | 11200 1524
podjecia nauki 245 294 -49
osiggniecia wieku emerytalnego 1977 2211 -234
nabycia praw emerytalnych lub rentowych 694 934 -240
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nabycia praw do $wiadczenia przedemerytalnego 1568 2183 -615

innych 13217 | 13576 -359

Zrédfo: Obliczenia wlasne na podstawie danych MRPiPS-01
Informacje o wolnych miejscach pracy i miejscach aktywizacji zawodowej

W 2019 r. do urzeddw pracy zgtoszono ponad 158,4 tys. informacji o wolnych miejscach pracy
i miejscach aktywizacji zawodowej, tj. 0 38,6 tys. mniej niz w analogicznym okresie poprzedniego
roku (w 2018 r. — 197,0 tys. ofert). W 2019 r. 87,9% propozycji stanowity oferty pracy
niesubsydiowanej (139,3 tys. informacji), rok wczesniej odsetek ten byt nieco nizszy i wynosit
87,8%.

Zwolnienia grupowe

W 2019 r. w wojewddztwie $lgskim planowano objgé zwolnieniami grupowymi 2 181 osob,
tj. 0 176 os6b mniej niz w 2018 r.

W 2019 r. powiatowe urzedy pracy z wojewddztwa Slgskiego otrzymaty informacje o dokonanych
zwolnieniach grupowych, na podstawie wczesniejszych zgtoszen, ktérymi objeto 1 448 osdb.
W ujeciu rocznym liczba zwolnionych w ramach tzw. ,grupéwek” byta mniejsza o 835 oséb.

2.2 Realizacja wskaznikow i Partnerzy
2.2.1 Wskazniki

Osiggniecie wskazanych wczesniej celow mierzone byto poprzez osiggniecie nastepujgcych
wskaznikow:

1. Podniesienie sredniorocznego wskaznika zatrudnienia w regionie, w tym: os6b w wieku 20-
64 lata, osdb w wieku 15-64 lata, kobiet w wieku 15-64 lata, os6b starszych w wieku 55-64
lata, osob niepetnosprawnych (16 lat i wiecej).

2.  Zmniejszenie liczby bezrobotnych w wojewddztwie w poréwnaniu do roku poprzedniego
ogotem, kobiet, oséb miodych w wieku 18 — 24 lata, osdb starszych w wieku 55-64 lata,
diugotrwale bezrobotnych (12 miesiecy i wiecej).

3.  Zmniejszenie lub utrzymanie poziomu stopy bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie w

porownaniu do roku ubiegtego.

Zwiekszenie udziatu oséb dtugotrwale bezrobotnych w programach aktywizujgcych.

Zmniejszenie udziatu osob dtugotrwale bezrobotnych wsrdd ogétu bezrobotnych.

Zwiekszenie udziatu kobiet w programach aktywizujgcych.

Zwiekszenie udziatu oséb powyzej 50 roku zycia w programach aktywizujgcych.

Zmniejszenie liczby bezrobotnych wsréd oséb do 30 roku zycia.

Wzrost udziatu samozatrudnionych w wyniku otrzymania dotacji/pozyczki ze srodkow

krajowych lub europejskich.

10. Wazrost wskaznika zatrudnienia wsrod oséb niepetnosprawnych.

11. Wzrost liczby ofert pracy niesubsydiowane;j.

12. Wzrost efektywnosci zatrudnieniowej w ramach podstawowych form aktywizacji zawodowe;j.

© 0N oA

Punktem odniesienia do wyzej wymienionych wskaznikow byly w wiekszosci wielkosci uzyskane
w 2018 roku.
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Tabela nr 10. Osiggniecie wyznaczonych wskaznikéw RPDZ na 2019 .

Czy . Lo L .-
] Wskazniki wyznaczonych celéw wskaznik Dane obrazujace stopien osiggniecia wskaznika
P w RPDZ narok 2019 zostat Dane zrédiowe Wartosé
osiggniety 2018 r. | 2019r.
Aktywnosé Ekonomiczna
Podniesienie sredniorocznego Ludnosci w wojewodztwie o o
L wskaznika zatrudnienia w regionie TAK Slaskim w Il kwartale 2019 r. — 51,1% 52,2%
publikacja GUS
Zmniejszenie liczby bezrobotnych . .
2. | w wojewsdztwie w poréwnaniu do TAK Sprg".vo,z"z%’}'g .'V'Z%%PS 0lza | 85079 | 66521
roku poprzedniego grudzien !
Zmniejszenie lub utrzymanie
poziomu stopy bezrobocia Stopa bezrobocia o o
3. w wojewodztwie w poréwnaniu do TAK rejestrowanego 4,3% 3.6%
roku ubiegtego
Zwiekszenie udziatu oséb . :
4, dtugotrwale bezrobotnych NIE é’f;a%olgdfgéigﬂ RPIPS-01 za 24,5% 20,7%
w programach aktywizujgcych
Zmniejszenie udziatu oséb . :
5. | dlugotrwale bezrobotnych wéréd TAK Sprawozdania MRPIPS-01 za | g 00 | 43 60
) grudzien 2018 i 2019
0gotu bezrobotnych
Zwiekszenie udziatu kobiet w Sprawozdania MRPIPS-01 za o o
6. programach aktywizujgcych TAK lata 2018 i 2019 57,4% 58,1%
Zwiekszenie udziatu oséb . :
7. | powyzej 50 roku zycia w NIE gt);ag\(ﬁ%dfgagﬂRplps_Ol za 15,5% | 13,6%
programach aktywizujgcych
Zmniejszenie liczby bezrobotnych Sprawozdania MRPiPS-01 za
8- | wérod oséb do 30 roku zycia TAK grudzien 2018 i 2019 18419 | 15166
Wzrost udziatu
samozatrudnionych w wyniku . Do
9. otrzymania dotacji/pozyczki ze TAK EI?;a%i%dfgéigMRplps 01 za 4,6% 5,1%
srodkéw krajowych lub
europejskich
. o Strona Gtéwnego Urzedu
10. W,Z ro st wgkazmka zatrudnienia TAK Statystycznego - Bank Danych | 25,3% 29,3%
wsréd oséb niepetnosprawnych Lokalnych
Wazrost liczby ofert pracy Sprawozdania MRPIPS-01 za
1. niesubsydiowanej NIE lata 2018 i 2019 172937 | 139 254
Opracowanie MRPIPS
~Efektywno$¢ podstawowych
Wzrost efektywnosci form aktywizacji zawodowej,
12 zatrudnieniowej w ramach TAK realizowanych w ramach 2017 r. | 2018r.
" | podstawowych form aktywizaciji programéw na rzecz promocji | 80,76% | 83,61%
zawodowej zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i
aktywizacji zawodowej”
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Ad. 1 W ujeciu rocznym w wojewodztwie $Slgskim wskaznik zatrudnienia osob powyzej 15 roku
zycia wzrést i wynosit w Il kwartale 2019 r. 52,2%.

Natomiast na podstawie danych sredniorocznych publikowanych przez GUS w Banku Danych
Lokalnych, wskazniki zatrudnienia wedtug wieku oraz osob niepetnosprawnych przestawiajg sie
nastepujgco.

SLASKIE 16,2 15,8 -0,4 p. proc.

68,6 69,4 +0,8 62,4 63,1 +0,7

Zrédto: Bank danych lokalnych - AKTYWNOSC EKONOMICZNA LUDNOSCI (DANE SREDNIOROCZNE)

Ad. 2 W ujeciu rocznym liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy
wojewodztwa Slagskiego zmniejszyta sie o 13 558 oséb (dynamika spadku wyniosta -16,9%.).
W ciggu roku bezrobocie spadto prawie we wszystkich powiatach, najwiekszy spadek bezrobocia
odnotowano w Katowicach (-1 346 oséb), powiecie bedzinskim (-1 274 osoby) i Gliwicach (-917
osoéb).

Ad. 3 Wedlug stanu na 31 grudnia 2019 r. stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewodztwie
Slaskim wynosita 3,6%. W ujeciu rocznym w wojewoddztwie warto$¢ tego wskaznika spadta o 0,7
p. proc. (31 grudnia 2018 r. — 4,3%).

Ad. 4 W 2019 r. z tytulu rozpoczecia aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu (afpb)
wylgczono 4 967 oséb diugotrwale bezrobotnych co stanowito 20,7% ogoétu bezrobotnych,
wytgczonych z powodu rozpoczecia afpb (w 2018 r. ten wskaznik wynosit 24,5%).

Nalezy rownoczesnie zauwazy¢, iz ogoélna liczba bezrobotnych wytgczonych z tytutu rozpoczecia
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu réwniez ulegta zmniejszeniu. W 2019 r. z tego
tytutu z rejestrow wytgczono 23 991 osob (15,2% ogdétu wytgczonych). Jest to o0 4,6 tys. oséb
mniej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego (2018 r. — 28 590 os6b, tj. 16,2%).
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DAL Ogotem bezrobotni
bezrobotni w g Udziat dtugotrwale
Rok w programach
programach aktvwizacii bezrobotnych
aktywizaciji y J
2018 6 998 28 590 24,5%
2019 4 967 23991 20,7%
Spadek udziatu -3,8 p. proc.

Ad. 5 W ciggu roku liczebnos¢ dtugotrwale bezrobotnych zmniejszyta sie o 10 073 osoby,
do poziomu 29 024 oso6b, natomiast udziat tej subpopulacji bezrobotnych w ogdlnej liczbie
zaewidencjonowanych obnizyt sie o 5,2 p. proc., z 48,8% w kohncu 2018 r. do 43,6% w koncu

2019r.

UDZIAL
DLUGOTRWALE
ok A OB DLUGOTRWALE BEZROBOTNYCH
e BEZROBOTNI W OGOLNEJ
LICZBIE
BEZROBOTNYCH
2018 80 079 39 097 48,8%
2019 66 521 29024 43,6%
Spadek -13 558 -10 073 -5,2 p. proc.

Ad. 6 W 2019 r. z tytutu rozpoczecia aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu (afpb)
wytgczono 13 941 kobiet, co stanowito 58,1% ogodtu bezrobotnych wytgczonych z ewidencii
z tytutu podjecia afpb (w roku 2018 wytgczono 16 413 kobiet, co stanowito 57,4% wylgczonych
ewidencji z tytutu podjecia afpb).

: Ogodtem bezrobotni
Rok kel v p'rogr'gmach w programach Udziat kobiet
aktywizacji o
aktywizacji
2018 16 413 28 590 57,4%
2019 13941 23991 58,1%
Wzrost udziatu +0,7 p. proc.

Ad. 7 W 2019 r. z tytulu rozpoczecia aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu (afpb)
wylgczono 3 260 osob powyzej 50 roku zycia, co stanowito 13,6% ogotu bezrobotnych,
wytgczonych z powodu rozpoczecia afpb (w 2018 r. udziat ten wynosit 15,5%).

Pozytywnym jest jednak fakt, iz zaréwno liczba jak i udziat oséb powyzej 50 roku zycia ulegty
spadkowi. W koricu 2019 r. liczba bezrobotnych 50+ wynosita 19 161 osdb, co stanowito 28,8%
ogotu zarejestrowanych (2018 r. — 23 208 0sdb, tj. 29,0%). Pozytywnym aspektem jest rowniez
mniejsza liczba 0s6b nowo zarejestrowanych w tej kategorii. Na przestrzeni catego 2019r.
w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa Slgskiego zarejestrowato sie 27 698 osob powyzej
50 roku zycia. W analogicznym okresie roku poprzedniego liczba ta byta wyzsza o 2 751 oséb.

Bezrobotni 50+

Ogoétem bezrobotni

Udziat

Rok wprogramach | w programach |, o o0nych sos
aktywizacji aktywizacji

2018 4 440 28 590 15,5%

2019 3260 23991 13,6%
Spadek udziatu -1,9 p. proc.

Ad. 8 Wedtug stanu na 31.12.2019 r. zbiorowo$¢ bezrobotnych ponizej 30 roku zycia liczyta
w wojewoddztwie Slgskim 15 166 os6b, co stanowito 22,8% zarejestrowanych. W ujeciu rocznym
liczba mtodych bezrobotnych spadta o 3 253 osoby, tj. 0 17,7%.
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2018 80 079 18 419
2019 66 521 15 166
Spadek liczby bezrobotnych -3253

Ad. 9 Odnotowano wzrost udziatu bezrobotnych wylgczonych z tytutu uzyskania dotacji
na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej o 0,5 p. proc. W 2019 r. dotacje, o ktérych
mowa otrzymato 3 644 bezrobotnych (tj., 5,1 ogdtu bezrobotnych wylgczonych z ewidencji
z tytutu podjecia pracy, wobec 3 781 oséb ., 4,6% w 2018 r.).

2018 3781 82 871 4,6%
2019 3644 71 359 5,1%
Wzrost udziatu +0,5 p. proc.

Ad. 10 Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wieku od 16 do 64 lat w wojewddztwie
Slaskim w Il kwartale 2019 r. wynosit 29,3% i w poréwnaniu z Il kwartatem 2018 r. wzrost
az o0 4,1 p. proc. (na podstawie BAEL).

SLASKIE 25,3 29,4

Zrédto: Bank Danych Lokalnych — AKTYWNOSC EKONOMICZNA LUDNOSCI (DANE KWARTALNE)

Ad. 11 Liczba informacji o wolnych, niesubsydiowanych miejscach pracy zgtoszonych w ciggu
2019 r. do powiatowych urzedéw pracy wyniosta 139 254, tj. mniej o 33 683 miejsca,
w poréwnaniu z 2018 r. Najwiekszg liczbe ofert zgtoszono do PUP wojewddztwa $Slgskiego
w pierwszym miesigcu 2019 r.

Liczba ofert pracy niesubsydiowanej

Suma I-XII 172 937 139 254 -33 683
I 19 943 14 850 -5 093

I 13429 9743 -3686

i 15733 11504 -4 229

Y 14 211 12 217 -1 994

\% 14 593 13727 -866

Vi 15 202 9359 -5843

VIl 14 900 13278 -1622
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VI 13177 10 537 -2 640
IX 13 839 12 380 -1 459
X 14 837 12 580 -2 257
Xl 13399 9205 -4194
Xl 9674 9874 200

Ad. 12 Zgodnie z danymi przedstawionymi w opracowanych przez MRPiPS sprawozdaniach za
2017 r. oraz za 2018 r. (,Efektywno$c¢ podstawowych form aktywizacji zawodowej, realizowanych
w ramach programOw na rzecz promocji zatrudnienia, tfagodzenia skutkobw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej”), efektywnos¢ zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji w 2017 r.
w wojewoddztwie slaskim wynosita 80,76%, w 2018 r. wzrosta do 83,61%.

2.2.2 Partnerzy RPDZ na 2019 r.

Do udzialu w tworzeniu RPDZ zaproszone zostaty instytucie z wojewddztwa $laskiego,
podejmujgce dziatania w obszarze rynku pracy:

Wydziat Gospodarki, Turystyki i Sportu Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego
Wydziat Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Slgskiego (aktualnie Departament Gospodarki i Wspétpracy Miedzynarodowej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego),

Wydziat Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Slgskiego (aktualnie Departament Europejskiego Funduszu Spofecznego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego

Wydziat Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego (aktualnie
Departament Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Slgskiego),
Wydziat Projektéw Wiasnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego (aktualnie
Departament Projektéw Wiasnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Slgskiego),
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego,

Slgskie Centrum Przedsiebiorczosci w Chorzowie,

Slagska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy,

Kuratorium Oswiaty w Katowicach,

Fundusz Gornoslaski S.A.,

Gornoslaska Agencja Przedsiebiorczosci i Rozwoju Sp. z 0.0.,

Izba RzemiesInicza oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Katowicach,

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach,

Regionalna Izba Handlu i Przemystu w Bielsku-Biatej,

Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie,

Zarzad Regionu Slgsko-Dgbrowskiego NSZZ "Solidarnos¢”,

Rada OPZZ Wojewddztwa Slgskiego,

KAFOS Slgskie Forum Organizacji Pozarzadowych,

MOST Stowarzyszenie Wspierania Organizacji Pozarzgdowych,

Stowarzyszenie Aktywne Kobiety,

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w Katowicach,

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach,

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa w Czestochowie,

Slqska Izba Rolnicza w Katowicach,

Wojewddzki Zwigzek Rolnikdw, Kotek i Organizacji Rolniczych w Katowicach,

Agencje Zatrudnienia (Work Service, Randstad, Adecco, Manpower, Interkadra),

Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Goérniczej (aktualnie WSB w Dabrowie Gérniczej),
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— Politechnika Slaska w Gliwicach,

— Uniwersytet Slgski w Katowicach,

— Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach,

— Wyzsza Szkota Humanitas w Sosnowcu,

— Akademia im. Jana Diugosza w Czestochowie (aktualnie Uniwersytet Humanistyczno-
Przyrodniczy im. Jana Diugosza w Czestochowie),

— Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku-Biatej,

— Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej,

— Fundacja Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia

— Lokalna Grupa Dziatania ,Wspdlny Rozwdj”,

— Zwigzek Zawodowy Centrum Narodowe Mtodych Rolnikdw,

— Forum Zwigzkéw Zawodowych,

— Slgski Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych,

— Powiatowe Urzedy Pracy Wojewodztwa Slgskiego (31).

Z powyzszej listy informacje o zadaniach planowanych do realizacji w 2019 r. przekazata czesc
instytuciji, ktére nastepnie ztozyty sprawozdania z osiggnietych rezultatéw.

3. Dziatania zrealizowane w 2019 r.

Zgodnie z przedstawionymi we Wstepie do niniejszego dokumentu zatozeniami, w 2019 r.
zaproponowano do realizacji zadania wpisujgce sie w 16 dziatan kierunkowych, zgrupowanych
w dwoch obszarach priorytetowych. W Regionalnym Planie Dziatari na rzecz Zatrudnienia
przedstawione zostaty zadania zrealizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, ktory
— zgodnie ze Statutem, realizuje zadania Samorzadu Wojewddztwa Slgskiego w zakresie
przeciwdziatania bezrobociu i aktywizacji lokalnego rynku pracy oraz z zakresu polityki rynku
pracy, a takze petni funkcje Instytucji wkasciwej w ramach koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego w zakresie swiadczen dla bezrobotnych.

Informacje o realizacji zaplanowanych dziata przedstawity réwniez instytucje zaproszone do
wspotpracy przy tworzeniu RPDZ (Partnerzy), w tym Powiatowe Urzedy Pracy z wojewddztwa
Slaskiego. Czes¢ zadan ustawowych, zrealizowanych przez PUP, zostata przedstawiona w formie
informacji zbiorczych, tak aby mozliwy byt catosciowy oglad konkretnych form wsparcia
zaoferowanych osobom zarejestrowanym w Urzedach.

3.1 Obszar priorytetowy | Aktywizacja zawodowa niewykorzystanych

dotad zasobow pracy, w tym grup najbardziej narazonych
na wykluczenie spoteczne i bezrobocie diugoterminowe

Uwzgledniajgc prognozowany w wojewoddztwie $lgskim dalszy spadek liczby ludnosci
w wieku produkcyjnym, niezbednym stato sie siegniecie po niewykorzystane dotad zasoby rynku
pracy: osoby w wieku powyzej 50 lat, osoby bierne zawodowo, osoby niepetnosprawne i kobiety,
w tym po osoby z grup najbardziej narazonych na wykluczenie spoteczne i bezrobocie
dtugoterminowe.

3.1.1 Dziatanie kierunkowe 1. Zwiekszenie adaptacyjnosci i _wsparcie aktywnosci
spoteczno-zawodowej os6b pozostajacych bez pracy w wieku 30-50 lat

W powyzsze dziatanie kierunkowe wpisaty sie projekty realizowane przez powiatowe urzedy
pracy i inne instytucje w ramach Poddziatania 7.1.3 RPO WSL (opisane w dalszej czesci
dokumentu), a takze programy specjalne zrealizowane przez powiatowe urzedy pracy w 2019 r.
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Jednym z takich przykfadow jest program specjalny pn. ,Skuteczna Aktywizacja” zrealizowany
przez PUP w Czestochowie, ktérego celem bylo zwiekszenie zatrudnienia os6b bezrobotnych
w wieku 30-50 lat, zarejestrowanych w tymze Urzedzie jako grupy osob narazonej na
wykluczenie spoteczne i bezrobocie dtugotrwate. Zaplanowano objecie wsparciem min. 20 oséb
w ramach zatozonych sciezek aktywizacji:

1. Zatrudnienie w ramach robét publicznych: zatrudnienie bezrobotnego w petnym wymiarze
czasu pracy w ramach umowy o prace. Celem robot publicznych byto zachecenie
bezrobotnego do poszukiwania pracy, a takze unikniecie zjawiska bezrobocia dtugotrwatego.
Czas trwania robot publicznych — do 6 miesiecy.

2. Zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych: prace interwencyjne polegajg na zatrudnieniu
przez pracodawce osoéb bezrobotnych, przy jednoczesnym refundowaniu przez urzad pracy
kosztow wynagrodzenia i sktadek ZUS za zatrudnione osoby. W ramach projektu zatozono
6-miesieczne prace interwencyjne. Jest to forma wsparcia bardzo korzystna dla oso6b
bezrobotnych, gdyz zapewnia umowe o prace w pelnym wymiarze czasu pracy. Po
zakonczeniu okresu refundacji pracodawca jest zobowigzany do zatrudnienia tej osoby na
kolejne 3 miesigce. Pracodawca zyskuje w ten sposob pracownika sprawdzonego
i posiadajgcego doswiadczenie na zajmowanym dotychczas stanowisku pracy.

Ponadto kazdy uczestnik programu uzyskat wsparcie w ramach ustugi doradczej,
przeprowadzonej przez doradcéow zawodowych — pracownikow PUP, w celu zmotywowania
osoby do aktywnego poszukiwania pracy, wzmocnienia wiary we wiasne sity, poznania wtasnych
predyspozycji i mocnych stron, a dodatkowo w ramach elementu specyficznego wyptacono
wszystkim uczestnikom dodatek wyrownawczy przez okres do 6 miesiecy w wysokosci 200 zt
za kazdy przepracowany miesigc bez absencji chorobowej, w celu zniwelowania indywidualnych
barier utrudniajgcych podjecie pracy, np. trudnosci w dojezdzie do pracy, zaniedbania
w wygladzie, niedostatki w odziezy.

Efektem realizacji projektu jest podpisanie 26 umow o prace (wg 20 planowanych) przez osoby
bezrobotne aktywizowane w ramach robét publicznych, prac interwencyjnych.

Przyktady innych programéw specjalnych, adresowanych do osdb bezrobotnych zostaty opisane
w dalszej czesci dokumentu.

3.1.2 Dziatanie kierunkowe 2. Dziatania skierowane do osdéb do 30 roku 2zycia
bezrobotnych i poszukujacych pracy

Instytucjg powotang do wspierania miodziezy sg Ochotnicze Hufce Pracy. OHP to panstwowa
jednostka, do ktorej gtéwnych zadan nalezy®:

— wspomaganie systemu oswiaty poprzez  aktywizacje spoteczng, zawodowag
i ekonomiczng mtodziezy,

— podejmowanie dziatan zmierzajgcych do podwyzszania kwalifikacji zawodowych lub
przekwalifikowania,

— wspieranie inicjatyw stuzgcych przeciwdziataniu bezrobociu i wychowaniu w procesie pracy,
w tym organizowanie zatrudnienia oraz organizowanie miedzynarodowej wspotpracy
miodziezy.

Gtownym celem dziatalnosci OHP jest stwarzanie miodziezy w wieku 15-25 lat warunkéw
do prawidtowego rozwoju spotecznego i zawodowego — w tym szczegolne dziatania skierowane
sg do mtodziezy defaworyzowanej, dla ktérej wsparcie polega na budowaniu systemu pomocy dla

® http://mww.slaska.ohp.pl/o-nas
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grup najstabszych, organizowaniu i wspieraniu form wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia
i patologii spotecznych.

Adresatem oddziatywan OHP s3 trzy grupy mtodziezy:

1) Pierwszg grupe stanowi miodziez zaniedbana, o zmniejszonych szansach zyciowych,
pochodzgca ze sSrodowisk niedostosowanych spotecznie, w duzej czesci patologicznych,
czasem kryminogennych, majgca trudnosci w szkole. Kazdego roku mtodziez ta — w liczbie
ponad 32 tysiecy — jest rekrutowana do ponad 200 jednostek organizacyjnych o charakterze
opiekunczo-wychowawczym.

2) Druga grupe stanowig absolwenci szkét ponadgimnazjalnych (bgdz uczniowie ostatnich klas
tych szkét), absolwenci wyzszych uczelni — miodziez wyksztatlcona i z pewnymi juz
kwalifikacjami zawodowymi — zagrozona jednak bezrobociem. Dla tej mtodziezy w OHP
przewidziane sg dziatania z obszaru rynku pracy.

3) Trzecig grupg sg uczniowie szkdét ponadgimnazjalnych i studenci, ktérzy w czasie wolnym od
nauki chca pracowac za posrednictwem OHP, zdoby¢ doswiadczenie zawodowe i przy okazji
poprawi¢ wiasng sytuacje materialng. Rokrocznie do OHP zgtasza sie blisko ¢wier¢ miliona
mtodziezy, z czego ponad potowa podejmuje prace — w wiekszosci sezonowa,
krotkoterminowa.

Slaska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w 2019 r. prowadzita m.in. dziatania
skierowane do mtodziezy uczgcej sie i poszukujgcej pracy, pracodawcow, instytucji rynku pracy,
innych partneréw rynku pracy:

v’ Ustugi posrednictwa pracy — polegajgcej na pozyskiwaniu ofert pracy statej dla oséb, ktére
ukonczyty szkoty i pozostatych osob bezrobotnych oraz ofert pracy krétkoterminowej dla
mtodziezy uczacej sie. Posrednictwo pracy odbywa sie na zasadzie kojarzenia odpowiedniego
kandydata z pracodawcag sktadajgcym oferte pracy. W ramach tej ustugi nawigzywane sag
i utrzymywane state, bezposrednie kontakty z zaktadami pracy (osobiscie, drogg
elektroniczng, telefoniczng lub korespondencyjng) w celu poznania specyfiki firmy oraz
oczekiwan wobec nowozatrudnionych pracownikow, prowadzona jest szczegétowa rejestracja
os6b poszukujgcych pracy pod katem posiadanych kwalifikacji zawodowych w celu
sprawnego wyszukiwania kandydatow na ztozone przez pracodawcéw oferty pracy i stawiane
przez nich wymagania. Organizowane sg rowniez targi i gietdy pracy. Dodatkowo prowadzone
jest posrednictwo pracy w ramach sieci europejskich ofert pracy EURES.

v' Swiadczone byly réwniez ustugi poradnictwa zawodowego, realizowane w 4 obszarach:
porady indywidualne, porady grupowe, informacje indywidualne i informacje grupowe. Tego
rodzaju wsparcie realizowane byto wsréd mtodziezy uczgcej sie, studentéw oraz wsrdd osob
bezrobotnych chcgcych zaistnie¢ na rynku pracy. Partnerami wspomagajgcymi oprocz szkot
sg rowniez fundacje, stowarzyszenia zrzeszajgce mtodziez, zaktady karne, areszty $ledcze,
Swietlice Srodowiskowe, domy dziecka, osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy
rodzinie, poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Celem prowadzenia wszystkich ustug
doradczych byta aktywizacja zawodowa, poszerzenie swiadomosci zawodowej, okreslenie
predyspozycji i mozliwosci zawodowych oraz przygotowanie do zycia spotecznego
i zawodowego mitodych Iludzi. Najczesciej poruszana tematyka to: przygotowanie
do prowadzenia wilasnego biznesu (szeroko rozumiana przedsiebiorczos¢), warsztaty
aktywnego poszukiwania pracy, autoprezentacja, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej,
redagowanie dokumentow aplikacyjnych, okreslanie kompetenc;ji i predyspozyciji zawodowych.

v Kolejnym dziataniem realizowanym przez SWK OHP byly szkolenia zawodowe, ktére
umozliwiajg mitodziezy nabycie nowych Ilub uzupetnienie posiadanych kwalifikacji
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zawodowych. Kursy zawodowe organizowane byty zgodnie z zapotrzebowaniem na dane
zawody na lokalnym rynku pracy oraz w zaleznosci od indywidualnych potrzeb kandydata.

Osiggniete rezultaty w 2019 r.:

Zrealizowana dziatalnos¢ w zakresie krajowego posrednictwa pracy:

- liczba zaewidencjonowanej mtodziezy w posrednictwie pracy — 17 542;

- liczba uczestnictw zaewidencjonowanej mtodziezy w posrednictwie pracy — 25 242;
- liczba przypadkéw podjecia zatrudnienia — 13 478;

- liczba pozyskanych miejsc pracy — 16 6621.

Zrealizowana dziatalnos¢ w zakresie poradnictwa zawodowego:
- liczba oséb objetych wsparciem z zakresu poradnictwa zawodowego — 31 208;
- liczba uczestnictw mtodziezy w ustudze poradnictwa zawodowego — 32 319.

Zrealizowana dziatalnos$¢ z zakresie szkoleh zawodowych:
- liczba uczestnikdw szkolen zawodowych — 334.

Zrealizowana dziatalnos¢ w zakresie miedzynarodowego posrednictwa pracy EURES:
- liczba pozyskanych ofert pracy — 24;

- liczba miejsc pracy — 28; liczba gietd, targéw i innych wydarzeh w kraju — 114;

- liczba gietd, targéw i innych wydarzen za granica - 1.

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER)

Konieczno$¢ wsparcia osob mtodych znalazta rowniez odzwierciedlenie w programach unijnych,
dla ktérych dedykowany zostat Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER). PO
WER to jeden z dwdch programow operacyjnych, za wdrazanie ktérego odpowiada Wojewddzki
Urzad Pracy w Katowicach. Program zostat zatwierdzony przez Komisje Europejskg 17 grudnia
2014 r. i jest krajowym programem operacyjnym wspotfinansowanym ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) oraz w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych
(Youth Employment Initiative — YEI).

Zgodnie z Umowg Partnerstwa alokacja srodkow EFS na Program wynosi 4 436,8 min EUR oraz
268,8 min EUR w ramach specjalnej linii budzetowej Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi
mtodych. Wkitad Unii Europejskiej na realizacie PO WER wynosi 4 705,6 min EUR,
a wspoifinansowanie ze srodkéw krajowych — 746,3 min EUR. Catkowita alokacja PO WER to
5451 980 109 EUR.

Na podstawie Porozumienia WER/SL/2015/1 w sprawie realizacji Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zawartego 27 stycznia 2015 r. pomiedzy Ministrem
Infrastruktury i Rozwoju (Instytucja Zarzadzajgca PO WER) a Wojewodztwem Slgskim,
w imieniu ktérego dziata Zarzad Wojewoddztwa Slgskiego reprezentowany przez Dyrektora
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, Instytucja Zarzgdzajgca PO WER powierzyta WUP
w Katowicach petnienie w wojewddztwie Slgskim  roli  Instytucji  Posredniczgcej
w realizacji Osi Priorytetowej | (Osoby mtode na rynku pracy) dla:

— Dziatania 1.1 Wsparcie oséb miodych pozostajgcych bez pracy na regionalnym rynku pracy —
projekty pozakonkursowe, Poddziatania 1.1.1: Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Projekty sg realizowane przez powiatowe urzedy pracy;

— Dziatania 1.2 Wsparcie osob mtodych pozostajgcych bez pracy na regionalnym rynku pracy —
projekty konkursowe, Poddziatania 1.2.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Projekty sg realizowane w trybie konkursowym i majg na celu zwiekszenie
mozliwosci zatrudnienia ludzi mtodych do 29 roku zycia pozostajgcych bez pracy, w tym
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w szczegolnosci osob, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET™)
poprzez pomoc w zakresie okreslenia $ciezki zawodowej, szkolenia i egzaminy, staze.

W ramach Poddziatania 1.1.1 realizowane sg projekty, ktorych okres realizacji obejmuje
od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2020 r. Nabor wnioskéow w konkursie przeprowadzono
w okresie 16 sierpnia - 14 wrzesnia 2018 r. Kwota przeznaczona na dofinansowanie projektéw
wynosi 165 124,8 tys. PLN, w tym czesS¢ przeznaczona na realizacje projektéw w 2019 roku:
84 082 tys. PLN. W roku 2019 nie zawierano umow o dofinansowanie.

W okresie sprawozdawczym dla Poddziatania 1.2.1 nie prowadzono naboru.

Poddziatanie 1.1.1

Grupg docelowg projektu sg osoby miode w wieku 18-29 lat bez pracy, w tym osoby
Z niepetnosprawnosciami, zarejestrowane w PUP jako bezrobotne, w tym w szczegdlnosci te,
ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu — tzw. osoby z kategorii NEET, zgodnie z definicjg
osoby z kategorii NEET przyjetg w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

Celem jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia ww. grupy docelowej. Beneficjentami sg
Powiatowe Urzedy Pracy.

W ramach Poddziatania 1.1.1 mozliwa jest realizacja projektéw obejmujgcych:

1. Instrumenty i wustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy
w zakresie okreslenia sciezki zawodowej (obligatoryjne);

2. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osoéb, ktére przedwczesnie opuszczajg
system edukacji lub oséb, u ktérych zidentyfikowano potrzebe uzupetnienia lub zdobycia
nowych umiejetnosci i kompetenciji;

3. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce zdobyciu do$wiadczenia zawodowego wymaganego
przez pracodawcow;

4. Instrumenty i wustugi rynku pracy stuzgce wsparciu mobilnosci miedzysektorowej
i geograficznej (uwzgledniajgc mobilnos¢ zawodowg na europejskim rynku pracy
za posrednictwem sieci EURES);

5. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do oséb z niepetnosprawnosciami;
6. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce rozwojowi przedsiebiorczo$ci i samozatrudnienia.

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba oséb ponizej 30 lat, ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu — 98,

- liczba oso6b bezrobotnych (tgcznie z dlugotrwale bezrobotnymi) objetych wsparciem
w programie — 6355,

- liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 1792.

Poddziatanie 1.1.1 PO WER tys. zt
Planowany koszt realizaciji Poniesiony koszt
Lp. Samorzad powiatu (PUP) projektu realizacji
2019 r.* w 2019r.
1 |Bedzihski 3 855,83 2 270,46

10 7a osobe z kategorii NEET uznaje sie osobe miodg w wieku 15-29 lat, ktora spetnia tgcznie trzy warunki, czyli nie pracuje
(tj. jest bezrobotna lub bierna zawodowo), nie ksztalci sie (ij. nie uczestniczy w ksztatceniu formalnym w trybie stacjonarnym)
ani nie szkoli (fj. nie uczestniczy w pozaszkolnych zajeciach majacych na celu uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogélnych, potrzebnych do wykonywania pracy; w procesie oceny czy dana osoba sie
nie szkoli, a co za tym idzie kwalifikuje sie do kategorii NEET, nalezy zweryfikowa¢ czy brata ona udziat w tego typu formie
aktywizacji, finansowanej ze srodkéw publicznych, w okresie ostatnich 4 tygodni). Ksztatcenie formalne w trybie stacjonarnym
rozumiane jest jako ksztatcenie w systemie szkolnym na poziomie szkoty podstawowej, gimnazjum, szkét ponadgimnazjalnych,
jak réwniez ksztatcenie na poziomie wyzszym w formie studidow wyzszych lub doktoranckich realizowanych w trybie dziennym.
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2 | Cieszynski 3 380,33 2 090,67
3 | Kilobucki 2 628,06 2 286,00
4 | Lubliniecki 1824,89 1128,93
5 | Mikotowski 1269,73 989,84
6 | Myszkowski 1971,52 1571,02
7 | Pszczynski 1 346,19 761,48
8 | Raciborski 1 840,10 1 384,36
9 | Tarnogorski 3018,14 2 037,63
10 | Wodzistawski 2642,75 1414,45
11 | Zawiercianski 3475,54 1 568,95
12 | Zywiecki 3419,38 2 707,82
13 | Bielsko-Biata (M+P) 3 549,23 2611,23
14 | Bytom 5129,84 2 405,63
15 | Chorzéw 2 146,26 1491,04
16 | Czestochowa (M+P) 7 199,23 5 756,42
17 | Dgbrowa Gornicza 2675,32 1 330,54
18 | Gliwice (M+P) 4 957,72 1 911,90
19 | Jastrzebie-Zdrdj 1797,24 1541,84
20 | Jaworzno 1 362,81 978,31
21 | Katowice 3184,43 2 274,58
22 | Mystowice 1 434,96 680,84
23 | Piekary Slaskie 1167,12 657,46
24 | Ruda Slgska 1779,01 863,59
25 | Rybnik (M+P) 3370,18 2 593,43
26 | Siemianowice Slgskie 1 438,15 955,91
27 | Sosnowiec 4 751,62 2767,35
28 | Swietochtowice 1 062,44 770,01
29 | Tychy (M+P) 2 073,67 1 390,30
30 |Zabrze 3426,33 221,88
31 | Zory 903,99 749,04

Kwota tagczna: 84 081,98 52 162,90

* dane przekazane do RPDZ na 2019 r. uaktualnione o nowe decyzje.

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach w ramach Dziatania 3.5 Kompleksowe programy szkoét
wyzszych, Osi priorytetowej lll Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, realizowat projekt ,Blisko — Miedzynarodowo
— Przez cafe zycie. Kompleksowy program zrownowazonego rozwoju Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach”. W projekcie zaplanowano zadania majgce na celu podniesienie
kompetencji osob uczestniczgcych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajgcych
potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa, m.in.:
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v' w ramach Modutu 2, skierowane do studentéw czterech ostatnich semestrow studidow
| stopnia — Analityki gospodarczej, Ekonomii, Finanséw i Rachunkowosci, Logistyki (Wydziatu
Zarzgdzania i Ekonomii):

o Wyklady ekspertow zewnetrznych: wsparcie procesu dydaktycznego — wyktady praktykow
z doswiadczeniem odpowiadajgcym kierunkowi studiow.

W 2019 r. 225 studentdéw uczestniczyto w wyktadach ekspertéw zewnetrznych (edycja | oraz Il),
wobec planowanych 80.

e Zajecia warsztatowe ksztatcgce kompetencje komunikacyjne, analityczne, zawodowe
(jezyk branzowy — specjalistyczny jezyk angielski).

W ramach zadania uczestnicy brali udziat w dwoch warsztatach, tj.:

- warsztaty ksztatcgce kompetencje komunikacyjno-analityczne (25 godzin),

- warsztaty ksztatcgce kompetencje jezykowe w zakresie specjalistycznego jezyka angielskiego
(20 godzin).

Podczas warsztatow komunikacyjno-analitycznych  uczestnicy mieli mozliwos¢ nabyc¢
kompetencje takie jak: odpornos¢ na stres, samoorganizacja i zarzgdzanie sobg w czasie,
umiejetnosci: pracy w grupie, elastycznego reagowania na zmiany, pomystowosci i kreatywnosci,
pozna¢ modele biznesowe, budowania marki w Internecie. Natomiast udziat w zaawansowanych
warsztatach jezyka branzowego pozwolit im na podniesienie kompetencji jezykowych w zakresie
komunikacji w specjalistycznym jezyku angielskim, na poziomie minimum B1, co z pewnoscig
bedzie pomocne w rozmowach biznesowych, rozmowach kwalifikacyjnych i tworzeniu formalnej
dokumentacji o profilu ekonomicznym.

Zgodnie z planem 20 studentow uczestniczyto w zajeciach warsztatowych (edycja Il)

e Wizyty studyjne u pracodawcow: wyjazdy studyjne do podmiotdw dziatajgcych
w obszarach, powigzanych z kierunkami studiow.

Celem zadania byto podniesienie kompetencji osdb uczestniczgcych w edukacji na poziomie
wyzszym, odpowiadajgcym potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa. Wsparcie
skierowane byto do studentdw czterech ostatnich semestréw studiéw | stopnia — Analityki
gospodarczej; Ekonomii, Finanséw i Rachunkowosci; Logistyki; Logistyki (z tytutem zawodowym
inzyniera).

W ramach zadania (edycja | i Il) w 2019 roku zrealizowano 10 wizyt studyjnych u pracodawcow,

tj.:

— Wizyta studyjna w Warszawie w dniach 18-19 lutego 2019 r. (CIMA, MAZARS, PwC Advisory
Sp. zo0.0.)

— Wizyta studyjna w Warszawie w dniach od 28 lutego do 1 marca 2019 r. (No Limit Sp. z 0.0.)

— Wizyta studyjna w Ustroniu i Zorach w dniach 7-8 marca 2019 r. (MOKATE S.A.)

— Wizyta studyjna w Gdansku w dniach 8-9 kwietnia 2019 r. (Port Gdansk, Terminal
kontenerowy DCT)

— Wizyta studyjna w Warszawie w dniach 6-7 maja 2019 r. (NBP, GPW)

— Wizyta studyjna w Warszawie w dniach 8-9 maja.2019 r. (GUS)

— Wizyta studyjna w Gdansku w dniach 22-23 pazdziernika 2019 r. (Port Gdansk, Terminal
kontenerowy DCT)

— Wizyta studyjna w Krakowie w dniach 24-25 pazdziernika10.2019 r. (Przedsiebiorstwo
Komunikacji Miejskiej Spotka z 0.0., Transporeon)
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— Wizyta studyjna w Watbrzychu w dniach 4-5 listropada 2019 r. (Stara Kopalnia Centrum Nauki
i Sztuki, Aqua Zdr6j Centrum Aktywnego Wypoczynku w Watbrzychu, Watbrzyska Specjalna
Strefa Ekonomiczna, Palmiarnia)

— Wizyta studyjna w Ustroniu i Zorach w dniach 26-27 listopada.2019 r. (MOKATE S.A.)

Zgodnie z planem 200 studentéw uczestniczyto w wyjazdach studyjnych (edycja | i Il).

¢ Dodatkowe zadania praktyczne dla studentow realizowane w formie projektowej. Podczas
tych zadan bedzie promowane prowadzenie przez studentéw badan witasnych oraz
samodzielne rozwigzywanie problemoéw praktycznych.

Zadanie realizowane byto przez dwa interkierunkowe zespoty studentéw. W ramach
warsztatébw ze studentami zostata przeprowadzona dyskusja dotyczgca znajomosci
wspotczesnych wyzwan biznesowych wsrdd uczestnikow projektu. Miata ona stuzyé
sformutowaniu problematyki, ktérej rozwigzaniem miaty sie zaje¢ poszczegdlne zespoty.
W toku dyskusji ze studentami wytonione zostaty dwa obszary: Internet rzeczy i systemy
logistyki 4.0 oraz tworzenie gier biznesowych. Obszary te postuzyly jako narzedzia
rozwoju wiedzy i umiejetnosci oraz zagadnienia zwigzane zrozwojem kompetencji
»miekkich” i komunikacji w potgczeniu z nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi,
w tym systemami informatycznymi. W czeéci finatowej warsztatéw nastgpita prezentacja
projektow, wykonanych przez studentéw, a takze ich ocena jakosciowa przez ekspertéw
zewnetrznych ze Swiata biznesu.

Zgodnie z zatozeniami 10 studentéw uczestniczyto w zadaniach projektowych (edycja I).

o Certyfikowane szkolenia dla studentéw: szkolenie ECDL Profile; szkolenie ECDL
Advanced

W ramach zadania zrealizowano dwa szkolenia, tj.:

— Szkolenie podnoszace kwalifikacje komputerowe zakohczone egzaminem zewnetrznym
oraz certyfikatem ECDL Profile — Pakiet 1 (S1 uzytkowanie baz danych, S4 edycja
obrazow, S7 wspotpraca online);

— Zaawansowane szkolenie podnoszgce kwalifikacje komputerowe zakonczone egzaminem
zewnetrznym oraz certyfikatem ECDL Advanced (A1 zaawansowane przetwarzanie
tekstow, A2 zaawansowane arkusze kalkulacyjne, A3 zaawansowane uzytkowanie baz
danych, A4 zaawansowana grafika menadzerska i prezentacyjna).

W ramach kazdej ze sciezek zrealizowano 120 godzin szkolen.
Zgodnie z planem 20 studentéw uczestniczyto w certyfikowanych szkoleniach (edycja I).
v" w ramach Modutu 3:

e Realizacja ptatnych stazy dla studentéw | roku Il stopnia studiow stacjonarnych — Analityki
gospodarczej, Ekonomii, Finanséw i Rachunkowo$ci, Logistyki (wydziatu Zarzgdzania
i Ekonomii), ktérzy przygotowywali sie do wejscia na rynek pracy

Celem zadania byto podniesienie kompetencji osob uczestniczgcych w edukacji na poziomie
wyzszym, odpowiadajgcym potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa. Nabyte przez
studentéw wiedza i umiejetnosci praktyczne byly wazng czescig procesu ksztatcenia. Uczestnicy
wzieli udziat w platnych stazach u pracodawcow. Staz obejmowat 120 godzin zadan stazowych
przy czym nie mniej niz 20 godzin tygodniowo. Program stazowy gwarantowat studentowi
zdobycie nowych umiejetnosci i doswiadczen. Zakres stazu byt zgodny z kierunkiem ksztatcenia,
a zadania z realnymi potrzebami firmy. Student miat zapewnione odpowiednie warunki pracy,
wyposazenie miejsca stazowego oraz nadzor opiekuna stazysty.
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W stazach wspieranych ze srodkéw EFS udziat wzieto 192 studentéw wobec 200 planowanych
0s0b.

Politechnika Slgska w Gliwicach byta organizatorem wysokiej jakosci praktyk i stazy dla oséb
ponizej 30 roku zycia oraz indywidualnego poradnictwa zawodowego dla oséb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy. Posrednictwo Biura Karier ma na celu wyszukiwanie adekwatnych do
kwalifikacji ofert pracy oraz przygotowanie do wejscia na rynek pracy, m.in. poprzez
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej. Indywidualne posrednictwo pracy realizowane przez
BKS byto obligatoryjne dla kazdej osoby ponizej 30 roku zycia (bezrobotnej i poszukujgcej pracy),
miato charakter ciggty i towarzyszyto kazdej formie poszukiwania aktywizacji — w tym pomocy
przy znalezieniu wysokiej jakosci praktyk, stazu oraz pracy.

Wszystkie zaplanowane rezultaty zostaty osiggniete, tj.:
- dla 50 osob zostato zorganizowane praktyki lub staze,
- 100 osoby objete zostaty indywidualnym poradnictwem zawodowym,
- 50 o0s6b przygotowano do przeprowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej.

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim realizowat réznorodne dziatania wspierajgce
przedsiebiorczos¢ osob mtodych. W tym celu wdrozyt program ,Karta Miodego Przedsiebiorcy”.
Realizacje tego programu, skierowanego do przedsiebiorcow, ktérzy nie ukonczyli 30 lat,
rozpoczeto w 2016 r. Celem tej inicjatywy jest tworzenie sprzyjajgcego otoczenia do prowadzenia
biznesu przez osoby mtode, w tym poprzez zmniejszanie barier w zaktadaniu i prowadzeniu
wiasnej firmy oraz system ulg i preferencji. Kazdy uczestnik programu, czyli osoba do 30. roku
zycia, prowadzaca lub planujgca podjg¢ dziatalnosé gospodarczg w oparciu o dotacje przyznang
przez urzad, otrzymuje karte identyfikacyjng zabezpieczong hologramem. Karta ta uprawnia do
uzyskania znizek na zakup towarow lub ustug, ulg i innych udogodnien w lokalnych firmach
i instytucjach, ktére wyrazity che¢ uczestnictwa w programie i ktére uzyskaty status partnera
programu. Program nie ma cezury czasowej. W trakcie realizacji programu urzad pozyskat
68 partnerow. Od poczatku realizacji programu wydano 281 kart.

Slaska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Katowicach w ramach Programu
PO WER Dziatanie 1.3. Wsparcie oséb mtodych znajdujgcych sie w szczegdlnej trudnej sytuaciji
Podziatanie 1.3.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Szkoleniowego realizowat
projekt Gwarancje dla mtodziezy — ,Od szkolenia do Zatrudnienia — EFS” Realizacja projektu:
1 lutego — 31 grudnia 2019 r.(drugi cykl zaboru). W tym cyklu naboru zrekrutowych do udziatu
w projekcie zostato 130 osob. Miodziez w ramach projektu zostata objeta nastepujgcymi formami
wsparcia,;

- indywidualne poradnictwo zawodowe — tworzenie Indywidualnego Planu Dziatan;

- grupowe zajecia z doradztwa zawodowego, Warsztaty Aktywnego Poszukiwania Pracy;

- indywidualne posrednictwo pracy;

- kursy zawodowe z modutem ogdlnorozwojowym (modut ten obejmowat: kursy jezykowe — jezyk
angielski, kursy komputerowe — podstawowa obstuga komputera lub kurs o standardzie ECDL
BASE lub réwnowaznym, kurs prawa jazdy kat. B);

- zajecia z zakresu kreowania wizerunku wraz z metamorfozg uczestnikow;

- staze zawodowe u pracodawcow.

W ramach realizowanych dziatan podczas kursu zawodowego oraz stazu zawodowego
uczestnikom wyptacone zostato stypendium w wysokosci odpowiadajgcej 120% zasitku dla
bezrobotnych, zrefundowane zostaty koszty dojazdu na zajecia. W trakcie zaje¢ uczestnikom
zapewnione zostato wyzywienie, a osoby opiekujgce sie osobg zalezng lub dzieémi do lat 7
uzyskaty refundacje kosztow opieki.

Efekty realizacji projektu:
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- liczba os6éb, ktéra uzyskata kwalifikacje po opuszczeniu programu — 116;

- odsetek os6b z niepetnosprawnosciami, ktére podjety zatrudnienie po opuszczeniu programu
(na koniec projektu) — 118%;

- odsetek os6b o niskich kwalifikacjach, ktdre podjety zatrudnienie po opuszczeniu programu (na
koniec projektu) — 68%;

- odsetek pozostatych oséb, kitdre podjety zatrudnienie po opuszczeniu programu (na koniec
projektu) — 107%;

- liczba osob biernych zawodowo, nieuczestniczgcych w ksztatceniu lub szkoleniu objetych
wsparciem w programie — 130;

- liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie - 8.

3.1.3 Dziatanie kierunkowe 3 Wsparcie osob powyzej 50 r.z. na wojewodzkim
i regionalnych rynkach pracy

Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej oséb w wieku powyzej 50 lat byty realizowane m.in.
jako projekty w ramach RPO WSL':

W ramach Poddziatania 7.1.1 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia osdb poszukujgcych pracy,
pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — ZIT RPO WSL Powiatowy Urzad
Pracy w Chorzowie kontynuowat realizacje projektu ,50 na PLUS - rewitalizacja spoteczna
w Chorzowie” (planowany okres realizacji: 1 kwietnia 2018 — 31 marca 2020).

W czasie prac nad Lokalnym Programem Rewitalizacji w strukturze miasta wylonione zostaty
obszary, w ktérych nastepuje koncentracja depopulacji, ubdstwa, wykluczenia spotecznego,
bezrobocia, niskiego poziomu bezpieczenstwa publicznego, problemoéw urbanistycznych oraz
terenéw zdegradowanych i poprzemystowych. Natomiast diagnoza przeprowadzona przez PUP
Chorzow dotyczaca struktury oséb bezrobotnych wykazata, ze grupg w najwiekszym stopniu
wymagajgcg wsparcia sg osoby bezrobotne po 50 roku zycia.

Projekt zostat skierowany do 26 o0s6éb bezrobotnych po 50 roku 2zycia zamieszkujgcych
podobszary rewitalizacyjne Miasta Chorzoéw, tj. Centrum, Chorzéw Batory, Chorzéw Il, Chorzéow
Stary i Maciejkowice. Ostatecznie wzieto w nim udziat 30 oséb, w tym 14 kobiet. Wszyscy
uczestnicy projektu zostali objeci poradnictwem zawodowym i Indywidualnym Planem Dziatania,
posrednictwem pracy. 20 oséb rozpoczeto szesciomiesieczne staze (w tym 10 jeszcze w 2018
roku), a 10 rozpoczeto zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych (w tym 1 w 2018 roku).
W ramach indywidualnych spotkaih z uczestnikami projektu wykorzystany zostat poradnik dla
doradcow zawodowych i trenerow pracy ,Aktywizacja zawodowa seniorow” — produkt
wypracowany w ramach projektow innowacyjnych ponadnarodowych Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013.

Budzet projektu wynosi 192 700,00 zt. Dofinansowanie UE 163 795,00 zt, pozostata kwota
to wktad wtasny PUP Chorzéw w ramach Funduszu Pracy w wysokosci 28 905,00zt.

W 2019 r. 14 os6b zdobyto doswiadczenie zawodowe (staz) (wobec planowanych 10) oraz
zgodnie z planem & osobom bezrobotnym umoZzliwiono podjecie zatrudnienia przez okres
co najmniej 9 miesiecy (prace interwencyjne).

Fundusz Goérnoslgski S.A. Oddziat w Katowicach realizuje w Poddziataniu 7.3.3 RPO WSL
projekt ,Dotacje na 50+”. Celem projektu byto stymulowanie powstawania mikroprzedsiebiorstw,
poprzez udzielenie uczestnikom projektu kompleksowej pomocy w zakresie rozpoczynania
i prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej w nastepujacych formach:

" Opis RPO WSL 2014-2020 oraz Dziatan, za wdrazanie ktérych w ramach Programu odpowiedzialny jest Wojewddzki Urzad
Pracy w Katowicach, znajduje sie w czesci 4.1.9 niniejszego dokumentu
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e Ustugi doradczo-szkoleniowe (szkolenia w zakresie podstaw zaktadania wtasnej dziatalnosci,
opieka doradcy indywidualnego przez caty okres trwania projektu, doradztwo specjalistyczne
- ok. 14h/osobe);

e Bezzwrotna dotacja w maks. wysokosci 23 000 zi;

e Finansowe wsparcie pomostowe podstawowe i przedtuzone (maks. 1700 zt x 6/12 miesiecy).

W projekcie wzieto udziat tgcznie 30 oséb w 2 grupach, 28 os6b zatozylo dziatalnosé
gospodarczg i utrzymato jg przez 12 miesiecy.

Osiggnieto zaktadane wskazniki poprzez utrzymanie i wsparcie 28 miejsc pracy w ramach
udzielonych z EFS srodkoéw na podijecia dziatalnosci gospodarcze;.

Akademia WSB w Dabrowie Gobrniczej zaplanowata prowadzenie w 2019 r. warsztatéw
i wykfadéw w ramach Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Celem jest organizacja dziatalnosci
dydaktycznej o charakterze otwartym, ktéra ma zapewni¢:

1) pozytywny wplyw na jako$¢ zycia Stuchaczy,

2) aktywizacje spoteczna, intelektualng, psychiczng i fizyczng Stuchaczy,
3) prowadzenie edukacji z roznych dziedzin nauki,

4) wspieranie idei wolontariatu i integracji pokolen,

5) rozwijanie zainteresowan i umiejetnosci w formie warsztatow,

6) przeciwdziatanie poczuciu osamotnienia,

7) rozwijanie pozytywnych kontaktow interpersonalnych.

W ramach powyzszych celow Uniwersytet Trzeciego Wieku pozwala Stuchaczom
na podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zgodnie z oczekiwaniami aktualnego rynku pracy.

Wspétczesny senior uczestniczacy w zajeciach Uniwersytetu Trzeciego Wieku wigcza sie
w nurt zycia naukowo-kulturalnego regionu, poznaje interesujgcych ludzi Swiata nauki
i sztuki, realizuje swoje pasje, usprawnia swoje ciato, zwiedza region, kraj, Europe. Uniwersytet
dba o rozwdj kwalifikacji i kompetencji senioréw, ale i o rodzinng atmosfere, ktéra pomaga
w utrzymaniu dobrej formy i aktywnosci. Oprocz wyktadow i warsztatéw z roznych dziedzin nauki
(m.in. finanse, umiejetnosci interpersonalne, zajecia komputerowe, polityka spoteczna, metody
skutecznego zapamietywania, kursy jezykowe na réznym poziomie zaawansowania),
organizowane sg: spotkania okolicznosciowe, bale akademickie, wydarzenia z gwiazdami muzyki
(np. DJ Wika, recitale muzyczne, koncerty), wspolne wyjazdy plenerowe, wydarzenia
o charakterze miedzypokoleniowym (wydarzenia sportowe i plenerowe, wyktady popularno-
naukowe, spektakle amatorskiego teatru miedzypokoleniowego Akademii WSB).
Uniwersytet jest skierowany do osob 50+, czyli rbwniez osdb, ktére sg aktywne zawodowo.

W roku akademickim 2019/2020 ksztatcenie w Dgbrowie Gorniczej rozpoczeto ponad 370
stuchaczy Uniwersytetu Trzeciego Wieku. W roku 2019 Uczelnia objeta réwniez patronatem
merytorycznym kolejng sie¢ Uniwersytetow Trzeciego Wieku w matych miastach, jak i gminach
wiejskich na terenie wojewddztwa slgskiego (Bobrowniki, Czeladz, Mierzecice, Psary,
Ogrodzieniec, Tgpkowice, Zawiercie, Stawkdéw, Wojkowice), z oferty ktorych obecnie korzysta
ponad 2300 osob. Akademia WSB posiada udokumentowane doswiadczenie w realizacji
projektow skierowanych do osob w wieku dojrzatym.

W celu petniejszego dopasowania oferty ksztatcenia do potrzeb senioréw w roku 2019 powotana
zostata Rada Seniorow, ktéra aktywnie realizuje koncepcje rozwoju Uniwersytetu Trzeciego
Wieku. W programie zaje¢ na rok 2019 znalazty sie wyktady popularno-naukowe (z zakresu m.in
kultury, techniki, psychologii, zdrowia, prawa, literatury), warsztaty i laboratoria (komputerowe,
fotograficzne, artystyczne, plastyczne), zajecia sportowe (fitness, nauka ptywania, aqua-aerobic,
joga, zumba, zdrowy kregostup, koto szachowo-brydzowe) oraz kursy jezykowe. Oferte
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edukacyjng poszerzajg liczne wycieczki i wyjazdy — lokalne, krajowe i zagraniczne, ale takze bale
i zabawy (andrzejki, karnawat), spotkania okolicznosciowe oraz wyjazdy do teatréw oraz
muzedw.

W roku 2019 rozpoczeto realizacje projektu finansowanego przez Towarzystwo Inicjatyw
Twoérczych ,E” oraz Polsko Amerykanskg Fundacje Wolnosci pn. ,Senioralne Biuro Karier
Akademii WSB”. Odbiorcami projektu jest grupa 250 mieszkancow wojewoddztwa $lgskiego,
ktérzy wzieli udziat w konferencji pt. ,Senior w pracy. Sita Srebrnego pokolenia” (29 listopada
2019 r., udziat wzieli eksperci Wojewodzkiego Urzedu Pracy, Panstwowej Inspekcji Pracy,
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych). Gtownym celem dziatan projektowych jest aktywizacja
zawodowa 0s6b w wieku 50+ i przywrécenie ich na rynek pracy. Dodatkowo z pieciu warsztatéw
oraz doradztwa zawodowego skorzystato 50 o0s6b. Przewidziano réwniez organizacje
senioralnych targéw pracy. Przy obstudze projektu zaangazowanych zostato 10 wolontariuszy
oraz 3 pracownikow Centrum Ksztatcenia Ustawicznego Akademii WSB (poza godzinami pracy)
oraz Biura Karier AWSB.

W 2019 r. 1000 uczestnikdw (wobec zaplanowanych 1200) brato udziat w powyzszych
przedsiewzieciach

Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim realizowat ustuge pn. ,Strefa Aktywnego
Seniora”, ktéra adresowana jest gtdwnie do emerytéw i rencistéw, ktérzy nie chcg pozostaé
biernymi zawodowo. Ustuga, ktorg urzad realizuie od maja 2019 r. stanowi odpowiedz
na potrzeby pracodawcéw — niska stopa bezrobocia powoduje, iz pracodawcom trudno znalez¢
pracownika. Seniorzy w oczach pracodawcow majg wiele zalet — posiadajg wiedze
i doswiadczenie, sg dyspozycyjni i lojalni. Rejestracja i aktywizacja Senioréw odbywa sie
w ramach tzw. jednego okienka i obejmuje wsparcie doradcy zawodowego — doradcy seniora
w zakresie: przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej, pomoc w przygotowaniu profesjonalnego
CV, przedstawienia ofert pracy i kontakt z pracodawcami.

W ramach dziatan wspierajgcych senioréw, Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slgskim,
wspolnie z Miejskg i Powiatowg Bibliotekg Publiczng w tym miescie, zorganizowat pierwszy
wodzistawski Dzieh Aktywnego Seniora. W spotkaniu wzieto udziat 40 oso6b, a program
obejmowat prezentacje ofert pracy z terenu powiatu wodzistawskiego przeznaczonych
dla senioréw oraz prelekcje tematyczne:

- ,Seniorze nie daj sie oszukac¢" — prezentacja prowadzona przez Powiatowego Rzecznika
Konsumentow (sposoby i formy zawierania umow, prawo odstgpienia od umowy, sprzedaz
bezposrednia oraz na odlegtosc¢, sktadanie reklamacji);

.Bezpieczny Senior" — prezentacja prowadzona przez Komende Powiatowg Policji
w Wodzistawiu SI. (wspdiczesne zagrozenia na jakie narazony sg osoby starsze, metody
dziatania oszustow oraz sposoby postepowania, aby nie sta¢ sie ich ofiarami);

- ,Zdrowy Senior — czyli wszystko o zdrowym stylu zycia" — prezentacja prowadzona przez
dietetyka (choroby cywilizacyjne, dieta jako dtugotrwata inwestycja w siebie).

Uczestnicy spotkania, ktérzy nadal chcg pozostaé¢ aktywni zawodowo mogli zapoznaé sie z okoto
40 ofertami pracy.

W Dniu Aktywnego Seniora wzieto udziat réwniez Stowarzyszenie "DOGMA" z siedzibg
w Katowicach, ktére prowadzi Punkty Nieodptatnej Pomocy Prawnej oraz Nieodptatnego
Poradnictwa Obywatelskiego na terenie Powiatu Wodzistawskiego oraz przedstawiciele
Inspektoratu ZUS w Wodzistawiu Slgskim, z ktérego porad mogty skorzystaé zainteresowane
osoby.
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3.1.4 Dziatanie kierunkowe 4 Aktywizacja kobiet

W wojewddztwie Slgskim kobiety dominujg wsrdd oséb diugotrwale bezrobotnych, ktére na koniec
2018 roku stanowity 58,4% tej grupy osob. Celem zadan realizowanych w tym dziataniu jest
aktywizacja kobiet do wejscia lub powrotu na rynek pracy.

Po raz kolejny Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach byt Koordynatorem Programu
Regionalnego, skierowanego do bezrobotnych kobiet z terenu wojewddztwa slgskiego, ktore
stanowig najwiekszy odsetek wsréod osdéb bezrobotnych w wojewddztwie. W Programie
Regionalnym udziat wziety powiatowe urzedy pracy, w ktérych procentowy udziat kobiet do ogétu
bezrobotnych na koniec wrzesnia 2018 roku byt najwyzszy, {j.:

1. PUP w Rybniku (69,8%),

PUP w Swietochtowicach (69,2 %),
PUP w Raciborzu (68,9%),

PUP w Zorach (68,0%),

PUP w Wodzistawiu Slgskim (66,6%),
PUP w Jastrzebiu-Zdroju (65,1%),

7. PUP w Pszczynie (64,0%).

ogakwnN

Zaktadano catosciowy koszt Programu na kwote 1 810,2 tys. zt. Przyjeto, ze projektem objetych
zostanie 190 kobiet, a efektywno$é zatrudnieniowa™ wyniesie ponad 76%.

Tabela nr 11. Program Regionalny dla bezrobotnych kobiet finansowany ze sSrodkéw
Funduszu Pracy w 2019 .

) Zaktadana Zaktadana Zaktadana
Powiatowy Urzad Liczba Srodki Funduszu o efektywnosé efektywnosé
L.p. ; efektywnos¢ I I
Pracy 0s6b Pracy (w zt) zatrudnieniowa zatrudnieniowa
kosztowa (w z})
(osohy) w %

1 Jastrzebie-Zdroj 30 293 700,00 13 985,71 21 70,00
2 Pszczyna 20 192 500,00 10 694,44 18 90,00
3 Racibérz 30 285 500,00 10 574,07 27 90,00
4 Rybnik 30 300 000,00 14 285,71 21 70,00
5 Swietochtowice 30 300 000,00 14 285,71 21 70,00
6 | Wodzistaw Slgski 30 196 900,00 8 950,00 22 73,00
7 Zory 20 241 600,00 15 100,00 16 80,00
SUMA 190 1810 200,00 12 398,53 146 76,80

Pierwsze podsumowanie rezultatow realizacji Programu Regionalnego dla bezrobotnych kobiet
przeprowadzone w styczniu 2020 roku dato nastepujgce wyniki:

— liczba oséb objetych dziataniami ogdtem: 227 oséb (plan: 190 oséb), w tym:

1) roboty publiczne — 21 os6b (plan: 14 osdéb),
2) staze — 81 0sob (plan: 69 oséb),
3) prace interwencyjne — 50 oséb (plan: 39 osdb),

4) bony szkoleniowe — 13 oséb (plan: 6 oséb),

5) dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 25 oséb (plan: 25 oséb),

6) refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego — 5 osdb (plan: 4 osoby),

2 Przyjety w ramach Programu wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej okresla procentowy udziat liczby oséb,
ktére w wyniku dziatan aktywizacyjnych podjety zatrudnienie, dziatalno$¢ gospodarczg lub inng prace zarobkowag
na podstawie uméw cywilnoprawnych, do liczby oséb, objetych wsparciem w ramach Programu. Efektywnosé
zatrudnieniowa bedzie liczona w okresie do 3 miesiecy po zakonczeniu udziatu w Programie, przy jednoczesnym
zatozeniu, ze zatrudnienie w tym okresie bedzie trwato przez okres co najmniej 30 dni
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7) bony na zasiedlenie — 9 oséb (plan: 9 oséb),
8) szkolenia — 23 osoby (plan: 24 osoby).

Udziat w Programie zakonczyto 195 osoéb, Podjety zatrudnienie lub dziatalnos¢ gospodarczg 142
osoby. Osiggnieto nastepujgce wskazniki:

— odsetek 0sOb objetych dziataniami na koniec grudnia wyniést blisko 119,5% planowanej
wielkosci;
— efektywnos$¢ zatrudnieniowa osiggneta poziom 72,8%.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. wydatkowano tgcznie kwote 1 782 055,17 z, tj.
98,4% zaplanowanych wydatkéw ogotem.

Wojewoddzki urzad Pracy w Katowicach w Il kwartale 2019 r. rozpoczat prace nad
przygotowaniem Zasad realizacji programu regionalnego na 2020 r. W tym celu opracowano
analize regionalnego rynku pracy, ktéra pozwolita okresli¢ grupe docelowg, ktéra objeta zostanie
wsparciem. Bedg to ponownie kobiety. Wytoniono réwniez te Powiatowe Urzedy Pracy, ktére
zmagajg sie z trudnosciami zwigzanymi z aktywizacjg wskazanej grupy docelowej. Program
regionalny bedg realizowaly powiatowe urzedy pracy z Mikotowa, Mystowic, Siemianowic
Slgskich, Tarnowskich Goér, Zabrza, Zawiercia. Ponadto opracowano wzér Porozumienia na
realizacje Programu Regionalnego na rok 2020 oraz zatgcznikdw dot. raportowania postepow
z realizacji Programu Regionalnego. W dniu 14 listopada 2019 r. odbyto sie spotkanie z udziatem
6 wyzej wymienionych powiatowych urzeddw pracy, w trakcie ktérego podpisano porozumienie
na realizacje Programu Regionalnego 2020.

Politechnika Slgska w_Gliwicach realizowata zadanie pn. ,Przedsigbiorczo$¢ na szpilkach”,
majgce na celu podniesienie kompetencji m.in. kobiet wchodzgcych/powracajgcych na rynek
pracy. W ramach tego zadania prowadzono poradnictwo zawodowe w formie grupowej
i indywidualnej dla oséb niepetnosprawnych, mtodych matek podejmujgcych ksztatcenie na PS,
dla matek powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urlopem macierzynskim,
studentéw z mniejszosci narodowych, oséb w innych niekorzystnych sytuacjach spotecznych.
Dziatania w tym =zakresie realizowane byly poprzez prowadzenie zaje¢ grupowych
i indywidualnych w formie warsztatow, prezentacji, wyktadow oraz innych przedsiewziec¢
skierowanych do oséb nalezagcych do grup defaworyzowanych wchodzacych na rynek pracy
i wymagajgcych wsparcia w procesie przechodzenia od nauki do pracy i planowaniu kariery
zawodowej, udzielania wsparcia poprzedzonego pogtebiong analizg umiejetnosci, predyspozyciji
i probleméw zawodowych, m.in. poprzez opracowanie/aktualizacje Indywidualnego Planu
Dziatania.

Osiggnieto nastepujace rezultaty:

- liczba opracowanych indywidualnych planoéw dziatania — 40;

- liczba kobiet, ktére otrzymaty wsparcie przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej — 20;
- liczba spotkan dedykowanych kobietom — 10;

- liczba szkolen dla kobiet — 10;

- liczba sesji coachingowych dla kobiet — 10.

Powiatowy Urzad Pracy w Zawierciu — dostosowujgc projekt do zmieniajgcej sie sytuacii
na lokalnym rynku pracy — realizowat program specjalny pn. ,Aktywne kobiety”, skierowany
do bezrobotnych kobiet z terenu dziatania Urzedu (pierwotnie planowano objecie programem
specjalnym osoby bezrobotne z ustalonym Il lub Il profilem pomocy w rozumieniu Ustawy z dnia
20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Grupa docelowa zostata
wytoniona w oparciu o prowadzong przez doradce klienta rekrutacje przy wsparciu bazy Syriusz.
W ramach akcji promujgcej projekt zostaty rozestane do gmin powiatu zawiercianskiego oraz
jednostek pomocy spotecznej pisma informujgce o planowanych dziataniach. Ostatecznie do
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programu przystapity cztery kobiet, ktore braty udziat w dwudniowych warsztatach pt.: ,Moje kroki
w strone kariery zawodowej”. W ramach warsztatbw przeprowadzono =zajecia m.in.
0 nastepujgcej tematyce: warsztat samopoznania — poznaj swoje mozliwosci, poruszanie sie po
rynku pracy, metody i techniki poszukiwania pracy, aktualnie panujgce trendy rozwojowe na
rynku pracy, dokumenty aplikacyjne, techniki radzenia sobie ze stresem, poznanie zasad
autoprezentacji, rozmowa kwalifikacyjna, strategie gospodarowania czasem. Nastepnie
uczestniczki podjety trzymiesieczne zatrudnienie w ramach robét publicznych. Jako elementy
specyficzne wspierajgce zatrudnienie zastosowano: catering na dwudniowych warsztatach,
dodatek zatrudnieniowy przystugujacy po zakonczeniu robot publicznych i po otrzymaniu
pozytywnych referencji od pracodawcy. Podczas wdrazania programu wystgpity nastepujgce
trudnosci:

- mniejsze niz zaktadano zainteresowanie ze strony organizatorow robét publicznych,
- mniejsze zainteresowanie ze strony potencjalnych uczestniczek programu.

Majac na wzgledzie aktywizacje zawodowg grupy docelowej, dokonano zmiany projektu:
zmniejszono liczbe uczestniczek z 8 do 4, zwiekszono kwote refundacji dla organizatoréow robét
publicznych. Wszystkie uczestniczki podjety zatrudnienie po zakonczeniu 3-miesiecznych robot
publicznych. Koszt realizacji projektu wyniost 31,8 tys. PLN.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie realizowat program specjalny ,Mama wraca do pracy”,
w ktérym udziat braty bezrobotne kobiety zarejestrowane w Urzedzie spetniajgce nastepujgce
kryteria:

« ustalony Il profil pomocy,

* sytuacja rodzinna: co najmniej 1 dziecko na utrzymaniu,
* czas pozostawania bez pracy: min. 6 m-cy,

» wyksztatcenie: srednie i ponizej.

Celem projektu byto;

* zmiana wsrod uczestniczek programu postaw zwigzanych z postrzeganiem siebie,

* przetamanie barier utrudniajgcych aktywnos¢ zawodowg poprzez podniesienie poczucia wiasnej
wartosci i motywacji do dziatania,

« stworzenie uczestniczkom mozliwosci do podjecia zatrudnienia oraz jego utrzymania.

Wyloniona grupa bezrobotnych kobiet, charakteryzowata sie koniecznoscig zastosowania
niestandardowego wsparcia w procesie aktywizacji zawodowej.

W ramach zadania realizowane byly nastepujgce dziatania:

* poradnictwo zawodowe (7 UP),

* posrednictwo pracy (7 UP),

* prace interwencyjne (3 UP),

« refundacja wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy (2 UP),

 specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie (warsztaty psychologiczne, bon wizerunkowy,
bilet okresowy PKM).

Zastosowanie powyzszych dziatan przyczynito sie do ograniczenia badz zniwelowania
zdiagnozowanych na etapie rekrutacji barier oraz osiggniecia zatozonych celow.

Osiggniete rezultaty: objeto wsparciem 7 kobiet, z ktérych 5 zostato zatrudnionych (pracuje) po
zakonczeniu udziatu w programie.
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3.1.5 Dziatanie kierunkowe 5 Wspieranie osob zaliczanych do innych grup
defaworyzowanych (np. rodzice z matlymi dzieémi, osoby niepetnosprawne,

inne)

Osoby defaworyzowane na rynku pracy stanowig szczegolne grupy odbiorcéw wsparcia. Czesto
sg to osoby o utrudnionym dostepie do rynku pracy, stykajgce sie z nieréwnym traktowaniem
i zachowaniami dyskryminacyjnymi pracodawcow. Czesto tez wykazujg najwiekszg luke
kompetencyjng i posiadajg najwieksze potrzeby w dostepie do edukacii.

Oddziat Slgski Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w_Katowicach,
jako jeden z celow na 2019 rok przyjgt zwiekszenie wskaznika zatrudnienia o0so6b
niepetnosprawnych. Cel ten zamierzat osiggna¢ poprzez realizacje programéw i zadan
skierowanych do roznych adresatow (osoby indywidualne, powiaty, miasta, organizacje
pozarzadowe, pracodawcy).

Programy, ktére byty realizowane w 2019 roku po otrzymaniu limitu srodkéw z Biura Funduszu:

1. ,,Aktywny samorzad”.
2. ,Program Wyréwnywania réznic miedzy Regionami lll”.

Oddziat Slaski PFRON realizowat réwniez zadania ustawowe:

1. Dofinansowanie do szkolenia jezyka migowego.

2. Refundacja dodatkowych kosztéw zatrudnienia osob niepetnosprawnych.
3. Dofinansowanie oprocentowania kredytéw bankowych.

4. Refundacja kosztéw zatrudnienia osob niepetnosprawnych.

5. Zadania zlecane.

Aktywny samorzad — gtéwnym celem programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow programu w Zzyciu spotecznym, zawodowym
i w dostepie do edukacji. Realizatorem programu sg miasta i powiaty odpowiedzialne
za realizacje programu oraz jednostki organizacyjne samorzadu powiatowego (MOPS, PCPR,
OPS, MOPR) — realizujgce program.

W ramach programu realizowane sg Moduty | i Modut
Modut I

- obszar A — likwidacja barier transportowych (pomoc przy zakupie i montazu oprzyrzgdowania
do posiadanego samochodu, pomoc w uzyskaniu prawa jazdy) dla oséb z dysfunkcjg ruchu
i stuchu.

- obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczehstwie informacyjnym
(pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego i oprogramowania, dofinansowanie do szkolen) dla
os6b z dysfunkcjg wzroku i konczyn gornych oraz z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami
w komunikowaniu sie za pomocg mowy.

- obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sie (pomoc w zakupie wozka elektrycznego, pomoc
w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wozka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym, oraz przy zakupie protezy konczyny, w ktoérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne na lll i IV poziomie jako$ci, pomoc w utrzymaniu sprawnosci techniczne;j
protezy). Z dofinansowania skorzystato 1296 osdb niepetnosprawnych.

- obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej. Dla 243 oséb niepetnosprawnych zlikwidowano lub zmniejszone zostaty bariery
umozliwiajgce uczestniczenie w zyciu spotecznym, zawodowym lub w dostepie do edukaciji.

Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.
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Limit $rodkéw finansowych przyznany na realizacje programu: 16 348,2 tys. zt. Srodki wyptacone
dla 36 powiatow: 16 348,2 tys. zt. Z dofinansowania skorzystato 1212 os6b niepetnosprawnych.

Wyréwnywanie réznic miedzy Reginami Il — Realizatorami programu sg samorzady
powiatowe, realizacja w ramach obszaréw:

- obszar B (likwidacja barier w urzedach, placéwkach edukacyjnych lub srodowiskowych domach
samopomocy W zakresie umozliwienia osobom niepetnosprawnym poruszania sie
i komunikowania) — powiaty lub podmioty, ktére prowadzag placéwki edukacyjne lub srodowiskowe
domy samopomocy;

- obszar C (tworzenie spétdzielni socjalnych oséb prawnych) — gminy, powiaty, organizacje
pozarzgdowe;

- obszar D (likwidacja barier transportowych) — placowki stuzace rehabilitacji oséb
niepetnosprawnych prowadzone przez organizacje pozarzgdowe, gminy lub powiaty lub jednostki
prowadzgce warsztaty terapii zajeciowe;j;

- obszar E (dofinansowanie wymaganego wkfadu wtasnego w projektach dotyczacych aktywizaciji
i/lub integracji osob niepetnosprawnych) — gminy, powiaty oraz organizacje pozarzgdowe;

- obszar F (tworzenie warsztatow terapii zajeciowej) jednostki samorzgdu terytorialnego lub
organizacje pozarzadowe;

- obszar G (skierowanie do powiatéw poza algorytmem dodatkowych srodkéw na finansowanie
zadanh ustawowych dotyczacych rehabilitacji zawodowej osdb niepetnosprawnych) — powiaty.

Limit $rodkéw finansowych przyznany na realizacje programu: 2 782, 9 tys. zt . Srodki wyptacone
na 30 projektow — 2 782, 81 tys. zt. W wyniku podjetych dziatah polegajgcych na zakupie srodka
transportu przez Warsztaty Terapii Zajeciowej, placowki stuzgce rehabilitacji, zaspokojono
potrzeby 878 osbb niepetnosprawnych.

Refundacja dodatkowych kosztow zatrudnienia o0s6b niepelnosprawnych —  koszty
administracyjne i transportowe wydatki wytgcznie biezgce i administracyjne tylko dla ZPCh,
budowa lub przebudowa zwigzana z modernizacjg obiektéw i pomieszczen zaktadu — art. 32 ust.
1 pkt 2 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej (...).Limit srodkéw finansowych przyznany
na realizacje zadania: 661, 8 tys. zl, srodki wyptacone: 516,5 tys. zt.

Refundacja kosztow =zatrudnienia art. 26a do art.26c ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu (...)

- zwrot skfadek ZUS i wynagrodzenia dla wszystkich zaktadéw po spetnieniu warunkéw za osoby
niepetnosprawne;

- zwrot sktadek ZUS (emerytalne i rentowe) — niepetnosprawni wiasciciele firm i osoby
prowadzgce gospodarstwo rolne.

Oddziat Slgski nie posiada limitu $rodkéw na ww. zadanie, wyptaty odbywajg sie bezposrednio
przez Biuro Funduszu Departament Rynku Pracy.

Dofinansowanie do jezyka migowego — wnioski sktada¢ moga osoby uprawnione, czyli gtuche,
cztonkowie rodzin i osoby, ktére majg staty lub bezposredni kontakt. Wnioski mozna sktadac
w trybie ciggtym. Limit sSrodkéw finansowych przyznany na realizacje zadania: 247,4 tys. zt, Srodki
wyptacone dla 388 umow: 245,7 tys. z.

Zadania zlecane art.36 — dofinansowanie w ramach projektow/ konkurséw dla Organizaciji
Pozarzgdowych w zakresie rehabilitacji. Koszty mogg dotyczy¢ wynagrodzen, materiatow
szkoleniowych, pomocy dydaktycznych, wyzywienia, zakwaterowania, kosztéw dojazdu, kosztow
funkcjonowania jednostek i zakupu sprzetu niezbednego do realizacji projektu. Limit srodkéw
finansowych przyznany na realizacie zadania: 12 min zt. Srodki wyptacone w catosci
na 48 projektow, w ktérych udziat wzieto 3 750 oséb:
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Programy zatwierdzone przez Rade Nadzorcza:

»Stabilne zatrudnienie — osoby niepetnosprawne w administracji i stuzbie cywilnej” — Celem
programu jest podniesienie wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w administracji
publicznej. Adresatami programu sg organy i instytucje wykonujgce zadania z zakresu
administracji publicznej. Pomoc finansowa udzielana bedzie w formie dofinansowania lub
refundacji np. na wyposazenie nowych stanowisk pracy, adaptacji pomieszczen i otoczenia
zaktadu, adaptacji i nabycia urzgdzen ufatwiajgcych beneficjentom ostatecznym wykonywanie
pracy lub funkcjonowanie w zaktadzie pracy.

Limit $rodkéw finansowych przyznany na realizacje programu: 68,0 tys. zt. Srodki wyptacone
w catosci na dwa stanowiska.

Programy zatwierdzone przez Rade Nadzorczg wdrozone w 2018 roku :

»Zajecia klubowe w WTZ” - celem programu jest wsparcie oséb niepetnosprawnych w utrzymaniu
samodzielnosci i niezaleznosci w zyciu spotecznym i zawodowym poprzez prowadzenie przez
warsztaty terapii zajeciowej zaje¢ klubowych, jako zorganizowanej formy rehabilitacji. Przyznane
w ramach programu dofinansowanie dotyczy kosztéw prowadzenia przez WTZ zaje¢ klubowych,
ktore moga obejmowac aktywne formy wspierania osob niepetnosprawnych w podjeciu lub
utrzymaniu zatrudnienia.

Beneficjentami programu sa:

1. osoby niepetnosprawne, posiadajgce wazne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (lub
orzeczenie rownowazne), ktére byly uczestnikami WTZ i opuscity go w zwigzku
z podjeciem zatrudnienia,

2. osoby niepetnosprawne, posiadajgce wazne orzeczenie 0 stopniu niepetnosprawnosci (lub
orzeczenie réwnowazne), znajdujgce sie na prowadzonej przez podmiot prowadzgcy WTZ
liscie osob (o ktorej mowa w art. 10f ust. 2a ustawy o rehabilitacji), ktérych zgtoszenie do
uczestnictwa w warsztacie zostato zatwierdzone i ktdre nie rozpoczety terapii w WTZ.

Limit srodkow finansowych przyznany na realizacje programu: 255, 8 tys. zt. Wsparciem objeto
52 osoby i zawarto 5 uméw na kwote: 255,8 tys. zt.

.Rehabilitacja 25 plus” — celem pilotazowego programu jest zebranie doswiadczen stuzgcych
wypracowaniu rozwigzahn zapewniajgcych absolwentom ciggto$¢ oddziatywan terapeutycznych
w zakresie utrzymania samodzielnosci i niezaleznosci w zyciu spotecznym, a takze w zakresie
dotyczacym ich aktywnosci zawodowe;.

Beneficjentami mogg by¢ absolwenci Osrodkéw rehabilitacyjno-edukacyjno-wychowawczych
(OREW) i osrodkéw rewalidacyjno-wychowawczych (ORW), badz absolwenci szkdét specjalnych
przysposabiajgcych do pracy (SPdP) — niezatrudnione doroste osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng, ktére nie sg objete rehabilitacjg spoteczng w placowkach dziennej aktywnosci
(np. srodowiskowych domach samopomocy czy warsztatach terapii zajeciowe;j).

Beneficjenci majg mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia obejmujgcego catodzienne ustugi
opiekuncze, aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej i spotecznej oraz zawodowej.

Program realizowany jest na terenie catego kraju jako pilotaz obejmujgcy dwa lata szkolne:
- rok szkolny 2018/2019 trwajacy od 1 wrzesnia 2018 r. do 31 sierpnia 2019 r.
Limit Srodkéw przyznany na realizacje programu 682,5 tys. zt. Wsparciem objeto 33 osob.

- rok szkolny 2019/2020 trwajgcy od 1 wrzesnia 2019 r. do 31 sierpnia 2020 r.
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Limit srodkdw przyznany na realizacje programu 1470,0 tys. zt. Wsparciem objeto 50 oso6b
i zawarto 5 umoéw na kwote 1 470,0 tys. zt.

Oddziat Slgski Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych realizuje tez
projekt ,System Obstugi Wsparcia finansowanego ze s$rodkow PFRON”. Projekt ten
wspotfinansowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i umozliwia
osobom niepetnosprawnym i podmiotom dziatajgcym na ich rzecz zatatwienie na drodze
elektronicznej spraw zwigzanych ze wsparciem integracji zawodowej i spotecznej finansowanych
ze srodkéw PFRON. Mozliwe bedzie zatatwienie dofinansowania drogg elektroniczng — od
wypetnienia wniosku, jego podpisania i ztozenia wyjasnien i uzupetnien, podpisanie umowy, az
po rozliczenie dofinansowania. Bedzie opracowany informator o formach wsparcia i pomoc
w wypetnieniu wnioskow dla oséb wykluczonych cyfrowo. Projekt ma na celu zmniejszenie
trudnosci w aplikowaniu o $rodki PFRON i poprawe jakosci zycia niepeinosprawnych oséb,
zwiekszenie zainteresowania oraz poprawa jakosci i dostepnosci e-ustug, kierowanych do oséb
niepetnosprawnych i podmiotéw dziatajgcych na ich rzecz. Ponadto projekt zapewni sprawy
przeptyw danych sprawozdawczych pomiedzy realizatorem zadan (JST), a podmiotem
finansujgcym (PFRON). W ramach projektu zostaty przeprowadzone szkolenia e-learningowe dla
Beneficjentow projektu, powstata Centralna Baza Beneficjentow projektu, portal edukacyjno-
informacyjny. Grupe docelowg stanowia;:

1. Osoby niepetnosprawne.

2. Podmioty dziatajgce na rzecz osob niepetnosprawnych (NGO's, Warsztaty Terapii Zajeciowej,
Zaktady Aktywizacji Zawodowej).

3. Jednostki Samorzadu terytorialnego (PCPR, PUP, MOPS, OPS).

4. Pracodawcy zatrudniajgcy osoby niepetnosprawne.

5. PFRON.

Do projektu przystgpito 36 instytucji sktadajgc 531 wnioskow.

Oddziat Slgski PFRON w _Katowicach przeprowadzit w 2019 r. organizacje konferencii
i spotkan informacyjnych z Powiatowymi Urzedami Pracy, Pracodawcami, Stowarzyszeniami,
Fundacjami, WUP w Katowicach, Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Slgskiego,
Oddziatami ZUS i Gminami. Celem tych spotkan i konferencji byto zwiekszenie wspétpracy
miedzy instytucjami, polepszenie przeptywu informacji odnosnie form wsparcia 0s6b
niepetnosprawnych oraz pracodawcéw, mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych (ON),
spotkan informacyjnych dla pracownikow i doradcéw zawodowych z Powiatowych Urzeddéw
Pracy. Grupami docelowymi byly osoby niepetnosprawne, pracodawcy, doradcy zawodowi,
przedstawiciele organizacji pozarzadowych i instytucji dziatajgcych na rzecz o0s6b
niepetnosprawnych. W konferencjach udziat wzieto 2500 oséb, natomiast w spotkaniach
informacyjnych 350 oséb.

Oddziat Slgski PFRON organizowat réwniez spotkania informacyjne dla samorzadéw
powiatowych, gminnych, instytucji kultury, brat udziat w Targach Pracy i Gietdach Pracy. Ich
celem byto wsparcie dziatah prowadzonych na rzecz oséb niepetnosprawnych przez instytucje
wykonujgce zadania z zakresu administracji publicznej, zwiekszenie zatrudnienia
niepetnosprawnych na rynku pracy. Przeprowadzenie spotkan informacyjnych dla samorzgdow
powiatowych, gminnych, instytucji kultury w zakresie realizowanych ze $rodkéw PFRON
programow, wskazanie mozliwosci zwiekszenia zatrudnienia o0sOb niepetnosprawnych,
podniesienia wskaznika zatrudnienia niepetnosprawnych. Spotkania skierowane byly do
pracownikdw jednostek samorzaddw terytorialnych, instytucji kultury. Przeprowadzono 31
spotkan (w tym udziat w Gietdach i Targach Pracy). Liczba uczestnikéw spotkan wyniosta 550
0s0b.
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Ponadto Oddziat Slgski w 2019 roku podpisat porozumienie o wspdipracy z Urzedem
Marszatkowskim i Oddziatlem ZUS Sosnowiec. Przeprowadzit promocje realizowanych
programow dla 149 podmiotéw oraz skierowat korespondencje pisemng w sprawie promocji
programow do 559 instytuciji i pracodawcéw. Zostato umieszczonych na witrynie i facebook 887
informaciji. Zostaty réwniez udzielone wywiady w sprawie programéw PFRON w Telewizji
Katowice, przeprowadzone audycje w Radio Katowice, Radio eM oraz zamieszczone artykuty
w Naszych Sprawach, Aktywni Razem, Gos¢ Niedzielny.

W 2019 roku Oddziat prowadzit dwa projekty unijne:

1. ,Modut wsparcia ON w srodowisku pracy”
2. ,Kompleksowa Rehabilitacja”

W ramach ,Modelu wsparcia ON w srodowisku pracy” zostato przeprowadzonych 5 spotkan dla
55 0so6b i udzielono 22 indywidualne rozmowy z pracodawcami. Ponadto udzielano informac;ji
i przedstawiano wizualizacje stanowisk pracy w 5 punktach kontaktowych na terenie Oddziatu
ZUS w Chorzowie, Tarnowskich Goérach i Cechu Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci
w Bytomiu w ramach tygodnia przedsiebiorczosci oraz przy US w Katowicach (punkt kontaktowy
US w Cieszynie).

.-Kompleksowa Rehabilitacja” — przeprowadzono 11 komisji lekarskich, w wyniku ktérych zostato
przebadanych 38 oso6b w sprawie uczestnictwa w projekcie. Przeprowadzono trzy spotkania
z przedstawicielami WUP, PUP i doradcami zawodowymi w sprawie kierowania osob do projektu.
Przeprowadzono réowniez akcje promocyjng w formie korespondenciji pisemnej z MOPS i PCPR
i udzielono wywiadéw do Radio Katowice w sprawie realizacji projektu.

Srodkami z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych dysponowaty
rowniez powiatowe urzedy pracy. Osoby niepetnosprawne zarejestrowane jako bezrobotne lub
poszukujgce pracy mogg korzysta¢ z ustug i instrumentow rynku pracy (art. 11 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej | spotecznej oraz zatrudnianiu 0sOb
niepetnosprawnych). Instrumenty i ustugi rynku pracy finansowane sg, w odniesieniu do osob
niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne — ze Srodkéw Funduszu Pracy, natomiast
poszukujgcych pracy niepozostajgcych w zatrudnieniu — ze sSrodkéw PFRON.

PUP dysponowaty srodkami w fgcznej wysokosci blisko 3 948,7 tys. zt, w tym:

- na szkolenia oraz stypendia szkoleniowe dla 18 os6b wydatkowano kwote 69,3 tys. zi,

- na staze i stypendia za okres stazu dla 90 os6b wydatkowano kwote 530,7 tys. zi,

- na prace interwencyjne dla 3 oséb blisko 10,0 tys. zi,

- na jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie
wktadu do spétdzielni socjalnej dla 38 osob wydatkowano kwote 1 408,3 tys. zt,

- na refundacje kosztéw wyposazenia stanowiska pracy dla 35 osoéb 1 335,7 tys. zt,

- na badania lekarskie lub psychologiczne oséb kierowanych, np. na staz wydatkowano kwote
322,7 tys. zt,

- na koszt zatrudnienia pracownika pomagajgcemu pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy
dla 39 osob wydatkowano 114,74 tys. zi,

- adaptacja lub nabycie urzgdzen utatwiajgcych osobie niepetnosprawnej wykonywanie pracy lub
funkcjonowanie w zakfadzie pracy dla 2 oséb wydatkowano 13,7 tys. zi.

tacznie objeto wsparciem 256 osob i wydatkowano kwote blisko 3 805,1 tys. zt.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie w ramach ,Programu wyréwnywania réznic miedzy
regionami lll (obszar G)” realizowat ,Program aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych”.
Program ten, dofinansowany ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, wpisywat sie w ,Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych
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w Jaworznie na lata 2017-2020” bedacy integralng czescig ,Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w Jaworznie na lata 2017-2020". Celem szczegétowym programu byt wzrost
zatrudnienia, aktywnosci zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych. W ramach projektu
wsparciem objeto 6 oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych w tut. Urzedzie Pracy w postaci
szkolen zawodowych, w tym 4 mezczyzn i 2 kobiety. Zaopatrzenie w nowe kwalifikacje (nauka
zawodu), przekwalifikowanie lub podniesienie kwalifikacji zawodowych za pomocg szkolen
zawodowych dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestnikdw projektu przyczynito sie do
podniesienia zanizonej oceny wartosci tych oséb i ich samooceny oraz wyréwnania szans na
wykonywanie pozytecznego i satysfakcjonujgcego finansowo zajecia na rynku pracy. W efekcie
1 osoba zostata zatrudniona na terenie powiatu.

Powiatowy urzgd Pracy w Zawierciu w lutym 2019 r. zlozyt wniosek o dofinansowanie
ze $rodkow PFRON w ramach obszaru G ,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami Il1”.
W programie zaplanowano aktywizacje zawodowg dla dwoch osob z niepetnosprawnosciami:
jednorazowo przyznane $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz refundacje kosztow
wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. Planowany koszt
przedsiewziecia: 80,0 tys. zt. W potowie roku wobec zmniejszonego limitu srodkéw przyznanych
na realizacje zadan z obszaru G, powiat zawiercianski otrzymat na realizacje projektu 22,7 tys. zt.
Z uwagi na nizszg kwote, ktdora nie pozwalata na zrealizowanie zatozen projektu, umowa
o dofinansowanie nie zostata podpisana i program nie byt realizowany

Politechnika Slgska w _Gliwicach prowadzita poradnictwo zawodowe w formie grupowej
i indywidualnej dla oséb niepetnosprawnych, mtodych matek podejmujgcych ksztatcenie na PS,
dla matek powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urlopem macierzynskim,
studentéw z mniejszosci narodowych, oséb w innych niekorzystnych sytuacjach spotecznych.
Dziatania w tym =zakresie realizowane byly poprzez prowadzenie zaje¢ grupowych
i indywidualnych w formie warsztatow, prezentacji, wyktadéw oraz innych przedsiewzie¢
skierowanych do oséb nalezgcych do grup defowaryzowanych wchodzacych na rynek pracy
i wymagajgcych wsparcia w procesie przechodzenia od nauki do pracy i planowaniu kariery
zawodowej. Celem tych dziatan byla poprawa sytuacji oséb z grupy docelowej poprzez
wyposazenie w wiedze i umiejetnosci konieczne do skutecznego poszukiwania pracy
i planowania kariery zawodowej.

Osiagnieto nastepujace rezultaty:

- liczba os6b niepetnosprawnych, ktore skorzystaty z indywidualnego poradnictwa zawodowego —
15;

- liczba miodych matek, ktére skorzystaty z indywidualnego poradnictwa zawodowego — 10;

- liczba matek powracajgcych na rynek pracy po urlopie macierzynskim, ktére skorzystaty
z indywidualnego poradnictwa — 5;

- liczba studentéw z mniejszosci narodowych, ktdrzy skorzystali z indywidualnego poradnictwa
zawodowego — 5;

- liczba o0s6b w innych niekorzystnych sytuacjach spotecznych, ktére skorzystaty
z indywidualnego poradnictwa zawodowego — 10.

Poza grupami wymienionymi powyzej, wsparcie kierowane byto rowniez do oséb podlegajgcych
wykluczeniu spotecznemu. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego odpowiedzialny jest za
wdrazanie w wojewodztwie $lgskim Dziatania 9.1 Aktywna integracja, (Programy aktywnej
integracji os6b i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym) Osi priorytetowej IX Wigczenie
spofeczne Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014-2020.

Celem gtownym realizowanych w ramach tego Dziatania zadan jest wzmocnienie aktywnosci
spotecznej i podniesienie poziomu kwalifikacji zawodowych osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym poprzez cele szczegotowe:
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— wzrost zdolnosci do zatrudnienia o0sob wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem
spoftecznym;

— wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej spotecznosci lokalnych zamieszkujgcych
obszary zdegradowane i peryferyjne.

W projektach ukierunkowanych na wsparcie indywidualne osob i grup zagrozonych ubdéstwem
oraz wykluczeniem, tj. realizujgcych cel szczegotowy ,Wzrost zdolnosci do zatrudnienia osob
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym” grupe docelowg stanowia:

* osoby zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, w tym osoby bezrobotne, ktére
zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zostaty sprofilowane, jako
oddalone od rynku pracy,

» otoczenie 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w zakresie niezbednym do wsparcia
0s6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ramach programu.

W projektach ukierunkowanych na rzecz wzmacniania potencjatu lokalnych spotecznosci,
tj. realizujgcych cel szczegdtowy ,\Wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej spotecznosci
lokalnych zamieszkujgcych obszary zdegradowane i peryferyjne grupe docelowa stanowiga:

spotecznosci lokalne, w tym w szczegdlnosci osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym oraz otoczenie tych oséb w zakresie niezbednym do wsparcia oséb wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Instytucja Zarzgdzajgca RPO Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego w ramach Osi
priorytetowej IX Wigczenie spoteczne, Dziatania 9.1 Aktywna integracja, ogtosita konkursy na
dofinansowanie projektéw, realizujgcych dziatania prowadzace do zwiekszenia zdolnosci do
zatrudnienia oraz integracji spoteczno-zawodowej oséb i grup doswiadczajgcych wykluczenia
spotecznego, charakteryzujgcych sie znacznymi deficytami, ktére wymagajg zastosowania
rozbudowanej sciezki wsparcia z wigczeniem instrumentow integracji spotecznej, aby w sposob
skuteczny i trwaty poméc im w integracji z rynkiem pracy oraz osigga¢ dochody zapewniajgce
ekonomiczng niezaleznos¢ i petne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Zakres wsparcia w ramach zadania obejmuje:

* Kompleksowe dziatania na rzecz integracji osob, rodzin, grup wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z zastosowaniem instrumentéw aktywnej integracji (edukacyjnych,
spotecznych, zawodowych) ukierunkowane na aktywizacje spoteczno-zawodows;

* Wsparcie spoteczno-zawodowe oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym
poprzez wykorzystanie potencjatu podmiotéw reintegracyjnych, tj. w juz funkcjonujgcych
Centrach Integracji Spotecznej, Klubach Integracji Spotecznej, Zaktadach Aktywnosci
Zawodowej, Warsztatach Terapii Zajeciowej, w tym tworzenie miejsc pracy zgodnie ze
zdiagnozowanymi potrzebami;

* Wsparcie dla tworzenia nowych podmiotow w ramach ktérych prowadzona bedzie aktywizacja
spoteczno-zawodowa osOb zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym, zgodnie ze
zdiagnozowanymi potrzebami, tj.:

Centrum Integracji Spotecznej,
Klubu Integracji Spotecznej,
Zaktadu Aktywnosci Zawodowe;j,
Warsztatu Terapii Zajeciowej.

oo op

» Kompleksowe programy integracji spotecznej i zawodowej osob niepetnosprawnych;

* Kompleksowe programy aktywizacji skierowane do oséb usamodzielnianych, w tym: mtodziezy
z osrodkow wychowawczych i socjoterapii, majgcych na celu poprawe szans adaptacyjnych
poprzez organizacje dodatkowego wsparcia w zakresie umiejetnosci spotecznych i zawodowych;

46



* Programy na rzecz wzmachniania potencjatu spotecznego i zawodowego lokalnych spotecznosci
uwzgledniajgce specyfike terytorium i zamieszkujgcych je spotecznosci z uwzglednieniem
dziatan:

a. opartych o samopomoc i wolontariat,
b. Srodowiskowych,

c. prozatrudnieniowych,

d. edukacyjnych.

Wartos¢ osiggnieta w roku sprawozdawczym:

- liczba os6éb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym poszukujgcych pracy,
uczestniczacych w ksztatceniu lub szkoleniu, zdobywajgcych kwalifikacje, pracujgcych (fgcznie z
prowadzgcymi dziatalnos¢ na wiasny rachunek) po opuszczeniu programu — 45,

- liczba 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére uzyskaty kwalifikacje
po opuszczeniu programu — 411,

- liczba os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym poszukujgcych pracy
po opuszczeniu programu — 0,

- liczba o0so6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym pracujacych po opuszczeniu
programu (tgcznie z pracujgcymi na wiasny rachunek) — 195,

- liczba o0s6b zagrozonych ubdstwem Iub wykluczeniem spotecznym objetych wsparciem
w programie — 6585,

- liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie — 1805,

- liczba srodowisk objetych programami aktywnosci lokalnej — 85.

Poniesiony koszt catego zadania (fgcznie do konca 2019 r.) wyniost 116 400,2 tys. zt; koszt
zadania poniesiony w 2019 roku — 49 275,3 tys. zt

Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego realizowat zadanie majgce na
celu wsparcie reintegracji spotecznej i zawodowej osdb podlegajgcych wykluczeniu spotecznemu
poprzez udzielenie dotacji dla nowoutworzonych centréw integracji spotecznej na pierwsze
wyposazenie oraz na dziatalnos¢ przez okres pierwszych 3 miesiecy — zgodnie z zapisami art. 8
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r.,
poz. 1828 ze zm.). Celem prowadzonych w centrach dziatah wobec osdéb wykluczonych jest
ksztatcenie umiejetnosci pozwalajgcych na petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajgcym wykluczeniu spotecznemu, nabywanie
umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie
kwalifikacji zawodowych, nauka planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym staraniem
oraz uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.

Grupg docelowg planowanych dziatan sg osoby wykluczone oraz zagrozone wykluczeniem
spotecznym, w tym:

— osoby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,
W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,

— o0soby uzaleznione od alkoholu,

— osoby uzaleznione od narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych,

— o0soby chore psychicznie, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia psychicznego,

— osoby dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepisbw o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy,

— osoby zwalniane z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem,
W rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,

— uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisow 0 pomocy
spotecznej,
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— o0soby niepetnosprawne, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych, ktérzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu
i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie wikasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz
uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w Zzyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym.

W 2019 r. — zgodnie z planem — udzielono jednej dotac;ji.

Reintegracja zawodowa realizowana jest w trzech pracowniach pracowniczych: remontowo-
budowlano-ogrodniczej, gastronomicznej oraz cateringowej. Prowadzone zajecia majg na celu
zdobycie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, przyuczenie do zawodu Ilub
przekwalifikowanie uczestnikow Centrow. Programem objeto 6 osob.

Powiatowy Urzgd Pracy w Raciborzu jest natomiast jednym z Partneréw w projekcie ,Klub
integracji spotecznej w Raciborzu”, ktérego liderem jest Stowarzyszenie PERSONA, dziatajgce
na rzecz Promociji i Ochrony Zdrowia Psychicznego. Drugim Partnerem jest Centrum Rozwoju
Inicjatyw Spotecznych w Rybniku. Do osiggniecia celu gléwnego, ktérym byta i jest reintegracja
zawodowa i spoteczna, podniesie kompetencji spotecznych i zawodowych, zdolnosci do
zatrudnienia oraz zapewnienie réwnych szans w dostepie do rynku pracy 80 mieszkancom
powiatu raciborskiego w wieku 16-64 lata, doswiadczajgcych wykluczenia spotecznego
z powodu niepetnosprawnosci, zaburzen psychicznych oraz bezrobocia poprzez uczestnictwo
w Klubie Integracji Spotecznej, wykorzystane zostaly instrumenty aktywnej integracji
o charakterze spotecznym zawodowym i edukacyjnym.

Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slgskiego na lata 2014-2020 w ramach Osi priorytetowej: IX Wtgczenie spoteczne Dziatanie 9.1
Aktywna integracja Poddziatanie 9.1.5 Programy aktywnej integracji oséb i grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym — konkurs i trwa od 1 maja 2018 do 30 kwietnia 2020. Wiekszos¢
dziatan jest realizowana w siedzibie Stowarzyszenia w Raciborzu, a w razie potrzeb na terenie
powiatu raciborskiego. Powiatowy Urzad Pracy w 2019 r. w ramach projektu przeprowadzit dwa
trzytygodniowe szkolenia dla oséb bezrobotnych pn. ,Szkolenie z zakresu umiejetnosci
aktywnego poszukiwania pracy” — Klub Pracy. Uczestnicy zostali wybrani przez doradcéw
zawodowych poprzez opracowanie/aktualizacje Indywidualnego Planu Dziatania. Ponadto
w | kwartale 2019 r. 4 osoby (plan: 5 osob) bezrobotne zostaty skierowane do uczestnictwa
w Programie Aktywizacja i Integracja. Od poczatku realizacji projektu Powiatowy Urzad Pracy
objat wsparciem 39 osdb, z czego zatrudnienie efektywne podjeto 17 oséb (43,6%).

3.1.6 Dziatanie kierunkowe 6 Minimalizacja skutkéw bezrobocia diugoterminowego

Bezrobocie dtugoterminowe zwigzane jest z biernoscig i utratg umiejetnosci poszukiwania pracy.
Bezrobotny nie ma mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego, a motywacja do pracy
stopniowo zaczyna opiera¢ sie na potrzebach podstawowych. Osoba taka wypada tym samym
Z podstawowego nurtu zycia spotecznego. Marginalizacja z kolei prowadzi do patologizacii.
Rodzina stopniowo przestaje by¢ miejscem, w ktéorym nastepne pokolenie jest zdolne do
efektywnego podjecia pracy. Zadania podejmowane w tym dziataniu kierunkowym majg
przyczyni¢ sie do aktywizacji osob zagrozonych dtugotrwatym bezrobociem oraz takich, ktore juz
go doswiadczajg. Czes¢ Powiatowych Urzeddéw Pracy zaplanowata w tym celu realizacje
programoéw specjalnych®®:

'3 Programy specjalne majg na celu aktywizacje zawodowa 0s6b bezrobotnych. Uczestnikami takich programéw sg w pierwszej
kolejnosci bezrobotni i osoby poszukujgce pracy, w stosunku do ktérych stosowane wczesniej instrumenty rynku pracy okazaty
sie niewystarczajgce
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Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizowat projekt specjalny pn. ,Zmotywowani do pracy”
Okres realizacji od 1 kwietnia 2019 r. do 30 czerwca 2020 r. Program skierowany jest do 12 os6b
bezrobotnych oddalonych od rynku pracy, dla ktérych zostat ustalony Il profil pomocy. Jego
celem jest umozliwienie osobom bezrobotnym oddalonym od rynku pracy podniesienie
ich aktywnosci zawodowej, nawigzanie realnego kontaktu z pracodawcami, a w efekcie
zwiekszenie ich zdolnosci do podjecia i utrzymania zatrudnienia. Przy rekrutacji brano pod uwage
rébwniez posiadanie statusu osoby bedgcej w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, f{.
pozostawanie osobg bezrobotng przez ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich dwodch lat,
wychowanie dziecka do lat 6 lub dziecka niepetnosprawnego do 18 r.z., posiadanie orzeczenia
0 niepetnosprawnosci, wiek powyzej 50 lat lub ponizej 30 lat. Z uwagi na dtugi okres
pozostawania w rejestrze, uczestnictwo w programie pozwoli na przeciwdziatanie uksztattowaniu
sie postawy pasywnej, mogacej sie pogtebia¢ z uwagi na brak efektdw poprzednio
podejmowanych dziatan. Za dobdér konkretnych uczestnikbw do programu specjalnego byl
odpowiedzialni doradcy klienta, ktérzy rekrutujgc osoby bezrobotne brali pod uwage réwniez
predyspozycje psychofizyczne, kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe, przeciwwskazania do
wykonywania pracy na danym stanowisku, a takze umiejetnosci tych oséb. Z zatozenia program
specjalny opiera sie na indywidualnym dopasowaniu wsparcia dla danego uczestnika.

Program specjalny ma budowe modutowa, na ktorg sktadajg sie nastepujgce elementy:

- rekrutacja uczestnikéw do programu,

- modut indywidualnych porad aktywizujgcych, w tym przyznanie ,bonu na przetamanie barier”,

- modut dopasowania i wyboru sposobu aktywizacji,

- modut organizaciji i realizacji form pomocy, w ramach ktérego uczestnicy mogli skorzysta¢ ze
stazu, prac interwencyjnych, zwrotu kosztoéw dojazdu do miejsca odbywania stazu/zatrudnienia
tam i z powrotem lub/i refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng (katalog form
wsparcia dostepnych w ramach modutu),

- modut wyptaty elementow specyficznych wspierajgcych zatrudnienie obejmujgcy wyptate premii
dla pracodawcéw za zatrudnienie/utrzymanie zatrudnionego uczestnika programu.

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa wyniosta 100%.

Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju realizowat program specjalny ,Powré6t do Pracy”.
Przygotowanie programu specjalnego, zgodnie z wymogami poprzedzita diagnoza o0so6b
bezrobotnych. Do objecia wsparciem wybrano osoby bezrobotne, bedagce w szczegdlnej sytuaciji
na rynku pracy. Badanie pokazato, ze takie osoby majg duze problemy z podjeciem zatrudnienia,
co negatywnie wptywa na ich poziom motywacji. Dodatkowo powazng przeszkodg w powrocie na
rynek pracy dla wielu bezrobotnych sg ograniczenia natury finansowej w zakresie mozliwosci
dotarcia do potencjalnych miejsc pracy lub przetamania barier utrudniajgcych zatrudnienie.

W ramach programu specjalnego realizowano ustugi i instrumenty rynku pracy oraz specyficzne
elementy wspierajgce zatrudnienie:

e Praca z doradcg klienta, sporzadzenie/modyfikacja i realizacja Indywidualnego Planu
Dziatania — jako szansa na usuniecie bariery zwigzanej z matg znajomoscig rynku pracy,
zasad na nim panujgcych.

e Poradnictwo zawodowe — barierg w aktywizacji jest istnienie probleméw zawodowych
w tym brak umiejetnosci poszukiwania pracy, obnizenie motywacji w zakresie aktywnosci
zawodowej. Odpowiedzig na ten problem bylo poradnictwo zawodowe polegajace
na kontakcie pracownika urzedu zuczestnikiem w celu rozwigzania jego problemow
zawodowych lub nabycia umiejetnosci w zakresie poszukiwania pracy.

e Staz — na lokalnym rynku pracy nie byto wystarczajgcej liczby ofert pracy, w celu realizaciji
Programu Urzad pozyskat miejsca aktywizacji zawodowej — staze. Ich odbycie pozwolito
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zwiekszy¢ umiejetnosci zwigzane =z praktycznym wykonywaniem pracy oraz nabyé
doswiadczenie zawodowe.

o Refundacja kosztow wydatkéw niezbednych do aktywizacji zawodowej uczestnikéw — byta
odpowiedzig na bariere roznych deficytéw zwigzanych z przygotowaniem i gotowoscig do
podjecia pracy. Refundacji podlegaty uprzednio ustalone z doradcag klienta wydatki istotne
z punktu widzenia poszukiwania i podjecia pracy.

o Posrednictwo pracy prowadzone przez doradcow klienta miato na celu zniwelowanie bariery
zwigzanej z nieefektywnym poszukiwaniem pracy. Polegato na pomocy w wyszukiwaniu ofert
pracy na rzecz uczestnikow.

¢ Dofinansowanie kosztow przejazdow bylo odpowiedzia na bariere niewystarczajgcych
Srodkéw finansowych.

Wspodtpraca pracownikéw urzedu — doradcow klienta z pracodawcami byta sposobem
przetamania bariery, zwigzanej z obecnymi na rynku pracy stereotypami dotyczgcymi
aktywizowanej grupy osob. Doradcy klienta przekazywali informacje o programie, zachecali
pracodawcow do zatrudniania uczestnikow programu, promowali kandydatéw do zatrudnienia
i pomagali w rekrutacji. Wsparciem objeto 5 oséb. Efektywnos¢ zatrudnieniowa wyniosta 100%.
Koszt catego zadania:35,2 tys. zt.

Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowskich Gérach realizowat program specjalny, ktérego celem byto
podniesienie konkurencyjnosci na rynku pracy osob dtugotrwale bezrobotnych. Pierwotnie
wsparciem objeto osoby dtugotrwale bezrobotne, dla ktdrych ustalono Il profil pomocy. Na skutek
nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, grupe tworzyli w dalszym
ciggu dtugotrwale bezrobotni, w stosunku do ktérych zastosowane wczesniej ustugi i instrumenty
rynku pracy okazaty sie niewystarczajgce do powrotu na rynek pracy lub utrzymania miejsca
pracy. Wykonanie programu specjalnego, zgodnie z potrzebami oséb bezrobotnych pozwolita
na realizacje :

- stazy dla 6 osob, zwiekszajgc szanse na zatrudnienie poprzez umozliwienie nabycia
umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy w danym zawodzie,

- rob6t publicznych dla 3 oséb, umozliwiajgc nabycie doswiadczenia zawodowego pomocnego
w powrocie na rynek pracy,

- porady indywidualnej u doradcy zawodowego dla 9 osob, stuzgcej podniesieniu samooceny
i poczucia wiasnej wartosci, pobudzeniu kreatywnosci oraz samodzielnosci w podejmowaniu
dziatan zawodowych oraz aktywnosci w poszukiwaniu pracy.

Osiggnieto efektywnos¢ zatrudnieniowg na poziomie 33,3%. Przy poniesionym koszcie na
zadanie w wysokosci 76,5 tys. zt.

Drugim z programow realizowanych w 2019 r. przez Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowskich
Goérach byt Program Aktywizacja i Integracja (PAIl), ktérego celem jest udzielenie kompleksowej
pomocy osobom bezrobotnym, integracja spoteczna stuzgca ksztattowaniu aktywnej postawy
w zyciu spotecznym i zawodowym, przeciwdziatanie pogtebianiu sie problemoéw zwigzanych
z wykluczeniem spotecznym. Program obejmowat dwa bloki dziatan:

Blok aktywizacja - w ramach, ktorego Powiatowy Urzad Pracy udzielit bezrobotnym wsparcia
polegajgcego na przygotowaniu do lepszego radzenia sobie na rynku pracy oraz skierowat
bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

Blok integracja - w ramach, ktérego bezrobotni objeci zostali warsztatami (zajeciami grupowymi),
ktore realizowane bylty przez osrodek pomocy spotecznej. Dziatania w zakresie integracji
spotecznej bezrobotnych miaty na celu wypracowanie aktywnej postawy w zyciu spotecznym
i zawodowym oséb bezrobotnych.
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Uczestnikami Programu byty osoby bezrobotne zarejestrowane w PUP w Tarnowskich Gérach
korzystajgce ze swiadczeh pomocy spotecznej, w szczegolnosci realizujgce kontrakt socjalny
zgodnie z przepisami o pomocy spotecznej. Zgodnie z planem 5 o0s6b objetych zostato
wsparciem w ramach Programu.

Powiatowy Urzad Pracy w Zabrzu zrealizowat program specjalny ,Droga do zatrudnienia III”,
dzieki ktéremu zaktywizowano 24 osoby bezrobotne zamieszkate w miescie Zabrze, poprzez
zastosowanie réznych form wsparcia, w tym kursow prawa jazdy dla kierowcéw zawodowych.
Program skierowany byt do os6b zamierzajgcych podjgé prace w zawodzie kierowcy, ktére
spetniajg rownoczesnie warunki formalne (wedtug ustawy):

a) zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Zabrzu;

a) posiada status osoby bezrobotnej;

b) ma ustalony Il lub Il profil pomocy;

c) spetnia warunki okreslone w ustawie o kierujgcych pojazdami (Dz. U. z 2017 r. poz. 978
Z pozniejszymi zmianami) zgodne art. 11 ust. 1 pkt 5;

d) ukonczyta stosowny wiek uregulowany ustawg o kierujgcych pojazdami (np. 21 lat dla os6b
ubiegajagcych sie o prawo jazdy kat. C, w uzasadnionych przypadkach dla oséb od 18 r.z,;
24 lata dla os6b ubiegajgcych sie o prawo jazdy kat. D, w uzasadnionych przypadkach dla
os6b od 21 r.z.);

e) posiada aktualne prawo jazdy kat. B — dotyczy oséb biorgcych udziat w szkoleniach prawa
jazdy kat. C, kat. B+E, kat. D do B);

f) posiada aktualne prawo jazdy kat. C — dotyczy osob biorgcych udziat w szkoleniach prawa
jazdy kat. D do C;

g) posiada aktualne prawo jazdy kat. C oraz swiadectwo kwalifikacji na przewo6z rzeczy — dotyczy
0s6b biorgcych udziat w szkoleniach prawa jazdy kat. C + E.

Przygotowany program specjalny przewidywat zaréwno elementy standardowe, jak i elementy
specyficzne, wykraczajgce poza wsparcie opisane w ustawie o promocji zatrudnienia(...).

Gtownym elementem programu byty szkolenia zawodowe. Uczestnicy programu wzieli udziat
w szkoleniach zawodowych wraz z optaconym egzaminem panstwowym, majgcym na celu
uzyskanie kwalifikacji kierowcoéw zawodowych, takich jak:

- szkolenie podstawowe dla 0s6b ubiegajacych sie o prawo jazdy kat. C oraz kwalifikacje
wstepng przyspieszong dla kat. C, C1, C+E, C1+E. W szkoleniu tym udziat wzieto
15 uczestnikow, ktorzy je ukonczyli;

- szkolenie podstawowe dla oséb ubiegajgcych sie o prawo jazdy kat. C+E, gdzie udziat wzieto
7 oso6b, ktére ukonczyty szkolenie;

- szkolenie indywidualne (inne niz ww. ustalane na podstawie indywidualnych potrzeb oséb
bezrobotnych, jak i wymagan stawianych przez pracodawcéw na rynku pracy), gdzie udziat
wziety 2 osoby, ktére ukonczyly szkolenia.

Ponadto kazdy z uczestnikéw miat mozliwo$¢ skorzystania z elementéw specyficznych, takich

jaki:

- finansowania drugiego egzaminu — w przypadku negatywnego wyniku z egzaminu
panstwowego. Kazdy uczestnik miat mozliwos¢ powtdrnego przystgpienia do egzaminu w
ramach programu.;

- refundacji kosztow wydania dokumentéow dla kierowcy, tj. prawa jazdy i karty kierowcy,
po pozytywnym zdaniu egzamindw panstwowych z powyzszych szkolen. Dokumenty te sg
niezbedne do pracy w zawodzie kierowcy, uprawniajg do jazdy samochodem ciezarowym, jak
réowniez umozliwiajg identyfikacje kierowcy i przypisanie do odpowiedniej osoby danych
dotyczacych przejazdéw rejestrowanych przez modut tachografu.

51



Osiggnieto efektywnosc¢ zatrudnieniowg w wysokosci 50% wobec planowanych 76%.

3.1.6.1 Poradnictwo zawodowe i posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe jest ustugg rynku pracy, polegajacg na udzielaniu pomocy przez
pracownika urzedu pracy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych osob zgtaszajgcych sie
po takg pomoc. Pomoc moze by¢ swiadczona w formie indywidualnej lub w formie spotkania
grupowego.

Informacja i poradnictwo zawodowe realizowane w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Katowicach skierowane sg do oséb i poszukujgcych pracy oraz innych oséb zainteresowanych
problematykg poszukiwania pracy i planowania kariery zawodowej. Ustugi $wiadczone
sg zaréwno w formie indywidualnej, jak i grupowej, w tym rowniez dla grup zorganizowanych.

Ogoétem w 2019 r. z powyzszych ustug skorzystato 7 619 osob, w tym z:

- informacji udzielanej w trybie indywidualnym: 3 155 osdb;

- informacji udzielanych w formach grupowych: 2 429 oséb;

- indywidualnego poradnictwa zawodowego (rozumianego jako udzielanie wsparcia osobom
bezrobotnym i poszukujgcym pracy w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z poruszaniem sie
i funkcjonowaniem na rynku pracy, swiadczonych w trybie indywidualnych, cyklicznych konsultaciji
z doradcg zawodowym): 769 osob;

- grupowego poradnictwa zawodowego, tj. warsztaty doskonalgce umiejetnosci przydatne
w poszukiwaniu pracy, poruszaniu sie po rynku pracy i planowaniu kariery zawodowej. Warsztaty
dotyczyty miedzy innymi: samooceny umiejetnosci i predyspozycji zawodowych
z wykorzystaniem testéw, rozmowy kwalifikacyjnej, poszukiwania pracy i planowania kariery.
Udziat wzieto 613 oséb w 94 grupach;

- testébw psychologicznych oraz badan predyspozycji zawodowych przy uzyciu testu
.Kwestionariusz Zainteresowah Zawodowych”(KZZ). tagcznie przeprowadzono 667 badan
testowych dla 654 osob.

Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach prowadzit rowniez poradnictwo zawodowe w formie
grupowej dla mtodziezy z uwzglednieniem zagadnien wyboru kierunku ksztatcenia i szkolenia,
wejscia na rynek pracy oraz aktywnego poszukiwania zatrudnienia i planowania kariery
zawodowej. Celem zadania byta poprawa sytuacji oséb mtodych poprzez wyposazenie w wiedze
i umiejetnosci niezbedne do skutecznego poszukiwania i planowania kariery zawodowej.
Dziatania w tym zakresie realizowane byty poprzez prowadzenie zaje¢ grupowych w formie
warsztatow, prezentacji, wyktadow oraz innych przedsiewzie¢ skierowanych do oséb mtodych
wchodzgcych na rynek pracy i wymagajgcych wsparcia w procesie przechodzenia od nauki do
pracy i planowaniu kariery zawodowej.

W ciaggi roku przeprowadzono 134 spotkania grupowe (planowano 100), w ktérych uczestniczyto
blisko 2500 oséb wobec 1200 planowanych.

Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie, w celu aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych
z ustalonym |IIl profilem pomocy prowadzit warsztaty w ramach grupowego poradnictwa
zawodowego z zakresu zwiekszenia motywacji i gotowosci tych osoéb do podjecia zatrudnienia.
Dziatania doradcze nakierowane byty na ustalenie potencjatu zatrudnieniowego uczestnikow,
w tym poznanie ich obecnej sytuacji pod katem gotowosci do wejscia lub powrotu na rynek pracy.
Kolejnym etapem byto wyposazenie uczestnikow w informacje i umiejetnosci niezbedne do
podjecia pracy, w tym m.in. kwestii wizerunku, dokumentow aplikacyjnych, autoprezentac;ji,
metod poszukiwania pracy. Po kazdym z przeprowadzonych warsztatow uczestnicy byli
poddawani ponownemu ustalaniu profilu pomocy. Zwiekszono motywacje i gotowos¢ do podjecia
pracy 69 osobom z ustalonym lll profilem pomocy. Plan wynosit 120 oséb.
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Celem poradnictwa zawodowego jest réwniez przygotowanie miodziezy uczacej sie
do aktywnego wejscia na rynek pracy. Dziatania w tym zakresie podjety m.in.:

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie, ktéry w celu przekazania mtodziezy i nauczycielom wiedzy
i umiejetnosci w zakresie poruszania sie po rynku pracy majgcych utatwi¢ rozpoczecie kariery
zawodowej, realizowat program ,Niezbednik Absolwenta”. W jego ramach prowadzit poradnictwo
zawodowe w szkofach ponadgimnazjalnych i ponadpodstawowych powiatu cieszyhAskiego.
Zajecia skierowane byty do ucznidw ostatnich klas zarébwno w formie wykfadowej, jak
i praktycznych zaje¢, zakladajgcych aktywne uczestnictwo mtodziezy. Tematyka warsztatow
obejmowata zagadnienia dotyczace przedsiebiorczosci, predyspozycji zawodowych, rynku pracy
(w tym sytuacji na lokalnym rynku), wyboru dalszej drogi edukacyjnej, mozliwosci szkoleh
zawodowych, oferty urzedu pracy dla rejestrujgcych sie absolwentow. W zajeciach udziat wzieto
166 oséb wobec planowanych 200 osdb.

Powiatowy Urzagd Pracy w Gliwicach wzigt udziat w VII Dniach Otwartych Poradnictwa
Zawodowego (VI DOPZ) w ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery 2019 (OTK). W ramach
dziatania wsparciem objete zostalty wszystkie osoby potrzebujgce profesjonalnego wsparcia
doradcow zawodowych w zakresie planowania dalszego rozwoju edukacyjno-zawodowego,
poszukiwania zatrudnienia na obecnym rynku pracy oraz zainteresowane poszukiwaniem
wiasnych zasobow i ich rozwojem w realiach dzisiejszego rynku pracy. W szczegdélnosci podjete
przez PUP dziatania skierowane zostaty dla grup oséb, takich jak:

— osoby bezrobotne i poszukujgce zatrudnienia pozostajgce w rejestrze PUP,

— miodziez szkolna z miasta Gliwice oraz powiatu gliwickiego,

— doradcy zawodowi Publicznych Stuz Zatrudnienia wojewddztwa slgskiego,

— doradcy zawodowi sektora edukacji z miasta Gliwice oraz powiatu gliwickiego,

— doradcy zawodowi Ochotniczych Hufcow Pracy wojewddztwa Slgskiego,

— lokalni pracodawcy,

— osoby pozostajgce poza ewidencja PUP dotychczas niekorzystajgce z ustug PUP,
a zainteresowane wiasnym rozwojem zawodowym i fagodzeniem skutkéw bezrobocia
diugotrwatego.

Gtéwnym celem organizowanego przez PUP Gliwice zadania byto dostarczenie kompleksowej
informacji na temat ustugi poradnictwa zawodowego oraz wzrost poziomu swiadomosci osob
bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz miodziezy szkolnej poprzez zwiekszenie
zapotrzebowania w zakresie swiadczonej ustugi poradnictwa zawodowego. Dzieki podjetym
dziataniom udato sie przekazaé¢ osobom zainteresowanym wskazéwki na temat ksztattowania
proaktywnych postaw wobec wiasnej przysztosci zawodowej oraz budowanie zasobow w celu
ustalania kierunku dziatania w celu wzmocnienia swoich szans zatrudnienia na rynku pracy. PUP
w Gliwicach w ramach OTK 2019 r., pod hastem ,Pasja, profesja, powotanie...”, zorganizowat
szerokg kampanie informacyjng, poprzez przygotowanie materiatdw promocyjnych (plakaty,
ulotki, broszury) iich rozpropagowanie zaréwno na terenie PUP, w lokalnych mediach (gazety,
radio), mediach spotecznosciowych, na stronie internetowej oraz za posrednictwem kanatow
informacyjnych partneréw zaproszonych do wspotpracy (lokalne instytucje, firmy, szkoly), a takze
podczas udziatu w przedsiewzieciach organizowanych przez inne podmioty, czy tez poprzez
wykorzystanie stoiska mobilnego PUP. W czasie trwania VII DOPZ przeprowadzono konsultacje
indywidualne z doradcami zawodowymi i innymi specjalistami rynku pracy. Miaty one miejsce
wszedzie tam, gdzie mieszkancy miasta Gliwice oczekujg wsparcia w poszukiwaniu wiasnych
pasji i motywacji do poszukiwania interesujgcych profesji. Doradcy zawodowi stuzyli fachowag
i profesjonalng wiedzg oraz podejmowali dyskusje na temat pasji, profesji i powotania podczas
dziatan ,Porozmawiajmy o pasjach przy kawie”. Kubki z kawg i cytatami motywacyjnymi cieszyty
sie duzym zainteresowaniem.
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Szeroka kampania edukacyjna w social mediach (fanpage Urzedu) pozwolita odbiorcom
na pozyskanie sporej dawki motywacji w zakresie rozwoju wtasnych pasji i kreowania wtasnego
rozwoju zawodowego czy budowania motywacji do poszukiwania zatrudnienia. Prezentowane
pasje doradcéw zawodowych PUP Gliwice ,Doradcze pasje — Twojg inspiracjg” staty sie
inspiracjg do rozwoju zainteresowan innych oséb oraz dla oséb poszukujgcych zatrudnienia
w budowaniu wiasnego miejsca na rynku pracy. Prezentowane w social mediach materiaty
podczas wydarzen ,Czy znasz te profesje?” oraz ,Powotanie i pasja w budowaniu Twojej
przysztosci zawodowe;j”, daty mozliwos¢ pozyskania wiedzy o wlasnych zasobach, niezbednych
do rozpoczecia budowania wiasnej Sciezki rozwoju zawodowego. Wyposazyly odbiorcow
w wiedze o ciekawych zawodach.

Dziatania skierowane dla mtodziezy szkolnej, takie jak ,Ztote zasady wyboru zawodu” pozwolity
im pozna¢ zasady wyboru szkoty i przysziego zawodu oraz konsekwencje nieadekwatnego
wyboru dalszej edukacji w kontek$cie posiadanych predyspozycji i preferencji zawodowych.
Bezposrednie spotkanie z réznymi specjalistami rynku pracy ,Mtody cziowieku! Szukaj madrze
swojej zawodowej pasji” udzielito osobom stojgcym przed wyborem dalszej drogi ksztatcenia
lub rozwoju zawodowego informacji o nowych trendach w ksztatceniu zawodowym. Dzieki
prezentacji zawodow przez zaproszonych specjalistow ksztatlcenia rzemiesiniczego
i zawodowego, odbiorcy tego wydarzenia mogli w praktyczny sposob zapoznaé sie
z prezentowanymi zawodami. Wspdlna zabawa przy zawodowej fotobudce ,W przysztosci
bede...” data mozliwos¢ kreowania wilasnego wizerunku zawodowego oraz mozliwosé
zapoznania miodych odbiorcow z ciekawymi zawodami i profesjami oraz ich zawodowymi
atrybutami w réznych dziedzinach zawodowych. Zabawa ta pozwolita rowniez na uaktywnienie
ludzi mtodych w temacie rozwoju wtasnego powofania i pasji w wyborze przyszltego zawodu.
Zorganizowane zostaty rowniez prelekcje dla lokalnej mtodziezy szkot podstawowych i Srednich
pn. ,Na cate szczescie wiem wszystko o zawodach przysziosci®, ktére pozwolity naby¢ wiedze
z zakresu zawodow popularnych na obecnym rynku pracy z wykorzystaniem badania ,Barometr
Zawodéw”. Dziatania podjete przez PUP Gliwice wsparty merytorycznie réwniez doradcéw
zawodowych wojewddztwa Slagskiego (Publiczne Stuzby Zatrudnienia — WUP, PUP; Ochotnicze
Hufce Pracy oraz szkolni doradcy zawodowi). Organizacja warsztatow ,Przyszly zawdd —
powotanie czy przypadek?” byto okazjg do dyskusji srodowiska doradczego réznych sektorow
na temat budowania kariery zawodowej na kazdym etapie zycia jednostki.

Dla osob diugotrwale bezrobotnych zostaty zorganizowane warsztaty w grupach wiekowych
powyzej 50 roku zycia oraz ponizej 30 (w tym tzw. mtodziezy NEET) - ,Wiek to atut — postaw na
rozw¢j” i ,Mtodzi na rynku pracy”. Cel zostat osiggniety poprzez zaplanowanie dalszych dziatah
aktywizacyjnych uczestnikbw w oparciu o proponowane przez PUP ustugi rynku pracy
oraz przekazang doze motywacji ze strony doradcéw zawodowych i zaproszonych gosci.

W trakcie trwania wydarzenia, zesp6t doradcow zawodowych przygotowat ponadto wiele innych
dziatan, poczawszy od kreatywnych zagadek logicznych, autorskich materiatdw motywacyjnych
i coachingowych, poprzez spotkania indywidualne, konczgc na organizacji konkursow
Z nagrodami rzeczowymi.

Szczegotowe informacje nt. przytoczonych wydarzen zostaly zawarte w raporcie, zamieszczonym
na stronie internetowej PUP: https://gliwice.praca.gov.pl/-/10919867-raport-podsumowujacy-Vvii-
dni-otwarte-poradnictwa-zawodowedo

Z ustug poradnictwa zawodowego PUP skorzystato 13 920 oséb. Planowano udziat 2 tys. osoéb.

W ramach Europejskich Dni Pracodawcéw 2019, Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach zgodnie
z zatozeniami zorganizowat kampanie informacyjno-edukacyjng, poprzez przygotowanie ulotek,
plakatéw promujgcych wydarzenie i ich rozpropagowanie zarowno na terenie PUP, jak i podczas
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udziatu w przedsiewzieciach organizowanych przez inne podmioty. Inicjatywa znalazta szerokie
grono odbiorcow, w tym takze poprzez wykorzystanie stoiska mobilnego PUP, ogloszenia
w prasie, informacje i komunikaty w mediach, z uwzglednieniem mediéw spotecznosciowych
oraz na stronie internetowej. Urzgd w ramach Europejskich Dni Pracodawcow zorganizowat
szereg dziatan w tym: spotkan informacyjno-prewencyjnych z ekspertami, porad, prelekcji, gietd.
Gtownym wydarzeniem byta zorganizowana przez Urzad konferencja z panelem dyskusyjnym
dla pracodawcow, w ramach ktérej przedstawiciele stosownych instytucji przekazali
beneficientom szereg istotnych informacji w obszarze zatrudnienia, w tym zatrudniania
cudzoziemcow.

Podczas wydarzenia zorganizowano czat oraz dyzur telefoniczny, w czasie ktérego doradcy
klienta instytucjonalnego — posrednicy pracy realizujgcy zadania EURES oraz samodzielni
pracownicy ds. zatrudnienia cudzoziemcow odpowiadali na pytania w wyzej wymienionym
obszarze.

W ramach zrealizowanych dziatan mozna wymieni¢ dziatania m.in. takie jak:.

e Kampania promocyjna na portalu spotecznosciowym ,Czy wiesz, ze...”;

o Konsultacje dla pracodawcow - dyzur telefoniczny posrednikow pracy;

e Mobilny dyzur doradcy klienta instytucjonalnego — wizyty u wybranych pracodawcéw;

e Mobilne stoisko PUP w Gliwicach w wybranej szkole ponadpodstawowej/
ponadgimnazjalnej;

o Gietda pracy;

e Mobilne stoisko PUP Gliwice w Centrum Handlowym ,FORUM” w Gliwicach;

¢ Konferencja informacyjna dla miodziezy;

o Konferencja dla pracodawcow ,Rynek dobrego pracodawcy — Rynek dobrych
mozliwosci”.

Zaproszeni specjalisci i prelegenci to: Okregowy Inspektorat Pracy w Katowicach — Oddziat
w Gliwicach, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w Zabrzu, Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach,
Slgski Oddziat Strazy Granicznej, Slaski Urzad Wojewddzki, KRUS, Mtodziezowe Centrum
Kariery OHP w Gliwicach, Mtodziezowe Centrum Kariery OHP w Zabrzu, Komenda Miejska
Policji w Gliwicach. Gosémi specjalnymi byli: Urzad Miasta Gliwice, Katowicka Specjalna Strefa
Ekonomiczna, Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci w Gliwicach, Slgska Fundacja
Wspierania Przedsiebiorczosci w Gliwicach, Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa
w Gliwicach, Urzad Miasta w Knurowie, pracodawcy.

Ponadto w czasie trwania Europejskich Dni Pracodawcow, przedstawiciel PUP uczestniczyt
w Kongresie Matej i Sredniej Przedsigbiorczo$ci w Miedzynarodowym Centrum Kongresowym
w Katowicach - sesja panelowa nt. rynku pracy pt. ,Powiatowe Urzedy Pracy jako koordynatorzy
dziatan na lokalnym rynku pracy”.

Celem realizacji powyzszych inicjatyw byt: wzrost poziomu $wiadomosci mtodziezy oraz osob
bezrobotnych i poszukujgcych pracy w zakresie mozliwosci zatrudnienia, mobilnosci i zagrozen
wynikajgcych z pobytu i pracy za granica; upowszechnianie informacji na temat warunkéw pracy
i zycia w innych krajach; propagowanie swiadomego planowania wyjazdu za granice w celach
zarobkowych. Wskazanie kierunku dziatania w celu wzmocnienia szans na zatrudnienie poprzez
witasng konkurencyjno$¢ na rynku pracy; propagowanie sSwiadomego planowania i rozwoju
kariery zawodowej; wzrost poziomu $wiadomosci pracodawcow na temat mozliwosci zatrudnienia
obcokrajowcow  oraz  dostarczenie  kompleksowych informacji dla  beneficjentéw
w przedstawionym zakresie.

W ramach dziatania wsparciem objeci zostali wszyscy potrzebujacy profesjonalnego wsparcia
w zakresie bezpiecznych wyjazdow za granice. Inicjatywa skierowana jest zaréwno
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do zainteresowanych ucznibw — miodziezy, jak i o0s6b dorostych bezrobotnych
i poszukujgcych pracy oraz wszystkich zainteresowanych minimalizacjg skutkéw bezrobocia
dtugoterminowego, w tym pracodawcéw oraz organizacji ich zrzeszajgcych.

W zaplanowanych dziataniach w ramach EDP uczestniczyto 200 oséb, przy zaktadanych 300.

Kolejnym zadaniem zrealizowanym w 2019 r. przez Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach byto
zorganizowanie kampanii informacyjnej ,Jesienna promocja na prace”, ktorej celem byt wzrost
poziomu swiadomosci na temat mozliwosci podjecia zatrudnienia lub samozatrudnienia oraz
mozliwosci uzyskania dofinansowania przez podmioty posiadajgce wolne miejsca pracy,
wskazanie kierunku dziatania w celu wzmocnienia szans na zatrudnienie poprzez
konkurencyjnos¢ na rynku pracy, dostarczenie kompleksowych informacji dla wyzej
wymienionych beneficjentow w powyzszym zakresie oraz kreowanie profesjonalnego
i pozytywnego wizerunku Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

W ramach realizowanego zadania Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach zorganizowat
na przetomie miesigca wrzesnia i pazdziernika 2019 r. przez pie¢ kolejnych pigtkow
kampanie informacyjng w Centrum Handlowym ,FORUM” w Gliwicach z wykorzystaniem stoiska
mobilnego. Kampania informacyjna ,Jesienna promocja na prace” zostata poprzedzona
przygotowaniem ulotek, plakatow promujgcych wydarzenie i ich rozpropagowanie zaréwno na
terenie PUP, jak i podczas udziatu w przedsiewzieciach organizowanych przez inne podmioty.

Z uwagi na planowane dotarcie do jak najszerszego grona odbiorcéw, przygotowane zostaty
ogtoszenia do prasy, informacje i komunikaty do medidw, w tym takze do medidéw
spotecznosciowych. Promocja wydarzenia odbywata sie réwniez za posrednictwem strony
internetowej PUP Gliwice. W ramach realizacji zadania zorganizowano spotkania ze
specjalistami, ktérzy udzielali informacji w zakresie swiadczonych przez Urzad, zaréwno ustug jak
i instrumentow rynku pracy.

Liczba os6b bezposrednio odwiedzajgcych stoisko mobilne w czasie kampanii oraz korzystajgca
z materiatow informacyjnych wyniosta 5 100.

Powiatowy Urzgd Pracy w _Piekarach Sligskich, wspierat uczniéw szkét gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych (ponadpodstawowych) w swiadomym dokonywaniu wyboréw edukacyjnych
i zawodowych oraz zapoznawat z ofertg i zakresem dziatania powiatowych urzedéw pracy.
Uznano, ze problemy zawodowe mtodych oséb na rynku pracy wynikajg z btednie dokonanego
wyboru zawodowego oraz z faktu, ze nie posiadajg wystarczajgcej wiedzy z zakresu
poszukiwania pracy, np. konstruowania dokumentéw aplikacyjnych, autoprezentacji podczas
rozmow kwalifikacyjnych czy znajomosci zasad utrzymania pracy. PUP zorganizowat spotkania
z mtodziezg uczgcy sie - byly to zaréwno osoby stojgce przed dokonaniem istotnego wyboru
zawodowego, nieposiadajgce rzetelnej wiedzy o wiasnych predyspozycjach i lokalnym rynku
pracy, jak i takie, ktére wybraly juz sciezke zawodowa, ale nie miaty umiejetnosci oraz informacji
niezbednych do skutecznego funkcjonowania na rynku pracy, tj. szybkiego uzyskania
zatrudnienia, utrzymania pracy, rozwoju zawodowego, zmiany pracy itp.

PUP  prowadzit spotkania informacyjne w szkotach oraz zapraszat uczniow
i nauczycieli do siedziby Urzedu. Spotkania dotyczyty nastepujgcych zagadnien:

1) wsparcie uczniow w dokonywaniu wyborow edukacyjnych i zawodowych,

2) zapoznanie z zasadami przygotowania dokumentéw aplikacyjnych, autoprezentacji podczas
rozmoéw kwalifikacyjnych, zasadami utrzymania pracy,

3) prezentacja bogatej oferty PUP skierowanej do osdb mtodych,

4) omdwienia sytuacji na lokalnym rynku pracy,

5) oczekiwania pracodawcow wobec kandydatow do pracy.
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Spotkania odbyly sie w 2 szkotach. Odbyto sie 5 prelekcji (warsztatéw). W spotkaniach
uczestniczyto 60 osob.

Poradnictwo zawodowe w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych prowadzit réwniez
Powiatowy Urzad Pracy w Pszczynie. Zadanie polegato na udzielaniu uczniom pomocy
w wyborze odpowiedniego zawodu, po zakonczeniu edukacji. Uczestnicy spotkah z zakresu
poradnictwa zawodowego otrzymali réwniez pomoc w zakresie planowania rozwoju kariery
zawodowej. Ponadto jednym z zatozeh poradnictwa udzielanego w szkotach podstawowych oraz
ponadpodstawowych byto zwiekszenie swiadomosci mtodziezy na temat mozliwosci zdobycia
zawodu gwarantujgcego zatrudnienie, co moze poméc uczestnikom spotkan w wyborze dalszej
sciezki edukacji. Przywigzywano rowniez uwage do wspierania rozwoju ksztatcenia zawodowego.

W spotkaniach z =zakresu poradnictwa zawodowego udziat wzieto 138 o0sob, wobec
zaplanowanych 80 oséb.

Posrednictwo pracy z kolei moze mieC =zasieg powiatowy, ponadpowiatowy, krajowy
lub ponadnarodowy.

Do zadan Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach nalezy m.in. realizowanie dziatah
w zakresie posrednictwa pracy, w tym wynikajgcych z prawa swobodnego przeptywu
pracownikow miedzy panstwami, o ktérych mowa w art.1 ust. 3 pkt 2 lit. a-c ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w szczegoélnosci przez:

- wspieranie i realizacje zadan sieci EURES, w tym koordynowanie realizacji tych dziatan przez
urzedy pracy na terenie wojewddztwa, we wspotpracy z ministrem witasciwym do spraw pracy,
samorzgdami powiatowymi oraz innymi podmiotami uprawnionymi do realizacji dziatan sieci
EURES;

- wspotpraca przy realizacji zadan zwigzanych z udziatem w partnerstwach transgranicznych
EURES, na terenie dziatania tych partnerstw.

EURES to europejskie stuzby zatrudnienia pahstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Unii
Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Liechteinsteinie) oraz Szwajcarii realizujgce dziatania
obejmujgce w szczegolnosci posrednictwo pracy wraz z doradztwem w zakresie mobilnosci na
rynku pracy.

W 2019 r.:

- poinformowano 1370 os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy o mozliwosciach zatrudnienia,
warunkach zycia i pracy oraz sytuacji na rynkach pracy w kraju i w panstwach Unii Europejskiej,
EOG i panstwach niebedgcych stronami umowy o EOG, ktérych obywatele mogg korzystaé ze
swobody przeptywu oséb na podstawie umow zawartych przez te panstwa ze Wspdlnotg
Europejskg (w tym 16 cudzoziemcéw);

- w ramach posrednictwa pracy dla pracodawcéw krajowych, zainteresowanych zatrudnieniem
pracownikdw bedacych obywatelami panstw UE/EOG, doradcom EURES z wybranych panstw
(Austria, Czechy, Rumunia, Niemcy, Wielka Brytania) przekazano 5 ofert pracy na 34 miejsca
zatrudnienia;

- w ramach posrednictwa pracy dla pracodawcow z panstw UE/EOG, zainteresowanych
rekrutacjg osob bezrobotnych lub poszukujgcych pracy bedacych obywatelami Rzeczpospolitej
Polskiej, zainteresowanych podjeciem zatrudnienia na terytorium panstw UE/EOG, przyjeto do
realizacji 543 ofert pracy na 3370 miejsc pracy z czego: do PUP przekazano 489 ofert pracy na
2494 miejsc zatrudnienia, do Akademickich Biur Karier 5 ofert pracy na 65 miejsc zatrudnienia,
natomiast do Slgskiej Wojewddzkiej Komendy OHP 19 ofert pracy na 189 miejsc zatrudnienia;

- w zwigzku z prowadzonymi rekrutacjami przekazano doradcom EURES Ilub pracodawcom
12 kompletéw dokumentéw aplikacyjnych. 34 pracodawcom z krajow UE/EOG udzielono
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informacji nt. mozliwosci zatrudnienia bezrobotnych i poszukujgcych pracy z Polski oraz
procedury ztozenia oferty w ramach sieci EURES.

W zwigzku z prowadzonymi rekrutacjami w ramach sieci EURES udzielano dodatkowego
wsparcia pracodawcom zagranicznym poprzez: zamieszczanie postéw na koncie Facebook
Slgskie — rynek pracy oraz na koncie Linkedin EURES Silesia.

Zespot ds. Posrednictwa Pracy i EURES prezentowat oferty EURES podczas targdéw pracy,
ktérych organizatorem byt: Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju, Powiatowy Urzad Pracy
w Katowicach, Powiatowy Urzgd Pracy Swietochtowicach, Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie,
Mtodziezowe Biuro Pracy OHP w Katowicach, Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-
Biatej, a takze podczas Mobilnych Targéw Pracy, organizowanych przez Uniwersytet Slgski,
Absolvent Talents Days.

a. Przeprowadzono szkolenie dla 30 pracownikow powiatowych urzedoéw pracy wojewddztwa
Slaskiego realizujgcych zadania EURES (08 listopada 2019 r., Katowice).

b. Przeprowadzono warsztaty oraz spotkania z 862 uczniami ostatnich klas szkét srednich,
podczas ktorych przedstawiano informacje nt. sieci EURES.

C. Zorganizowano wspolnie z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Warszawie i Gdansku
internetowe targi Discover Poland! Work with us, ktére odbyty sie 29 maja 2019 r. Targi byty
skierowane do polskich pracodawcéw zainteresowanych zatrudnieniem kandydatow
z innych panstw UE/EOG oraz Polakow, ktorzy wyemigrowali i planujg powrét do Polski.
W targach uczestniczyto 38 pracodawcow (36 krajowych, 2 zagranicznych oferujgcych
prace w Polsce). Pracodawcy udostepnili 259 ofert zatrudnienia na 529 miejsc pracy.
790 osOb poszukujacych pracy zarejestrowato sie jako uczestnicy wydarzenia, z czego
514 kandydatow ztozyto swoje aplikacje na oferty udostepnione przez pracodawcow.

d. Wzieto udziat w targach on-line ,New Destinations for French Skills” organizowanych przez
siec EURES we Francji, ktére odbyty sie 24 kwietnia 2019 r. na platformie
www.europeanjobdays.eu, tzn. udzielano konsultacji on-line osobom zainteresowanym
podjeciem pracy w Polsce.

e. W ramach Europejskich Dni Pracodawcéw przeprowadzono prezentacje nt. ustug sieci
EURES dla 10 polskich pracodawcéw podczas warsztatdbw ,Rekrutacja i selekcja
pracownikow” (16 pazdziernika 2019 r., Katowice).

f. Przeprowadzono kampanie informacyjng z okazji 25-lecia sieci EURES oraz 15-lecia sieci
EURES w Polsce, w ramach ktorej: przygotowano artykut, newsletter oraz tres¢ postéw dla
mediow spotecznosciowych, materiaty wraz z prosbg o upowszechnienie informacji na ten
temat przekazano do 31 PUP woj. Slaskiego, 30 ABK woj. $lgskiego, Regionalnej Izby
Gospodarczej, Izby Rzemie$lniczej Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci, Enterprise Europe
Network przy Funduszu Goérnoslgskim S.A., ponadto zamieszczono artykut i informacje
0 organizowanym przez KE konkursie w aktualnosciach na stronie WUP w Katowicach,
kontach: Slgskie-Rynek Pracy (Facebook) oraz Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach
oraz EURES Silesia (LinkedIn).

g. Przekazano do powiatowych urzedéw pracy wojewoddztwa slgskiego ogtoszenie o wolnych
miejscach pracy w:

e Jednostce Wojskowej Nr 4071 w Zaganiu,
o Slgskiej Wojewddzkiej Komendzie Policji w Katowicach,
o Okregowym Inspektoracie Stuzby Wieziennej w Katowicach.

Ponadto na stronie internetowej wup-katowice.pl udostepniono powyzsze ogtoszenia.
h. Obstugiwano strone internetowg www.sprawni-niepelnosprawni.pl, na ktérej miedzy innymi

zamieszczono artykuty prasowe, udostepniono ofert pracy, zaktualizowano wskazniki .
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http://www.europeanjobdays.eu/

i. Na biezaco udzielano informacji pracodawcom krajowym o mozliwosci zgtoszenia ofert
pracy do powiatowego urzedu pracy, wlasciwego ze wzgledu na siedzibe pracodawcy albo
miejsca wykonywania pracy albo innego wybranego przez siebie urzedu, ktéry zamieszcza
oferte w Centralnej Bazie Ofert Pracy, ogodlnodostepnej na stronie internetowej
http://oferty.praca.gov.pl

3.1.6.2 Targi pracy. Konferencje.

Wojewddzki Urzgd Pracy w Katowicach byt po raz kolejny organizatorem Europejskich Dni Pracy
(EDP) on-line na platformie udostepnionej przez Komisje Europejska. Doktadne informacje na
temat tego przedsiewziecia opisane zostaly w punkcie 3.1.8 Dziatanie kierunkowe
8 Wspieranie mobilnosci osdb na rynku pracy niniejszego dokumentu.

W Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczoéci wigcza sie Akademia WSB w Dagbrowie Gérniczej. Jest
to inicjatywa o zasiegu miedzynarodowym, ktérej gtébwnym celem jest stworzenie otoczenia
sprzyjajgcego rozwojowi postaw przedsiebiorczych oraz klimatu sprzyjajgcego swobodnemu
przeptywowi informacji, mysli, idei, pomystéw. W celu wsparcia oraz inspiracji mtodych ludzi
zostata stworzona przestrzen wymiany informacji oraz kontaktow pomiedzy firmami, studentami
i Trzecim Sektorem, dzieki czemu uczestnicy majg szanse na ksztattowanie mobilnosci
i kreatywnosci w ramach wtasnej kariery zawodowe;.

Akademickie Biuro Karier zorganizowato w dniach 18-24 listopada 2019 cykl warsztatow
i wyktadéw w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci. Adresatami dziatan byli
studenci, absolwenci, uczniowie szkét ponadgimnazjalnych oraz osoby zainteresowane rozwojem
zawodowym. Prelegentami byli przedsiebiorcy z lokalnego rynku pracy oraz doradcy zawodowi
Akademickiego Biura Karier. Podczas wydarzenia odbyly sie nastepujgce prelekcje/warsztaty :

e ,Czy wtasny biznes jest dla kazdego? Czego mozna sie spodziewac po zatozeniu firmy”;
e ,How to create innovations using the Design Thinking method” — closed training;

e ,Prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — ochrona przed ryzykiem”;

¢ ,Nowoczesne modele biznesowe — jakg droge wybrac?”;

o ,Sztorm — chaos jako zywiot. Metoda Bonzai — planowanie nielinarne”;

e ,Biznes to podréz. Od pomystu do stworzenia firmy”;

»How to work effectively in a team” — closed training.

Liczba uczestnikow przedsiewziecia wyniosta 274 osoby.

Akademia WSB w Dgbrowie Gérniczej zorganizowata takze Targi Pracy i Praktyk Studenckich,
ktérych celem byto stworzenie przestrzeni do nawigzania bezposrednich kontaktow miedzy
pracodawcami i osobami poszukujgcym pracy, pomoc pracodawcom z kraju i zagranicy,
w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach, a osobom poszukujgcym pracy,
dostarczenie kompleksowych informacji potrzebnych do $wiadomego podjecia decyzji
zawodowych, efektywnej realizacji planu zawodowego, a w efekcie uzyskania odpowiedniego
zatrudnienia.

XII Targi Pracy i Praktyk Studenckich odbyty sie w dniu 13 marca 2019 r. W targach wzieto udziat
ponad 600 uczestnikow oraz zaprezentowato sie 44 firm i instytucji z wojewddztwa Slaskiego.
Wsréd pracodawcow znalezli sie m.in. przedstawiciele nastepujgcych branz: logistyka, spedycja,
produkcja, finanse, ubezpieczenia, sprzedaz, handel, marketing, obstuga klienta, IT, HR,
publiczne stuzby zatrudnienia. Wystawcami podczas targéw byly m.in. firmy: Bombardier
Transportation (ZWUS) Polska Sp. z 0.0., GEFCO Polska Sp. z o0.0., PDM Sp. z o.0., Urzad
Statystyczny w Katowicach, Veo Worldwide Services, DeltaEX The West Choice Sp. z o.0.,
Program Work&Travel, Asco Rail Sp. z 0.0., Wizz Air, Credit Agricole Bank Polska SA, Eurokadra
SA, PZU, HireRight Poland Sp. z 0.0. ArcelorMittal Business Center of Excellence Poland, IKEA
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Ratail Sp. z o.0., Unilever Poland Services, ZF Group, TRW Steering Systems Poland Sp. z o.0.,
Raben Logistics Polska Sp. z 0.0. Oddziat w Sosnowcu, ROHLIG SUUS Logistics SA, Global BD
Trading Sp. z 0.0.,, DAZN Poland, Perform Media Poland Sp. z 0.0., Grupa Saint—Gobain
w Polsce.

Targi zostaty objete Patronatem honorowym przez: Marszatka Wojewddztwa Slgskiego,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Prezydenta Miasta Dabrowa Gornicza,
Konfederacje Lewiatan, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach. Patronat medialny nad targami
objeli: Magazyn Semestr, Magazyn Perspektywy, Portal Praca.pl, Portal Jobs.pl, Portal
Employear.com.

W ramach Targdw Pracy i Praktyk Studenckich odbyta sie rowniez Akademia Rozwoju
Kompetencji, czyli cykl szkoleh podnoszacych kompetencje uczestnikow. Odbyly sie szkolenia
prowadzone przez przedstawicieli pracodawcéw, m.in.: ,Zostan Liderem Przysztosci -
zarzgdzanie przez uwazno$c”, ,Doradca Finansowy zawod z przysztos$cig”, ,Powiadomienia Push
- system powiadomienn czy moze co$ wiecef?”, ,Personal Branding and effective recruitment’,

sLogistyka w branzy Automotive — aftermarket’, ,Zawdd inwestor Gietdowy”, ,Are you ready to
work?..., czyli kilka wskazéwek z kieszeni rekrutera’.

Uczestnicy mieli rowniez mozliwos¢ wziecia udziatu w symulacji rozmowy kwalifikacyjnej
z uzyskaniem informacji zwrotnej od profesjonalnego rekrutera.

W przedsiewzieciu uczestniczyto 600 osob, ktore rozwinety swoje kompetencje, podniosty swojg
konkurencyjnos$¢, jako potencjalni kandydaci do pracy, nawigzali bezposredni kontakt
Z pracodawcami.

Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie wzigt udziat w dniu 17 pazdziernika 2019 r.
w zorganizowanych w Centrum Inicjatyw Spotecznych w Chorzowie Targach Pracy. W Tragach
uczestniczyli pracodawcy zainteresowani zatrudnieniem oséb z niepetnosprawnoscig, a takze
instytucje i organizacje, ktére statutowo zajmujg sie pomocg osobom z niepetnosprawnosciami,
takie jak PFRON, POPON i Regionalna Fundacja Pomocy Niewidomym. Ich udziat umozliwit
uczestnikom Targéw zaznajomienie z réznymi formami pomocy w aktywizacji zawodowe;j
i spotecznej. Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy miaty mozliwos¢ zaprezentowania swojej
kandydatury, wymiane kontaktéw, uzyskanie informacji o warunkach zatrudnienia. Jednym
z pracodawcédw byta Poczta Polska S.A., ktéra przedstawita bardzo szeroki wachlarz mozliwosci
podjecia pracy na réznych stanowiskach i w réznym wymiarze czasu pracy, dostosowujgc formy
i warunki zatrudnienia do rodzaju niepetnosprawnosci. Czes¢ uczestnikéw zostato zaproszonych
na rozmowy kwalifikacyjne, ktére mialy odbywaé sie w siedzibach firm. Wydarzenie zostato
rozpowszechnione wsréd klientdw tutejszego Urzedu a takze na stronie internetowej
oraz w lokalnej prasie. W Targach brato udziat 60 oséb, dla ktérych oferty pracy przedstawito
11 firm.

Powiatowy Urzgd Pracy w Jastrzebiu-Zdroju byt wspétorganizatorem Jastrzebskiego Tygodnia
Kariery (JTK), ktéry odbywat sie w dniach 21-25 pazdziernika 2019 r. pod hastem ,Pasja,
profesja, powotanie...”. Wydarzenie objete byto Patronatem Prezydenta Miasta Jastrzebie-Zdr¢;.
Do uczestnictwa w JTK zaproszono dzieci z przedszkoli, ucznidw szkot podstawowych,
ponadpodstawowych oraz osoby poszukujgce pracy z terenu miasta. Uczestnicy mieli mozliwos$é
wziecia udzialu w zajeciach i prelekcjach zawodoznawczych, praktycznych prezentacjach
zawoddéw, warsztatach, kursie obstugi kasy fiskalnej, ,Metamorfozach”, Swiecie Chleba oraz
licznych konkursach z zakresu wiedzy o zawodach, rynku pracy i przedsiebiorczosci. Dziatania
koordynowane byly przez Powiatowy Urzad Pracy. Partnerami w dziataniach byli: Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, Zespot Szkét nr 1, Zespdt Szkét nr 3, Zespdt Szkét Specjalnych
przy Wojewddzkim Szpitalu Rehabilitacyjnym dla Dzieci, Mtodziezowe Centrum Kariery OHP,
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Zespot Szkot nr 6, Szkolny Osrodek Kariery przy Zespole Szkét nr 2, Zespot Szkét Zawodowych,
Zespot Szkot Siostr Salezjanek, Zespdt Szkét nr 5, Zespot Szkot Handlowych i Zespdt Szkot nr 9
oraz TEB Edukacja w Jastrzebiu-Zdroju. Zwiehczeniem realizowanych dziatan byta uroczystosé
podsumowujgca Jastrzebski Tydzien Kariery 2019, na ktoérej zaprezentowano zrealizowane
przedsiewziecia oraz wreczono nagrody laureatom konkursow. W tym dniu odbyto sie réwniez
Jastrzebskie Miasteczko Zawoddw, podczas ktérego szkoty w sposéb praktyczny prezentowaty
oferte ksztatcenia zawodowego. Goscinnie, specyfike pracy w branzy goérniczej prezentowata
Jastrzebska Spotka Weglowa.

W ramach JTK Urzad Pracy zrealizowat:

e Turniej ,CashFlow” — dla ucznidw szkét ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych
z terenu miasta Jastrzebie-Zdroj majgcy na celu rozwijanie zainteresowania miodziezy
przedsiebiorczoécig, edukowanie w temacie zarzadzania przedsigbiorstwem i finansami oraz
zapoznawanie z przydatnymi pojeciami, bez ktdrych trudno poruszac sie w $wiecie finanséw;

o Konkurs: ,Moje szanse na rynku pracy” — rozwijanie umiejetnosci odnalezienia sie na rynku
pracy oraz umiejetnosci autoprezentacii;

e Konkurs plastyczny ,Pasja, profesja, powotanie...’
podstawowych;

o Konkurs internetowy: ,Zawody bez tajemnic. Wiem co wybieram” sprawdzajgcy wiedze
uczniow klas 7-8 SP na temat poszczegdlnych zawodow;

e Grupowg porade zawodowg ,Rynek pracy w kompletnym ujeciu czyli 5 krokéw
do aktywnosci zawodowej z wykorzystaniem elementéw metod aktywnego zaangazowania
oraz Stop&Go”;

e Grupowg porade zawodowg ,Aby chcialo sie chcie¢ - jak wzbudzi¢ motywacje
do dziatania?” w ramach zajec¢ ,Metamorfozy ciata i ducha”.

skierowany do uczniow szkoét

Osiggnieto nastepujace rezultaty:

- zajecia zawodoznawcze dla dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym — 13,
- konkursy zawodoznawcze — 4,

- warsztaty podnoszgce kompetencje dla oséb poszukujgcych pracy — 2,

- Jastrzebskie Miasteczko Zawodow — 1.

Powiatowy Urzad Pracy w Pszczynie zorganizowat w dniu 15 czerwca 2019 r. w hali sportowej
Powiatowego Osrodka Sportu i Rekreacji w Pszczynie VII Targi Edukacji, Pracy i Kariery pod
patronatem honorowym Starosty Pszczynskiego. Targi odbywaty sie pod hastem: ,Réznorodnosé
pokoleniowa na rynku pracy”. Wydarzenie to stwarzato doskonatg okazje dla studentéw,
absolwentéw szkot srednich, wyzszych i zawodowych, bezrobotnych i zatrudnionych,
by w jednym miejscu porozmawia¢ z wieloma pracodawcami. Targi byty rowniez szansg dla
pracodawcow by mogli zaprezentowac¢ swojg firme i pozyska¢ nowych pracownikéw. Organizujgc
Targi szczegodlny nacisk stawiano na witgczenie do rynku pracy ludzi miodych, a takze seniorow.
W Targach Pracy uczestniczyto 34 wystawcoéw. Osoby odwiedzajgce Targi mogty zapozna¢ sie
z informacjami o wolnych miejscach pracy oraz ztozy¢ swoje CV. Wszyscy wystawcy mieli do
zaproponowania okoto 900 wolnych miejsc pracy, w tym prace sezonowe przy zbiorach, prace
produkcyjne, prace w gastronomii, prace w charakterze opiekunek/opiekunéw, a takze wiele
innych stanowisk. Pracownikdow poszukiwaty zaréwno firmy z terenu powiatu pszczynskiego, jak
réwniez Tychdw, czy przedstawiciele czeskiego pracodawcy poszukujgcego osdb do pracy
w gornictwie. Przedstawiciele Punktéw Posrednictwa Pracy OHP 2z Rybnika, Radlina,
Wodzistawia Slgskiego, Mtodziezowego Biura Pracy w Bielsku-Biatej prezentowali oferty pracy
dla miodziezy. Informacje o wolnych miejscach pracy prezentowali takze pracownicy osciennych
Urzedoéw Pracy z Tychow i Oswiecimia. Nie brakowato ofert pracy bedacych w dyspozycji
licznego grona agencji zatrudnienia. Agencje zatrudnienia poszukiwaty kandydatéw do pracy
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zarowno w Kkraju, jak i zagranicg. Gtéwnie poszukiwano pracownikow sezonowych przy zbiorach,
opiekundéw osob starszych, operatoréw maszyn, pracownikow produkcyjnych, magazynieréw,
operatorow wozkéw widtowych, slusarzy, spawaczy. Osoby odwiedzajgce Targi mogty skorzystac
z porad i Kkonsultacji przedstawicieli takich instytucji jak: Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych, Placowka Strazy Granicznej w Bielsku-Biatej. Swojg oferte edukacyjng
zaprezentowaty trzy szkoty ponadgimnazjalne z powiatu pszczynskiego oraz jedna uczelnia
wyzsza i jedna szkota dla dorostych. W trakcie trwania Targdw mozna byto wzig¢ udziat
w spotkaniu informacyjnym na temat mozliwosci uzyskania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. W targach uczestniczyto 34 wystawcow (pracodawcéw, agencji zatrudnienia)
uczestniczagcych w targach, natomiast 200 os6b odwiedzito i skorzystato z targow.

Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku, jako przedstawiciel Rybnickiej Platformy Poradnictwa
Zawodowego (RPPZ), tj. lokalnego partnerstwa dziatajacego na rzecz poradnictwa zawodowego
zrzeszajacego 14 instytucji rynku pracy i edukacji, zorganizowat, w ramach Ogdlnopolskiego
Tygodnia Kariery XI Rybnickie Dni Kariery (RDK). Przebiegaty one pod hastem: ,Pasja, profesja,
powotanie...” W licznych i zréznicowanych imprezach wzieto udziat okoto 1300 os6b.
W trakcie catego tygodnia kariery, doradcy oraz nauczyciele ze szkét tworzgcych RPPZ, podczas
spotkan wprowadzali elementy poradnictwa zawodowego: planowania kariery, zawodoznawstwa
itp. Wiele osob skorzystato z testow okreslajgcych predyspozycje do wykonywania czynno$ci
zawodowych. Dla wszystkich obecnych, dostepne byty materiaty i broszury informacyjne. Na
stronach internetowych instytucji RPPZ zamieszczono relacje z poszczegdélinych dziatan. XI RDK
byly okazjg do zweryfikowania swojej wiedzy i celow nie tylko przez osoby poszukujgce pracy, ale
takze doradcow zawodowych, pedagogdéw, przedsiebiorcow czy nauczycieli zawodu.
Przedstawiciele srodowisk, dziatajgcych na rzecz rynku pracy, mogli podczas spotkan oméwic
najwazniejsze kwestie zwigzane z usprawnieniem poradnictwa oraz ksztatcenia zawodowego.
Dziatania te z pewnos$cig przyczynig sie do zwiekszenia efektywnosci zatrudnieniowe;.
Wypracowane strategie pomogag ekspertom rynku pracy skuteczniej wspiera¢ klientéw
w wyborach edukacyjno-zawodowych, zgodnie z zapotrzebowaniem rynku pracy oraz pasjami
os6b poszukujgcych zatrudnienie. Efektem podejmowanych dziatan bylo osiggniecie
nastepujgcych rezultatow: liczba wydarzeh ogotem — 33, w tym najwazniejsze z nich, to: zajecia
zawodoznawcze dla ucznibw — 15, zorganizowanie panelu dyskusyjnego dla doradcéw
zawodowych, pedagogéw, nauczycieli, doradcéw szkolnych — 1, jarmark i kiermasz ofert pracy —
2, Miedzyszkolny Dzien z Pasjg — 1, ,Olimpiada z wiedzy o Planowaniu i Zarzgdzaniu Karierg
Zawodowg” dla ucznidow szkot srednich — 1.

Powiatowy Urzad Pracy w Zawierciu zorganizowat we wrzesniu 2019 r. w Miejskim Osrodku
Kultury ,CENTRUM” w Zawierciu ,Targi Pracy Zawiercie 2019”. Na Targach zaprezentowato sie
16 wystawcow-pracodawcow oraz 13 wystawcow-przedstawicieli instytucji z terenu powiatu
zawiercianskiego, jak réwniez z osciennych powiatow. Wsréd pracodawcow zaprezentowaty sie
nastepujace firmy: Aluron Sp. z 0.0. w Zawierciu, Amazon Fulfilment Poland Sp. z o.0.
o/ Sosnowiec, AXA Stenman Poland Sp. z 0.0. w Zawierciu, CMC Poland Sp. z 0.0. w Zawierciu,
Cognor Spétka Akcyjna Oddziat Ferrostal tabedy w Zawierciu, Fabryka Narzedzi Poreba
Sp. z 0.0., Fiege Sp. z 0.0. w Dgbrowie Goérniczej, F.U.H. Mirostaw Gérnicki Zawiercie, Jeronimo
Martins Polska Spoétka Akcyjna Kostrzyn, ,Konsorcjum Stali” Spétka Akcyjna w Zawierciu,
Odlewnia Zawiercie Spotka Akcyjna, ,Promar” Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe
Sp. z 0.0. w Zawierciu, ,Rempol” Sp. z 0.0. w Dgbrowie Gérniczej, Stalobrex Sp. z 0.0., Wysoka,
Slgski Oddziat Strazy Granicznej Katowice — Pyrzowice, Virtu Production Sp. z 0.0. w Zawierciu,
Zaktady Produkcyjne ,B-D” w Zawierciu. Formuta Targéw pozwolita na nawigzanie kontaktow
pomiedzy pracodawcami a potencjalnymi pracownikami. Udziat w Targach Pracy umozliwit
spotkanie w jednym czasie i miejscu przedstawicieli wielu réznych branz oraz przesledzenie
oferty, jakg stwarza lokalny rynek pracy. Osoby zainteresowane podniesieniem swoich
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kwalifikacji miaty mozliwos¢ zapoznania sie z ofertg szkolen oferowang przez rézne instytucje.
Targi Pracy byly doskonatg formg prezentaciji firm i instytucji. Efektem dziatann w ramach Targéw
byto wydanie 602 skierowan bezrobotnym i poszukujgcym pracy oraz 498 rozliczonych skierowan
uczestnikéw Targow.

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach poprzez Biuro Wspotpracy z Gospodarka
i Absolwentami podejmowat dziatania majgce na celu ufatwienie studentom i absolwentom
Uczelni oraz osobom poszukujgcym pracy znalezienie odpowiedniej pracy. W tym celu pozyskuje
oferty rekrutacyjne od pracodawcow. Firmy i instytucje, wspotpracujgce z Biurem, zgtaszajg
wolne stanowiska pracy poprzez strone internetowg
(https://www.ue.katowice.pl/biznes/publikacja-ofert-rekrutacyjnych/oferty-pracy.html).

W 2019 r. pozyskano w ten sposéb ponad 1231 ofert rekrutacyjnych, ktére nastepnie
opublikowane zostaty na stronie internetowej Uniwersytetu w sekcji ,Twoja Kariera”.

Politechnika Slgska w Gliwicach, w celu wspierania nowych miejsc pracy, organizowata spotkania
informacyjne dla przedstawicieli przedsigbiorstw, oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
oraz przedstawicieli przedsiebiorstw z sektora ekonomii spotecznej (spétdzielni, fundacji,
stowarzyszen) oraz Targi Pracy. Spotkania dot. m.in. administracyjno-prawnych aspektow
prowadzenia dziatalnosci, dostepnych programéw pomocy publicznej oraz innych zrédet
finansowania dziatalnosci gospodarczej, zasad i warunkdéw ubiegania sie 0 pomoc publiczna.

Celem Targdéw Pracy bylo nawigzanie bezposredniego kontaktu firmy 2z potencjalnymi
kandydatami do pracy — studentami, absolwentami i pracownikami naukowymi Politechniki
Slgskiej. Organizacji Targéw towarzyszyta idea poszerzania platformy wspdtpracy w zakresie
wymiany wiedzy pomiedzy biznesem (w tym sektorem matych isrednich przedsiebiorstw)
a srodowiskiem akademickim. Wspétpraca taka moze dotyczy¢ zlecania opracowan nowych
metod, udostepniania materiatdbw do pisania prac dyplomowych (rozpraw doktorskich),
jak réwniez konsultowania pomystéw na zwiekszenie efektywnosci podejmowanych dziatan.

Na przestrzeni 2019 r. zorganizowano, zgodnie z planem, 2 spotkania informacyjne i odbyty sie
2 edycje Targéw Pracy i Przedsiebiorczosci

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach byt organizatorem konferencji pn. ,Zmiana pokoleniowa —
zarzadzanie wiekiem na rynku pracy’, ktéra odbyla sie 22 maja 2019 r. w katowickim
Miedzynarodowym Centrum Kongresowym. Wydarzenie zorganizowane przez WUP byto
elementem obchoddéw 100-lecia Publicznych Stuzb Zatrudnienia. Podczas konferencji spotkato
sie blisko dwustu reprezentantéw urzedow pracy, przedstawicieli ministerstwa, samorzgdowcéw
i specjalistow od rynku zatrudnienia. Jubileusz byt okazjg do wreczenia odznaczen ,Primus in
agendo" (Pierwszy w dziataniu). Odznake odebrato ponad 20 os6b z wojewddztw dolnoslgskiego,
tédzkiego, opolskiego i slgskiego. Uhonorowano takze najlepsze powiatowe urzedy pracy
w kategoriach: efektywnosé, Krajowy Fundusz Szkoleniowy i migracje. Konferencja byta takze
okazja do dyskusji o zarzadzaniu wiekiem na rynku pracy. Organizatorzy postawili na
interdyscyplinarne podejscie, dlatego przedstawiono, jak do zagadnienia podchodzg zaréwno
naukowcy, pracodawcy, jak i pracownicy oraz przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnienia.
W gronie ekspertéw wystgpili przedstawiciele z: Kolegium Nauk Spotecznych Politechniki
Slagskiej, Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, Regionu Slgsko-Dgbrowskiego NSZZ
Solidarnos¢, a takze dyrektorzy PUP w Rudzie Slgskiej oraz PUP w Tychach. Zaprezentowane
przez ekspertéw podejscia w kilku elementach sie od siebie réznity, jednak kazde niosto ze sobg
przestanie, ze ze zjawiskiem zmiany pokoleniowej na rynku pracownikow bedziemy sie musieli
zmierzy¢ wszyscy bez wyjatku. W konferencji udziat wzigeto 190 oséb. Wygtoszono 4 prelekcje.

63


https://www.ue.katowice.pl/biznes/publikacja-ofert-rekrutacyjnych/oferty-pracy.html

3.1.7 Dziatanie kierunkowe 7 Aktywizacja grup dotychczas niewykorzystanych
na rynku pracy (np. bierni zawodowo, ukryte bezrobocie na wsi) oraz
uzupetnienie _istniejacych niedoboréw na rynku pracy poprzez migracje

zarobkowa

Na zasoby rynku pracy sktadajg sie osoby zatrudnione, bezrobotne (niepracujgce i gotowe do
podjecia zatrudnienia) oraz bierne/nieaktywne zawodowo (niepracujgce i nieposzukujgce pracy).
O ile w odniesieniu do os6b bezrobotnych podejmowane s3 state dziatania aktywizacyjne, ktére
zostaly opisane w innych czesciach niniejszego dokumentu, grupa oséb biernych zawodowo
pozostaje poza zasiegiem publicznych stuzb zatrudnienia. Poza osobami nieposiadajgcymi
zdolnosci do podjecia zatrudnienia (np. emeryci, dzieci), niewykorzystana na rynku pracy
pozostaje wcigz duza grupa oséb. Miedzy innymi do tej grupy skierowane sg projekty, ktére moga
byé realizowane w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na
lata 2014-2020. Sam Program zostat doktadniej przedstawiony w czesci 3.1.9 niniejszego
dokumentu.

W powyzsze dziatanie kierunkowe wpisujg sie réwniez zadania realizowane przez Slgskg
Wojewodzkg Komende Ochotniczych Hufcow Pracy w Katowicach, kierujgcej swoje dziatania do
mtodziezy, ktéra wypadta z powszechnego systemu edukacji i stanowi grupe oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i potencjalng grupe osob biernych zawodowo (zadania zrealizowane
w 2019 r. zostaty opisane w punkcie 3.1.2 Dziatania skierowane do oséb do 30 r.z. bezrobotnych
i poszukujgcych pracy oraz 3.2.3 Promowanie i rozwijanie ksztatcenia zawodowego,
dostosowanego do potrzeb rynku pracy niniejszego dokumentu).

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego realizowat w 2019 r. dziatania
skierowane do 0sdb podlegajgcych wykluczeniu spotecznemu, w tym m.in. oséb uzaleznionych
od alkoholu oraz od narkotykéw lub innych s$rodkéw odurzajgcych, ktére zostaty opisane
w punkcie 3.1.5.

3.1.8 Dziatanie kierunkowe 8 Wspieranie mobilnosci oséb na rynku pracy

W dziatanie to wpisujg sie m.in. realizowane przez Wojewoddzki Urzgd Pracy w Katowicach
zadania zwigzane z dziataniem sieci EURES oraz targi pracy organizowane przez rozne
instytucje, zarowno o zasiegu krajowym, jak i miedzynarodowym.

Europejskie Dni Pracy (DP) on-line, ktore przyjety nazwe ,Discover Poland! Work with us”
(,Odkryj Polske! Pracuj z nami”) odbyty sie 29 maja 2019 r. na platformie udostepnionej przez
Komisje Europejskg www.europeanjobdays.eu. Wydarzenie zostato zorganizowane w ramach
sieci EURES wspdlnie z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Gdansku oraz Biatymstoku.
Pracodawcy zainteresowani udziatem w przedsiewzieciu mieli mozliwos¢ rejestracji konta
wystawcy i prezentacji profilu firmy, zarzgdzania zamieszczanymi ogtoszeniami o prace oraz
wysytania zaproszen kandydatom na rozmowy rekrutacyjne on-line. Osoby poszukujgce pracy
mogty zarejestrowac¢ swoje CV i aplikowa¢ na wybrane ogtoszenia, a w dniu 29 maja 2019 r.
podjg¢ rozmowe z wystawcami za posrednictwem indywidualnych chat'éw on-line.

Osoby odwiedzajgce platforme miaty mozliwos¢ obejrzenia:

- filméw promujgcych wojewddztwa: slgskie, pomorskie i podlaskie;

- prezentacji dla 0séb poszukujgcych pracy — obywateli UE, nt. warunkéw zycia i pracy w Polsce;
- video dla Polakéw przebywajgcych za granicg i planujgcych powrét do kraju udostepnione przez
portal www.powroty.gov.pl;

- filméw promujgcych poszczegolne firmy, ktore braty udziat w targach on-line i udostepnity swoje
nagrania,;
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- video zwigzanych z programami unijnymi, ktére wspierajg mobilnos¢ zawodowsg ,Your EURES
First Job” oraz ,Reactivate”.

Filmom towarzyszyt chat publiczny, podczas ktérego osoby poszukujace pracy miaty mozliwosc
zadawania pytan oraz dodawania swoich komentarzy. Ponadto, osoby poszukujgce pracy
wspierali doradcy EURES z: Polski, Austrii, Belgii, Wioch, Portugalii, Norwegii, totwy oraz
Polsko-Czesko-Stowackiego  Partnerstwa  EURES-T  Beskydy udzielajgc  informacji
za posrednictwem indywidualnych chat'éw on-line.

Z myslg o Polakach planujgcych powr6t do kraju w wydarzeniu wzieli takze udziat przedstawiciele
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedu Skarbowego oraz Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Biatymstoku.

Odbyta sie 1 edycja Targow. Na platformie zarejestrowanych zostato 38 pracodawcow oraz 790
0s06b bezrobotnych/poszukujgcych pracy.

Partnerstwo Transgraniczne EURES-T BESKYDY

Partnerstwo transgraniczne EURES-T Beskydy, powstato w 2007 roku w celu wspierania
transgranicznej mobilnosci na rynku pracy w obszarze transgranicznym Polski, Czech i Stowag;ji.
Gtéwnymi celami wspotpracy w ramach partnerstwa EURES-T Beskydy sa:

- Swiadczenie ustug EURES, na rzecz oséb bezrobotnych, poszukujgcych pracy, pracownikow
przygranicznych oraz pracodawcow, w szczegolnosci posrednictwa pracy, doradztwa i informacji
nt. warunkéw zycia i pracy w regionie przygranicznym Rzeczypospolitej Polskiej, Republiki
Czeskiej i Republiki Stowackiej oraz na temat mozliwosci podejmowania szkolenia zawodowego
w tym regionie,

- rozwoj wspolnych dziatan i projektdw zwigzanych z zatrudnieniem w regionie przygranicznym
krajow partnerskich,

- zapewnienie statego przeptywu i wymiany informacji poprzez bezposrednie i regularne kontakty
pomiedzy doradcami EURES w regionie przygranicznym krajéw partnerskich,

- monitorowanie przeszkdd w mobilnosci w regionie przygranicznym krajéw partnerskich

i proponowanie na szczeblu regionalnym, krajowym i europejskim odpowiednich rozwigzan
dotyczacych usuniecia tych przeszkod,

- koordynowanie, wnoszenie wkfadu i inicjatyw majgcych na celu rozwoj i poprawe
funkcjonowania rynku pracy w regionie przygranicznym krajow partnerskich, w tym wspétpracy w
ramach innych wiasciwych programoéw i funduszy, w celu uzyskania samowystarczalnosci
struktury Partnerstwa.

Obszarem dziatania partnerstwa jest region przygraniczny, . teren:

a) Rzeczpospolitej Polskiej w miastach: Bielsko-Biata i Jastrzebie-Zdréj oraz na terenie powiatéw:
cieszynskiego, gtubczyckiego, nyskiego, prudnickiego, raciborskiego, wodzistawskiego,
zywieckiego,

b) Republiki Czeskiej na terenie powiatow: Bruntal, Opava, Novy Ji¢in, Tfinec Ostrava, Karvina,
Frydek-Mistek,

c) Republiki Stowackiej na terenie powiatéw: Cadca, Namestovo, Dolny Kubin.

W ramach zadan wynikajgcych z udzialu Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach
w Partnerstwie Transgranicznym EURES-T Beskydy:

- w dniu 21 lutego 2019 r. w Bielsku-Biatej zorganizowano posiedzenie Komitetu Sterujgcego
EURES-T Beskydy, w spotkaniu udziat wzieto 30 przedstawicieli partneréw z 20 instytucji, w tym
m.in. reprezentanci Krajowych Biur ds. Koordynacji EURES Polski, Czech i Stowacji, Zastepca
Komendanta Slgskiej Wojewodzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy, dyrektorzy Izby
Rzemieslniczej oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci w Katowicach, Wojewddzkiej Izby
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Gospodarczej Morawsko-Slgskiego Kraju w Ostrawie (Krajskd hospodaiska komora
Moravskoslezského kraje), przedstawiciel Rady OPZZ wojewddztwa $lgskiego, a takze
dyrektorzy polskich, stowackich i czeskich urzedow pracy. Podczas spotkania dokonano
przegladu istniejgcych struktur w odniesieniu do aktualnych unijnych przepiséw oraz zaleceh
Komisji Europejskiej, a takze omowiono aktualng sytuacje partnerstwa oraz mozliwosci dalszej
wspotpracy po wygasnieciu umowy ramowej w 2020 roku. Podjeto decyzje o powotaniu grupy
roboczej EURES-T Beskydy sktadajgcej sie z polskich, czeskich i stowackich doradcéw EURES
oraz Prezydium KS EURES-T Beskydy, ktorej gtdbwnym zadaniem miato by¢é wypracowanie
wspolnego projektu nowej umowy ramowej po 2020 roku,

- pozyskiwano informacje o agencjach zatrudnienia swiadczgcych ustugi pracy tymczasowej,
ktére posiadajg zalegtosci w optacaniu skltadek na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie
zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz Fundusz
Emerytur Pomostowych. W dniu 21 marca 2019 r. w Bielsku-Biatej zorganizowano pierwsze
spotkanie grupy roboczej oraz Prezydium Partnerstiwa EURES-T Beskydy, podczas ktoérego
rozpoczeto prace nad projektem nowej umowy ramowej EURES-T Beskydy na lata 2021-2027
oraz podjeto decyzje o przeprowadzeniu badania transgranicznego rynku pracy Partnerstwa
EURES-T Beskydy na podstawie metodologii opracowanej przez Zespot ds. Statystyki, Badan
i Analiz WUP w Katowicach (Filia w Czestochowie),

- 10 czerwca 2019 r. we Frydku-Mistku (Czechy) oraz 30 pazdziernika 2019 r. w Czadcy
(Stowacja) wzieto udziat w dwoch kolejnych spotkaniach cztonkéw Prezydium oraz grupy
roboczej EURES-T Beskydy, podczas ktérych omawiano projekt nowej umowy ramowej EURES-
T Beskydy na lata 2021-2027 oraz poszczegodlne etapy badania transgranicznego rynku pracy
Z podziatem zadan miedzy partneréw z Polski, Czech i Stowaciji,

- dokonano ttumaczen z jezyka polskiej na jezyk angielski materiatéw (metodologii, danych oraz
analizy statystycznej, instrukcji) przygotowanych przez Zespét ds. Statystyki, Badan i Analiz,

- prowadzono prace nad projektem umowy ramowej EURES-T Beskydy na lata 2021-2027, tj.
konsultowano tre$¢ z wszystkimi partnerami, nanoszono zmiany i analizowano zgtaszane uwagi,

- kontaktowano sie z 8 PUP z obszaru EURES-T Beskydy w celu umozliwienia przeprowadzenia
badania ankietowego wsrdd ekspertéw podczas Powiatowych Rad Rynku Pracy (desk-research)
stanowigcego czes¢ badania trans granicznego rynku pracy,

- wzieto udziat w 2 seminariach o tematyce przygranicznej ,Mapowanie aktualnej sytuacji na
przygranicznym rynku pracy Polski, Stowacji oraz Republiki Czeskiej” (12 listopada 2019 r.,
Czadca) oraz ,Mapowanie potrzeb pracodawcéw w regionach przygranicznych Polski, Czechi
Stowacji”, podczas ktérych przedstawiono prezentacje nt. sytuacji na przygranicznym rynku pracy
woj. $lagskiego. Organizatorami seminariow byty Urzad ds. Pracy, Spraw Socjalnychi Rodziny
w Czadcy oraz Urzad ds. Pracy, Spraw Socjalnych i Rodziny w Namestowie (Stowacja).

Akademia WSB w Dgbrowie Gdrniczej kontynuowata realizacje projektu ,3 dni studiujesz, 2 dni
pracujesz’. W ramach programu:

e 3 dni studiujesz — zajecia dydaktyczne odbywajg sie tylko 3 dni w tygodniu. Plan studiéw jest
zgodny z minimami programowymi ustalonymi przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego dla poszczegolnych kierunkéw studiow. Dodatkowo poszerzono pakiet zajec
o przedmioty specjalistyczne, o ktérych wyborze zadecyduje sam student;

e 2 dni pracujesz — podczas poszukiwania pracy znaczgacym elementem jest posiadanie
doswiadczenia zawodowego. Kazdy student ma mozliwos¢ odbycia praktyk zawodowych
oraz pracy juz w trakcie studiow. Dzieki dziatalnosci Akademickiego Biura Karier stworzono
liste przedsiebiorstw oraz instytucji, ktére w trakcie trwania roku akademickiego oraz
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w okresie wakacyjnym dajg mozliwos¢ odbywania praktyk oraz pracy studentom WSB. Juz
od pierwszego semestru kazdy student w ramach studidw odbywa cykl szkolen m.in.
z zakresu komunikacji interpersonalnej, budowania zespotu, obstugi klienta czy negocjaciji.
Kolejnym etapem sg szkolenia stworzone wspodlnie z agencjami doradztwa zawodowego
i pracodawcami, majgce na celu przygotowanie studenta do pracy i funkcjonowania
w realiach zycia gospodarczego.

Statym elementem modelu jest elastyczne reagowanie na pojawiajgce sie potrzeby rynku pracy
poprzez aktualizacje i modyfikacje tresci ksztatcenia w oparciu o prowadzone badania wsrod
absolwentéw, pracodawcéw i analizy rynku pracy.

W roku 2019 odbyty sie miedzy innymi takie dziatania jak:
1. Xl Targi Pracy i Praktyk Studenckich — Job And Internship Fair — 13 marca 2019;

2. Szkolenia z zakresu kompetencji miekkich, takie jak: ,Planowanie kariery”, ,Jak pokazac
swoje zasoby pracodawcy. Przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych”, ,Znajdz prace dla
siebie — mechanizmy rynku pracy”;

3. Spotkania z praktykami, ktére dotyczyly takich zagadnien, jak: Wiarygodnos$¢ finansowa;
Korzystanie z informacji gospodarczej przewagg konkurencyjng firm; Co sprawia,
Ze uczniowie chcg sie uczy¢? Ocenianie ksztattujgce w praktyce; Profesjonalne dokumenty
aplikacyjne;

4. Wizyty studyjne w nastepujgcych firmach: lkea, Unilever, HireRight, Slgskie Centrum
Logistyki, I-Systems, Med-Beauty Centrum Medycyny Estetycznej i Kosmetologii, Victoria
Day Spa Luxury;

5. Spotkania rekrutacyjne, ktére odbyly sie w siedzibie uczelni z przedstawicielami m.in. takich
firm jak: Saint-Gobain, HireRight, Veo, Euro-Net, Global BD Trading;

6. Xl Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczoséci w terminie 18-24 listopada 2019, w ramach ktérego
odbyty sie szkolenia, m.in. ,Czy wfasny biznes jest dla kazdego? Czego mozna sie
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spodziewac po zatozeniu firmy”, ,Prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej —
ochrona przed ryzykiem”, ,Nowoczesne modele biznesowe — jakg droge wybrac¢?”, ,Biznes
to podréz. Od pomystu do stworzenia firmy”;

7. Spotkania indywidualne i grupowe z doradcg zawodowym, podczas ktérych studenci mieli
mozliwos¢ dokona¢ bilansu kompetencji zawodowych, zaplanowa¢ $ciezke kariery
zawodowej, przygotowac/skonsultowaé swoje dokumenty aplikacyjne, pozna¢ nowoczesne

metody rekrutacji oraz podnies¢ swoje umiejetnosci z zakresu autoprezentacji.

Uczestnikami przedsiewzie¢ byto ok. 2000 oséb planowano objecie dziataniami 1000 osob). Ich
efektem jest wzmocnienie kompetencji studentéw na rynku pracy, wzrost ich konkurencyjnosci
jako kandydatéw do pracy, wspieranie mobilnosci na rynku pracy.

3.1.9 Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014-2020

W Priorytet | ,Aktywizacja zawodowa niewykorzystanych dotgd zasobow pracy, w tym grup
najbardziej narazonych na wykluczenie spoteczne i bezrobocie dfugoterminowe” wpisujg sie
projekty finansowane ze srodkéw unijnych. Wojewddzki Urzgd Pracy w Katowicach jest
odpowiedzialny za wdrazanie czesci Dziatah i Poddziatan w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj (opisany w punkcie 3.1.2 niniejszego dokumentu) oraz Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL).

Regionalny Program Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 zostat przyjety
przez Komisje Europejskg 18 grudnia 2014 r. Jest jednym z 16 programéw operacyjnych
zarzgdzanych i wdrazanych na poziomie regionalnym. Program jest wspotfinansowany zaréwno
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, jak i z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Alokacja Unii Europejskiej w ramach EFS to 978 045 635 EUR.
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Na podstawie Porozumienia nr 13/RR/2015 w sprawie realizacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020, zawartego 17 marca 2015 r. pomiedzy
Zarzadem Wojewddztwa Slgskiego (Instytucja Zarzadzajgca RPO WSL) a Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Katowicach, Instytucja Zarzadzajgca powierzyta WUP w Katowicach role
Instytucji Posredniczgcej w realizacji nastepujacych Dziatah i Poddziatan:

- Dziatanie 7.1 Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w ramach Osi Priorytetowej VII
Regionalny rynek pracy, w skfad ktérego wchodza:

- Poddziatanie 7.1.1 Poprawa zdolnosci do =zatrudnienia osob poszukujgcych pracy
i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — ZIT,

- Poddziatanie 7.1.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia osob poszukujgcych pracy
i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — RIT,

- Poddziatanie 7.1.3 Poprawa zdolnosci do =zatrudnienia o0sob poszukujgcych pracy
i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — konkurs,

- Poddziatanie 7.1.4 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia o0sob poszukujgcych pracy
i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — projekty pozakonkursowe EURES

- Dziatanie 7.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oséb poszukujgcych pracy i pozostajgcych bez
zatrudnienia — projekty pozakonkursowe (dla publicznych stuzb zatrudnienia) w ramach Osi
Priorytetowej VII Regionalny rynek pracy;

- Dziatanie 7.3 Wsparcie dla osob zamierzajgcych rozpoczgé prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w ramach Osi Priorytetowej VII Regionalny Rynek Pracy, w sktad ktérego wchodzg:

- Poddziatanie 7.3.1 Promocja samozatrudnienia na obszarach rewitalizowanych — ZIT,
- Poddziatanie 7.3.2 Promocja samozatrudnienia na obszarach rewitalizowanych — RIT,
- Poddziatanie 7.3.3 Promocja samozatrudnienia — konkurs;

- Dziatanie 7.4 Wspomaganie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie (dziatania
z zakresu outplacementu) w ramach Osi Priorytetowej VII Regionalny rynek pracy, w sktad
ktérego wchodza:

- Poddziatanie 7.4.1 Outplacement — ZIT,
- Poddziatanie 7.4.2 Outplacement — konkurs;

- Dziatanie 8.2 Wzmacnianie potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw, przedsiebiorcéow i ich
pracownikdow, w ramach Osi Priorytetowej VIII Regionalne kadry gospodarki oparte na wiedzy,
w sktad ktérego wchodza:

- Poddziatanie 8.2.1 Wsparcie dla przedsiebiorcow i ich pracownikow w zakresie rozwoju
przedsiebiorstwa — ZIT,

- Poddziatanie 8.2.2 Wsparcie dla przedsiebiorcow i ich pracownikéw w zakresie rozwoju
przedsiebiorstwa — RIT,

- Poddziatanie 8.2.3 Wsparcie dla przedsiebiorcow i ich pracownikéw w zakresie rozwoju
przedsigbiorstwa — konkurs;

- Dziatanie 11.3 Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy
— ksztatcenie zawodowe oséb dorostych, w ramach Osi Priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu
edukacyjnego;

- Dziatanie 11.4 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb dorostych, w ramach Osi
Priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego, w sktad ktérego wchodza:

- Poddziatanie 11.4.1 Ksztatcenie ustawiczne — ZIT,
- Poddziatanie 11.4.2 Ksztatcenie ustawiczne — RIT,
- Poddziatanie 11.4.3 Ksztatcenie ustawiczne — konkurs.
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Dane sprawozdawcze dotyczgce wartosci ogtoszonych naborow, podpisanych umoéw oraz
osiggnietych wskaznikow w podziale na Dziatania za 2019 rok:

* Dziatanie 7.1

- Nabory: ogtoszono 5 naboréw o fgcznym budzecie 69 755,3 tys. zt;

- Podpisane umowy: 24 umow o tgcznej wartosci ogotem 23 749,1 tys. zt;

- Osiggniete wskazniki: wsparciem objeto 1 279 osdb bezrobotnych (w tym 537 dtugotrwale) oraz
380 biernych zawodowo; 686 osob podjeto zatrudnienie.

* Dziatanie 7.2

- Nabory: w okresie sprawozdawczym nie ogtaszano naboréw ze wzgledu na realizacje naboru
ogtoszonego w 2018 roku obejmujgcego realizacje projektéw w latach 2019-2020

- Podpisane umowy: 31 uméw o tgcznej wartosci ogotem 127 785,6 tys. zt;

- Osiggniete wskazniki: wsparciem objeto 3 884 osoby bezrobotne (w tym 1 455 dtugotrwale);
1 133 osoby podjety zatrudnienie, a 510 otrzymato dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

e Dziatanie 7.3

- Nabory: ogtoszono 1 nabér o budzecie 45 535,6 tys. zt;
- Podpisane umowy: 1 umowa o wartosci ogétem 3 651,3 tys. zt;
- Osiggniete wskazniki: 60 osob otrzymato dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

e Dziatanie 7.4

- Nabory: ogtoszono 1 nabdr o budzecie 10 268,4 tys. zt;

- Podpisane umowy: w okresie sprawozdawczym nie podpisano zadnej umowy.

- Osiggniete wskazniki: wsparciem objeto 456 osob zagrozonych zwolnieniem z pracy lub
zwolnionych z przyczyn dotyczgcych zakitadu pracy; 55 osob podjeto prace lub kontynuowato
zatrudnienie.

¢ Dziatanie 8.2

- Nabory: ogtoszono 1 nabdr o budzecie 34 012,0 tys. zt;

- Podpisane umowy: 1 umowa uméw o wartosci ogétem 1 891,8 tys. z;

- Osiggniete wskazniki: wsparciem objeto 6 428 oséb pracujgcych w 1 924 przedsiebiorstwach;
5 301 os6b uzyskato kwalifikacje, a 5 623 przedsiebiorstwa zrealizowaty swoj cel rozwojowy.

¢ Dziatanie 11.3

- Nabory: ogtoszono 1 nabdr o budzecie 17 138,3 tys. zt;

- Podpisane umowy: 3 umowy o fgcznej wartosci ogdtem 5 171,0 tys. zk;

- Osiggniete wskazniki: 10 723 objeto ksztatceniem w formach pozaszkolnych, a 98 w formach
szkolnych; 10 029 osdéb uzyskato kwalifikacje.

e Dziatanie 11.4

- Nabory: ogtoszono 4 nabory o tgcznym budzecie 29 197,5 tys. zl;

- Podpisane umowy: 6 umow o tgcznej wartosci ogotem 19 795,3 tys. zi;

- Osiggniete wskazniki: wsparciem objeto 1 654 osoby o niskich kwalifikacjach, a 659 z nich
uzyskato kwalifikacje lub nabyto kompetencje.

Dziatanie 7.1 Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu

Zgodnie ze Szczegodétowym Opisem Osi Priorytetowych RPO WSL na lata 2014-2020, celem
projektow realizowanych w tych dziataniach jest wzrost aktywnosci zawodowej o0so6b
pozostajgcych bez zatrudnienia i/lub poprawa sytuacji zawodowej oséb zatrudnionych
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na umowach krétkoterminowych, pracujgcych w ramach umoéw cywilno-prawnych, ubogich
pracujgcych oraz imigrantow, reemigrantow, osob odchodzacych z rolnictwa.

W projektach moga by¢ realizowane:

1. Instrumenty i wustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy
w zakresie okreslenia sciezki zawodowej (obligatoryjne);

2. Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osob, u ktorych zidentyfikowano potrzebe
uzupetnienia lub zdobycia nowych umiejetnosci i kompetenc;ji;

3. Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce zdobyciu doswiadczenia zawodowego wymaganego
przez pracodawcow jak i przedsiebiorcow;

4. Dziatania EURES zwigzane z bezposrednim swiadczeniem ustug.

Powyzsze instrumenty/dziatania skierowane sg do osob powyzej 30 roku zycia (od dnia 30
urodzin):

a) osoby bezrobotne, bierne zawodowo, zwtaszcza te znajdujgce sie w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy, tj.:

— osoby w wieku 50 lat i wiecej;

— kobiety;

— osoby z niepetnosprawnosciami;
— osoby diugotrwale bezrobotne;
— osoby o niskich kwalifikacjach.

b) pozostate grupy, zidentyfikowane w ramach RPO, t;.:

— reemigranci — do tej grupy zaliczani sg réwniez repatrianci;

— imigranci (w tym osoby polskiego pochodzenia);

— osoby ubogie pracujgce;

— osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny;

— osoby zatrudnione na umowach krotkoterminowych oraz pracujgcy w ramach umow
cywilno-prawnych, ktorych miesieczne zarobki nie przekraczajg wysokosci minimalnego
wynagrodzenia.

Z wytgczeniem o0sob odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci z wyjagtkiem oséb objetych
dozorem elektronicznym.

Na koniec okresu sprawozdawczego osiggnieto nastepujgce rezultaty:

- liczba o0so6b pracujgcych, fgcznie z prowadzgcymi dziatalnos¢ na wilasny rachunek,
po opuszczeniu programu - 686,

- liczba oséb, ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu - 686,

- liczba oso6b bezrobotnych (tgcznie z dlugotrwale bezrobotnymi) objetych wsparciem
w programie - 1279,

- liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie - 537,

- liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie — 215,

- liczba oséb biernych zawodowo objetych wsparciem w programie - 380,

- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 545,

- liczba oséb o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 1316,

- liczba oséb pracujgcych znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy objetych
wsparciem w programie - 0.

W ramach Poddziatania 7.1.1 (ZIT Subregionu Centralnego) Powiatowy Urzad Pracy w Zabrzu
realizowat projekt ,Zacznij i TY — kompleksowe programy wsparcia dla oséb bezrobotnych”.
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Celem projektu jest zmniejszenie problemu bezrobocia i braku aktywnosci zawodowej,
na obszarach rewitalizowanych w Zabrzu, poprzez nabycie, w ciggu 24 miesiecy (od poczatku
2019 r. do konca 2020 r.), przez grupe 90 o0s. bezrobotnych kwalifikacji, umiejetnosci
i doswiadczenia zawodowego, zwiekszajgcego mozliwos¢ ich zatrudnienia Grupe docelowg
projektu stanowi 90 osob bezrobotnych powyzej 30 r.z. (w tym: 54 kobiet i 36 mezczyzn),
w szczegolnosci:

a. osoby powyzej 50r. z.,

b. kobiety (w szczegodlnosci powracajgce na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem,
wychowaniem dziecka),

c. osoby z niepetnosprawnosciami,

d. osoby dtugotrwale bezrobotne,

e. osoby o niskich kwalifikacjach.

W projekcie moze uczestniczy¢ kazda osoba spetniajgca rownoczesnie nastepujgce warunki
formalne:

a. jest zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Zabrzu i posiada status osoby
bezrobotnej,

b. zamieszkuje na obszarach rewitalizowanych wskazanych w LPROM Miasta Zabrze (wykaz ulic
Z rejondw obszardéw rewitalizowanych),

c. ukonczyta 30 rok zycia w dniu ztozenia formularza rekrutacyjnego,

z wytgczeniem o0sob odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci, w tym objetych nadzorem
elektronicznym.

Podstawowg oferte w projekcie stanowi wsparcie doradcy klienta, ktéry jest tgcznikiem pomiedzy
uczestnikami/czkami Projektu, a catym PUP. Funkcje doradcy klienta (DK) cechuje indywidualne
i kompleksowe podejscie do uczestnika Projektu. Przez caty okres uczestnictwa doradca klienta
prowadzi uczestnika Projektu sciezke aktywizacji prowadzgcg do zatrudnienia.

Wsparcie udzielane przez doradce klienta jest indywidualne i intensywne, zréznicowane
w zaleznosci od etapu uczestnictwa w projekcie. W poczatkowej fazie praca skupia sie na
poznaniu potencjatu uczestnika, osobistego kapitatu i potencjalnych barier, wybraniu wtasciwej
sciezki udziatu, w tym kierunkdw oraz form szkolen i stazy, S$wiadczeniu poradnictwa
zawodowego (decyzje o zmianie zawodu, zaplanowanie rozwoju zawodowego, uzupetnieniu
kwalifikacji zawodowych, kompetencji zawodowych i spotecznych). Pézniejsze fazy obejmujg
pomoc w przygotowywaniu dokumentéw aplikacyjnych, wyposazaniu w wiedze
i umiejetnosci potrzebne podczas poszukiwania pracy, odbywania rozmoéw kwalifikacyjnych,
wsparcie w poszukiwaniu miejsc stazowych, ofert pracy, intensywng wspétprace
z pracodawcami. Wspdlnie z kazdym uczestnikiem Projektu opracowywany jest Indywidualny
Plan Dziatan. W celu zapewnienia wtasciwego dopasowania wsparcia doradca klienta monitoruje
przebieg Sciezki uczestnictwa i podejmowat decyzje o modyfikacji IPD (ze wzgledu na zmiane
sytuacji uczestnika, zmiany zewnetrzne). Kazdy uczestnik zostanie objety wsparciem w postaci
poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy — sg to formy wskazane jako obligatoryjne.
Uczestnicy bedg mieli mozliwos¢ korzystania z tych form przez caty okres uczestnictwa.

Oprécz realizacji form obligatoryjnych Sciezka projektu poszerzona zostata o szkolenie i/lub staz
zawodowy i/lub prace interwencyjne. Wybor wtasciwej Sciezki leze¢ bedzie w gestii DK w oparciu
0 m.in. posiadane przez uczestnika kwalifikacje, doswiadczenie, indywidualne predyspozycje
i preferencje zawodowe .Kazda ze $ciezek uczestnictwa w projekcie obejmuje fgcznie:
poradnictwo (wraz z IPD); posrednictwo; minimum jedng forme z: szkolenie miekkie, szkolenie
zawodowe, staz, prace interwencyjne.

W 2019r. osiggnieto nastepujgce rezultaty:
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- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie - 15 (100%),

- liczba os6b o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie - 56 (124,44%),

- liczba os6b bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych, objetych wsparciem w programie —
77 (85,56%),

- liczba oséb diugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 37 (154,17%),

- liczba oso6b pracujgcych, tgcznie z prowadzacymi dziatalno$¢ na wiasny rachunek, po
opuszczeniu programu — 14 (70,0%).

- liczba oséb, ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu — 2 (28,57%),

- odsetek uczestnikow o niskich kwalifikacjach (do poziomu ISCED 3 wigcznie), ktérzy podejma
prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonhczyli udziat
w projekcie (efektywnos¢ zatrudnieniowa) - 71%,

- odsetek uczestnikow w wieku 50 lat i wiecej, ktdérzy podejmg prace w okresie do trzech miesiecy
nastepujacych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie (efektywnos¢ zatrudnieniowa) -
100%,

- odsetek uczestnikéw z niepetnosprawnosciami, ktérzy podejmg prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie (efektywnosc
zatrudnieniowa) — 0,0%,

- odsetek uczestniczek, ktére podejmg prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po
dniu, w ktérym zakonczyty udziat w projekcie (efektywnos¢ zatrudnieniowa) — 80,0%,

- odsetek uczestnikow dtugotrwale bezrobotnych, ktérzy podejmag prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktéorym zakonczyli udziat w projekcie (efektywnosé
zatrudnieniowa) - 80,0%,

- odsetek uczestnikow nie kwalifikujgcych sie do zadnej z powyzszych grup docelowych, ktorzy
podejmg prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat
w projekcie (efektywnos¢ zatrudnieniowa) — 100,0%.]

W ramach Poddziatania 7.1.2 (Poprawa zdolnosci do zatrudnienia o0séb poszukujgcych pracy
i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — RIT) Powiatowy Urzgad Pracy
w Cieszynie zakonhczyt realizacje, dwuletniego (trwajgcego od 1 maja 2017 r. do 30 kwietnia 2019
r.) projektu konkursowego pn. ,Praca dzwignig sukcesu”. Celem realizacji projektu byt wzrost
aktywnosci zawodowej osdb powyzej 30 roku zycia poszukujgcych pracy i pozostajgcych bez
pracy na obszarach rewitalizowanych RIT Subregionu Potudniowego, poprzez wsparcie
zatrudnienia, nabycia potrzebnych na lokalnym rynku pracy kwalifikacji zawodowych oraz
wzmocnienie aktywnosci uczestnikdw/uczestniczek projektu na rynku pracy. W ramach projektu
wsparciem objete zostaty 192 osoby bezrobotne, dla ktdrych zostat ustalony | lub Il profil pomocy
(zgodnie z ustawg o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére nalezaty co najmnie;j
do jednej z ponizszych, znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy grup: osoby
powyzej 50 roku zycia, kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach). Do projektu w pierwszej kolejnosci kwalifikowaty sie osoby
dtugotrwale bezrobotne oraz z niskimi kwalifikacjami. Osoby w grupie docelowej zostaty objete
nastepujgcymi formami wsparcia: szkolenia z umiejetnosci poszukiwania pracy, szkolenia
indywidualne oraz grupowe, staze, prace interwencyjne, $wiadczenia aktywizacyjne. Na zadanie
wydano w 2019 r. 329 tys. zt (catosciowy koszt projektu: 1 189,2 tys. zt) osiggajac nastepujgce
rezultaty zatrudnieniowe:

- liczba os6b bezrobotnych (tgcznie z dlugotrwale bezrobotnymi) objetych wsparciem
w programie - 192 (zgodnie z planem);
- poziom kryterium efektywnosci zatrudnieniowej w przypadku:

- 0s0b z niepetnosprawnosciami — 43% (plan - 33%),

- 0s0b o niskich kwalifikacjach (do poziomu ISCED 3 wigcznie) — 45% (plan - 38%),

- 0so6b dtugotrwale bezrobotnych- 59% (plan — 30%),
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- 0s6b w wieku 50 lat i wiecej — 42% (plan — 33%),
- kobiet — 55% (plan — 39%).

W ramach tego Poddziatania (7.1.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia osob poszukujgcych
pracy i pozostajgcych bez pracy na obszarach rewitalizowanych — RIT Subregionu Zachodniego
Wojewddztwa Slgskiego) projekt ,Aktywni zawodowo odnowieni spotecznie w ramach lokalnego
programu rewitalizacji Jastrzebia-Zdroju” realizowat Powiatowy Urzgd Pracy w Jastrzebiu-Zdroju.
Projekt, realizowany w okresie od 1 marca 2019 r. do 28 lutego 2021 r., zaktada aktywizacje
zawodowg 27 osob w wieku 30+ zarejestrowanych w tym Urzedzie, zamieszkujgcych obszar
rewitalizowany na terenie miasta Jastrzebie-Zdréj, bgdZz w jego otoczeniu (zgodnie z Lokalnym
Programem Rewitalizacji Jastrzebia-Zdroju do 2020 roku), dla ktérych ustalono Il profil pomocy,
nalezgcych co najmniej do jednej z grup: osoby w wieku pow. 50 lat, kobiety (szczegolnie
powracajgce na rynek pracy), osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach — poprzez uczestnictwo w poradnictwie zawodowym,
posrednictwie pracy, stazach lub pracach interwencyjnych. Na rzecz uczestnikow objetych
wsparciem w 2019 r. realizowano:

1) Ustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy w zakresie okreslenia
sciezki zawodowej, w tym identyfikacja potrzeb o0sdb pozostajgcych bez zatrudnienia,
diagnozowanie mozliwosci w zakresie doskonalenia zawodowego oraz posrednictwo pracy
i poradnictwo zawodowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej;

2) Instrumenty rynku pracy stuzgce zdobyciu doswiadczenia zawodowego wymaganego przez
pracodawcow jak i przedsiebiorcow, tj.: staze pozwalajgce naby¢ lub uzupetni¢ doswiadczenie
zawodowe oraz praktyczne umiejetnosci w zakresie wykonywania danego zawodu oraz prace
interwencyjne stanowigce wsparcie zatrudnienia osoby pozostajgcej bez zatrudnienia
u przedsiebiorcy lub innego pracodawcy, stanowigce zachete do zatrudnienia poprzez pokrycie
kosztow subsydiowania zatrudnienia.

W oparciu o ww. formy, w zaleznosci od zidentyfikowanych potrzeb uczestnika proponowane sg
dwie Sciezki wsparcia: poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy i staz lub poradnictwo
zawodowe, posrednictwo pracy i prace interwencyjne. Wszelkie dziatania w projekcie
prowadzone sg zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Organizowane formy wsparcia majg za zadanie przetamanie barier utrudniajgcych
znalezienie zatrudnienia: brak umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy, niskg aktywnosé
zawodowg, dezaktualizacje doswiadczenia zawodowego, brak wystarczajgcej liczby ofert pracy,
brak umiejetnosci praktycznego wykonywania pracy, brak doswiadczenia zawodowego.
Zastosowanie ww. form oraz ich zestawienie w modut realizowany na rzecz uczestnikow majg
za zadanie wptyng¢ na zwiekszenie aktywnosci zawodowej osdb pozostajgcych bez zatrudnienia
i podjecie przez nich zatrudnienia.

W 2019 r. staze rozpoczeto 13 oséb, a prace interwencyjne 6 osob. Koszt catego zadania wynosi
254.6 tys. zt. W 2019 r. poniesiono koszty w wysokosci 71,7 tys. zt i osiggnieto nastepujgce
rezultaty:

- liczba oséb objetych wsparciem w programie - 20 (dla catego 2-letniego okresu — 27)

- liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 14 (zgodnie
z planem),

- liczba os6b z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie - 1 (zgodnie z planem),

- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie 4 (plan — 6),

- liczba oséb o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 20 (plan - 27),

- efektywnos¢ zatrudnieniowa: osoby w najtrudniejszej sytuacji (kobiety, osoby w wieku 50+,
osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dtugotrwale bezrobotne oraz z niskimi kwalifikacjami),
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ktére podejma prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli
szkolenie — 67% (plan — 44%).

Powiatowy Urzgd Pracy w Wodzistawiu Slgskim bedzie kontynuowat w Poddziataniu 7.1.2 (RIT
Subregionu Zachodniego) realizacje projektu ,Gotowi na zmiany”. Celem projektu byt wzrost
aktywnosci zawodowej 53 oséb powyzej 30 roku zycia, w tym co najmniej 33 kobiet
zarejestrowanych w PUP Wodzistaw SI., jako bezrobotne, dla ktérych zostat ustalony | lub Il profil
pomocy, zamieszkatych na obszarach rewitalizowanych miast: Radlin, Ryduttowy, Wodzistaw
Slgski. Wszystkie osoby objete wsparciem w ramach projektu miaty niskie kwalifikacje.
Kompleksowa aktywizacja uczestnikow projektu, w formie ustugi poradnictwa zawodowego lub
posrednictwa pracy (w tym Indywidualny Plan Dziatania), indywidualnych szkolen, kurséw,
organizacji stazy oraz indywidualnej opieki mentora przyczynita sie¢ do osiggniecia zatozonego
celu i zatozonych wskaznikéw projektu. Projekt byt realizowany w okresie 1 maja 2018 r. — 31
sierpnia 2019 r., a miejscem jego realizacji byt obszar powiatu wodzistawskiego.

Uczestnikami projektu byty osoby o niskich kwalifikacjach lub bez kwalifikacji, co wymagato
nabycia umiejetnosci praktycznych w formie stazu, dostosowanych do potrzeb lokalnych
pracodawcow. Dodatkowym elementem wsparcia byla indywidualna opieka tzw. mentorow,
ktérych zadaniem byta ,penetracja” rynku pracy i wtgczenie uczestnikow projektu w proces
poszukiwania zatrudnienia. Wzorem brytyjskiej systemowej walki z bezrobociem, mentorzy petnili
funkcje menedzera swoich podopiecznych. Mentor indywidualnie ustalat metody pracy
z uczestnikami (kontakt osobisty, telefoniczny i mailowy) i z pomocg wszystkich dostepnych
srodkéw skfaniat ich do aktywizacji zawodowej. Taka forma wspétpracy na linii mentor -
podopieczny sprawdzita sie i moze by¢ doskonatg alternatywg dla utartych schematow
wspotpracy klient — urzednik.

Dzieki projektowi, od poczagtku jego realizacji, 73 osoby bezrobotne, w tym dtugotrwale
bezrobotne, zostaty objete wsparciem. Tyle samo os6b o niskich kwalifikacjach. Po opuszczeniu
programu liczba oséb pracujgcych, fgcznie z prowadzgcymi dziatalnos¢ we wilasnym zakresie
wynhiosta 39, natomiast 5 oséb uzyskato kwalifikacje po opuszczeniu projektu

Ponadto osiggniete zostaty nastepujace wskazniki (Wskazniki byly monitorowane zgodnie
z zasadami okreslonymi w dokumencie ,Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020":

- odsetek uczestniczek, ktore podejma prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po
dniu, w ktérym zakonczyty udziat w projekcie — 73%(plan — 39%),

- odsetek uczestnikow dtugotrwale bezrobotnych, ktérzy podejmag prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakohczyli udziat w projekcie — 65% (plan - 30%),

- odsetek uczestnikow nie kwalifikujgcych sie do zadnej z powyzszych grup docelowych, ktérzy
podejmg prace w okresie do trzech miesiecy nastepujacych po dniu, w ktorym zakonczyli udziat
w projekcie — 0% (plan — 43%),

- odsetek uczestnikdbw o niskich kwalifikacjach, ktérzy podejmg prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakohczyli udziat w projekcie — 72% (plan - 38%),

- odsetek uczestnikow w wieku 50 lat i wiecej, ktdérzy podejmg prace w okresie do trzech miesiecy
nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 64% (plan — 33%),

- odsetek uczestnikéw z niepetnosprawnosciami, ktdrzy podejmg prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 100% (plan — 33%).

W ramach Poddziatania 7.1.3 swoje 2 projekty realizowat réwniez Powiatowy Urzad Pracy
w_Jastrzebiu-Zdroju. Pierwszy z nich, juz zakonczony, pn. ,Praktyka i praca — aktywizacja
zawodowa 0sOb bezrobotnych w wieku 30+” realizowany byt w okresie od 1 lipca 2017 r.
do 30 czerwca 2019 r. Jego celem byta aktywizacja zawodowa 134 osob. Drugi pn. ,Blizej pracy
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— aktywizacja zawodowa oso6b bezrobotnych w wieku 30+”, realizowany od 1 wrzesnia 2019 r.
do 31 sierpnia 2021 r., zaktada aktywizacje zawodowg 60 os6b. Obydwa projekty skierowane sg
do oso6b zarejestrowanych w PUP w Jastrzebiu-Zdroju, nalezgcych co najmniej do jednej z grup:
osoby w wieku powyzej 50 lat, kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dlugotrwale
bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach. Projekty obejmuja:

- ustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy w zakresie okreslenia sciezki
zawodowej, w tym: identyfikacja potrzeb osob pozostajgcych bez zatrudnienia, diagnozowanie
mozliwosci w zakresie doskonalenia zawodowego oraz posrednictwo pracy i poradnictwo
zawodowe w zakresie planowania rozwoju kariery zawodowej;

- instrumenty rynku pracy stuzgce zdobyciu doswiadczenia zawodowego wymaganego przez
pracodawcow jak i przedsiebiorcow, tj.: staze pozwalajgce naby¢ lub uzupeini¢ doswiadczenie
zawodowe oraz praktyczne umiejetnosci w zakresie wykonywania danego zawodu oraz prace
interwencyjne stanowigce wsparcie zatrudnienia osoby pozostajgcej bez zatrudnienia u
przedsiebiorcy lub innego pracodawcy, stanowigce zachete do zatrudnienia poprzez pokrycie
kosztéw subsydiowania zatrudnienia.

W oparciu o ww. formy, w zaleznosci od zidentyfikowanych potrzeb uczestnika proponowane byty
dwie $ciezki wsparcia: poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy i staz lub poradnictwo
zawodowe, posrednictwo pracy i prace interwencyjne. Wszelkie dziatania w projektach
prowadzone byly zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Organizowane formy wsparcia miaty za zadanie przetamanie barier utrudniajgcych znalezienie
zatrudnienia: brak umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy, niskg aktywnos¢ zawodowa,
dezaktualizacje doswiadczenia zawodowego, brak wystarczajgcej liczby ofert pracy, brak
umiejetnosci praktycznego wykonywania pracy, brak doswiadczenia zawodowego.

Osiagniete rezultaty w 2019 r.:

- Projekt pn. ,Praktyka i praca — aktywizacja zawodowa os6b bezrobotnych w wieku 30+”. Z
uwagi na jego zakonczenie podsumowano efektywnos¢ zatrudnieniowg, ktéra wyniosta:

« dla oséb w wieku 50 lat i wiecej — 63%,

+ dla kobiet — 77%,

« dla 0séb z niepetnosprawnosciami — 50%,

« dla os6b dtugotrwale bezrobotnych — 75%,

« dla os6b o niskich kwalifikacjach (do poziomu ISCED 3 wigcznie) — 78%.

- Projekt pn. ,Blizej pracy — aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych w wieku 30+”:

* staze rozpoczeto 17 oséb ,a prace interwencyjne 9 0sob;

* liczba os6b w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie - 10,

* liczba os6b o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 27,

* liczba os6b bezrobotnych, w tym diugotrwale bezrobotnych, objetych wsparciem w programie —
27,

* liczba os6b diugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 13,

* liczba os6b z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie — 3,

* liczba oso6b pracujgcych, tgcznie z prowadzgcymi dziatalno$¢ na wilasny rachunek, po
opuszczeniu programu — 2.

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, w ramach Poddziatania 7.1.3 Poprawa zdolnosci
do zatrudnienia osdb poszukujgcych pracy i pozostajgcych bez zatrudnienia — konkurs RPO
WSL, realizowat projekt ,Aktywnos¢ poptaca — aktywizacja zawodowa osob 30+”. Celem projektu
jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia 70 osob (36K, 34M) powyzej 30 roku zycia
pozostajgcych bez pracy zarejestrowanych w PUP Katowicach, jako bezrobotni, nalezgcych co
najmniej do jednej z wymienionych grup: osoby powyzej 50 roku zycia, kobiety, osoby
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diugotrwale bezrobotne oraz osoby o niskich kwalifikacjach. W ramach projektu uczestnikom
zaoferowane zostato wsparcie w zakresie identyfikacji potrzeb, analizy umiejetnosci,
predyspozycji i probleméw zawodowych danego uczestnika oraz kompleksowe i indywidualne
posrednictwo zawodowe lub doradztwo zawodowe. Ponadto, uczestnicy mogli w ramach projektu
skorzystaé ze stazy zawodowych Iub prac interwencyjnych. Projekt realizowany jest
od 1 kwietnia 2019 r. do 31 marca 2020 r. Jego realizacja pozwolita na podjecie dziatan
pomocowych wobec 0s6b najbardziej zagrozonych bezrobociem, ktére majg stosunkowo niskie
szanse na powrot na rynek pracy. Podejmowane dziatania aktywizujgce prowadzg do
wyréwnania ich szans na podjecie i utrzymanie zatrudniania.

W 2019 r. byta prowadzona akcja promocyjno-informacyjna dotyczgca realizacji przedmiotowego
projektu. Informacje o projekcie znajdujg sie na plakatach rozwieszonych w siedzibie
Powiatowego Urzedu Pracy w Katowicach oraz na stronie internetowej Realizatora projektu.
Ponadto szczegdtowych informaciji nt. projektu udzielat bezpos$rednio Koordynator projektu oraz
pozostali pracownicy PUP Katowice zaangazowani w realizacje projektu.

W ramach prowadzonej rekrutacji w 2019 r. zorganizowano 13 spotkan informacyjnych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach (6 spotkan w kwietniu, 2 spotkania w czerwcu, 4
spotkania w sierpniu, 1 spotkanie w pazdzierniku). W ramach przeprowadzonej rekrutaciji
wptyneto w sumie 148 formularzy rekrutacyjnych na staze oraz 44 formularze rekrutacyjne na
prace interwencyjne.

W omawianym okresie osiggnieto nastepujgce rezultaty:

- 66 osoby (53K, 13M) rozpoczety udziat w stazach u pracodawcow realizowanych na terenie
wojewddztwa slgskiego,

- 12 os6b (9K, 3M) rozpoczely udziat w pracach interwencyjnych realizowanych na terenie
wojewddztwa slgskiego,

- 10 os6b (6K, 4M) przerwato udziat w stazu,

- 2 osoby (2M) przerwaty udziat w pracach interwencyjnych,

- 23 osoby (20K) zakonczyty udziat w stazach,

- 4 osoby (4K) zakonczyty udziat w pracach interwencyjnych.

Wszyscy uczestnicy projektu zostali objeci poradnictwem zawodowym, w ramach ktérego zostaty
sporzadzone/zaktualizowane Indywidualne Plany Dziatania.

Nabér wnioskéw dla Pracodawcéw na zorganizowanie stazy oraz prac interwencyjnych zostat
zakonczony z kohcem pazdziernika 2019 r.

W pierwsze dziatanie kierunkowe wpisat sie rowniez projekt Funduszu Gornoslgskiego S.A.
Oddziat w Katowicach, pn. ,Firma bez barier”. Jego celem jest poprawa zdolnosci do zatrudnienia
48 oso6b (24K, 24M) z obszaru subregionu centralnego wojewddztwa slgskiego, bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo po 30 roku zycia, znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji
na rynku pracy (zgodnie z grupg docelowg okreslong dla Poddziatania), poprzez udzielenie
kompleksowego wsparcia finansowego w postaci bezzwrotnych dotacji i wsparcia pomostowego
oraz szkoleniowo-doradczego z zakresu zakfadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Planuje sie nastepujgce wsparcie uczestnikow przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej:

— ustugi doradczo-szkoleniowe (szkolenia w zakresie podstaw zaktadania wtasnej
dziatalnosci, opieka doradcy indywidualnego, doradztwo specjalistyczne),

— bezzwrotne dotacje w maksymalnej wysokosci 23 398,00 z,

— finansowe wsparcie pomostowe (maksymalnie 1 850,00 zt x 6/12 miesiecy).

Liczba utrzymanych i wspartych miejsc pracy w ramach udzielonych z EFS $rodkéw na podijecie
dziatalnosci gospodarczej wyniosta — zgodnie z planem — 48.
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Powiatowy Urzad Pracy w Piekarach Slgskich realizowat w ramach powyzszego Poddziatania
projekt w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. Obejmowat on udzielanie wsparcia
w postaci ustug i instrumentow wskazanych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Konkretne wsparcie poprzedzone zostato pogtebiong
analizg umiejetnosci, predyspozyciji i probleméw zawodowych danego uczestnika projektu, m.in.
poprzez opracowanie/aktualizacje Indywidualnego Planu Dziatania, o ktérym mowa w art. 34a
powyzszej ustawy. Analiza ta pozwolita na dopasowanie oferty pomocy w taki sposéb, aby
odpowiadata na rzeczywiste potrzeby danego uczestnika projektu. Kazdy z uczestnikéw projektu
otrzymat wsparcie obejmujgce formy mozliwe do zastosowania w ustalonym profilu pomocy, ktére
zostaly zidentyfikowane u niego, jako niezbedne w celu poprawy jego sytuacji na rynku pracy,
w szczegolnosci do uzyskania zatrudnienia. W ramach projektu realizowano staze, szkolenia
i refundacje wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego.
W zwigzku z konieczno$cig zapewnienia realizacji wszystkich form wsparcia wymaganych dla
danego uczestnika projektu zgodnie z indywidualng diagnozg, uczestnikom projektu byty
udzielane takze ustugi rynku pracy w rozumieniu art. 35 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy, tj. posrednictwo
pracy i poradnictwo zawodowe.

W nastepstwie realizacji projektu osiggnieto nastepujgce rezultaty:

- liczba oséb bezrobotnych o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem — 26 (plan — 25),

- liczba bezrobotnych kobiet objetych wsparciem — 10 (plan - 11),

- liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem — 8 (plan — 7),

- liczba oséb niepetnosprawnych objetych wsparciem — 3 (plan — 2),

- liczba os6b skierowanych na staze — 17 (plan - 13),

- liczba os6b skierowanych na szkolenia — 3 (plan — 8),

- liczba os6b objetych wsparciem w ramach refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy — 6 (plan — 4).

Powiatowy Urzad Pracy w Rybniku prowadzit aktywizacje zawodowg osdb powyzej 30 roku zycia,
zarejestrowanych w Urzedzie jako bezrobotne, dla ktérych ustalony zostat Il profil pomocy
w ramach dwdch projektow: ,Odkryj swoj potencjat zawodowy z tutorem” (projekt konkursowy)
oraz ,Gryfno robota — aktywizacja zawodowa os6b 30+ na rybnickim rynku pracy” (projekt
konkursowy).

W okresie realizacji projektu pn. ,Odkryj swéj potencjat zawodowy z tutorem”, tj. od 28wrzesnia
2017 r. do 29 czerwca 2019 r., 136 uczestnikow skorzystato z nastepujgcych form pomocy
dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb: poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy,
wsparcie doradcze i motywacyjne, wysokiej jakosci szkolenia (z zakresu: krawiectwa, obstugo
urzadzen drogowych, gastronomii i handlu, spawania metodami MIG/MAG/TIG, ksiegowosci
i kadr oraz innych — na wniosek osob uprawnionych) oraz stazy. Za udziat w szkoleniach
i stazach osobom bezrobotnym przystugiwato stypendium. Ponadto, uczestnicy projektu mieli
mozliwo$¢ refundacji kosztow przejazdu oraz kosztéw opieki nad dzieckiem/osobg zalezng.

Osiggnieto nastepujace rezultaty:

- liczba oséb, ktére uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu 23 M, 11 K (plan: 10 M, 14
K),
- efektywnosc¢ zatrudnieniowa:

e kobiety — 65% (plan — 39%),

e o0soby powyzej 50 r.z. — 43% (plan — 33%),

e 0soby z niepetnosprawnosciami — 25% (plan — 30%),
e osoby diugotrwale bezrobotne — 40% (plan — 33%),

e 0soby o niskich kwalifikacjach — 48% (plan — 38%).

77



Projekt pn. ,Gryfno robota — aktywizacja zawodowa os6b 30+ na rybnickim rynku pracy” zostat
wybrany do dofinansowania w konkursie organizowanym przez Wojewodzki Urzad Pracy
w Katowicach, w ramach Poddziatania 7.1.3. Jego realizacja zostata zaplanowana na okres od
1 lipca 2019 r. do 30 kwietnia 2021 r. Zgodnie z jego zatozeniami wsparciem planuje sie objgé¢ 90
oséb powyzej 30 roku zycia. W ramach projektu przewidziano indywidualne, kompleksowe
w postaci: doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy, wysokiej jakosci szkolen (spawanie
metoda MAG, obstugi koparkotadowarki, komputerowe ECDL Base, operatora wozka
jezdniowego), prace interwencyjne oraz staze. Za udziat osob bezrobotnych w szkoleniach
i stazach przystuguje stypendium, prace interwencyjne stanowig forme zatrudnienia
subsydiowanego. Ponadto, uczestnicy projektu majg mozliwos¢ refundacji kosztow przejazdu
oraz kosztow opieki nad dzieckiem/osobg zalezng na czas odbywania stazu, szkolenia,
zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych, finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy (poza
projektem).

Osiagnieto nastepujace rezultaty: rezultaty:

- liczba oséb, ktdre uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu 86 (plan 10 M, 20 K),

- efektywnos$¢ zatrudnieniowa dla wszystkich kategorii, tj. kobiety, osoby powyzej 50 r.z., osoby

Z niepetnosprawnosciami, osoby diugotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach wyniosta
38% (plan - 44%).

Powiatowy Urzad Pracy w Siemianowicach Slgskich w 2019 r. byt realizatorem dwéch projektéw
w ramach Poddziatania 7.1.3 RPO WSL.

Pierwszy z nich stanowi to projekt, ktérego realizacja rozpoczeta sie w 2018 r.: ,Aktywni
na co dzien - wsparcie dla oséb bezrobotnych powyzej 30 roku zycia w Siemianowicach
Slgskich”. Celem gtéwnym projektu jest zwiekszenie zatrudnienia do stycznia 2020 r. wéréd 94
nieuczgcych sie, nie szkolgcych sie i pozostajgcych bez pracy osob, powyzej 30 roku zycia,
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Siemianowicach Slgskich. W ramach
projektu, zakwalifikowanym osobom zostanie zapewnione poradnictwo zawodowe oraz zajecia
z kompetencji miekkich, sposobnos¢ do zdobycia doswiadczenia zawodowego w postaci stazy
lub zatrudnienia subsydiowanego, a dla czesci osdb szkolenia zawodowe. Projekt jest
realizowany od 1 marca 2018 r.do 31 stycznia 2020 na terenie miasta Siemianowice Slgskie. Na
przestrzeni 2019 r. osiggnieto nastepujace rezultaty:

- liczba oséb, ktérym udzielono wsparcia doradczego - 31 (plan — 94),

- liczba uczestnikow objetych posrednictwem pracy — 31 (plan - 94),

- liczba uczestnikow skierowanych do odbycia stazy u pracodawcow — 23 (plan — 78),

- liczba uczestnikow skierowanych do odbycia zatrudnienia subsydiowanego — 11 (plan — 16),
- liczba uczestnikow skierowanych na szkolenia indywidualne — 24 (plan -50).

Poniewaz projekt trwa nie wykazano efektywnosci zatrudnieniowej.

Drugim z projektéw jest ,Nowa perspektywa - wsparcie dla os6b 30+ w Siemianowicach
Slgskich”. Jego gtéwnym celem jest zwigkszenie zatrudnienia do sierpnia 2021 r. wérod 94
nieuczacych sie, nie szkolgcych sie i pozostajgcych bez pracy osob, powyzej 30 roku zycia,
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Siemianowicach Slgskich. Projekt ma na celu
aktywizacje zawodowg 94 osoéb zarejestrowanych w tamtejszym Urzedzie. W ramach projektu,
zakwalifikowanym osobom zostanie zapewnione poradnictwo zawodowe oraz zajecia
z kompetencji migkkich, sposobnos¢ do zdobycia doswiadczenia zawodowego w postaci stazy
lub zatrudnienia subsydiowanego, a dla czesci osdb szkolenia zawodowe. Projekt jest
realizowany od 1 pazdziernika 2018 r. do 31 sierpnia 2021 r. na terenie miasta Siemianowice
Slaskie.

Osiggniete rezultaty:
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- liczba oséb, ktérym udzielono wsparcia doradczego — 27 (plan — 94),

- liczba uczestnikow objetych posrednictwem pracy — 27 (plan - 94),

- liczba uczestnikow skierowanych do odbycia stazy u pracodawcéw — 4 (plan - 64),

- liczba uczestnikow skierowanych do odbycia zatrudnienia subsydiowanego - 0 (plan - 30),
- liczba uczestnikdw skierowanych na szkolenia indywidualne — 0 (plan — 50).

Efektywnos¢ zatrudnieniowa dla nastepujgcych kategorii oséb: niepetnosprawni, dtugotrwale
bezrobotni, o niskich kwalifikacjach, kobiet — 0 (plan - 44%). niekwalifikujgcych sie
do wymienionych grup — 0 (plan — 56%). Projekt trwa.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, w ramach Poddziatania 7.1.3 OSI Bytom RPO WSL, realizuje
projekt ,Rewitalizacja spoteczna bezrobotnych mieszkaricow Bytomia poprzez aktywizacje
zawodowg — etap |”. Projekt, realizowany w okresie od 1 maja 2018 r. do 30 kwietnia 2020 r.,
skierowany jest do osob bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Bytomiu z | lub Il profilem
pomocy. Jego celem jest zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia i aktywizacja zawodowa 324 oso6b
w wieku powyzej 30 roku zycia.

Projekt realizowany jest na terenach objetych rewitalizacjg OSI Miasta Bytom. Zadania
realizowane to: diagnoza potrzeb, IPD, posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe (celem
zadania jest identyfikacja potrzeb/barier, diagnoza sytuacji uczestnikéw, stopnia oddalenia
od rynku pracy, opracowanie IPD, ustalenie Sciezki udzialu w projekcie oraz zapewnienie
po zakohczonej formie wsparcia oferty zatrudnieniowej), staze (celem jest nabycie umiejetnosci
i zdobycie doswiadczenia zawodowego) oraz szkolenia (celem jest nabywanie, podwyzszanie
badz dostosowanie kompetenciji i kwalifikacji zawodowych w kontekscie zidentyfikowanych w IPD
potrzeb oraz na podstawie barometru zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewodztwie
slaskim i w Bytomiu oraz analizy wptywajgcych ofert pracy).

W 2019 r. osiggnieto nastepujgce wskazniki:

- diagnoza potrzeb, IPD, posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe — 201 osob (plan —
147),

- staze — 196 oséb (plan — 127),

- szkolenia — 21 oséb (plan — 20),

- odsetek uczestnikbw o niskich kwalifikacjach, ktérzy podejmg prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 35,56% (plan — 38%),

- odsetek uczestnikow diugotrwale bezrobotnych, ktorzy podejmag prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 33.85% (plan — 30%),

- odsetek uczestnikéw z niepetnosprawnosciami, ktdérzy podejmag prace w okresie do trzech
miesiecy nastepujgcych po dniu, w ktérym zakohczyli udziat w projekcie — 0% (plan -33%),

- odsetek uczestnikow w wieku 50 lat i wiecej, ktdérzy podejmg prace w okresie do trzech miesiecy
nastepujacych po dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 28,21% (plan — 33%),

- odsetek uczestniczek, ktore podejmg prace w okresie do trzech miesiecy nastepujgcych po
dniu, w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 33,33% (plan — 39%).

Drugim z projektéw realizowanych przez Powiatowy Urzgd Pracy w Bytomiu w ramach
Poddziatania 7.1.3 OSI Bytom RPO WSL jest projekt ,Rewitalizacja spoteczna mieszkarncow
Bytomia poprzez specjalistyczne szkolenia zawodowe w wybranych zawodach rzemiesiniczych”.
Osoby bezrobotne powyzej 30 roku zycia objeto formami aktywizacji takimi jak: diagnoza potrzeb,
IPD, poradnictwo zawodowe (celem zadania jest identyfikacja potrzeb/barier, diagnoza sytuacji
uczestnikdéw, stopnia oddalenia od rynku pracy, opracowanie IPD, ustalenie Sciezki udziatu
w projekcie), szkolenia (celem jest nabywanie, podwyzszanie, bgdz dostosowanie kompetenciji
i kwalifikacji zawodowych, a nastepnie posrednictwo pracy oraz staze (celem jest pomoc
w wyborze zawodu zgodnego z kwalifikacjami i kompetencjami wspieranej osoby oraz nabycie
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umiejetnosci oraz zdobycie doswiadczenia zawodowego w wybranych zawodach
rzemieslniczych). Ogodlnie celem projektu jest nabycie, badz podwyzszenie kwalifikacji
zawodowych, zdobycie doswiadczenia zawodowego i zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oraz
aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych powyzej 30 roku zycia. Okres realizacji projektu od
1 maja 2018 r. do 30 kwietnia 2020 r.

Osiagniete rezultaty:

- diagnoza potrzeb, IPD oraz poradnictwo zawodowe — 31 oséb (plan — 30),

- szkolenia zawodowe w wybranych zawodach rzemieslniczych — 31 osob (plan -30),
- posrednictwo pracy — 15 osoéb (plan — 30),

- staze — 15 oso6b (plan — 20),

Wskazniki dotyczgce efektywnosci zatrudnieniowej:

- odsetek uczestnikow o niskich kwalifikacjach , ktérzy podejmg prace w okresie do 3 miesiecy,
nastepujgcych po dniu w ktérym zakonczyli udziat w projekcie — 61,54% (plan — 38%),

- odsetek uczestnikow dtugotrwale bezrobotnych, ktérzy podejmg prace j.w. — 60% (plan — 30%),
- odsetek uczestnikow z niepetnosprawnosciami, ktérzy podejma prace j.w. — 50% (plan — 33%),

- odsetek uczestnikow w wieku 50 lat i wiecej, ktérzy podejmg prace j.w. — 50% (plan — 33%),

- odsetek uczestniczek, ktore podejmg prace j.w. — 63,64% (39%).

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu jest rowniez Partnerem w projekcie ,Droga
do aktywnos$ci zawodowej — Bytomianie na start”, realizowanym przez Bytomskg Agencje
Rozwoju Inwestycji Sp. z 0.0. w ramach Poddziatania 7.1.3 OSI Bytom. Osoby bezrobotne lub
nieaktywne zawodowo powyzej 30 roku zycia objeto formami aktywizaciji, takimi jak: diagnoza
sytuacji (oddalenie od rynku pracy, IPD), warsztaty umiejetnosci migkkich (sg to instrumenty
rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy w zakresie okreslenia $ciezki
zawodowej), zréznicowane indywidualne formy szkolen (instrumenty i ustugi skierowane do oséb,
u ktérych zidentyfikowano potrzebe uzupetnienia lub zdobycia nowych umiejetnosci
i kompetencji) oraz 6-miesieczne staze (instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce zdobyciu
doswiadczenia zawodowego wymaganego przez pracodawcow, jak i przedsiebiorcow). Celem
jest uzyskanie zatrudnienia przez osoby bezrobotne lub nieaktywne zawodowo powyzej 30 roku
zycia (na okres co najmniej 3 miesiecy, w wymiarze co najmniej Y2 etatu). Okres realizac;ji
projektu trwa od 1 lipca 2018 r. do 30 czerwca 2020 r.

W ramach Poddziatania 7.1.4 (projekty pozakonkursowe EURES): realizowane sg zadania
EURES zwigzane z bezposrednim swiadczeniem ustug dla oséb bezrobotnych, nieaktywnych
zawodowo i pracodawcow m.in.:

a) ustugi EURES okreslone w przepisach krajowych oraz Unii Europejskiej dla osob
bezrobotnych i/lub nieaktywnych zawodowo (w tym posrednictwo pracy, publikacje dot.
upowszechniania ofert zatrudnienia w mediach, poradnictwo zawodowe, wsparcie
w zakresie ttumaczenia dokumentow aplikacyjnych i certyfikatow potwierdzajgcych posiadane
przez kandydata kwalifikacje, szkolenia jezykowe, warsztaty lub/i rozmowy indywidualne
nt. warunkéw zycia i pracy w wybranym kraju, ryczatt na przejazd oraz zakwaterowanie
w zwigzku z podjeciem pracy za granicg);

b) ustugi EURES okreslone w przepisach krajowych oraz Unii Europejskiej dla polskich
pracodawcow zainteresowanych zatrudnieniem kandydata z innego panstwa UE/EOG;

¢) ustugi EURES okreslone w przepisach krajowych oraz Unii Europejskiej dla pracodawcéw
z UE/EOG oraz osob poszukujgcych pracy (w tym organizacja spotkan rekrutacyjnych,
wydarzen rekrutacyjnych, targéow pracy).

W odniesieniu do poprzednich Poddziatah grupa docelowa zostata rozszerzona o pracodawcéow
i przedsiebiorcow (rowniez z wytgczeniem osob odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci).

80



Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach jest realizatorem projektu ,Praca z EURESem — Twoim
sukcesem”. Decyzjg 1Z RPO WSL 2014-2014-2020 realizacja Il edycji tego projektu
pozakonkursowego zostata przediuzona do 29 lutego 2020 roku (pierwotne data zakonczenia
projektu zostata przewidziana luty 2018 r.) Celem projektu bylo pobudzenie aktywnosci
zawodowej w aspekcie podjecia pracy za granicg 145 oséb (w tym min. 36 kobiet) z terenu
wojewddztwa Slgskiego pozostajgcych bez zatrudnienia, poprzez udzielenie wsparcia
diagnostycznego (poradnictwo zawodowe), szkoleniowo-doradczego (ustugi doradcze, szkolenia
zawodowe, kursy jezyka obcego, kursy komputerowe) oraz finansowego (ryczatt na przejazd oraz
dodatek relokacyjny na zakwaterowanie w zwigzku z podjeciem pracy za granica). Uczestnictwo
w projekcie umozliwia takze: korzystanie z miedzynarodowego posrednictwa pracy w sieci
EURES, udziat w spotkaniach rekrutacyjnych z przedstawicielami zagranicznych pracodawcow,
ttumaczenie zwykle i przysiegte dokumentéw aplikacyjnych na jezyk obcy. W ramach wybranych
ustug szkoleniowych uczestnikom przystuguje wsparcie towarzyszgce: ubezpieczenie spoteczne/
zdrowotne, ubezpieczenie NNW, zwrot kosztéw dojazdu, pokrycie kosztow badan lekarskich
i egzamindw zewnetrznych oraz stypendium szkoleniowe. Ponadto udzielane jest wsparcie
informacyjno-edukacyjne (warsztaty) w zakresie miedzy innymi zatrudnienia obcokrajowcow
otrzymajg przedstawiciele pracodawcow i przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ na terenie
wszystkich powiatow wojewddztwa Slgskiego.

Wsparcie skierowane jest do oséb powyzej 30 roku zycia (od 30 urodzin) nalezagcych co najmniegj
do jednej z ponizszych, znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy grup:

e o0soby powyzej 50 roku zycia,

e kobiety,

e 0soby z niepetnosprawnosciami,
e o0soby dtugotrwale bezrobotne,

e 0soby o niskich kwalifikacjach.

W ramach projektu do dnia 31 grudnia 2019 roku ogétem zrekrutowano 145 osob.

1. Przeprowadzono dziatania rekrutacyjne (w 2019 roku do projektu zgtosito sie 47
uczestnikow):

a. prowadzono akcje promocyjno-informacyjna (np. strona internetowa projektu, udziat
w targach pracy, mailing promocyjny, biuletyn Rynek Pracy wydawany przez Wojewodzki
Urzad Pracy w Katowicach jako bezptatny dodatek, portale spotecznosciowe, wysytka
korespondenciji do instytucji rynku pracy);

b. po dokonaniu oceny formalnej formularza zgtoszeniowego przeprowadzono weryfikacje
i selekcje kandydatéw — obligatoryjna rozmowa z doradcg zawodowym;

c. przygotowano PDP (Plan Dziatania w Projekcie).

2. Zrealizowano:

a. indywidualne poradnictwo zawodowe w zakresie autoprezentacji oraz aktywnego
poszukiwania pracy w UE/EOG lub Szwajcarii;

b. indywidualne doradztwo biznesowe w zakresie zakfadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w UE/EOG lub Szwajcarii ;

c. indywidualne poradnictwo psychologiczne w zakresie radzenia sobie ze stresem
(w zwigzku ze zmiang kraju, pracy, rozlgks, ,.szok kulturowy”;

d. indywidualne poradnictwo zawodowe w zakresie warunkéw zycia i podejmowania pracy
w krajach UE/EOG i/lub Szwajcarii.

3. Zrealizowano indywidualne i grupowe kursy komputerowe, jezykowe i szkolenia profesjonalne
(zawodowe).

81



a. Grupowe szkolenia jezykowa angielskiego z mozliwoscig przystgpienia do egzaminu
certyfikujgcego dla 29 uczestnikéw projektu,

b. Szkolenia profesjonalne dla 33 uczestnikow:
- opiekun 0s6b starszych i niepetnosprawnych;
- projektowanie i aranzacja wnetrz
- operator wozkow jezdniowych z wymiang butli gazowych LPG;
- florystyka,;
- ogrodnik terendw zieleni;
- kurs przygotowujgcy do egzaminu kwalifikacyjnego oséb zajmujgcych sie eksploatacjg
lub eksploatacjg i dozorem urzgdzen instalacji elektroenergetycznych z pracami
kontrolno-pomiarowymi o napieciu znamionowym do 1 KV;
- spawanie rur spoinami czotowymi elektrodg nietopliwg w ostonie gazéw obojetnych
metodg TIG 141;
- kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej;
- kurs masazu;
- kurs ksiegowosci od podstaw do samodzielnego ksiegowego — program Symfonia 120h
(kod zawodu 331301)/ asystent ds. ksiegowosci.

4. Podjeto dziatania bezposrednio wspierajgce podjecie zatrudnienia przez uczestnikdéw projektu
za granica.

a. Zatrudniono asystenta EURES/posrednika pracy swiadczgcego ustugi posrednictwa
pracy przy pomocy sieci EURES;

b. Udzielono ryczattu na pokrycie kosztéw podrézy w zwigzku z podjeciem zatrudnienia
zagranicg (800 zt,1 500 zt jednorazowo),

c. Udzielono dodatek relokacyjny ** (w formie ryczattu) na zakwaterowanie w zwigzku
z podjeciem zatrudnienia zagranicg (ok. 8 800 zt brutto jednorazowo),

d. Dla zainteresowanych dokonano ttumaczenia zwykiego i przysiegltego dokumentéw
aplikacyjnych potwierdzajgcych wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe
uczestnikéw projektu.

5. Dokonano aktualizacji i weryfikacji ttumaczenia podrecznika pn.: Zycie i praca w Polsce
przygotowanego i udostepnionego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
poruszajgcego tematy podejmowania pracy, =zaktadania dziatalnosci gospodarczej
i warunkéw zycia w Polsce dla obcokrajowcéw planujgcych osiedlenie na terenie
wojewodztwa sSlgskiego oraz Polakéw powracajgcych do kraju (10 wersji jezykowych:
butgarski / chorwacki / czeski / grecki / hiszpanski / portugalski / rumunski / stowacki /
stowenski / wegierski). Publikacje w formie pdf dostepne na stronie internetowej projektu.

6. Zrealizowano warsztaty informacyjne dla 620 przedstawicieli przedsiebiorcéw i pracodawcéw
prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewodztwa Slgskiego.

Przygotowano wydruk oraz e-book przettumaczonych broszur pn.: Zycie i praca w Polsce
MRPIPS w 10 wersjach jezykowych.

4 dodatek relokacyjny przeznacza sie na pokrycie kosztéw zamieszkania zwigzanych z podjeciem zatrudnienia w co najmniej
potowie wymiaru czasu pracy, innej pracy zarobkowej lub dziatalno$ci gospodarczej poza miejscem statego zamieszkania przez
uczestnika projektu jezeli z tytutu ich wykonywania bedzie osiggat wynagrodzenie lub przychdéd w wysokosci co najmniej
minimalnego wynagrodzenia za prace brutto miesigecznie oraz bedzie podlegat ubezpieczeniom spotecznym (zgodnie z
zapisami dokumentu o sygn.: MR/2014-2020/23(03) pn.: Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020. Minister Rozwoju i Finanséw, Warszawa, 1
stycznia 2018 r.
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Dziatanie 7.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oso6b poszukujagcych pracy
i pozostajgcych bez zatrudnienia — projekty pozakonkursowe (dla publicznych stuzb
zatrudnienia).

Realizowane jest przez Powiatowe Urzedy Pracy z terenu wojewoddztwa slagskiego. W ramach
projektéw mogg by¢ stosowane instrumenty i ustugi wskazane w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy realizowane przez powiatowe urzedy pracy. Projekty te skierowane sg
do oso6b bezrobotnych powyzej 30 roku zycia (od dnia 30 urodzin) w rozumieniu ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1482
z pézn. zm.), zwtaszcza tych znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, tj.:

e 0s0b w wieku 50 lat i wiecej;

o Kkobiet;

e 0S06b z niepetnosprawnosciami;

e 0s0b dtugotrwale bezrobotnych;

e 0s6b o niskich kwalifikacjach

e a takze nalezagcych do pozostatych grup okreslonych w ,Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewziec¢ z udziatem Srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku
pracy na lata 2014-2020”

W roku sprawozdawczym osiggnieto nastepujgce rezultaty:

- liczba o0so6b pracujgcych, fgcznie z prowadzgcymi dziatalnos¢ na wilasny rachunek,
po opuszczeniu programu — 1 133,

- liczba oséb, ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu — 80,

- liczba 0s6b bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych, objetych wsparciem w programie —
3 884,

- liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w programie — 1 455,

- liczba oséb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie — 201,

- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 675,

- liczba o0s6éb o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 2 672,

- liczba os6b, ktore otrzymaty bezzwrotne srodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej
w programie 510,

- liczba utworzonych miejsc pracy w ramach udzielonych z EFS srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej — 510.

W podziale na poszczegdlne powiatowe urzedy pracy, planowana warto$¢ projektow
przewidzianych do realizacji w 2019 r. oraz poniesionych kosztow przedstawia sie nastepujgco:

(tys. zt)
Planowany koszt Poniesiony koszt
Lp. | Samorzad powiatu (PUP) realizacji projektu realizacji
2019 r.* w 2019 .
1 |Bedzinski 3 620,50 2 154,47
2 | Cieszynski 2 589,74 2 115,90
3 | Ktobucki 1875,07 1703,12
4 | Lubliniecki 1392,35 988,83
5 | Mikotowski 946,79 800,07
6 | Myszkowski 1529,04 1 265,30
7 | Pszczynski 1037,43 700,30
8 | Raciborski 1 396,73 979,69
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9 | Tarnogorski 2 416,28 1703,31
10 | Wodzistawski 212219 1341,41
11 | Zawiercianski 2 950,50 1 357,84
12 | Zywiecki 2 825,83 2 428,62
13 | Bielsko-Biata (M+P) 3218,21 2 340,58
14 | Bytom 4 609,72 2 445,98
15 | Chorzéw 1862,47 1495,70
16 | Czestochowa (M+P) 6 508,84 5 078,16
17 | Dgbrowa Gérnicza 2 594,37 1696,32
18 | Gliwice (M+P) 4 222,53 3 013,63
19 | Jastrzebie-Zdroj 1334,87 1115,04
20 [ Jaworzno 1 099,57 857,49
21 | Katowice 2941,12 2072,71
22 | Mystowice 1 251,94 416,42
23 | Piekary Slgskie 1 052,09 645,85
24 | Ruda Slgska 1294,14 811,96
25 | Rybnik (M+P) 2 646,14 2 038,30
26 | Siemianowice Slgskie 1197,01 1 036,04
27 | Sosnowiec 4 409,40 334461
28 | Swietochtowice 840,67 699,40
29 | Tychy (M+P) 1 739,16 1 362,36
30 | Zabrze 2 865,31 2 029,06
31 | Zory 705,68 577,70

Kwota tgczna: 71 095,65 5 0616,18

* dane przekazane do RPDZ na 2019 r. uaktualnione o nowe decyzje.

Ukierunkowane sg na rozwoj przedsiebiorczoéci i samozatrudnienia. W ramach tych Poddziatan
mogg byC realizowane projekty obejmujgce bezzwrotne dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, wsparcie doradczo-szkoleniowe dla osdb planujgcych rozpoczecie dziatalnosci,
a takze wsparcie pomostowe. Grupe docelowg stanowig osoby powyzej 30 roku zycia (od dnia 30
urodzin), planujgce rozpoczac¢ dziatalnos¢ gospodarczg:

a) bierne zawodowo, zwlaszcza te, znajdujgce sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, tj.:

osoby w wieku 50 lat i wiecej;
kobiety;

osoby z niepetnosprawnosciami;
osoby dtugotrwale bezrobotne;
osoby o niskich kwalifikacjach.

b) pozostate grupy, zidentyfikowane w ramach RPO, {j.:

reemigranci — do tej grupy zaliczani sg rowniez repatrianci;
imigranci (w tym osoby polskiego pochodzenia);

osoby ubogie pracujace;

osoby odchodzgce z rolnictwa i ich rodziny;

84



— osoby zatrudnione na umowach krétkoterminowych oraz pracujgcy w ramach umoéw
cywilno-prawnych, ktérych miesieczne zarobki nie przekraczajg wysokosci minimalnego
wynagrodzenia.

Z wytgczeniem o0sOb odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci z wyjgtkiem os6b objetych
dozorem elektronicznym.

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba utworzonych miejsc pracy w ramach udzielonych z EFS srodkéw na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej — 60,

- liczba oso6b pozostajgcych bez pracy, ktore otrzymaty bezzwrotne srodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w programie — 60,

- liczba oso6b pracujgcych, ktore otrzymaty bezzwrotne s$rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej w programie — 0.

Dziatanie 7.4 Wspomaganie procesow adaptacji do zmian na regionalnym rynku pracy
(dziatania z zakresu outplacementu)

Oferujg wsparcie typu outplacement dla: pracownikéw zagrozonych zwolnieniem, przewidzianych
do zwolnienia lub zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownika; osob odchodzgcych
z rolnictwa — w obu przypadkach z wytgczeniem oséb odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci,
z wyjagtkiem oso6b objetych dozorem elektronicznym. Majg na celu ztagodzenie skutkow
restrukturyzacji przedsiebiorstw w regionie. Projekty w ramach tych Poddziatan obejmujg m.in.
wsparcie w nastepujgcej postaci:

a) doradztwo zawodowe potgczone z przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania, jako
obowigzkowy element wsparcia;

b) poradnictwo psychologiczne;

¢) posrednictwo pracy;

d) szkolenia, kursy, studia podyplomowe;

e) staze, praktyki zawodowe;

f) subsydiowanie zatrudnienia;

g) sfinansowanie kosztow dojazdu do miejsca zatrudnienia Ilub dodatek relokacyjny
na pokrycie kosztéw zamieszkania zwigzanych z podjeciem zatrudnienia;

h) wsparcie finansowe na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej w formie bezzwrotne;j
potgczone ze wsparciem doradczo-szkoleniowym;

i) wsparcie pomostowe w postaci pomocy finansowej wyptacanej miesiecznie w kwocie
nie wiekszej niz rownowartos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktérym mowa
w przepisach o minimalnym wynagrodzeniu za prace, obowigzujgcego na dzien wypfacenia
wsparcia bezzwrotnego lub zwrotnego przez okres od 6 do 12 miesiecy
od dnia rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — realizowane jedynie
w potgczeniu ze wsparciem wymienionym w literze h.

Wskazniki osiggniete na koniec okresu sprawozdawczego:

- liczba oséb, ktére uzyskaty kwalifikacje lub nabyty kompetencje po opuszczeniu programu — 31,
- liczba oséb, ktére po opuszczeniu programu podijety prace lub kontynuowaty zatrudnienie — 55,
- liczba pracownikow zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz osoéb zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy objetych wsparciem w programie - 456.

Powiatowy Urzgd Pracy w Bytomiu jest partnerem w projekcie ,NHZ - Nowe Horyzonty
Zawodowe”, realizowanym przez Bytomska Agencje Rozwoju Inwestycji Sp. z o.0.
w ramach Poddziatania 7.4.1 RPO WSL. Jest to projekt outplacementowy dla bytych
pracownikdw zwolnionych z przyczyn zakfadu pracy. Celem gtéwnym jest zwiekszenie szans
na rynku pracy osoéb, ktore utracity prace w restrukturyzowanych przedsiebiorstwach.
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Okres realizacji projektu od 1 lipca 2018 r. do 30 czerwca 2020 r.

Projekt przyczynia sie do fagodzenia negatywnych skutkow restrukturyzacji w regionie, jakich
doswiadczajg zwalniani pracownicy, oferujgc zindywidualizowane wsparcie, w odpowiedzi na
zdiagnozowane problemy. Gtéwne dziatania w projekcie: poradnictwo zawodowe (na trudnosci
w reorientacji zawodowej i nieumiejetnos¢ planowania dalszej kariery), poradnictwo
psychologiczne (nieradzenie sobie z sytuacjg utraty pracy), nabywanie/ doskonalenie kwalifikacji
(kwalifikacje nieadekwatne do potrzeb pracodawcoéw, brak srodkéw na doskonalenie), szkolenia
ICT (niski poziom kompetencji ICT), staze, dotacje na dziatalno$¢ gospodarczg. Dziatania po
stronie PUP Bytom: dystrybucja wsparcia, rekrutacja, posrednictwo pracy i poradnictwo
zawodowe.

Grupe docelowg stanowi 47 oséb, ktore utracity prace maks. 6 m-cy przed rozpoczeciem udziatu
w projekcie z przyczyn lezgcych po stronie pracodawcy. W okresie sprawozdawczym
z poradnictwa psychologicznego skorzystato - 8 oséb, zawodowego - 13 oséb, kursow i szkolen —
5 oséb. Wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej otrzymato 6 oséb. Ogdtem
objeto wsparciem 14 osob. W 2019 r. osiggnieto efektywnosc¢ zatrudnieniowg na poziomie 7,14%
(efektywnosc¢ zatrudnieniowa: odsetek uczestnikow, ktérzy podejmg prace w okresie do czterech
tygodni nastepujacych po dniu, w ktérym zakonhczyli udziat w projekcie).

3.2 Obszar priorytetowy Il Sprawny rynek pracy

3.2.1 Dziatanie kierunkowe 1 Rozwijanie innowacyjnych polityk rynku pracy

Dziatania realizowane w 2019 r. obejmowaty réwniez dalsze poszukiwanie nowych, bardziej
racjonalnych rozwigzan stuzgcych podniesieniu efektywnosci przedsiewzie¢ dotyczacych rynku
pracy. Stosowanie tych rozwigzan stuzy poprawie jakosci $wiadczonych ustug oraz zachowaniu
osiggnietych juz standardow.

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach jest partnerem w projekcie realizowanym przez CASE -
Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych w Warszawie. Projekt ,Budowa wdrazanie
innowacyjnych narzedzi ograniczajgcych zjawisko pracy nierejestrowanej w instytucjach
wspotodpowiedzialnych za minimalizacje zjawiska szarej strefy na rynku pracy” zostat ztozony na
konkurs w ramach PO WER Os priorytetowa IV Innowacje spofeczne i wspofpraca
ponadnarodowa Dziatanie 4.3 Wspoipraca ponadnarodowa. Celem projektu jest wypracowanie
rozwigzan zapobiegajgcych zjawisku ,szarej strefy” w zakresie pracy nierejestrowanej w Polsce,
w oparciu o budowanie sieci partnerstwa. W oparciu o dotychczasowe doswiadczenia, CASE
planuje stworzy¢ kompleksowy i dtugoterminowy program skierowany do wszystkich podmiotow,
ktére sg zwigzane ze zjawiskiem pracy nierejestrowanej. Stworzone narzedzie musi zawieraé
nastepujace elementy:

— podnoszenie swiadomosci pracodawcow i pracownikbw w zakresie korzysci ptyngcych
z rejestrowanego zatrudniania pracownikow oraz negatywnych skutkdw pracy
nierejestrowaneyj;

— podnoszenie kompetencji pracownikow instytucji odpowiedzialnych za planowanie
i realizacje procedur kontrolnych wobec podmiotdw gospodarczych w zakresie
przeciwdziatania istnieniu tzw. szarej strefy; wspoiprace instytucji odpowiedzialnych
za planowanie i realizacje procedur kontrolnych wobec podmiotéw gospodarczych;

— wariantowe oszacowanie skutkow finansowych proponowanego rozwigzania dla finanséw
publicznych (modele ekonometryczne o charakterze predykcyjnym).

Projekt jest realizowany etapami: przygotowanie rozwigzania; testowanie wypracowanego
rozwigzania na grupie docelowej projektu; analiza efektéw testowanego rozwigzania;
opracowanie ostatecznej wersji wdrozeniowej produktu z uwzglednieniem wynikow testowania;
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wypracowanie rekomendac;ji dla instytucji uzytkownika w celu zapewnienia skutecznej trwatosci
stosowania wypracowanego rozwigzania. Zadania WUP w Katowicach w projekcie dotyczg m.in.:
organizacji spotkania inicjujgcego wspoiprace i omawiajgcego zakres prac i obowigzkow,
wspotpracy przy tworzeniu zatozen modelu, wspétpracy przy danych, agregacji i dezagregacji
niezbednych informaciji; fgczenia dostepnych informacji z Ministerstwa Finanséw z bazami
danych Badania Budzetéw Gospodarstw Domowych. CASE odpowiedzialny jest za
przygotowanie materiatéw przy Scistej wspotpracy z pozostatymi partnerami projektu, ktérzy beda
petnili funkcje opiniujgca; omowienia postepow prac i strategii dalszych dziatan. Narzedzia, ktore
wypracuje grupa partnerska, bedg dostosowane do grup docelowych: mtodych, gospodarstw
domowych, cudzoziemcow, pracodawcéw, pracownikéw ogotem. WUP w Katowicach bedzie
zaangazowany w etap rekrutujgcy pracownikow do szkolen, przeprowadzenie szkolenia we
wspotpracy z CASE w siedzibie WUP w Katowicach oraz wykonanie analizy ich skutecznosci. Na
podstawie otrzymanych informacji ze szkoleh przygotowane zostanie zestawienie potrzeb
i brakdw w stworzonych materiatach oraz sposobie rekrutacji oséb. Kazdy z partnerow, ktory
pracowat nad rozwigzaniem, bedzie odpowiedzialny za wdrozenie zaopiniowanych zmian.
Projektem zostang objeci zaréwno pracownicy (ze szczegdlnym uwzglednieniem migrantéw),
pracodawcy (w podziale na firmy i gospodarstwa domowe) jak i instytucje publiczne
odpowiedzialne za nadzér i kontrole zatrudnienia.

W ramach projektu WUP w Katowicach w 2019 roku zrealizowat nastepujgce dziatania:

- organizacja cyklicznych spotkan Zespotu ds. realizacji projektu, podczas ktérych omawiano
biezgce sprawy projektowe oraz planowano najblizsze dziatania merytoryczne;

- przygotowanie dokumentacji do kontroli projektu przez instytucje zarzadzajacg — Centrum
Projektow Europejskich;

- konsultacje tresci podrecznika dla treneréw dotyczacych pracy nierejestrowanej (Przyczyny
i konsekwencje w cyklu zycia). Materiat ma stuzy¢ osobom prowadzgcym szkolenia dla réznych
grup (bezrobotni, mtodziez, cudzoziemcy);

- przeprowadzenie w okresie od 29 listopada do 12 grudnia w Katowicach oraz w Czestochowie
4 szkolen pilotazowych dla os6b bezrobotnych, na temat negatywnych skutkow pracy w szarej
strefie. W szkoleniach uczestniczyto tgcznie 32 osoby.

Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach jest takze partnerem w projekcie ,Wstan z kanapy!
Rozwoj kompetencji spotecznych oraz przedsiebiorczych dla NEETs” (Stop being couch
potatoes! Developing social and entrepreneurial skills for Neets). Projekt ten realizowany jest
w ramach Akcji 2 Programu Erasmus+ Wspodtpraca na rzecz innowacji i dobrych praktyk,
Partnerstwa strategiczne w sektorze: Edukacja dorostych, edycja 2018. Projekt realizowany jest
w okresie od 1 pazdziernika 2018 r. do 30 wrzesnia 2020 r.

Koordynatorem projektu jest prywatna instytucja szkoleniowa Transfer Slovensko. Partnerami
projektu ze strony polskiej sg: Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach, a takze Fundacja Leze
i Pracuje — agencja marketingowa zatrudniajgca osoby sparalizowane. Pozostali partnerzy
w projekcie to Stowarzyszenie Eurocircle z Francji, Centrum Informacji Gender NORA z Republiki
Czeskiej, Uniwersytet San Antonio z Hiszpanii, Stowarzyszenie Inicjatyw Mtodziezowych
Z Rumunii. Gléwnym celem projektu jest nawigzanie miedzynarodowej wspotpracy w celu
wypracowania rezultatow intelektualnych. Celem jest praca nad odpowiednimi metodami uczenia
w krajach partnerow oraz odpowiedZz na pytanie, jak rozwijac umiejetnosci spoteczne
i przedsiebiorcze osob nalezgcych do grupy NEETs (mtodziez, kidra nie pracuje, nie uczy sie
oraz nie szkoli).

Projekt realizowany jest na poziomie miedzynarodowym w celu wymiany doswiadczen
i znalezienia najlepszych rozwigzan w zakresie metod uczenia z umiejetnosci spotecznych
i przedsiebiorczych dedykowanych osobom z grupy NEETSs.
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Planowane rezultaty pracy intelektualnej:

e Analizy poréwnawcze na temat sytuacji mtodych NEETséw w krajach partnerskich, zebranie
dobrych praktyk, wybranie mediatorow aktywizujgcych miodziez lokalnie;

e Stworzenie platformy wspétpracy online;

e Przygotowanie scenariuszy szkoleh z obszaru kompetencji spotecznych oraz
przedsiebiorczych;

e Szkolenie treneréw oraz mtodych Neets;

e Podreczniki dla treneréw oraz os6b biorgcych udziat w szkoleniu;

e Utworzenie video CV;

e Utworzenie wideo ,historia sukcesu” — mediator.

Ponadto projekt zaktada zorganizowanie lokalnych konferencji upowszechniajgcych w Hiszpanii,
w Polsce oraz w Rumunii.

W 2019 roku zrealizowano nastepujgce zadania i dziatania:

- w dniach 13-16 marca 2019 r. odbyto sie drugie spotkanie grupy partnerskiej w Bratystawie.
Omowiono biezace zagadnienia zwigzane z realizacjg projektu: rezultat 01 (analiza wynikow
z kwestionariuszy, przeglad lokalnych mediatoréw, propozycje 3-4 dobrych praktyk); rezultat 03
(utworzenie scenariuszy z zakresu umiejetnosci spotecznych oraz przedsiebiorczych, omoéwienie
kwestii zwigzanych ze szkoleniem edukatorow oraz organizacjg lokalnych warsztatow);
omowienie zawartosci platformy on-line oraz video youth mediator; przygotowanie wspdlnie z
partnerami dokumentu meeting agreemnet; omowienie planéw zwigzanych z kolejnymi
dziataniami projektowymi;

- przeprowadzenie ankiet z mfodziezg z tzw. grupy Neets: 6 ankiet kwestionariuszy dotyczacych
potrzeb szkoleniowych, 6 ankiet kwestionariuszy dotyczacych ewaluacji umiejetnosci
spotecznych oraz przedsiebiorczych; przeprowadzenie analizy z zebranych ankiet od wszystkich
partnerdw; utworzenie scenariuszy lekcji: jeden z obszaru z umiejetnosci spotecznych, jeden
z obszaru z umiejetnosci przedsiebiorczych;

- udziat w spotkaniu grupy partnerskiej w Rumunii, ktére odbyto sie w terminie 23-26 czerwca
2019 r. Na spotkaniu partnerzy z Polski, z Francji, z Czech, ze Stowacji, z Hiszpanii oraz
z Rumunii omawiali nastepujgce zagadnienia: podsumowanie outputu 01 — raport; prezentacja
filmikéw - wideo youth mediatoréw; przedstawienie outputu 03.Al. — rezultaty kwestionariuszy
z potrzeb szkoleniowych oraz umiejetnosci spotecznych oraz przedsiebiorczych miodych Neets;
partnerzy przedstawili scenariusze szkoleniowe; dyskusja partnerow na temat planowanego
szkolenia dla Neets oraz dla trenerow; omowienie kwestii finansowych przez koordynatora;
przygotowanie meeting agrement we wspétpracy ze wszystkimi partnerami projektu — dokument
okresla plan biezgcych dziatarh w projekcie. Partnerzy wizytowali réwniez Atelier sans frontiére —
warsztat nawigzujgcy do rozwigzan francuskich gdzie jest prowadzona aktywizacja zawodowa
z obszaru reconnect (produkcja komputerow ze zuzytych czesci komputerowych) oraz remesh
(produkcja toreb oraz kosmetyczek z zuzytych bilbordéw). Ponadto podczas wizyty w siedzibie
Young Initiative Association zostaty przedstawione dwie prezentacje: wsparcie spotecznosci
romskiej oraz polityk realizowanych w zakresie mtodych Neets;

- w dniach 24-25 wrzesnia 2019 r. odbyly sie warsztaty dla mtodziezy z grupy Neets w siedzibie
Centrum Ustug Spotecznych w Piekarach Slgskich w ramach projektu. Szkolenie z podniesienia
kompetencji spotecznych oraz przedsiebiorczych zostato zrealizowane przez doradcow
zawodowych WUP w Katowicach. Scenariusze szkoleniowe, na ktérych pracowata mtodziez,
zostaty utworzone podczas realizacji projektu.
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- w dniach 5-8 listopada 2019 r. wizycie odbyta sie czwarta wizyta grupy partnerskiej w Marsylii,
we Francji. Organizacjg goszczacg byto Stowarzyszenie Eurocircle z Francji. Podczas spotkania
grupa partnerska wymieniata doswiadczenia z realizacji warsztatow dla treneréw oraz dla osob
z grupy Neets. Warsztaty zostaly zrealizowane na podstawie opracowanych scenariuszy
szkoleniowych w kazdym kraju partnerskim z zakresu kompetencji spotecznych oraz
przedsiebiorczych. Ponadto zostaly omowione kwestie zwigzane z realizacjg podrecznika dla
nauczyciela oraz dla ucznia; ustalono podziat prac podczas realizacji CV video; webinariow.
Partner z Fundacji Leze | Pracuje zaprezentowat platforme on-line projektu:
https://areyouacouchpotato.com/. W trakcie wizyty partnerzy spotkali sie z przedstawicielem Misji
Lokalnej w Marsylii. Organizacja pomaga miodziezy w wieku od 16 do 25 roku zycia i aktywizuje
w obszarze zatrudnienia. Ponadto uczestnicy odwiedzili FabLab — przestrzen otwartg
dla wszystkich mieszkancow, ktéra jest usytuowana w jednej z dzielnic Marsylii. Organizacja
ksztatci w zakresie robotyki, elektroniki, druku 3D, programowania web.

- w dniu 6 grudnia 2019 r. zorganizowanie i prowadzenie spotkania w MOPR w Piekarach
Slgskich pn. Efektywna komunikacja i wsparcie oséb miodych — warsztaty dla treneréw
pracujgcych z przedstawicielami grupy NEETs oraz lokalnych mediatoréw. Zakres tematyczny
warsztatow: Zatozenia projektu; Prezentacja platformy on-line; ,Historie sukcesow” wybranych
mediatoréow; Omowienie scenariuszy 2-dniowych warsztatdw opracowanych dla NEETS;
Prezentacja doswiadczen wynikajgcych z realizacji warsztatéw z przedstawicielami grupy Neets,
pt. K, jak kompetencje — wsparcie w rozwoju kluczowych kompetencji spotecznych
i przedsiebiorczych; Trening praktycznych umiejetnosci niezbednych do pracy z osobami
mtodymi oraz realizacji warsztatow; Wskazéwki metodyczne i analiza kwestii zwigzanych z oceng
kompetenciji spotecznych i przedsiebiorczych.

Kolejnym z projektow, w ktorych udziat bierze Wojewddzki Urzgd Pracy w Katowicach jest projekt
partnerski Erasmus+ pn. ,Eko-konsultant biurowy”. Koordynatorem jest Northtown Technology
Park z Litwy, a organizacje partnerskie to: Hommes Et Savoirs z Francji, Cultural Labor Social
Cooperative z Wegier, Nordic Business Council z Norwegii, Praxis GmbH z Niemiec oraz
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach. Projekt realizowany jest od 1 wrzesnia 2018 r. do 30
wrzesnia 2020 r. w Sektorze: Edukacja dorostych, Akcja 2 — Partnerstwa Strategiczne, Program
Erasmus+. Celem projektu jest opracowanie i przetestowanie innowacyjnego systemu
szkoleniowego, narzedzi metodycznych oraz systemu certyfikacji, zaprojektowanych dla
interesariuszy z sektora edukacji osob dorostych poprzez wymiane pomystéw, wiedzy,
doswiadczen i dobrych praktyk. Oczekiwane wyniki nakreslg innowacyjny system szkoleniowy
poprzez zaproponowanie nowego profilu zawodowego eko-konsultanta biurowego, wraz
z korespondujgcg metodologig szkoleniowg i programem nauczania.

Przyczynkiem realizacji projektu sg nastepujgce fakty:

- okoto 75% Europejczykow zyje i pracuje w miastach. Wigkszo$¢ wyzwan dotyczgcych ochrony
Srodowiska pochodzi obecnie ze srodowiska miejskiego, gdzie wiekszos¢ organizacji, niezaleznie
od sektora i rozmiaru, ma swojg siedzibe;

- 0szacowano - w ramach niezaleznych badan - ze koszt zmarnowanych zasobow przez typowe
biuro moze siega¢ 4% obrotu. Co wiecej, szacuje sie, ze 40% surowcow i zasobow na catym
Swiecie jest zuzywanych przez biura.

Z tego wzgledu, metody edukacyjne i efektywne techniki na rzecz biznesu, szkoleniowcow,
stuchaczy stosowane w celu zwalczania nadmiaru konsumpcji w codziennym zyciu biznesowym
pozostajg spdjne z priorytetami europejskiej Strategii na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju (Europa 2020). Chodzi o przejScie w kierunku bazujgcej na wiedzy gospodarki
niskoemisyjnej i nacisk na tworzenie miejsc pracy w dziedzinach edukaciji i zatrudnienia.
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Projekt jest bezposrednio skierowany do pracownikéw organizacji partnerskich zaangazowanych
w jego realizacje. Pozostatymi odbiorcami sg: publiczne i prywatne podmioty szkoleniowe,
publiczne stuzby zatrudnienia, organizacje pozarzadowe, szkoleniowcy i trenerzy, firmy, osoby
doroste z niewystarczajgcymi kwalifikacjami na rynku pracy oraz osoby pracujgce
na stanowiskach administracyjnych, ktére chcag podniesc kwalifikacje.

Efekty projektu bedg obejmowaty nastepujgce rezultaty wypracowane wspodlnie przez grupe
partnerska:

1) Analizy poréwnawcze dotyczgce opisu stanowiska pracy eko-konsultanta w krajach
partnerskich, zebranie dobrych praktyk; 2) Specyfikacja kursu szkoleniowego dla eko-
konsultanta; 3) Sylabus dla kursu szkoleniowego; 4) Kurs szkoleniowy dla eko-konsultanta; 5)
Dwa podreczniki: dla treneréw i osdb szkolgcych; 6) Tresci szkolenia w formie on-line; 7) System
certyfikacji dla stanowiska eko-konsultant; 8) System weryfikacji kursu wsréd odbiorcéw.

W 2019 r. zrealizowano nastepujgce zadania:

- w terminie 25-27 marca zrealizowano drugie spotkanie projektowe na Wegrzech (Pecz). Celem
spotkania byto omowienie biezgcych spraw zwigzanych z zarzadzaniem projektu, w tym kwestie
dotyczgce  komunikacji grupy, spraw administracyjnych, finansowych, planowania
harmonogramu, upowszechniania rezultatéw, zarzgdzania jakoscig przedsiewziecia (ewaluacja).
Podczas spotkania poszczegdlne grupy narodowe przedstawity wybrane przyktady dobrych
praktyk (praktyczne rozwigzania eko w biurach/organizacjach, szkolenia umozliwiajgce nabycie
kompetencji i kwalifikacji do wykonywania pracy w charakterze eko-doradcy). Spotkanie
poswiecone byto takze przeprowadzeniu ustalen zwigzanych z ksztattem Specyfikacji kursu
szkoleniowego, planowanego do wypracowania w ramach projektu (podziat na moduty i obszary
tematyczne);

- w terminie 10-11 wrzes$nia w Royan (Francja) odbyto sie trzecie spotkanie w ramach projektu.
W wizycie udziat wzieli przedstawiciele organizacji partnerskich z Litwy (Northtown Technology
Park), Wegier (Cultural Labor Social Cooperative), Niemiec (Praxis GmbH), oraz Polski
(Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach). Organizatorem spotkania byt partner projektu z Francji
(Hommes Et Savoirs). Podczas spotkania zrealizowane zostaty dziatania upowszechniajgce dla
lokalnych interesariuszy, wymiana doswiadczen i dobrych praktyk w obszarze eko-rozwigzan
w przedsiebiorstwach. Grupa partnerska dyskutowata nad ostatecznym ksztattem Specyfikaciji
kursu szkoleniowego dla eko-konsultanta biurowego, planowanej do wypracowania w ramach
projektu. Podjeto rozmowy zwigzane z biezgcym zarzadzaniem projektem (sprawy
administracyjne i finansowe), oraz weryfikacjg harmonogramu dla poszczegélnych rezultatow
projektu;

- spotkania warsztatowe z doradcami zawodowymi zaangazowanymi w realizacje projektu
(omowienie biezgcego stanu realizacji projektu; planowanie dalszej pracy nad specyfikacjg kursu
szkoleniowego dla eko-konsultanta - przeglad i weryfikacja zebranych materiatéw, ustalenia
grupy partnerskiej dotyczace wers;ji finalnej materiatu).

Od 1 kwietnia 2019 r. do 31 marca 2022 roku, 12 partnerow reprezentujgcych 6 panstw: Austria,
Chorwacja, Niemcy, Polska (WSB w Dabrowie Gorniczej oraz Wojewddztwo Slaskie,
reprezentowane  przez  Wvydziat  Europejskiego ~ Funduszu  Spotecznego  Urzedu
Marszatkowskiego, Wojewoddzki Urzgd Pracy w Katowicach oraz Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego), Stowenia, Wiochy oraz 10 partneréw stowarzyszonych,
realizuje projekt pn. In Situ w ramach Programu Interreg Europa Centralna. Partnerzy wspélnie
opracowywujg i wdrazajg dostosowane do potrzeb ustugi rozwoju biznesu i systemy wsparcia
w celu promowania integracji grup w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy poprzez innowacje
spoteczne i nowe przedsiebiorstwa spoteczne. Kluczowg role w projekcie odgrywajg eksperci
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w dziedzinie innowacji spotecznych i przedsiebiorczosci, instytucje publiczne oraz prywatne
zajmujgce sie finansowaniem nowych przedsiebiorstw, a takze organizacje zapewniajgce
wsparcie osobom w trudnej sytuacji zyciowej. Projekt, ktérego koordynatorem jest Board of
Education for Vienna skierowany jest do niewykwalifikowanej mtodziezy i starszych pracownikéw
(50+), ktorzy sg dotknieci negatywnymi zmianami spoteczno-gospodarczymi prowadzgcymi
w efekcie do dlugotrwatego bezrobocia. Partnerzy bedg réwniez tworzyé, pilotowaé oraz
zatwierdzaé nowe systemy wsparcia oparte na wspolnej europejskiej strategii.

W 2019 roku zrealizowano nastepujgce przedsiewziecia:

- uczestnictwo w spotkaniu, ktére miato miejsce w Wiedniu w dniach 16-17maja. W pierwszym
dniu nastgpito podsumowanie realizacji projektu CERIlecon, ktéry koordynowany byt przez Board
of Education for Viena. Zaprezentowane zostaty rezultaty projektu, w tym wystawa ,Playpark’éw”
w krajach partneréw. Przeprowadzone zostaly wywiady z 4 start-up’ami, ktére korzystajg
Z miejsca zapewnionego przez play park w Wiedniu. W drugim dniu zrealizowano spotkanie
poswiecone projektowi In Situ, na ktérym zostat omowiony program Interreg Central Europe oraz
jego podstawowe zasady. Nastepnie oméwione zostaty gtéwne zatozenia projektu. Koordynator
przedstawit gtdwne zatozenia projektu oraz kwestie zwigzane z Zarzgdzaniem. Liderzy kolejnych
pakietow pracy (Narzedzia i instrumenty (T1), Trening innowacji spotecznych & ustugi wsparcia
(T2), Inicjatywa pilotazu innowacji spotecznych (T3), Miedzypokoleniowy Program Wsparcia
i Strategia Blueprint (T4), Komunikacja (C) — kolejno prezentowali gtéwne zatozenia oraz
rezultaty, jakie majg zosta¢ wypracowane w ramach danego pakietu. Ostatnig czescig spotkania
byto zaprezentowanie zasad wspotpracy praz przekazanie informacji o zasadach rozliczania
projektu;

- udziat w spotkaniu roboczym dotyczacym zatozeh do wdrazania projektu; podczas spotkania
partnerzy projektu ze strony polskiej (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego, WSB
Dabrowa Goérnicza, ROPS Wojewodztwa Slgskiego, WUP w Katowicach) prowadzili ustalenia
i dyskusje dotyczgce spraw projektowych, w tym m.in. zwigzanych z pracg nad biezacymi
rezultatami (zestawienie interesariuszy, ocena potrzeb w zakresie innowacji spotecznych),
strukturg zarzadzania (podziat zadan, wewnetrzna komunikacja, kontakt z Liderem projektu), oraz
kwestiami finansowymi (podziat budzetu, zapewnienie wktadu);

- w dniach 1-2 pazdziernika odbyto sie spotkanie grupy projektowej we wiloskiej Padwie:
przedstawiono prezentacje ze wszystkich regionéw zaangazowanych w projekt; omoéwiono Online
Social Insitu Database (koncepcja regionalnej bazy danych, wspdlnej dla regionéw, z ktorych
pochodzg partnerzy); przedstawienie tresci raportu jakosciowego dot. postepu pracy w obszarze
1 pakietu pracy (WP T1); przedstawiono koncepcje Social Impac Platform, zatozenia platformy
online oraz raport jakosciowy do platformy; przedstawiono gtéwne wnioski z przeprowadzonej
dyskusji przez ekspertdw wskazanych z kazdego regionu; przedstawiono informacje:
o planowanych wizytach studyjnych (planowanych terminach wizyt, miejscach spotkan,
harmonogramie spotkania w Wiedniu); o planowanych dziataniach zwigzanych z przygotowaniem
treningdw, metodologii oraz materiatdw; o koncepcji dziatan pilotazowych; o listach
zaangazowania w zapewnienie trwatosci dziataniom projektu w regionie; podsumowana zostata
analiza potrzeb spotecznych innowacji, przygotowana przez kazdy z regionéw oraz zatozenia
analizy dla catego projektu, a takze raport jako$ciowy do analizy; przedstawione zostaty dziatania
upowszechniajgce, w tym rowniez dziatania w mediach spotecznosciowych; omdwione zostaty
wskazniku spotkan upowszechniajgcych w kazdym z regionow.

- w dniach 20-21 listopada odbyta sie wizyta studyjna w Wiedniu, ktorej gospodarzem byt Lider
Projektu — Board of Education of Vienna. W pierwszej kolejnosci zostat przeprowadzony warsztat,
w ktorym partnerzy omoéwili rézne kwestie zwigzane z inicjatywami spotecznymi. Nastepnie grupa
partnerska odwiedzita Sargfabrik — jako przykfad mieszkan socjalnych; dwie restauracie —
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przedsiebiorstwa spoteczne: pierwsza, pomaga imigrantom w zdobyci zawodu i nauce jezyka
niemieckiego, druga, zatrudnia osoby oddalone od rynku pracy, bezrobotne lub wymagajgce
przekwalifikowania. Drugiego dnia miato miejsce zwiedzanie Wiednia z przewodnikami, z ktérych
jeden jest uchodzca, a drugi osobg bezdomng. Wizytowano réwniez hotel — przedsiebiorstwo
spoteczne, ktory zatrudnia uchodzcéw i szkoli ich z jezyka niemieckiego, kultury Austrii oraz
zawodow zwigzanych z hotelarstwem i gastronomia.

Powiatowy Urzgd Pracy w Jastrzebiu-Zdroju kontynuuje realizacje, rozpoczetego pod koniec
2017 r.,, programu ,Jastrzebska Karta Przedsiebiorcy”. Jego celem jest wspieranie
przedsiebiorczosci oraz pobudzenie aktywnosci oséb w kierunku podejmowania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez umozliwienie kontaktu Partneréw - firm
i instytucji, ktdre udzielajg rabatéw lub innego zadeklarowanego przez siebie wsparcia
na rzecz Uczestnikdw - oséb, ktére prowadzg dziatalno$¢ nie dtuzej niz 2 lata oraz posiadajg
Jastrzebskg Karte Przedsiebiorcy. Program umozliwia udzielanie ulg Uczestnikom przez
Partnerow programu. Przystgpienie do Programu nastepuje na podstawie: pisemnych zgtoszen
(formularz zgtoszenia), potwierdzenia zgodnosci zgtoszenia z Regulaminem Programu
»~Jastrzebska Karta Przedsiebiorcy” oraz podpisanego porozumienia (w przypadku Partneréw) lub
wydanej Karty (w przypadku Uczestnikéw).

W 2019 r. do Programu przystgpito:

e 6 Partneréow (od poczatku realizacji do programu przystgpito i obecnie jest aktywnych 51)
oferujgcych preferencyjne warunki sprzedazy oferowanych przez siebie dobr lub ustug lub
innego rodzaju wsparcie pozytywnie wptywajgce na prowadzone przez Uczestnikow
dziatalnosci gospodarczej,

e 19 uczestnikow (od poczatku realizacji aktywnych jest 75 uczestnikéw), ktérzy nie dtuzej niz
dwa lata prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg, w ktorej jako gtdbwne miejsce wykonywania
dziatalnosci gospodarczej wskazano miasto Jastrzebie-Zdro;.

Powiatowy Urzad Pracy w Jastrzebiu-Zdroju jest tez Partnerem w projekcie ,Stop and Go —
adaptacja innowacyjnej metody poradnictwa kariery” realizowanym w ramach Osi priorytetowej:
IV. Innowacje spoteczne i wspolpraca ponadnarodowa, Dziatania 4.3 Wspotpraca
ponadnarodowa, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;.

1. Uczestnicy projektu (UP): osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Jastrzebiu-Zdroju, zamieszkujgce na obszarach rewitalizowanych;
2. Instytucje uzytkownikow (1U):
e JST (jednostki Samorzadu Terytorialnego) — Powiatowe Urzedy Pracy (8): Nysa,
Prudnik, Kluczbork, Zgbkowice Slgskie, Watbrzych, Zabrze, Swietochtowice, Jastrzebie-
Zdréj;
e PES: Podmioty Ekonomii Spotecznej (8)
e Doradcy zawodowi/ klienta z PUP(16)

Jego celem jest zwiekszenie efektywnosci programéw 16 JST/PES na rzecz aktywizacii
zawodowej 0sOb bez zatrudnienia z terendw $rednich miast tracacych funkcje spoteczno-
gospodarcze, objetych LPR, przez wypracowanie i wdrozenie innowacyjnej metody poradnictwa
zawodowego, dzieki realizacji wspofpracy ponadnarodowej, wzajemnemu uczeniu sie i wymianie
doswiadczen, w okresie od sierpnia 2018 r. do maja 2020 r.

Realizacja projektu opiera sie o aktywng wspotprace z Fundacjg Imago. Zaangazowani
w realizacje zadan projektowych sg zarowno doradcy zawodowi, jaki i posrednicy pracy —
prowadzgcy aktywizacje zawodowg uczestnikdw objetych wparciem doradczym oraz kadra
kierownicza — Dyrektor PUP oraz Kierownik Dziatu Ustug Rynku Pracy, jako eksperci rynku pracy
w panelach.
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Doradcy zawodowi w styczniu 2019 roku przeszli tygodniowe szkolenie z metody prowadzenia
poradnictwa zawodowego, ktére prowadzone byto przez fihskich ekspertow. Nastepnie, w lutym
i marcu, w PUP w Jastrzebiu-Zdroju odbyfa sie rekrutacja, ktéra wytonita uczestniczki projektu
(UP). W okresie kwiecien — maj 2019 r., na rzecz tych kobiet realizowano cykl doradczy — 5 sesji
metodg Stop and Go (okres testowania metody).

W czerwcu 2019 doradcy uczestniczyli w wizycie studyjnej w Finlandii, w ramach ktérej odbyty sie
superwizje doradcze. W ich trakcie oméwione zostaly poszczegodlne sesje oraz zwigzane z nimi
doswiadczenia i problemy.

Dodatkowo w ramach projektu odbyly sie 3 spotkania sieciujgce miedzy urzedami pracy
ze Slgska. Do udziatu w nich poszczegdlne urzedy zapraszaty instytucje ze swojej okolicy celem
pogtebienia wspotpracy.

Dzieki realizacji projektu 11 os6b objetych zostato wsparciem, 6 zaktywizowano spotecznie
i zawodowo, 2 doradcéw nabyto kompetencje w zakresie $wiadczenia ustug w oparciu
0 innowacyjna metode.

3.2.2 Dziatanie kierunkowe 2 Wspieranie tworzenia partnerstw na rzecz zatrudnienia
na poziomie lokalnym i regionalnym

Wiegksze zaangazowanie partnerow spotecznych i podmiotéw niepublicznych w dziatania
na rzecz rynku pracy moze przyczyni¢ do sprawniejszej realizacji zadan zwigzanych
z aktywizacjg osob bezrobotnych oraz utrzymaniem zatrudnienia przez osoby pracujgce.
Partnerstwa zawierane na poziomie lokalnym, ze wzgledu na znajomosc¢ obszaru dziatania, majg
szanse na uzyskanie najlepszych efektow w tym zakresie.

Szereg zadah powigzanych ze wspieraniem tworzenia partnerstw na rzecz zatrudnienia
planowaty Powiatowe Urzedy Pracy, np.:

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu podejmowat dziatania na rzecz promocji idei partnerstwa
lokalnego poprzez m.in. zawieranie formalnych porozumien o wspétpracy z przedstawicielami
lokalnego rynku pracy. Urzad inicjowat i organizowat spotkania z potencjalnymi partnerami rynku
pracy w celu promocji ustug swiadczonych przez Urzad oraz korzysci wynikajgcych ze wzajemne;j
wspotpracy. Ponadto starat sie poprawiac¢ jakos¢ i efektywnosé swoich dziatan poprzez wymiane
doswiadczen oraz podejmowanie wspolnych inicjatyw na rzecz aktywizacji osob bezrobotnych
i poszukujgcych pracy. Zawierat porozumienia, w ktorych okreslono wzajemne zobowigzania
i zasady wspotpracy na rzecz osob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Wyniki realizowanych
dziatah to, przede wszystkim, aktywizacja o0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy
znajdujacych sie w szczegodlnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, rozpowszechnienie
i utatwienie dostepu do ustug swiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy, rozwoj dialogu
i wspotpracy pomiedzy partnerami rynku pracy na rzecz osob bezrobotnych i poszukujgcych
pracy, zwiekszenie wiedzy partneréw rynku pracy na temat dziatalnosci Powiatowego Urzedu
Pracy i korzysci wynikajgcych ze wzajemnej wspétpracy, wsparcie w dotychczasowej dziatalnosci
partnerow rynku pracy. Ponadto zintegrowanie dziatah partneréw rynku pracy nastawionych
na rozwigzywanie problemow zwigzanych z bezrobociem. Osiggniete rezultaty to: 16 nowo
zawartych porozumien (wobec 15 planowanych) i 9 porozumien kontynuujgcych wczesniej
podjete dziatania.

Z kolei Powiatowy Urzgd Pracy w Pszczynie koordynuje dziatania Powiatowej Synergii Rozwoju
Zawodowego w zakresie realizacji obchodéw Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery na terenie
powiatu pszczynskiego. Powiatowa Synergia Rozwoju Zawodowego, powoftana w 2013 r.
z ramienia Powiatowego Urzedu Pracy w Pszczynie, skupia jednostki oswiaty, rynku pracy,
podmioty gospodarcze oraz organizacje non-profit z terenu powiatu pszczynskiego Dziatania
Powiatowej Synergii Rozwoju Zawodowego zmierzajg ku realizacji nastepujacych celéw:
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e wprowadzenie i utrwalenie metod wspotpracy, wymiany idei, doswiadczen, informacji
pomiedzy doradcami zatrudnionymi w réznych instytucjach,

e zwiekszenie jakosci i dostepnosci ustug doradczych,

e prowadzenie wspoélnych projektéw, w tym udziat w obchodach Powiatowego Tygodnia Kariery,

o tworzenie i wydawanie materiatow informacyjnych,

e szkolenia wewnetrzne,

e popularyzacja wiedzy o ustugach doradcy zawodowego w spotecznosci naszego regionu.

W ramach podpisanej deklaracji wspotpracy, zaktadajgcej wspieranie wszelkich przedsiewzie¢
stuzgcych skutecznemu dziataniu na rzecz zatrudnienia poprzez wykorzystanie lokalnych
zasobow poradnictwa zawodowego, celem kazdej placéwki/instytucji jest realizacja réznego
rodzaju przedsiewziec, wpisujgcych sie w hasto obchodéw tygodnia kariery.

Powiatowy Tydzien Kariery 2019 w powiecie pszczynskim skupit ponad 30 instytucji/placéwek
w ramach Powiatowej Synergii Rozwoju Zawodowego. Potgczenie sit w realizacji wspolnego
dzieta zaowocowato organizacjg okoto 77 inicjatyw, a w tym m.in.:

e warsztaty z doradcami zawodowymi i psychologami,

o wizyty studyjne ucznidow w zaktadach pracy,

o spotkania z przedstawicielami zawododw,

e zorganizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Pszczynie panel dyskusyjny ,Mtodzi z pasjg —
w drodze po sukces”,

¢ projekcje filmoéw szkoleniowych,

e konkursy plastyczne, konkursy kulinarne,

e przygotowanie gazetek i plakatow z zakresu poradnictwa zawodowego, spotkania
z ekspertami rynku pracy i lokalnymi pracodawcami.

Szacunkowa liczba bezposrednich uczestnikow przedsiewziecia wyniosta 3 000 osob.

3.2.3 Dziatanie kierunkowe 3 Promowanie i rozwijanie ksztalcenia ustawicznego
dorostych, zgodnie z potrzebami regionalnego rynku pracy

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach organizuje szkolenia (otwarte i zamkniete),
konferencje i seminaria informacyjne. Majagc na uwadze potrzeby edukacyjne przedsiebiorcow
oraz wymagania rynku pracy, a takze zapotrzebowanie na edukacje oséb dorostych, RIG od lat
przygotowuje lokalne kadry dla potrzeb gospodarki. W tym obszarze oferowane sag ustugi
edukacyjne oraz informacyjne bedgce podstawg do trwatego, ciggtego i efektywnego rozwoju
firm, instytucji i oséb prywatnych. Inicjatywy podejmowane w tym zakresie majg forme szkolen
otwartych i zamknietych dostosowanych do wymagan Klienta oraz konferencji i seminariow
informacyjnych. W doborze tematyki oraz form inicjatyw edukacyjnych uwzglednia sie potrzeby
przedsiebiorcéw, trendy biznesowe, jak réwniez biezgce zmiany w przepisach prawa zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Grupe docelowg tych dziatan stanowig pracownicy
firm i instytucji (mikro, MSP, duze), jednostek administracji publicznej i samorzadéw
terytorialnych, osoby podejmujgce dziatalnos¢ gospodarczg, osoby bezrobotne. W 2019 r. blisko
300 osbéb (wobec 450 planowanych) uzyskato badz podniosto wiedze i kompetencje podczas
szkolenh, konferencji i seminariow.

Politechnika Slgska w Gliwicach w ramach edukacji 0séb dorostych z niskimi kwalifikacjami, jako
elementu aktywnej polityki zatrudnienia podejmowata w 2019 r. nastepujgce dziatania osiggajac
nastepujgce wskazniki:

— badanie popytu na kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe na rynku pracy i ich
upowszechnianie - 2 badania;
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— wspieranie dziatan urzeddéw pracy w zakresie organizacji szkolen, stazy, przygotowania
zawodowego dorostych i stazy — 2 dziatania;

— popularyzowanie idei uczenia sie przez cate zycie i upowszechnianie dobrych praktyk
w zakresie organizacji szkoleh, stazy oraz przygotowania zawodowego dorostych
i stazy - 10 spotkan;

— udzielanie informacji o zawodach, rynku pracy oraz mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia,
udzielanie porad utatwiajgcych wybér zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane
zatrudnienia - 70 konsultacji zawodowych;

— organizacja szkoleh — 2 szkolenia;

— organizacja stazy — 20 stazy.

W powyzsze dziatanie kierunkowe wpisujg sie rowniez kolejne Dziatanie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020, za realizacje ktérych odpowiedzialny
jest Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach.

Dziatanie 11.3 Dostosowanie oferty ksztalcenia zawodowego do potrzeb lokalnego rynku
pracy — ksztatcenie zawodowe oséb dorostych.

Grupa docelowa:

1. Osoby doroste, zgtaszajgce z wiasnej inicjatywy chec ksztatcenia formalnego (podnoszenia,
uzupetniania kwalifikacji lub ich formalnego potwierdzenia) lub uczestniczace z wtasnej inicjatywy
w szkoleniach i kursach;

2. Placowki ksztatcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego, osrodki doksztatcania
i doskonalenia zawodowego, szkoty prowadzace ksztatcenie dla dorostych, szkoty policealne;

3. Partnerzy spoteczno-gospodarczy;

4. Nauczyciele zawodu i pracownicy pedagogiczni szkét ponadgimnazjalnych i placowek
oswiatowych prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, instruktorzy praktycznej nauki zawodu;

5. Pracodawcy/Przedsiebiorcy/Rzemiesinicy oraz ich zrzeszenia i stowarzyszenia.

Z wytgczeniem osob odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci. Udziat nauczycieli, kadry
pedagogicznej oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu jest mozliwy jedynie jako dodatkowe,
uzupetniajgce dziatanie wzgledem dziatan skierowanych do ucznidw — oséb dorostych.

W  wyniku realizacji projektu nastgpi wzrost =zatrudnienia wsréd absolwentéw  szkot
i placowek ksztatcenia zawodowego poprzez poprawe efektywnosci realizowanego wsparcia.

Formy wsparcia to:

1. Kwalifikacyjne kursy zawodowe dla osob dorostych, zainteresowanych zdobyciem nowej
kwalifikacji lub szkolenia przygotowujgce do egzaminu sprawdzajgcego, czeladniczego lub
mistrzowskiego;

2. Kursy umiejetnosci zawodowych;

3. Pozaszkolne formy rozwoju kompetencji ogdlnych, w tym kursy kompetencji ogdinych —
mozliwy do realizacji wytgcznie w powigzaniu z kwalifikacyjnymi kursami zawodowymi;

4. Kursy, inne niz wymienione, umozliwiajgce uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych;

5. Programy formalnej oceny i potwierdzania umiejetnosci/wiedzy uzyskanych w sposob
pozaformalny i nieformalny w odniesieniu do kwalifikacji zawodowych;

6. Ksztatcenie w formach szkolnych osob dorostych, z wtasnej inicjatywy zainteresowanych
zdobyciem, uzupetnieniem lub podwyzszeniem wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych;

7. Realizacja dziatan w zakresie stworzenia w szkole prowadzacej ksztatcenie dla dorostych
i placéwkach systemu oswiaty prowadzacych ksztatcenie zawodowe dla dorostych warunkow
ksztatcenia zawodu — mozliwy do realizacji wytgcznie z typami 1-6;
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8. Poprawa jakosci edukaciji w szkotach prowadzgcych ksztatcenie dla dorostych i placéwkach
prowadzgcych ksztalcenie zawodowe dla dorostych we wspoilpracy z otoczeniem,
w szczegolnosci z pracodawcami, w tym doskonalenie umiejetnosci nauczycieli zawodu.

9. Tworzenie i rozwoj centréw ksztatcenia zawodowego i ustawicznego (CKZiU) oraz wsparcie
ustug edukacyjnych realizowanych przez te podmioty lub inne zespoly realizujgce zadania™
zbiezne z zadaniami CKZiU na rzecz ksztatcenia zawodowego, a takze podejmujgcych dziatania
w zakresie poradnictwa edukacyjno-zawodowego i informacji zawodowej poprzez:

a. przygotowanie szkot i placowek systemu oswiaty prowadzgcych ksztatcenie zawodowe do
petnienia funkcji CKZiU lub innego zespotu realizujgcego zadania zbiezne z zadaniami CKZiU dla
okreslonej branzy;

b. wsparcie realizacji zadan dla okreslonych branz przez CKZiU lub inne zespoty realizujgce
zadania zbiezne z zadaniami CKZiU.

CKZiU lub inne zespoty realizujgce zadania zbiezne z zadaniami CKZiU bedg tworzone
w branzach kluczowych z punktu widzenia rozwoju gospodarki regionalnej, w branzach/
zawodach, w ktérych na szerokg skale wystepujg problemy z rekrutacja wykwalifikowanych
pracownikow, w branzach szybkiego wzrostu lub w tzw. Inteligentnych specjalizacjach. Branze/
zawody, o ktoérych mowa powyzej zostaty wskazane w Regulaminie konkursu. Typ wsparcia
mozliwy do realizacji w powigzaniu z co najmniej jednym typem 1-6.

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba oséb, ktdre uzyskaty kwalifikacje w ramach pozaszkolnych form ksztatcenia — 10029,

- liczba oséb uczestniczgcych w pozaszkolnych formach ksztatcenia w programie — 10723,

- liczba os6b uczestniczacych w szkolnych formach ksztatcenia w programie — 98,

- liczba podmiotow realizujgcych zadania centrum ksztatcenia zawodowego i ustawicznego
objetych wsparciem w programie — 2.

Dziatanie 11.4 Podnoszenie kwalifikacji zawodowych oso6b dorostych.

Dziataniem objete sg osoby doroste pracujgce, uczestniczgce z wtasnej inicjatywy w szkoleniach
i kursach, nalezgce do grup defaworyzowanych, czyli wykazujgcych najwiekszg Iluke
kompetencyjng i posiadajgcych najwieksze potrzeby w dostepie do edukacji, w tym m. in. Osoby
o niskich kwalifikacjach i osoby powyzej 50 roku zycia, wytgczeniem oséb odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci z wyjgtkiem oséb objetych dozorem elektronicznym.

Celem zadania jest uzyskiwanie kwalifikacji lub zdobywanie i poprawa kompetencji w zakresie
umiejetnosci cyfrowych i jezykdw obcych dorostych mieszkancow wojewddztwa slgskiego,
w szczegolnosci oséb starszych oraz oséb o niskich kwalifikacjach poprzez:

1. Szkolenia i kursy skierowane do oséb dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy sg zainteresowane
nabyciem, uzupetnieniem Ilub podwyzszeniem umiejetnosci, kompetencji lub kwalifikaciji
w obszarze umiejetnoéci ICT i znajomosci jezykéw obceych.

2. Programy walidacji i certyfikacji kompetencji uzyskanych poza projektem w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) i jezykéw obcych.

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba oséb o niskich kwalifikacjach, ktére uzyskaty kwalifikacje lub nabyly kompetencje
po opuszczeniu programu — 659,
- liczba os6b w wieku 50 lat i wiecej, kitdre uzyskaty kwalifikacje lub nabyly kompetencje
po opuszczeniu programu — 227,

®inne zespoly realizujgce zadania - to placowki ksztatcenia ustawicznego (CKU), placowki ksztalcenia praktycznego (CKP),
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego
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- liczba oséb w wieku 25 lat i wiecej, ktore uzyskaty kwalifikacje lub nabyly kompetencje
po opuszczeniu programu — 973,

- liczba os6b o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 1654,

- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem programie — 633,

- liczba oséb w wieku 25 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 2766.

3.2.4 Dziatanie kierunkowe 4 Promowanie i rozwijanie ksztalcenia i szkolenia
zawodowego, dostosowaneqo do potrzeb rynku pracy

W powyzszym dziataniu kierunkowym duzg role odgrywa Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa
Slgskiego, bedacy Instytucjg Posredniczacg Dziatania 11.2 Dostosowanie oferty ksztatcenia
zawodowego do potrzeb lokalnego rynku pracy - ksztatcenie zawodowe uczniéw Poddziatanie
11.2.3 Wsparcie szkolnictwa zawodowego Osi priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu
edukacyjnego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-
2020. Jego celem jest poprawa dostepu do wysokiej jakosci edukaciji poprzez cel szczegotowy:
wzrost zatrudnienia wsrod absolwentow szkot i placowek ksztatcenia zawodowego przez
poprawe efektywnosci realizowanego wsparcia.

Grupe docelowg stanowia:

o Uczniowie szkét i placowek prowadzgcych ksztatcenie zawodowe;

¢ Mtodociani pracownicy;

e Szkoty ponadgimnazjalne i placowki prowadzgce ksztatcenie zawodowe;

e Szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy;

e Pracodawcy/Przedsiebiorcy/Rzemiesinicy oraz ich zrzeszenia i stowarzyszenia;

o Nauczyciele zawodu i pracownicy pedagogiczni szkét ponadgimnazjalnych i placowek
prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, instruktorzy praktycznej nauki zawodu;

e Uczniowie ze specjalnymi potrzebami;

e Doradcy zawodowi i brokerzy edukacyjni;

¢ Jednostki samorzadu terytorialnego oraz inne organy prowadzgce szkoty zawodowe;

o Partnerzy spoteczno-gospodarczy.

Zgodnie z harmonogramem naboru wnioskdw o dofinansowanie dla Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na 2019 rok kontynuowane byly dziatania majgce
na celu poprawe jakosci szkolnictwa zawodowego w regionie.

Instytucja Zarzadzajgca RPO Wojewddztwa Slgskiego w ramach Osi priorytetowej XI RPO WSL
2014-2020 Wzmocnienie potencjatlu edukacyjnego, Dziatania 11.2 ogtosita konkurs na
dofinansowanie projektow majgcych na celu poprawe atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa
zawodowego oraz jego dostosowanie do potrzeb rynku pracy.

Zakres zadania obejmuje dziatania ukierunkowane na:

- Poprawe jakosci edukacji w szkotach i placowkach prowadzacych ksztatcenie zawodowe we
wspotpracy z otoczeniem, w szczegolnosci z pracodawcami, poprzez:

o doskonalenie umiejetnosci i kompetencji zawodowych nauczycieli zawodu i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu,

e podnoszenie umiejetnosci oraz uzyskiwanie kwalifikacji zawodowych przez ucznidéw
i wzmacnianie ich zdolnosci do zatrudnienia

e rozwoOj wspolpracy szkot lub placéwek prowadzgcych ksztatcenie zawodowe z ich
otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

e rozwoj doradztwa edukacyjno-zawodowego;
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- Ksztattowanie u uczniow szkét prowadzgcych ksztatcenie zawodowe kompetencji kluczowych
i umiejetnosci uniwersalnych niezbednych na rynku pracy;

- Realizacje kompleksowych programow ksztatcenia praktycznego organizowanych w miejscu
pracy;

- Realizacje dziatan w zakresie stworzenia w szkole i placéwkach prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe warunkéw ksztatcenia zawodu, odzwierciedlajgcych naturalne warunki pracy.

Ponadto w 2019 r. rozpoczeta sie realizacja projektu pozakonkursowego ,Slgskie. Zawodowcy”,
ktérego Liderem jest Wojewddztwo Slgskie, natomiast partnerami projektu sg: Katowicka
Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A., Izba Rzemie$lnicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczo$ci
w Katowicach, Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach. Celem projektu jest podniesienie
kompetencji zawodowych uczniéw, ich dostosowanie do wymogow rynku pracy przez realizacje
wysokiej jakosci stazy i praktyk w przedsiebiorstwach oraz szkolen, kurséw i doradztwa
zawodowego

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba ucznidw szkot i placowek ksztalcenia zawodowego uczestniczacych w stazach
i praktykach u pracodawcy — 4511,

- liczba ucznibw objetych wsparciem w zakresie rozwijania kompetencji kluczowych
lub umiejetnosci uniwersalnych niezbednych na rynku pracy w programie — wskaznik nie byt
jeszcze wykazywany,

- liczba nauczycieli ksztatcenia zawodowego oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu
objetych wsparciem w programie — 565,

- liczba szkot i placéwek ksztatcenia zawodowego doposazonych w programie w sprzet
i materiaty dydaktyczne niezbedne do realizacji ksztatcenia zawodowego — 153,

- liczba ucznidéw, ktdrzy nabyli kompetencje kluczowe lub umiejetnosci uniwersalne niezbedne na
rynku pracy po opuszczeniu programu - wskaznik nie byt jeszcze wykazywany,

- liczba nauczycieli ksztatcenia zawodowego oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktérzy
uzyskali kwalifikacje lub nabyli kompetencje po opuszczeniu programu — 75,

- liczba szkot i placéwek ksztatcenia zawodowego wykorzystujgcych doposazenie zakupione
dzieki EFS — 23.

Kolejng instytucja majgcg bardzo duzy wplyw na ksztattowanie powyzszego obszaru jest
Kuratorium Os$wiaty w Katowicach, ktére promowato oraz rozwijato ksztatcenie i szkolenia
zawodowe, dostosowane do potrzeb rynku pracy. Celem podejmowanych dziatan jest
wzmocnienie udziatu pracodawcéw w ksztatceniu zawodowym i promowanie ksztatcenia
w branzowych szkotach | stopniaitechnikach. W 2019 r. zrealizowano m.in. nastepujgce
dziatania:

1. Udziat koordynatora i zastepcy koordynatora ds. ksztatcenia zawodowego Kuratorium Oswiaty
w Katowicach w spotkaniach organizowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Odbyty
sie 4 spotkania, ktérych tematyka to:

* proponowane zmiany w szkolnictwie zawodowym,

* proponowane zmiany w przepisach prawa oswiatowego,

e zmiany w ustawie Prawo oswiatowe i zmiana rozporzadzen w zakresie ksztatcenia
zawodowego,

* organizacja Regionalnych Kongreséw Zawodowych,

* organizacja i koordynacja turnuséw doksztatcania teoretycznego dla pracownikow
mtodocianych.

2. Promocja szkolnictwa zawodowego przez organizacje konkursow:
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a) ,Festiwal zawodéw 2019” w Slgskim Centrum Edukacji Regionalnej w siedzibie Zespotu
Piesni i Tanca Slgsk im. Stanistawa Hadyny w Koszecinie. W ramach Festiwalu odbyt sie
Konkurs ,Slgski przeglad zawodéw 2019 - Dom z przysztoscig” w trzech kategoriach
konkursowych:

+ ,Koncepcja projektu architektoniczno-budowlanego”,
« ,Projekt zagospodarowania terenu/dziatki wokét domu”
+ ,Projekt aranzacji wnetrza domu” uczniowie technikdéw i branzowych szkét | stopnia
z wojewoddztwa slgskiego promowali wybrane zawody oraz zaprezentowali swojg wiedze
i umiejetnosci.
Liczba uczestnikow festiwalu: 32 szkoty i ok. 900 odwiedzajgcych uczniow.

b) Konkurs ,M¢éj zawdd zawodem przysziosci”.

Liczba szkét uczestniczgcych w konkursie — 23, w tym 16 szkdt podstawowych i 7
gimnazjum.

c) Konkurs , Na logo zawodu oraz hasto reklamowe, promujgce ksztatcenie w tym
zawodzie”.

Liczba szkoét uczestniczacych w konkursie — 26, w tym: gimnazja — 16, technika i
branzowe szkoty | st.

3. Promowanie przyktadow dobrych praktyk i upowszechnianie informacji na temat zawodow,
w ktorych ksztatcg szkoty w wojewddztwie:
a) organizacja ,Slgskiego Kongresu Zawodowego”, w ktérym udziat wzieto 248 uczestnikow.
Tematyka kongresu :

* zmiany w szkolnictwie branzowym,

» problem zapotrzebowanie na pracownikébw w zawodach szkolnictwa branzowego
na krajowym i wojewddzkim rynku pracy,

* podpisanie uméw pracodawcow ze szkoftami,

» wyrdznienie pracodawcow za wspotprace i promocje ksztatcenia zawodowego,

b) organizacja konferencji ,Szkolnictwo branzowe - dwa lata doswiadczen i nowe wyzwania”.
Liczba uczestnikow — 161 oséb.

4. Upowszechnianie informacji na temat zawodoéw, w ktérych ksztatcg szkoty w wojewddztwie
8lgskim. Zamieszczono informacje na temat 76 zawodow

Roéwniez dziatania Slgskiej Wojewddzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy w Katowicach
przyczyniajg sie w znacznym stopniu do promowania i rozwijania ksztatcenia zawodowego. Jej
jednostki organizacyjne umozliwiajg zdobycie wyksztatcenia i zmiane kwalifikacji zawodowych
mtodziezy. Dziatania Slgskiej WK sg waznym i znaczacym ogniwem w systemie wychowania,
resocjalizacji i reedukacji mitodziezy zagrozonej demoralizacjg, patologiami a takze
przestepczoscig. Poprzez zatrudnianie miodziezy bezrobotnej w powigzaniu z edukacjg i
socjalizacjag mtodziezy zaniedbanej wychowawczo, mtodziez uzupetniata wyksztatcenie na
poziomie VII i VIII klasy Szkoty Podstawowej dla Dorostych, 11l Klasy Gimnazjum dla Dorostych,
lll klasy Zasadniczej Szkoty Zawodowej, Szkoty Branzowej | stopnia oraz szkolenia kursowego.
Osiggnieto nastepujace rezultaty:

Objeci ksztatceniem ogdétem: 2517, w tym

¢ Il klasa Gimnazjum dla Dorostych - 409 oséb;
e Szkota Podstawowa dla Dorostych - 304 osoby;
e Branzowa Szkofa | Stopnia - 1151 oséb;

e Zasadnicza Szkota Zawodowa - 620 osoéb;
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e Szkolenie kursowe - 33 osoby;
o Do egzaminu kwalifikacyjnego przystapity 572 osoby (zdato 515 osab).

Monitorowano rowniez losy absolwentéw lat wczesniejszych i wspierano ich na rynku pracy.

Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach w celu dostosowania ksztatcenia zawodowego
do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy oraz wzrostu zatrudnienia wsrod absolwentow
szkoét zawodowych z terenu powiatu tarnogorskiego, uczestniczy w realizacji projektu ,Powiatowa
Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej”. Liderem projektu jest powiat tarnogorski,
a partnerami Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach oraz Fundacja Rozwoju Demokraciji
Lokalnej z siedzibg w Warszawie. Projekt jest realizowany w okresie od 1 wrzesnia 2018 r. do
31 sierpnia 2021 r. i zaklada nastepujgce formy wsparcia dla uczestnika projektu:

a) doradztwo edukacyjno-zawodowe;

b) kursy/szkolenia nadajgce uprawnienia i umozliwiajgce Uczestnikom zdobycie nowych
uprawnien zwiekszajgcych ich szanse na rynku pracy;

c) praktyki lub staze zawodowego organizowane u pracodawcéw lub przedsiebiorcow.

W ramach projektu Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach w 2019 r. prowadzita dziatania
w zakresie organizacji stazy i praktyk zawodowych dla 99 ucznidw szkot biorgcych udziat
w projekcie.

W powyzsze zadanie kierunkowe wpisujg sie réwniez dziatania podejmowane przez powiatowe
urzedy pracy, np.:

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu jest Partnerem w projekcie realizowanym przez Bytomskag
Agencje Rozwoju Inwestycji Sp. z 0.0. (drugim Partnerem jest Centrum Szkoleniowo-Doradcze dr
Kurnicki sp. k.). Projekt ten jest realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Spoteczny) dla osi priorytetowe;:
VIIl. Regionalne kadry gospodarki opartej na wiedzy Dziatanie: 8.2. Wzmacnianie potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw, przedsiebiorcow i ich pracownikéw Poddziatanie 8.2.3. Wsparcie
dla przedsiebiorcow iich pracownikow w zakresie rozwoju przedsiebiorstwa. Nazwa zadania
,Ustugi rozwojowe dla bytomskich przedsiebiorcéw. Bytomski Podmiotowy System Finansowania.

Odbiorcami wsparcia mogg by¢ wytgcznie przedsiebiorstwa sektora MSP, zarejestrowane na
obszarze rewitalizowanym Bytomia, a takze na pozostatym terytorium Bytomia, zainteresowane
uzyskaniem $rodkéw na dofinansowanie ustug rozwojowych dla swoich pracownikéw i kadry
zarzgdzajgcej w ramach oferty dostepnej w Bazie Ustug Rozwojowych. Celem zadania jest
uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji zgodnych z potrzebami MSP przez osoby
pracujgce, fgcznie z prowadzgcymi dziatalno$¢ na wiasny rachunek. Grupg docelowg sg
pracownicy przedsiebiorstw sektora MSP oraz kadra zarzadzajgca przedsiebiorstwem sektora
MSP (w tym osoby 50+ oraz osoby o niskich kwalifikacjach) zamieszkujgcy/ pracujgcy
na obszarze rewitalizowanym OSI Bytom. Projekt jest realizowany od 1 wrzesnia 2018 r.
do 31 sierpnia 2023 r.

Do dziatah Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu nalezy:

- analiza bazy firm, pod katem mozliwosci skorzystania ze wsparcia PSF (Podmiotowy System
Finansowania),

- omawianie systemu wdrazania Podmiotowego Systemu Finansowania ustug rozwojowych oraz
korzysci wynikajgcych z faktu skorzystania ze wsparcia rozwojowego z potencjalnym
beneficjentem,

- bezposrednie oferowanie wsparcia, informowanie o mozliwosci uzyskania wsparcia z PSF
(Podmiotowego Systemu Finansowania) poprzez bezposredni kontakt oraz inne narzedzia
komunikowania sie w zaleznosci od potrzeb (telefon, mail),
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- przyjmowanie dokumentéw rekrutacyjnych, formularzy.
Osiggnieto nastepujgce rezultaty:

- liczba oso6b pracujgcych, fgcznie z prowadzgcymi dziatalnos¢ na witasny rachunek, objetych
wsparciem w programie — 553;

- liczba osob, ktére uzyskaty kwalifikacje lub nabyty kompetencje po opuszczeniu programu —
4009;

- liczba mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw objetych ustugami rozwojowymi w programie —
155;

- liczba mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, ktoére zrealizowaty swoj cel rozwojowy dzieki
udziatowi w programie — 108;

- liczba os6b pracujgcych, tgcznie z prowadzgcymi dziatalnos¢ na wtasny rachunek, w wieku
50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 112;

- liczba o0séb o niskich kwalifikacjach objetych wsparciem w programie — 297.

Powiatowy Urzgad Pracy w Chorzowie realizuje zadanie ,Zawodowy drogowskaz”, ktérego celem
jest promocja ksztatcenia zawodowego ws$rdéd ucznidw chorzowskich szkét podstawowych
i gimnazjalnych, zwtaszcza ostatnich klas. W 2019 r. prowadzone byly cykliczne spotkania
doradcow zawodowych urzedu pracy z uczniami szkét ponadpodstawowych z terenu Chorzowa
na temat sytuacji na lokalnym rynku pracy, prognoz popytu na prace oraz zawodéw deficytowych
wynikajgcych z badania Barometr Zawoddéw. Podczas spotkan promowane byto réwniez
ksztatcenia na poziomie zawodowym, w ktérym wystepujg duze deficyty na rynku pracy.
Upowszechnianie ksztatcenia zawodowego byto tez zgodne z polityka MEN zakftadajaca jego
odbudowe oraz przywrdcenie prestizu edukacji zawodowej. Doradcy zawodowi uczestniczyli
rowniez w spotkaniach dla rodzicow organizowanych przez szkoty, jako tzw. wywiaddwki.
Doradcy spotkali sie ze 183 uczniami z 8 szkét.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie realizowat projekt ,E-kompetencje cyfrowe” w ramach
,Obywatel.IT - program rozwoju kompetencji cyfrowych o0séb powyzej 25 roku zycia
zamieszkatych w wojewddztwie $lgskim i opolskim” w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa nr 3 ,Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa”
Dziatanie nr 3.1 ,Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych”.

Gtéwny cel projektu byta poprawa kompetencji cyfrowych oraz zwiekszenie wykorzystania ustug
e-administracji poprzez przeszkolenie 264 os6b zamieszkatych w Jaworznie. Cele szczegotowe
natomiast, to uzyskanie co najmniej podstawowego poziomu kompetencji cyfrowych w toku
szkoleh tematycznych, umiejetnos¢ poruszania sie w $rodowisku informatycznym oraz
zmniejszenie wykluczenia cyfrowego. W ramach zadania realizowane byly nastepujgce dziatania
promocja i ewaluacja projektu, rekrutacja uczestnikow, prowadzenie wstepnego testu
umiejetnosci cyfrowych oraz wypetnienie ankiet ewaluacyjnych na zakonczenie szkolen,
zorganizowanie szkolen rozwoju kompetencji cyfrowych, zakupu sprzetu informatycznego,
zarzadzanie projektem.

Szkolenia organizowane byly w ramach 7 modutéw tematycznych: Rodzic w internecie, Moj
biznes w sieci, Moje finanse i transakcje w sieci, Dziatam w sieciach spotecznosciowych, Tworze
wiasng strone internetowg, Rolnik w sieci, Kultura w sieci.

Uczestnicy szkoleh mieli mozliwos¢ wyboru kierunku rozwoju kompetencji cyfrowych,
w zaleznosci od potrzeb — zestaw kompetencji cyfrowych w 5 kategoriach:

- umiejetnosci informacyjne,

- umiejetnosci komunikacyjne,

- umiejetnosci rozwigzywania problemow,

- umiejetnosci zwigzane z oprogramowaniem,
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- umiejetnosci korzystania z ustug publicznych.

Efektem realizacji projektu jest nabycie kompetencji cyfrowych przez 264 mieszkancéw miasta
Jaworzna, w tym w 2019 r. — 216 os6b

Powiatowy Urzad Pracy w Tychach realizowat zadanie ,Trafny wybodr’. Program ma na celu
wsparcie realizacji obowigzku szkét w organizowaniu doradztwa zawodowego dla uczniow
poprzez wspieranie uczniow metodami aktywnymi w dokonywaniu wyboru kierunku dalszego
ksztatcenia, zawodu i planowaniu kariery zawodowej. Pogram umozliwia uczniom Il klas liceum
ogolnoksztatcgcego odbycie tygodniowych praktyk u pracodawcéw wybranym przez siebie
zawodzie. Wybor grupy docelowej wynika z faktu, iz to wtasnie uczniowie tych klas stajg przed

wybor dalszej $ciezki ksztatcenia lub rozpoczecia aktywnosci zawodowej w danym zawodzie jest
czesto przypadkowy. Mtodziez nie posiada wyobrazenia o specyfice pracy w danym zawodzie,
a takze charakterystyce pracy w konkretnych przedsiebiorstwach. Wychodzgc naprzeciw tym
problemom postanowiono wykorzysta¢ potencjat PUP w Tychach w kontaktach z lokalnymi
przedsiebiorstwami, aby umozliwi¢ grupie miodziezy kontakt z realnym s$rodowiskiem pracy.
W 2019 r. udziat w programie wzieto 5 szkét. Liczba ucznidw biorgcych udziat w przedsiewzieciu
wyniosta 92 osoby.

Powiatowy Urzad Pracy w Tychach realizowat rowniez zadanie polegajgce na zwiekszeniu
dostepu do informacji o mozliwosciach wyboru zawodu. W ramach zadania PUP organizowat
spotkania z uczniami szkét gimnazjalnych, jak i ponadgimnazjalnych oraz rodzicami ucznidw.
Celem tych spotkan jest dostarczenie informacji umozliwiajgcych wsparcie uczniéw w wyborze
zawodu zgodnie z predyspozycjami i preferencjami zawodowymi adekwatnie do potrzeb rynku
pracy. Uczniowie mieli mozliwos¢ spotkania z pracownikiem Urzedu Pracy i poznaé
zapotrzebowanie na zawody oraz zapoznac¢ sie aktualng sytuacje na lokalnym i regionalnym
rynku pracy. Ponadto doradca zawodowy przeprowadzat testy i kwestionariusze celem okreslenia
potencjatu zawodowego uczniéw. Dziatanie skierowane sg do ucznidw gimnazjum i szkét
ponadgimnazjalnych oraz rodzicow uczniéw. W 2019 r. udziat w programie wziety 4 szkoty oraz
10 klas.

Akademia WSB zorganizowata réwniez cykl bezpfatnych szkolen dla stuchaczy studiow
podyplomowych, absolwentéw oraz innych os6b zainteresowanych. Jest to inicjatywa
realizowana co roku, ktorej celem jest podniesienie kwalifikacji i kompetencji stuchaczy.
Uczestnictwo w szkoleniach ma bezposredni wptyw na wzrost atrakcyjnosci uczestnikdw szkolen
na rynku pracy i jest potwierdzane certyfikatem.

Tydzien Bezptatnych Szkoleh jest cykliczng inicjatywg organizowang przez Akademie WSB.
Szkolenia odbywajg sie w 2 wojewddztwach w 6 miastach: Dgbrowie Gorniczej, Olkuszu,
Krakowie, Cieszynie, Czestochowie oraz w Zywcu. Inicjatywa Tygodnia Bezptatnych Szkolen
powstata z myslg o osobach pragngcych poszerzy¢ swoje kompetencje i rozwing¢ umiejetnosci.
Specjalnie dla nich przygotowane zostaty praktyczne szkolenia z obszaréw, w zakresie ktorych
Akademia WSB prowadzi studia podyplomowe - poczgwszy od tematyki biznesowej przez
oswiate, IT, bankowosé, bezpieczenstwo narodowe, a takze tematyke medyczng. Szkolenia
prowadzone sg przy pomocy nowoczesnych metod dydaktycznych, tj. case studies, gry
decyzyjne czy action learning i opieraja sie przede wszystkich na praktycznej wiedzy ekspertéw.
Uczestnicy bezptatnych szkoleh otrzymujg certyfikat uczestnictwa (wersja elektroniczna)
w szkoleniu organizowanym przez Akademie WSB.

Wybrane tematy szkolen zrealizowane w 2019 roku:

* Innowacyjne przywodztwo, czyli kompetencje i narzedzia lidera przysztosci
* Czego mozemy nauczy¢ sie od Google, czyli jak budowac¢ wysokoefektywne zespoty?
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* Management 3.0 i zwinne zarzadzanie projektami - jak kierowa¢ organizacjg w swiecie VUCA
* Negocjacje miedzynarodowe w biznesie

« Silni ludzie: budowanie odpornosci psychicznej w radzeniu sobie ze stresem

« Jak unikac¢ ryzyka zawodowego w miejscu pracy — podstawy bezpieczehstwa i higieny pracy
* Réznice kulturowe w biznesie — jak wspotpracowac z osobami z réznych kultur

» Jak inspirowa¢ do rozwoju — aktywne metody pracy z uczeniem z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych

+ Jak skutecznie tworzy¢ innowacyjne pomysty - warsztat kreatywnosci. Design Thinking

» Kreatywny i tworczy nauczyciel. Tajniki skutecznej pracy z uczniem

« Jak budowac silng marke osobistg i realizowa¢ marzenia?

+ Jak oszczedzac¢ w firmie? Praktyczne narzedzie — lean management

* Zbuduj skuteczng marke osobistg

» Samotna gwiazda czy gra zespotowa - jak skutecznie realizowac projekty

» Tworzenie innowacyjnych projektow w firmie

* Neuroréznorodnosé: moda czy specyfika naszych czasow?

+ Swiat oczami dziecka z autyzmem oraz zespotem Aspergera

* Wptyw zaburzen mowy na kariere szkolng ucznia

» Zabawy z kodowaniem w przedszkolu

* Nowoczesne formy rekrutacji

« Jak wspiera¢ innych w wyznaczaniu i skutecznym realizowaniu celow?

W 2019 r. w oferowanych przedsiewzieciach (podniesienie kompetencji, networking, mozliwosc
bezposredniego kontaktu ze specjalistami z réznych dziedzin, wzrost atrakcyjnosci stuchaczy
szkolen na rynku pracy) udziat wzieto ok. 6 000 uczestnikéw.

Kolejng inicjatywg realizowang w 2019 r. przez Akademie WSB w Dagbrowie Goérniczej jest
Otwarta Akademia Nauki WSB (styczeh — czerwiec 2019; wrzesien — grudzien 2019). Projekt
skierowany jest do uczniéw szkot ponadgimnazjalnych

Otwarta Akademia Nauki Akademii WSB jest serig zaje¢ popularyzujgcych nauke, ktérych celem
jest wprowadzenie wiekszej roznorodnosci do standardowych zaje¢ przewidzianych w programie
ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych. Uczniowie majg mozliwos¢ uczestnictwa
w wybranych przez siebie wyktadach poszerzajgcych wiedze z zakresu nauk ekonomicznych,
spotecznych, technicznych, medycznych. Wyktadom towarzyszg specjalistyczne konsultacje
z doradcami zawodowymi, coachami i innymi wykwalifikowanymi trenerami wspoétpracujgcymi
z Akademig WSB. Podczas tych spotkan uczniowie mogg otrzymac wsparcie w zakresie wyboru
dalszej sciezki edukacyjnej i wiedze dotyczacg catozyciowego funkcjonowania na rynku pracy.

Udziat Szkét w projekcie ,,Otwarta Akademia Nauki AWSB” jest bezptatny, terminy i tematyka
spotkan dostosowane sg do potrzeb i oczekiwan placowek i instytucji. Wyktady realizowane sg
na terenie szkét, ich czas trwania nie przekracza 90 min. Wyktady prowadzg eksperci
z poszczegolnych dziedzin.

Wybrane tematy spotkan zrealizowanych w roku 2019:

* Odprawa podroéznego

 Kolejowi przewoznicy regionalni

* Rodzaje magazynéw i zasady rozmieszczania débr na regatach

» Warsztat symulacja procesow logistycznych z wykorzystaniem oprogramowania FlexSim
* Psychologia bezrefleksyjnosci: granice we wspoétczesnej nauce i zyciu spoteczny

» Czy wiasny biznes jest dla kazdego? Czego mozna sie spodziewac po zatozeniu firmy?
* Poznaj swiat, czyli aktywna grywalizacja z réznic miedzykulturowych

* Terroryzm 2.0 — co ISIS robi w sieci
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* Self-study - how to learn English at home in your pyjamas (jak samodzielnie uczy¢ sie jezyka
angielskiego - metody, techniki, wskazowki)
* Badz jak Steve Jobs, Anna Lewandowska i Cristiano Ronaldo - zbuduj swojg marke osobista.

W 2019 r. uczniom szkot srednich - w liczbie ponad 5,2 tys. - stworzono:

- mozliwos¢ rozwoju kompetencji zwigzanych z poruszaniem sie po dzisiejszym rynku pracy;

- wziecia udziatu w odmiennych formach ksztatcenia niz te, ktérych doswiadczajg na co dzien
w szkole, a co za tym idzie poszerzenia swoich doswiadczen edukacyjnych;

- mozliwos¢ bezposredniego kontaktu ze specjalistami z bardzo r6znych dziedzin.

Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach prowadzi takze Rejestr Instytucji Szkoleniowych, w tym
zarzgdza elektroniczng bazg danych dotyczgcych wojewddztwa slgskiego oraz przeprowadza
analize oferty szkoleniowej z terenu wojewodztwa $laskiego i jg upowszechnia. Rejestr
prowadzony jest w oparciu o art. 20 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
27 pazdziernika 2004 r. w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 781).

Whpis do Rejestru w 2019 r. uzyskato 417 instytucji szkoleniowych. Dokonano aktualizacji danych
dla - 975 jednostek. Wykreslonych zostato 288 instytucji i wystosowano 196 pism w sprawie
poprawy wnioskéw o wpis i aktualizacje. Udzielono réwnie ok. 1943 informacji dotyczacych RIS.

Na dzien 31.12.2019 r. aktywne w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych byty 1464 podmioty.

3.2.5 Dzialanie kierunkowe 5 Wspieranie tworzenia howych miejsc pracy, zwlaszcza
w_sektorach gospodarczych o wysokim potencjale wzrostu zatrudnienia oraz
sektorze ekonomii spotecznej

Slgskie Centrum Przedsiebiorczosci, jako Instytucja Posredniczaca, odpowiada za realizacje
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego na lata 2014-2020
nastepujgcych Dziatan:

Dziatanie 3.2 Innowacje w MSP.

W ramach tego dziatania realizowane sg projekty przyczyniajgce sie do rozwoju innowacyjnosci
w mikro, matych oraz srednich przedsiebiorstwach. Wsparcie uzyskaty projekty koncentrujgce sie
na pozyskaniu i implementacji innowacji produktowych procesowych z mozliwoscig zastosowania
innowaciji nietechnologicznych, jako wspomagajgce wraz z mozliwoscig ich promocji na arenie
krajowej i miedzynarodowe;.

W ramach Dziatania 3.2 wspierane sg projekty obejmujgce wprowadzenie na rynek
produktu/ustugi lub procesu innowacyjnych co najmniej w skali regionu. Innowacja wdrazana
w wyniku realizacji projektu musi by¢ stosowana w wojewodztwie slgskim nie dtuzej niz 3 lata.

Mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa ubiegajgce sie o wsparcie w ramach RPO WSL muszg
realizowaé projekt na terenie Wojewddztwa Slgskiego. W celu zapewnienia, ze udzielona pomoc
bedzie stuzyta rozwojowi regionu, przedsiebiorstwo musi prowadzi¢ dziatalno$s¢ gospodarczg na
terenie Wojewddztwa Slgskiego — weryfikacja odbywa sie na podstawie wpisu do CEIDG/KRS na
dzien podpisania umowy o dofinansowanie. Od chwili podpisania umowy o dofinansowanie
Beneficjent musi zrealizowaé projekt ujety we wniosku o dofinansowanie w ciggu kolejnych
24 miesiecy. SCP podato w sprawozdaniu jako warto$é osiggnietg w 2019 r. wzrost zatrudnienia
ogotem 45,5 (Na podstawie wskaznika: Wzrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach.
Na podstawie danych z projektow wybranych do dofinansowania w 2018 r. ktérych realizacja
zakonczyta sie w 2019 r. Jako sposdéb pomiaru wskaznikdw dotyczgcych zatrudnienia przyjeto
EPC — Ekwiwalent Petnego Czasu Pracy).

Dziatanie 3.3 Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci gospodarczej
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Gtéwnym celem tego Dziatania (realizowanego przez Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci) jest
zwigkszenie wykorzystania Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych (TIK) w procesach
biznesowych MSP. Grupe docelowg stanowig mikro, mali i $redni przedsigbiorcy.

W ramach realizowanych projektéw mozna byto uzyska¢ wsparcie na nabycie narzedzi
informatycznych, ktére majg wspieraC prowadzenie biznesu, zaréwno wewnatrz
przedsiebiorstwa, jak i na zewnagtrz. Wspierane byty inwestycje, w wyniku ktérych
przedsiebiorstwa z kategorii MSP mogg prowadzi¢ sprzedaz produktéw i ustug w Internecie,
Swiadczy¢ e-ustugi, wspotpracowaé z innymi przedsiebiorstwami w oparciu 0 nowoczesne
rozwigzania teleinformatyczne oraz implementowa¢ lub modernizowaé pozostate procesy
biznesowe przy wykorzystaniu TIK.

Inwestycje wspierane w ramach dziatania muszg prowadzi¢ do zastosowania rozwigzan TIK
wpisujgcych sie w jeden z ponizszych modeli:

- B2B Business to Business, model uwzgledniajgcy wspotprace przedsiebiorstw opierajacg sie na
wykorzystaniu TIK prowadzgcych w efekcie do automatyzacji proceséw biznesowych. Model
przewiduje m.in. stworzenie opartego o TIK kanatu wspotpracy pomiedzy przedsigebiorstwami.

- B2C Business to Consumer, model, w ktérym relacje Przedsiebiorstwo — Konsument (odbiorca
produktow lub ustug) sg oparte o TIK. W model ten wpisujg sie swiadczenie e-ustug, sprzedaz
on-line produktéw lub ustug.

- B2E Business to Employee, model zaktadajgcy wykorzystanie TIK w kontaktach w relaciji
przedsiebiorstwo (pracodawca) — pracownik. W ramach przedmiotowego modelu przewiduje sie
wsparcie m.in. systemow zarzgdzania przedsigbiorstwem.

- C2C Consumer to Consumer, model zakfadajgcy interakcje biznesowag pomiedzy konsumentami
przy wykorzystaniu TIK (np. portale sprzedazowe).

Wartos¢ zatrudnienia w roku sprawozdawczym — 0, przy planowanym - 6 (Na podstawie
wskaznika: Wzrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach. Na podstawie danych z
projektdw wybranych do dofinansowania w 2018 r. ktérych realizacja zakonczyta sie w 2019 r.
Jako sposdéb pomiaru wskaznikéw dotyczgcych zatrudnienia przyjeto EPC — Ekwiwalent Petnego
Czasu Pracy).

Fundacia Regionalnej Agencji Promocji Zatrudnienia jest realizatorem projektu w ramach
Poddziatania 9.3.1 Wsparcie sektora ekonomii spotecznej — projekty konkursowe Dziatania 9.3
Rozw¢j ekonomii spotecznej w regionie RPO WSL 2014-2020. Gtoéwnym celem projektu jest
wzrost liczby i stabilnosci miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej poprzez podjecie
i utrzymanie zatrudnienia przez osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
(zgodnie z definicja zawartg w Regulaminie konkursu nr RPSL.09.03.01-1Z.01-24-205/17).
Zadanie polega na:

— $wiadczeniu profilowanych ustug doradczych, edukacyjnych i biznesowych na rzecz
efektywnego funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikéw podmiotow ekonomii spotecznej oraz wspierania powstawania
i stabilnosci miejsc pracy w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej;

— wsparciu dla oséb wykluczonych Ilub zagrozonych wykluczeniem spotecznym
za posrednictwem podmiotow ekonomii spotecznej, w tym udzielenie dotacji na zaktadanie
przedsiebiorstw spotecznych i wsparcie funkcjonujgcych przedsiebiorstw w tworzeniu
dodatkowych miejsc pracy;

— Swiadczeniu na poziomie lokalnym ustug animacyjnych stuzgcych rozwojowi organizaciji
obywatelskich i partycypacji spotecznej oraz ustug inkubacyjnych.
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Grupe docelowg stanowig podmioty ekonomii spotecznej (w tym przedsiebiorstwa spoteczne)
oraz osoby zagrozone ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym.

W wyniku realizacji zadania w latach 2019-2023 nastgpi wzrost liczby i stabilnosci miejsc pracy
w sektorze ekonomii spotecznej (powstanie tgcznie 400 miejsc pracy), poprzez podjecie
i utrzymanie zatrudnienia przez osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym
(zgodnie z definicja zawartg w Regulaminie konkursu). Cel zostanie osiggniety poprzez
Swiadczenie ustug animacyjnych, doradczych i szkoleniowych oraz udzielanie wsparcia
finansowego w postaci dotacji (do 210 000 zt netto dla 1 przedsiebiorstwa spotecznego)
na tworzenie nowych miejsc pracy oraz wsparcia pomostowego w trakcie trwania projektu i po
jego zakonczeniu (trwatos¢ projektu).

W 2019 roku utworzono 128 miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych.

3.2.6 Dziatanie kierunkowe 6 Realizacja programoéw i strategii _regionalnych
w _obszarze rynku pracy

Przedstawione w tej czesci zadania wptywajg na rynek pracy w roznych obszarach:
od aktywizacji zawodowej kobiet (WUP w Katowicach), poprzez dgzenia do wzmocnienie roli
przedsiebiorczosci spotecznej (ROPS) do najszerszego obszaru, jakim jest wspieranie rozwoju
warunkdw do godzenia zycia zawodowego i rodzinnego oraz poprawa dostepu
do profilaktyki, diagnostyki i rehabilitacji leczniczej majgcego na celu wydtuzenie aktywnosci
zawodowej (Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego).

Po raz kolejny Wojewddzki Urzgad Pracy w Katowicach byt Koordynatorem Programu
Regionalnego, skierowanego do bezrobotnych kobiet z terenu wojewddztwa slgskiego, ktore
stanowig najwiekszy odsetek wsrod oséb bezrobotnych w wojewddztwie. Rezultaty Programu
Regionalnego opisane zostaty w czesci 3.1.4 niniejszego dokumentu.

W realizacje zadan, wpisujgcych sie w omawiane dziatanie kierunkowe, wigczyt sie réwniez
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Slgskiego. kontynuujgcy realizacje
projektu ,Wspotpraca sie optaca — koordynacja sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
slaskim” (RPO WSL, Os priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3 Rozwdj ekonomii
spofecznej w regionie, Poddziatanie 9.3.2 Koordynacja sektora ekonomii spotecznej — tryb
pozakonkursowy). Celem projektu jest wzmocnienie roli przedsiebiorczosci spotecznej poprzez
koordynacje i realizacje regionalnego programu rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie
Slgskim.

Grupg docelowg projektu sg instytucje wsparcia ekonomii spotecznej, w tym Osrodki Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, podmioty ekonomii spotecznej, jednostki samorzgdu terytorialnego,
instytucje pomocy iintegracji spotecznej, publiczne stuzby zatrudnienia i ich pracownicy,
przedsiebiorcy, media, partnerzy spoteczni i gospodarczy.

ROPS realizowat dziatania polegajgce na:

- tworzeniu regionalnej sieci wspétpracy Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej (spotkania
sieciujgce, sporzadzanie zbiorczej listy przedsiebiorstw spotecznych, agregowanie informaciji
nt. OWES, rozpoczecie badania ewaluacyjnego systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewddztwie Slaskim),

- inicjowaniu wspotpracy na rzecz ekonomii spotecznej, wyznaczaniu kierunkow rozwoju ekonomii
spotecznej (Fora Miedzysektorowe, specjalistyczne doradztwo dla JST, cykl edukacyjny
o ekonomii spotecznej w szkotach, dystrybucja gry edukacyjnej ,Ekonomia Spoteczna”,
monitoring wdrazania Regionalnego programu rozwoju ekonomii spofecznej w wojewddztwie
Slgskim do roku 2020, tworzenie regionalnej sieci kooperacji podmiotow ekonomii spotecznej
o charakterze reintegracyjnym, w tym organizacja konwentu i spotkan Slgskiej Rady Podmiotéw
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Reintegracyjnych, organizacja posiedzenia Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej, przygotowanie ekspertyzy z zakresu potencjatu spoteczno-zawodowego o0sob
Z niepetnosprawnoscig w wojewodztwie $lgskim, wdrozenie narzedzia w postaci interaktywnej
mapie potrzeb sektora ekonomii spotecznej w wojewoddztwie slgskim: http://mapapotrzeb.rops-
katowice.pl/ i aktualizacja danych gmin oraz podmiotéw ekonomii spotecznej w niej zawartych),

- kreowaniu i promocji marki ekonomii spotecznej w regionie, w tym w zakresie stosowania
odpowiedzialnych spotecznie zaméwien publicznych (organizacja imprez promujgcych ekonomie
spoteczng, w tym Il Targéw Ekonomii Spotecznej w Katowicach, wspotorganizacja Fiesty NGO -
Festiwalu Organizacji Pozarzadowych i Podmiotéw Ekonomii Spotecznej w Zorach, kampania
informacyjna o ekonomii spotecznej, organizacja konkursu Asy $lgskiej ekonomii spotecznej
2019, organizacja Turnieju gry planszowej ,Ekonomia Spoteczna” dla szkét ponadpodstawowych
woj. Slgskiego, certyfikacja podmiotéw ekonomii spotecznej znakiem promocyjnym ,Zakup
prospoteczny”, prowadzenie strony internetowej es.rops-katowice,pl, narzedzia erpes.pl
i katalogu produktow i ustug podmiotow ekonomii spotecznej).

W 2019 r. zrealizowano 9 inicjatyw dotyczgcych rozwoju ekonomii spotecznej ze srodkéw EFS
(wobec 5 zaplanowanych) oraz zgodnie z zatozeniami opracowano 1 pakiet rekomendacji
dotyczacych obszaru ekonomii spotecznej

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego jest z kolei odpowiedzialny za wdrazanie
Dziatania 8.1 Wspieranie rozwoju warunkdéw do godzenia zycia zawodowego i prywatnego oraz
Dziatania 8.3 Poprawa dostepu do profilaktyki, diagnostyki i rehabilitacji leczniczej ufatwiajgcej
pozostanie w zatrudnieniu i powrdt do pracy Osi priorytetowej VIII Regionalne kadry gospodarki
opartej na wiedzy w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego
na lata 2014-2020. Celem powyzszych Dziatan jest:

— Wspieranie rozwoju warunkéw do godzenia zycia zawodowego i prywatnego poprzez
zwiekszenie udziatu w rynku pracy oséb petnigcych funkcje opiekuncze nad dzieémi do 3 roku
zycia (poprawa dostepnosci do ustug opiekunczych nad dzie¢mi do 3 roku zycia);

— Poprawa dostepu do profilaktyki, diagnostyki i rehabilitacji leczniczej utatwiajgcej pozostanie
zatrudnieniu i powrdt do pracy (wydtuzenie aktywnosci zawodowej).

Grupami docelowymi projektéw realizowanych w ramach tych Dziatan sa:

— osoby podejmujgce prace po przerwie zwigzanej z urodzeniem dziecka i/lub wychowujgce
dzieci do lat 3;

— osoby zatrudnione, wychowujgce dzieci do lat 3;

— osoby, ktére sg poza rynkiem pracy ze wzgledu na koniecznos¢ opieki nad dzieckiem
do lat 3;

— osoby w wieku aktywnos$ci zawodowe;j.

Instytucja Zarzgdzajgca RPO Wojewddztwa Slgskiego w ramach Osi priorytetowej VIII
Regionalne kadry gospodarki opartej na wiedzy, Dziatania 8.1 Wspieranie rozwoju warunkéw
do godzenia zycia zawodowego i prywatnego ogtosita konkursy na dofinansowanie projektow,
realizujgcych dziatania, ktére umozliwia zwiekszenie dostepu do ustug opieki, a tym samym
umozliwig osobom petnigcym opieke nad dzie¢mi do lat 3 zatrudnienie, powrot do zatrudnienia
lub utrzymanie zatrudnienia. Z kolei w ramach Dziatania 8.3 Poprawa dostepu do profilaktyki,
diagnostyki i rehabilitacji leczniczej utatwiajacej pozostanie w zatrudnieniu i powrét do pracy
ogtoszono konkursy na wsparcie projektdw ukierunkowanych na zapewnienie powszechno$ci
dostepu do profilaktyki i swiadczen zdrowotnych oraz podnoszenie jakosci ustug medycznych,
co pozwoli na poprawe stanu zdrowia mieszkancow i wydtuzenie ich aktywnosci zawodowe;j.

Zakres wsparcia w ramach zadania obejmuje:
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Dziatanie 8.1:

e Tworzenie i funkcjonowanie podmiotow opieki nad dzieckiem do lat 3, w tym Ztobkéw (m.in.
przyzaktadowych), klubéw dzieciecych i punktow dziennej opieki;

e Tworzenie nowych miejsc opieki w podmiotach opieki nad dzieckiem do lat 3 juz istniejgcych;

e Tworzenie i rozwijanie miejsc opieki nad dzieémi w innych formach opieki wymienionych
w ustawie o opiece nad dzieémi do lat 3 obejmujgce: sprawowanie opieki przez nianie,
sprawowanie opieki przez opiekuna dziennego;

e Pokrycie kosztow zwigzanych z biezgcym swiadczeniem ustug opieki nad dzie¢mi do lat 3 dla
os6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji, dla ktérych obowigzek opieki nad dzie¢mi stanowi
bariere w dostepie do rynku pracy;

Dziatanie 8.3:

e Opracowywanie programow zdrowotnych dot. rehabilitacji leczniczej, utatwiajgcych powroty do
pracy i utrzymanie zatrudnienia we wspotpracy z pracodawcami;

¢ \Wdrazanie programow zdrowotnych dot. rehabilitacji leczniczej, utatwiajgcych powroty do
pracy i utrzymanie zatrudnienia we wspotpracy z pracodawcami;

o \Wdrazanie programow zdrowotnych w kierunku wczesnego wykrywania nowotworéw m.in.
jelita grubego, piersi, szyjki macicy;

o Opracowanie i wdrazanie programow zdrowotnych dotyczgcych choréb bedacych istotnym
problemem zdrowotnym regionu;

e Opracowanie i wdrozenie programow ukierunkowanych na eliminowanie zdrowotnych
czynnikow ryzyka w miejscu pracy, z uwzglednieniem dziatan szkoleniowych;

o Dziatania w zakresie przekwalifikowania osdb starszych pracujgcych w trudnych warunkach,
pozwalajgce im na zdobycie kwalifikacji do wykonywania prac, ktdre bedg uwzgledniaty ich
umiejetnosci i stan zdrowia.

Wartosci osiggniete w roku sprawozdawczym:

- liczba os6b ktére powrdcity na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem/wychowaniem
dziecka po opuszczeniu programu - 180,

- liczba 0s6b pozostajgcych bez pracy, ktdre znalazty prace lub poszukujg pracy po opuszczeniu
programu - 7,

- liczba utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do 3 lat - 1286,

- liczba oséb opiekujgcych sie dzieémi w wieku do lat 3 objetych wsparciem w programie - 1193,

- liczba oséb objetych programem zdrowotnym dzieki EFS - 2718,

- liczba wdrozonych programéw zdrowotnych istotnych z punktu widzenia potrzeb zdrowotnych
regionu, w tym pracodawcow - 0,

- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 3120,

- liczba oséb, ktore po opuszczeniu programu podjety prace lub kontynuowaly zatrudnienie —
2282.

3.2.7 Dziatanie kierunkowe 7 Doskonalenie i wzrost kompetencji instytucji rynku
pracy

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach prowadzi rowniez dziatania, ktére majg na celu
podniesienie kompetencji zawodowych, ulepszenie warsztatu pracy, uzupetnienie wiedzy jak
i mozliwos¢ doskonalenia rozwoju osobistego pracownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia —
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach oraz powiatowych urzedéw pracy. Dziatania te majg
pozytywny wptyw na efektywng prace wykorzystywang w kontaktach z osobami korzystajgcymi
z ustug rynku pracy. Tematyka szkolen pracownikow WUP w Katowicach obejmowata zakres
merytoryczny wykonywanych zadan, jak rowniez rozwoj osobisty pracownikow np. na studiach
czy szkoleniach z zakresu walki ze stresem i wypaleniem zawodowym, ergonomii na stanowisku
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pracy, ochrony danych osobowych oraz z zakresu ksiegowos$ci i zasad rozliczania projektow
unijnych. Pracownicy i kadra kierownicza Urzedu brali udziat m.in. w szkoleniach z zakresu
ergonomii na stanowisku pracy — profilaktyka zachowan (250 osoby) oraz stresu menedzerskiego
i wypalenie zawodowe oraz kontroli emocji w pracy menedzera (51 osob) w ramach projektu
,Dziatania na rzecz eliminowania zdrowotnych czynnikdw ryzyka w miejscu pracy pracownikéw
WUP Katowice” wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego,
a takze z zakresu weryfikacji wymogéw dotyczacych ochrony danych osobowych w ramach
postepowan kontrolnych prowadzonych przez jednostke samorzgdu terytorialnego w S$wietle
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, tzw. RODO (38 oséb), kodeksu postepowania
administracyjnego (27 osob), kodeksu postepowania cywilnego (15 osob) czy wykrywania
i zwalczania oszustw, naduzy¢ finansowych i korupcji z uwzglednieniem nieprawidtowosci
w projektach wspéifinansowanych ze srodkéw UE (31 osodb). Doradcy zawodowi uczestniczyli
takze w szkoleniach z zakresu handlu ludzmi i pracy przymusowej, innowacyjnego doradztwa
promujgcego udziat oséb 50+ w rynku pracy i zyciu spotecznym czy szkoleniach pracownikow
publicznych stuzb zatrudnienia w zakresie $wiadczenia ustug w ramach sieci EURES,
a pracownicy Wydziatu ds. Koordynacji Systemow Zabezpieczenia Spotecznego podnosili swoje
kwalifikacje w obszarze planowanych zmian w zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego w zakresie swiadczen z tytutu bezrobocia.

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach organizowat rowniez szkolenia dla pracownikéw
powiatowych urzedow pracy, tj. m.in. z zakresu odpowiedzialnosci kierownika jednostki za
naruszenie finanséw publicznych, w tym przepiséw o finansach publicznych czy RODO w PUP —
przepisy, wymagania i analiza przyjetych rozwigzan w kontekscie praktycznego zastosowania
przepisow UE i krajowych oraz wykorzystanie i udostepnianie informacji publicznej, a takze dla
Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy, tj. m.in. z zakresu rynku pracy w 2019 r. w kontekscie nowych
przepiséw oraz aktualnego rynku pracy, tendencji, prognoz.

Szkolenia pracownikéw WUP ulepszajg ich warsztat pracy, uzupetniajg wiedze a takze dajg
mozliwos¢ doskonalenia i rozwoju osobistego co w pozytywny sposob przedktada sie na sprawng
i efektywng prace, w gtdwniej mierze wykorzystywang w kontaktach z klientami bezposrednimi
czyli osobami korzystajgcymi z ustug rynku pracy.

Podziat $rodkéw wydanych w 2019 r. w ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych
pracownikow Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach z podziatem na zrédta finansowania
wyglada nastepujgco:

ZRODLA FINANSOWANIA oraz PONIESIONE KOSZTY REALIZACJI (w tys. zi)
- Fundusz Pracy: 85,2
- EFS: 280,9
- Budzet Paninstwa: 0,0
- Inne $rodki (FGSP): 27,9
RAZEM 394,00

Dla pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia oraz pracownikéw instytucji partnerow rynku
pracy Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach realizowat zadanie ,Doskonalenie i wzrost
kompetencji pracownikow instytucji rynku pracy oraz sektora edukacji z zakresu poradnictwa
zawodowego | stosowanych narzedzi’. Celem tych dziatan jest poprawa zakresu, form,
stosowanych narzedzi oraz dostepu do pomocy s$wiadczonej przez instytucje rynku pracy
dziatajgcych na rzecz oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy, osobom zainteresowanym
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poprawg swojej sytuacji na rynku pracy oraz z obszaru sektora edukacji, dokonujgcych wyboru
zawodu. Realizacja zadania przyczynita sie do podnoszenia jakosci ustug posrednictwa pracy,
poradnictwa zawodowego oraz indywidualizacji dziatan na rzecz klientdw, monitorowania
realizacji poszczegolnych ustug i tworzenie warunkoéw do ich rozwoju i szerszego wykorzystania
systemow teleinformatycznych przy udzielaniu pomocy, doskonalenia narzedzi i metod pracy
z klientem oraz zapewniania mozliwosci korzystania z aktualnych zasoboéw informacyjnych,
przydatnych przy realizacji ustug rynku pracy.

Zadania skierowane byly do pracownikow publicznych stuzb zatrudnienia, pracownikow
partnerow rynku pracy i sektora oswiaty i ztozyly sie na nie nastepujgce szkolenia (w nawiasie
wskazano liczbe edycji):

1. Twoja marka na rynku pracy (1).

2. Zarzadzanie sobg w czasie z wykorzystaniem narzedzia Zegarmistrz (8).

3. Jezyk urzedowy - czy moze by¢ przyjazny? (7).

4. Ocena szans na biznes. Biznesplan, jak go zrobic¢? (1).

5. Wstep do Zawodoznawstwa (8).

6. Wykorzystanie Barometru Zawodow oraz innych zrédet o rynku pracy w procesie doradztwa
zawodowego (5).

7. Strategiczno-ekonomiczne gry zespotowe, jako element szkolnego doradztwa zawodowego
(5).

8. Miody cztowiek na rynku pracy (6).

9. Zasady rekrutacji i selekcji - wsparcie pracodawcow w naborze pracownikow (2).

10. Prezentacja testéw stosowanych w poradnictwie zawodowym (1).

11. Budowanie sieci wspotpracy miedzyinstytucjonalnej jako element podejscia Case
Management (1).

12. Twoja droga do sukcesu - talent i kompetencje (1).

13. Stres i wypalenie w zyciu zawodowym (5)

14. Badanie predyspozycji zawodowo-osobowosciowych (2).

15. Wstep do przedsiebiorczosci z wykorzystaniem ekonomicznej gry symulacyjnej (5).

16. Narzedzie do Badania Kompetenc;ji (1).

17. Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych (1).

18. Szukam pracy. Program szkolenia w klubie pracy (1).

Poza wymienionymi szkoleniami zaplanowanymi w RPDZ na 2019 r. zorganizowano dodatkowe
szkolenia i warsztaty dla wymienionych grup w zakresie:

1. Rola komunikacji w ksztattowaniu wizerunku urzedu.

2. Zintegrowany System Kwalifikacji.

3. Handel ludzmi, praca przymusowa — zagrozenia dla pracownikéw i pracodawcéw.

4. Kanadyjskie podejscie Hope - Filled Engagement w poradnictwie kariery.

5. Mozliwosci wsparcia dla absolwentow i 0séb pragngcych sie przekwalifikowac lub uzupetié
kwalifikacje.

6. Formy pomocy ze srodkéw PFRON dla niepetnosprawnych z uwzglednieniem Systemu
Obstugi Wsparcia.

7. Pilotazowe wdrozenie modelu kompleksowej rehabilitacji.

8. Komunikacja z rodzicem i uczniem.

9. Co ufatwia, co utrudnia podjecie pierwszej pracy przez absolwenta.

W 2019 r. zrealizowano 19 tematéw szkoleniowych (wobec 16 zaplanowanych), zrealizowano
66 edycji szkolen (wobec 34 zaplanowanych). Jakos¢ szkolen, oceniana przez uczestnikow
w skali 1-5, osiggnefta wskaznik 4,2 (spetnienie oczekiwan) oraz 4,4 - ocena przygotowania
prowadzgcych.
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Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach rozpoczat w listopadzie 2019 r., trwajgcy do konca 2021
r., projekt pn. ,Szkolenia dla kadry publicznych stuzb zatrudnienia kluczem do sukcesu”. Grupe
docelowg stanowig pracownicy Publicznych Stuzb Zatrudnienia (zatrudnieni w Powiatowych
Urzedach Pracy z Zabrza, Chorzowa, Jastrzebia Zdroju, Myszkowa, Raciborza oraz
w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Katowicach)

Jednym z gtéwnych wyzwanh, z jakim przyjdzie sie zmierzy¢ publicznym stuzbom zatrudnienia
w niedalekiej przysztosci bedzie niedopasowanie kwalifikacji pracownikéw pozostajgcych
w rejestrach powiatowych urzedéw w odniesieniu do oczekiwan pracodawcow. Wspotpraca
z trudnym klientem, czesto dotknietym wykluczeniem, nie tylko zawodowym, ale i spotecznym,
rozpoznanie jego potrzeb oraz skuteczna motywacja wymagajg od pracownikéw publicznych
stuzb zatrudnienia statego pogtebiania swoich kwalifikacji zawodowych, a takze rozwoju
umiejetnosci miekkich: empatii, uwaznosci, aktywnego stuchania oraz wrazliwosci na drugiego
cztowieka.

Dlatego podstawowym celem projektu jest podniesienie wiedzy i kompetencji 50 pracownikow
Publicznych Stuzb Zatrudnienia w zakresie nowoczesnych metod pracy z klientami Urzedow.
Dzieki szkoleniom, ktére odbedg sie w krajach Unii Europejskiej, pracownicy bedg mogli
poszerzy¢ swoje horyzonty myslowe oraz zapozna¢ sie z innymi metodami pracy oraz
uczestniczy¢ w pracy zespotu wielokulturowego. Zdobyte przez Uczestnikow doswiadczenia oraz
umiejetnosci zostang wykorzystane w celu efektywniejszego realizowania zadan strategicznych i
statutowych organizacji tworzgcych Konsorcjum. Dzieki wiedzy pozyskanej w wyniku realizacji
szkoleh pracownicy bedg mogli lepiej motywowaé do podejmowania aktywnosci i dziatan
edukacyjno-rozwojowych klientéw Urzedow, a takze lepiej diagnozowaé potrzeby i kompetencje
0s0b bezrobotnych oraz poszukujgcych pracy.

Gltéwne cele projektu pn. ,Szkolenia dla kadry Publicznych Stuzb Zatrudnienia kluczem do
sukcesu” to:

- wzrost liczby nowych produktéw szkoleniowych oferowanych dla pracownikéw Urzedow;

- podniesienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych pracownikéw, w tym umiejetnosci
jezykowych;

- wzmocnienie pozycji eksperckiej w zakresie edukacji pozaformalnej;

- poszerzenie i umiedzynarodowienie dziatan urzedow, nawigzanie wspotpracy z nowymi
partnerami zajmujgcymi sie edukacjg dorostych oraz zwigkszenie zrozumienia dla kultury
i obyczajoéw cudzoziemcow przez pracownikow biorgcych udziat w projekcie.

Od listopada 2019 r. okresie pierwszych 2 miesiecy trwania projektu przeprowadzono rekrutacje
uczestnikéw do 2 szkolen, ktére zostang zrealizowane w marcu 2020 roku. Zrekrutowano 25
uczestnikow szkolen oraz 6 uczestnikéw rezerwowych. Srodki wydatkowane w 2019 r. — 26,6 tys.
zt.

Wojewoddzki urzagd Pracy w Katowicach prowadzi rowniez rejestr agencji zatrudnienia, ksztattujgc
dostepnosc i poziom $wiadczonych ustug przez podmioty inne niz publiczne stuzby zatrudnienia.

W 2019 r. wydano:

- 567 certyfikatow uprawniajgcych do swiadczenia ustug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego lub poradnictwa zawodowego oraz do swiadczenia ustugi pracy tymczasowej:

* na podstawie wniosku o wpis do rejestru podmiotdéw prowadzgcych agencje zatrudnienia
wydano 429 certyfikatow,

* na podstawie wniosku o zmiane danych w rejestrze podmiotéw prowadzgcych agencje
zatrudnienia wydano 138 certyfikatow,
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- 317 decyzji, w tym: o wykres$leniu z rejestru agencji zatrudnienia — 263 decyzji, 0 umorzeniu
wszczetego postepowania — 51 decyzji, o uchyleniu wiasnej decyzji i umorzeniu postepowania —
2 decyzje, o odmowie wpisu do rejestru agencji zatrudnienia — 1 decyzje, przekazano do
Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego 35 odwotan od decyzji Marszatka Wojewodztwa
Slgskiego dotyczacych wykreslenia podmiotéw z rejestru agencji zatrudnienia.

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach w zakresie prowadzonego rejestru agencji zatrudnienia
przekazat do MRPIPS roczne zestawienie z dziatalnosci agencji zatrudnienia na obszarze
wojewodztwa slgskiego. Panstwowa Inspekcja Pracy oraz Urzad Marszatkowski otrzymaty
informacje o podjetych dziataniach wobec podmiotéw naruszajgcych warunki prowadzenia
agencji zatrudnienia. Za posrednictwem systemu teleinformatycznego ZUS dotyczgcych wezwan
do usuniecia naruszen warunkéw prowadzenia agencji zatrudnienia, w tym 371 wezwan
dotyczacych zalegtosci w opfacaniu skltadek w ZUS. Biezgce zadania obejmowaty
korespondencje z podmiotami ubiegajgcymi sie o wpis do Krajowego Rejestru Agencji
Zatrudnienia (uzupetnienie wnioskdw o wpis oraz o zmiane danych o braki formalne), a takze
z Panstwowg Inspekcjg Pracy, Urzedami Skarbowymi, Sadami Rejonowymi, Zaktadem
Ubezpieczeh Spotecznych, Komendami Powiatowymi Policji, Strazg Graniczng oraz Centrum
Personalizacji MSWIA. Na dzieh 31 grudnia 2019 r. na terenie wojewddztwa slgskiego figurowato
918 aktywnych agenciji.

Powiatowy Urzad Pracy w Pszczynie w ramach programu Erasmus+ realizowat projekt ,Trudny
cztowiek - czyli jaki? Mniej czy bardziej efektywny w zyciu rodzinnym i zawodowym?"*°. Grupa
docelowg projektu byli: kadra zarzgdzajgca, doradcy klienta, specjalisci ds. rozwoju zawodowego,
psycholodzy, pedagodzy, wychowawcy. Projekt miat na celu wzmocnienie kompetenciji
w zakresie kontaktu i komunikacji - czy to z trudnym rodzicem, ktéry np. nie przyjmuje do
wiadomosci niepetnosprawnosci swojego dziecka, czy to z wychowawcg, ktéry ma problemy
wychowawcze z powodu dotgczenia do zespotu klasowego dziecka z zespotem aspergera,
autyzmem, czy tez innymi specjalistycznymi zaburzeniami lub tez z rodzicem, ktéremu odebrano
prawa rodzicielskie, a ktory podjat prace nad sobg i stara sie odzyska¢ prawo do opieki nad
dzieckiem i odbudowac¢ wiezi rodzicielskie albo tez z bezrobotnym, niejednokrotnie agresywnym
i roszczeniowym, ktory nie ma ochoty na podejmowanie jakiejkolwiek aktywnos$ci na rynku pracy.

Projekt byt realizowany w okresie od 1 wrzesnia 2018 r. do 21 sierpnia 2019 r. w ramach
Krajowego Konsorcjum, ktore zostato utworzone specjalnie na potrzeby realizacji projektu.
W sktad Konsorcjum wchodzity: Powiatowy Urzad Pracy jako lider konsorcjum oraz Centrum
Wsparcia Dziecka i Rodziny ,Przystan” i Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna jako partnerzy
konsorcjum.

Gtownym celem projektu bylo poznanie metod pracy z trudnym klientem w niemieckich
instytucjach pomocowych takich jak Urzad Pracy - Job Center oraz Mtodziezowe Biuro Pracy -
Youth Officew Anhalt - Bitterfeld. Jednostki te zajmujg sie wspieraniem oséb bezrobotnych,
pomagajg osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej, otaczajg opiekg matki
samotnie wychowujgce dzieci, reagujg oraz interweniujg w trudnych sytuacjach rodzinnych.
Szczegdlny nacisk potozono na poznanie metod walki z bezrobociem, sposobdow pomocy
osobom mtodym, matkom samotnie wychowujgcym dzieci oraz poznanie specyfiki organizaciji
zaplecza socjalnego dla rodzin. Ponadto projekt zaktadat réwniez wzmocnienie kompetenc;ji
miekkich wsréd jego uczestnikow oraz nawigzanie wspotpracy miedzynarodowej. Po stronie

8 Projekt realizowany byt w ramach projektu ,Ponadnarodowa mobilno$é kadry niezawodowej edukacji dorostych”,
realizowanego w |V osi priorytetowej ,Innowacje spofeczne i wspotfpraca ponadnarodowa” Dziatanie: 4.2 Programy mobilnoSci
ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO WER).

Projekt ,Ponadnarodowa mobilno$¢ kadry niezawodowej edukacji dorostych’ stanowi dodatkowe Zzrédio dofinansowania
projektow skfadanych w programie Erasmus+ dla Akcji KA1 ,Mobilnos¢ Kadry Edukacji Dorostych” w ramach konkursow
wnioskow w latach 2018, 2019, 2020.
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niemieckiej, organizacjg przyjmujgcg byt zaprzyjazniony z powiatem pszczyhskim, powiat Anhalt -
Bitterfeld.

Etapy projektu:

1. Kurs jezyka angielskiego z elementami kulturoznawstwa Niemiec. Miat on na celu wzmocnié
kompetencje jezykowe uczestnikdw oraz zapozna¢ ich z kulturg oraz obyczajami niemieckiego
partnera.

2. Kurs Participatory Video - Video Uczestniczacego. Celem tego kursu byta integracja
wszystkich uczestnikéw - cztonkéw konsorcjum, a takze wzmocnienie ich kompetencji miekkich.
3. Job shadowing - wizyta uczestniczagca w jednostkach pomocowych (Job Center oraz Youth
Office) znajdujacych sie na terenie powiatu Anhalt - Bitterfeld. Celem tej wizyty byto poznanie,
a takze analiza dziatan tychze instytucji, zwigzanych z aktywizacjg os6b bezrobotnych oraz
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, porownanie specyfiki polskiego i niemieckiego rynku
pracy, poznanie polityki imigracyjnej Niemiec, a takze nawigzanie wspétpracy miedzynarodowe;.
4. Ewaluacja projektu, czyli podsumowanie wszystkich dziatan oraz zweryfikowanie, czy
zaktadane cele projektu zostaty osiggniete.

Rezultatem projektu bytlo poznanie przez jego uczestnikéw specyfiki pracy z trudnym klientem
w niemieckich instytucjach pomocowych, poznanie zasad funkcjonowania niemieckiego rynku
pracy, polityki imigracyjnej oraz sposobdéw aktywizacji osob poszukujgcych zatrudnienia. Poza
tym nawigzano wspotprace miedzynarodowg w zakresie aktywizacji osob bezrobotnych, pracy
z trudnymi klientami, osobami mtodymi do 25 roku zycia, a takze ksztattowaniem polityki
senioralnej. Powstaty pomysty na wspdlne opracowanie oraz realizacje dalszych projektéw,
w tym zakresie. Rezultatem projektu bylo wzmocnienie kompetencji z zakresu kontaktu
i komunikacji z ,trudnym” cziowiekiem” przez 12 (liczba zaplanowana) uczestnikow.

Pracownicy Politechniki Slgskiej w Gliwicach, uczestniczyli réwniez w 5 szkoleniach
zorganizowanych dla pracownikéw Slgskiej Sieci Biur Karier. Ich celem bylo podniesienie
kompetencji pracownikéw BKS w zakresie niezbednym do wspierania studentéw i monitoring
karier zawodowych poprzez stworzenie mechanizméw powtarzalnego wsparcia i doradztwo
zawodowe m.in. dla studentow rozpoczynajgcych aktywnos$¢ zawodowg na rynku pracy. Zadanie
przyczyni sie do podniesienia kompetencji os6b uczestniczacych w edukacji na poziomie
wyzszym, odpowiadajgcych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa.

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach realizowat w okresie od 1 wrzesnia 2018 r. do 31 grudnia
2019 r. projekt pn.: ,Dziatania na rzecz eliminowania zdrowotnych czynnikdéw ryzyka w miejscu
pracy pracownikow WUP Katowice”. Zapewnit on dostep pracownikom WUP do stosownych
narzedzi o charakterze szkoleniowym i materialnym, dzieki ktérym mozliwe jest zapobieganie
negatywnym czynnikom wystepujgcym w srodowisku pracy, w szczegolnosci stresowi, wypaleniu
zawodowemu i pracy w pozycji wptywajgcej na dolegliwosci fizyczne.

W roku 2019 w ramach projektu zrealizowano:

1. szkolenia z zakreséw:

» stresu menedzerskiego i wypalenia zawodowego oraz kontroli emocji w pracy menedzera
(51 uczestnikow);

» ergonomii na stanowisku pracy (250 uczestnikow).

2. wsparcie materialne w postaci zakupu:

* 128 sztuk monitoréw ekranowych,

» 182 sztuk ergonomicznie wyprofilowanych krzeset,
* 150 sztuk podnd6zkow,

* 100 sztuk lampek na biurko

* 170 sztuk podkfadek pod mysz,
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+ 30 sztuk wiatrakow kolumnowych/jonizatoréw,
* 200 sztuk poduszek sensorycznych.

Cel projektu zostat osiggniety, zaplanowane w projekcie wskazniki zostaty zrealizowane, tj.:
- liczba oséb w wieku 50 lat i wiecej objetych wsparciem w programie — 23;
- liczba oséb, ktére po opuszczeniu programu podjety prace lub kontynuowaty zatrudnienie — 275.

Projekt realizowany byt w ramach RPO WS na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa VIl Regionalne
kadry gospodarki opartej na wiedzy Dziatanie 8.3 Poprawa dostepu do profilaktyki, diagnostyki
i rehabilitacji leczniczej utatwiajgcej pozostanie w zatrudnieniu i powr6t do pracy Poddziatanie
8.3.2 Realizowanie aktywizacji zawodowej poprzez zapewnienie wiasciwej opieki zdrowotnej —
konkurs.

3.2.8 Dziatanie kierunkowe 8 Monitorowanie sytuacji na regionalnym i lokalnych
rynkach pracy

W 2019 roku Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach kontynuowat realizacje badania zleconego
przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej — Barometr zawodéw 2020 — Jest to badanie
ogolnopolskie, ktére pozwala przewidzie¢ mozliwosci znalezienia zatrudnienia w konkretnym
zawodzie barometrowym, w kolejnym roku. W wojewdédztwie slgskim badanie koordynowat WUP
w Katowicach. W przygotowywanym corocznie zestawieniu zawoddw barometrowych klasyfikuje
sie je do trzech grup: zawody deficytowe (w ktérych wystepuje niedobdr pracownikéw na rynku
pracy), zrownowazone i zawody nadwyzkowe (w ktérych poszukujacy pracy mogg miec problemy
ze znalezieniem pracy). Prognoza zawodow barometrowych na 2020 rok byta tworzona
w ramach badania jakosciowego oddzielnie dla kazdego powiatu. W wojewddztwie $lgskim
przeprowadzone zostaly 32 panele eksperckie w dniach od 28 sierpnia do 3 pazdziernika 2019
roku. Podobnie jak w latach poprzednich, w badanie zaangazowanych byto wielu lokalnych
specjalistbw oraz praktykéw rynku pracy majgcych bezposredni kontakt zaréwno
z pracodawcami, jak i z osobami poszukujgcymi pracy. W piatej edycji badania, oprécz
pracownikow powiatowych urzedow pracy, w realizacje badania zaangazowali sie przedstawiciele
okoto czterdziestu réznych instytucji, tj. Urzad Statystyczny, Cechy Rzemiost R&znych
i Przedsiebiorczosci, 1zby Rzemieslnicze i Przedsiebiorczosci, Ochotnicze Hufce Pracy, lzba
Przemystowo-Handlowa, Specjalna Strefa Ekonomiczna, Urzedy Miast, Centra Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego, Inkubatory Przedsiebiorczosci, Centra Integracji Spotecznej,
Szkolne Osrodki Kariery, Regionalne Os$rodki Wspierania Ekonomii Spotecznej, Slaska Izba
Pracodawcéw, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, Centra Edukacji Zawodowej, Zakfad
Doskonalenia Zawodowego oraz agencje zatrudnienia i zespoty szkoét. W ramach badania
opracowana zostata takze prognoza regionalna, dla catego wojewodztwa slgskiego. Wyniki
upowszechniono na spotkaniu podsumowujgcym realizacje tegorocznej edycji badania
oraz udostepniono na stronie internetowej: www.barometrzawodow.pl. Opracowano takze
publikacje: plakaty z prognozami zapotrzebowania na zawody dla poszczegdlnych powiatow
w 2020 roku; plakat wojewddzki przedstawiajacy prognoze zapotrzebowania na zawody dla
wojewodztwa Slgskiego w 2020 roku oraz raport wojewodzki podsumowujgcy wyniki projektu
w wojewodztwie slgskim.

Pracownicy Politechniki Slgskiej w Gliwicach wspétpracujg z przedsiebiorstwami w zakresie
pozyskiwania informacji dotyczacych aktualnej sytuacji na rynku pracy. Dziatanie to pozwala na
pozyskiwanie informacji dotyczacych aktualnej sytuacji na rynku pracy. Poznanie biezgcej oferty
skierowanej do s$rodowiska akademickiego, stosowanych metod rekrutacji i pozyskiwania
kandydatéw, a takze oceny poziomu przygotowania studentow i absolwentow do pracy
zawodowej. Prowadzenie badan za pomocg kwestionariusza ankiety lub narzedzia CAWI
stworzonego do monitorowania potrzeb pracodawcéw. Badanie opinii, postaw oraz szans
na rynku pracy studentow. Wspieranie w utrzymywaniu zatrudnienia réwniez poprzez
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monitorowanie loséw po podjeciu zatrudnienia lub utrzymywanie kontaktu z pracodawcag
oraz w razie koniecznosci wspieranie w podjeciu kolejnego zatrudnienia. W 2019 roku
przeprowadzono - zgodnie z planem - 2 takie badania.

Wojewddzki Urzad Pracy w_ Katowicach powotat 14 lipca 2019 r. Zespdt ds. planowanej
restrukturyzacji zatrudnienia w ISD Huta Czestochowa Sp. z o0.0., ktérego celem byto
monitorowanie i wsparcie dziatan lokalnych stuzb zatrudnienia na rzecz oséb zwalnianych
pracownikow. W szczegolnosci:

- udzielanie informacji o mozliwosci pozyskania $srodkdw na wsparcie dla przedsiebiorstw
oraz osob objetych procesem zwolnien;

- udzielanie porad prawnych z zakresu prawa pracy;

- udzielanie informacji o mozliwosciach wykorzystania z ustug $wiadczonych przez publiczne
stuzby zatrudnienia;

- prowadzenie szkolen i doradztwa zawodowego umozliwiajgcego przekwalifikowanie zawodowe;
- wspotpraca z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi podmiotami z terenu wojewddztwa
Slaskiego, w zakresie uzyskania pomocy dla zwalnianych pracownikow.

Po unormowaniu sie sytuacji w hucie, Zespot zostat rozwigzany.

3.2.8.1 Badaniai analizy

Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach odpowiedzialny jest miedzy innymi za wykonywania
zadan zwigzanych z prowadzeniem badan i analiz rynku pracy. W 2019 r. przeprowadzone
zostato badanie pn.: Aktywizacja zawodowa o0séb dfugotrwale bezrobotnych w opiniach
pracownikow powiatowych urzedow pracy w wojewodztwie $lgskim. Raport przedstawia analize
informac;ji dotyczacych aktywizacji zawodowej osob dtugotrwale bezrobotnych realizowanej przez
powiatowe urzedy pracy. W pierwszej czesci raportu opisano zastosowang metodologie badania:
cele badania, problematyke badawczg, zakres badania, dobor préby i metody badawcze. Druga
czes¢ to analiza statystyczna danych dotyczgcych dtugotrwatego bezrobocia w latach 2017-2018
w wojewodztwie $lgskim, a w tym poziom i ptynnos$¢ dtugotrwatego bezrobocia oraz struktura
os6b dtugotrwale bezrobotnych wedlug zmiennych spoteczno-demograficznych. W trzeciej
i czwartej czesci zaprezentowano analize wynikéw badania empirycznego, w ramach ktérego
udzielono odpowiedzi na pytania problemowe dotyczgce dziatan podejmowanych w ramach
aktywizacji zawodowej osoOb dlugotrwale bezrobotnych przez powiatowe urzedy pracy
w wojewodztwie slgskim. Raport konczg wnioski z badania.

W celu pogtebienia wiedzy o regionalnym rynku pracy, Wojewddzki Urzagd Pracy w postepowaniu
przetargowym wybrat podmioty, ktore wykonaty cztery badania socjologiczne:

- Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorstw subregionu centralnego wojewodztwa
Slgskiego. Badanie zostato przeprowadzone w okresie od kwietnia do wrzesnia 2019 roku.
Badaniem zostaty objete podmioty gospodarcze majgce siedzibe oraz prowadzgce dziatalnos¢ na
terenie  Subregionu  Centralnego  wojewddztwa  Slaskiego. Badanie  zrealizowano
z wykorzystaniem metody CAPI na prébie 1 452 przedsiebiorcéw. Gtownym celem badania byta
diagnoza potrzeb edukacyjnych i szkoleniowych przedsigbiorcow z Subregionu Centralnego
wojewodztwa Slgskiego.

Raport z tego badania zakonczyt cykl opracowan na temat zagadnien dotyczgcych
przewidywanych potrzeb edukacyjnych/szkoleniowych przedsigbiorcow z wojewddztwa
slaskiego. W roku 2018 zrealizowano badanie Potrzeby edukacyjne/szkoleniowe przedsiebiorcow
z Subregionu Zachodniego, a w roku 2017 przebadano potrzeby edukacyjne/szkoleniowe
przedsiebiorcéw z Subregionu Potudniowego i Pétnocnego.
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- Zapotrzebowanie na kwalifikacje/umiejetnosci w przedsiebiorstwach innowacyjnych dziatajgcych
w obszarze inteligentnych specjalizacji na tle gospodarczym Slgska. Badanie zostato
przeprowadzone w okresie od czerwca do pazdziernika 2019 roku. Prébe badawczg stanowity
podmioty gospodarcze majgce siedzibe i prowadzgce dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa
Slgskiego, ktore w okresie ostatnich 2 lat wdrozyty lub sg w trakcie wdrozenia przynajmniej
jednego z nastepujgcych rodzajow innowacji — produktowej, procesowej, marketingowej,
organizacyjnej. Obszarem realizacji badania byly wszystkie powiaty wojewddztwa $lgskiego.
Badanie zrealizowano zgodnie z metodologig opracowang przez WUP w Katowicach opartg
o ilosciowol/jakosciowe metody badania, t. o bezposrednie wywiady kwestionariuszowe
z wykorzystaniem techniki CAPI (ang. Computer Assisted Personal Interview) oraz
o indywidualne wywiady pogtebione IDI (ang. Individual In-Depth Interview). W oparciu
0 uzyskane dane przygotowano opracowanie dotyczgce przewidywanego zapotrzebowania na
kwalifikacje/umiejetnosci w przedsiebiorstwach innowacyjnych dziatajagcych w obszarach
inteligentnych specjalizacji w wojewodztwie slgskim.

- Trwatosc, kondycja i rozwoj przedsiebiorstw powstatych przy dofinansowaniu na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej otrzymanym z Powiatowego Urzedu Pracy w Rudzie Slgskiej w latach
2015-2017 w opiniach przedsiebiorcow — badanie pilotazowe. Przeprowadzone badanie
zrealizowane zostatlo zgodnie 2z metodykg badan ilosciowych, technikg wywiadu
kwestionariuszowego (ang. PAPI — Paper and Pencil Interview). W badaniu udziat wzieto 162
respondentdow — przedsiebiorcow, ktorzy w latach 2015-2017 rozpoczynali dziatalnosé
gospodarczg z wykorzystaniem wsparcia finansowego PUP w Rudzie Slgskiej. Osoby
te wylonione zostaty z populacji liczacej 281 beneficjentow. Zgodnie z zatozeniem
metodologicznym, w probie badawczej réownolicznie reprezentowani byli przedsiebiorcy, ktorzy
dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci otrzymali w trzech kolejnych latach — 2015, 2016
oraz 2017. Kazda grupa liczyta 54 badanych. Zrealizowane badanie miato na celu odpowiedz
na pytanie, jakie sg opinie przedsiebiorcow, ktdrzy otrzymali dofinansowanie na rozpoczecie
dziatalnoéci gospodarczej z Powiatowego Urzedu Pracy w Rudzie Slgskiej w latach 2015-2017
na temat trwatosci, kondycji i rozwoju swoich przedsiebiorstw. Doszczego6towienie gtownego
problemu badawczego nastgpito przez postawienie szeregu pytan szczegotowych; odpowiedzi
na nie przynosza wyniki zrealizowanego badania ilosciowego. Zdecydowana wiekszos¢ firm,
ktére powstaty w wyniku dotacji udzielanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Rudzie Slgskiej
w latach 2015-2017 przetrwata na rynku. Od czasu powstania, ich kondycja poprawita sie.
W wiekszosci tych podmiotow wzrosty obroty; zwiekszyt sie rowniez poziom inwestyciji,
a zatrudnienie pozostaje na stabilnym poziomie. 33 Badani przedsiebiorcy wyrazajg
optymistyczne opinie na temat najblizszej przysztosci — w nadchodzacych latach spodziewajg sie
dalszego rozwoju prowadzonych przez siebie firm.

- Efektywno$¢ wsparcia finansowanego z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w 2018 r.
w wojewodztwie Slgskim. Badanie przeprowadzono w okresie od sierpnia do pazdziernika 2019
roku. Prébe badawczg stanowili pracodawcy z wojewddztwa Slgskiego, ktorzy skorzystali
ze wsparcia w ramach KFS w 2018 roku oraz przedstawiciele powiatowych urzedoéw pracy
zajmujgcy sie obstugg KFS. Badanie oparto na ilosciowych metodach pozyskiwania danych -
bezposrednich wywiadach kwestionariuszowych technikag CAPI (ang. Computer Assisted
Personal Interview). W ramach badania pracodawcy, ktérzy skorzystali ze wsparcia w ramach
KFS oraz przedstawiciele powiatowych urzedéw pracy ocenili dziatania realizowane w ramach
Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Na podstawie uzyskanych wynikow sformutowano wnioski i
rekomendacje do podejmowania dziatan usprawniajgcych ich realizacje.

Wymienione opracowania zamieszczone zostaty na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach https://wupkatowice.praca.gov.pl/
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3.3 Koordynowanie regionalnej polityki rynku pracy

3.3.1 Fundusz Pracy

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej decyzjg finansowg z dnia 26 lutego 2019 r. (ustalit
kwoty srodkéw Funduszu Pracy (limity), na finansowanie zadan w wojewodztwie slgskim. Minister
ustalit, ze samorzady powiatowe wojewddztwa slgskiego otrzymajg w 2019 r. srodki Funduszu
Pracy w kwocie 217 023,7 tys. zt. Srodki te mogty by¢ wydatkowane na realizacje nastepujgcych
zadan w wojewddztwie:

a) programy na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkédw bezrobocia i aktywizaciji
zawodowej (§ 2 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia RM"): 200 766,2 tys. zk;

b) inne fakultatywne zadania zadan (§ 2 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia RM): 16 257,5 tys. zt.

W ramach powyzszych limitdow ustalone zostaty nastepujgce kwoty Srodkéw na realizacje
projektow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), w ramach
priorytetow inwestycyjnych:

— 8.i. Dostep do zatrudnienia dla oséb poszukujgcych pracy i oséb biernych zawodowo,
w tym dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez lokalne
inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspierania mobilnosci pracownikéw — w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-2020: 71 095 647,00 zt, w tym:

= kwota w czesci EFS: 60 431 300,00 z,
= kwota w czesci wktadu krajowego: 10 664 347,00 z;

— 8.i. Trwata integracja na rynku pracy ludzi miodych, w szczegdlnosci tych, ktorzy
nie pracujg, nie ksztatcg sie ani nie szkolg, w tym ludzi mtodych zagrozonych wykluczeniem
spotecznymi wywodzacych sie ze srodowisk marginalizowanych, takze poprzez wdrazanie
gwarancji dla miodziezy — w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
2014-2020: 84 081 976,00 zt, w tym:

= kwota w czesci EFS: 70 864 289,00 z,
= kwota w czesci wktadu krajowego: 13 217 687,00 zt.

Zarzad Wojewoddztwa Slgskiego, uchwatg nr 467/25/V1/2019 z dnia 8 marca 2019 r. przyjat
podziat srodkéw Funduszu Pracy dla samorzgdow powiatowych (zgodnie z tabelg przedstawiong
ponizej):

' Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 25 sierpnia 2014 r. w sprawie algorytmu ustalania kwot $rodkéw Funduszu Pracy
na finansowanie zadan w wojewodztwie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1294)
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Tabela nr 12. Podziat srodkéw dla powiatowych urzedéw pracy na finansowanie programéw oraz innych fakultatywnych zadan na 2019 r.

SRODKI NA FINANSOTWANIE PROGRAMOT ORAZ INNYCH FAEULTATYWNYCH ZADAN
projekiy wspolfinansowane z EFS (w zlotvych)
. joacie PO WER
Face sme alitywne inne POWER. whiad
FUF f:f-uifa]:-.l:;e prosramy fakultatywue § PO widad krajony - ; krajony - Srodli w
- tacmie z EFS radania BPO wkiad EFS- | #rodki w dyspooveji POWER whkiad EFS - ) -
wtys gk [ [ irodli w dyspooveji | samorzadu powiato, irodld w dyspooveii dysposyei Lacmie EFS (B 6+ 9)

Pl decyfi pRell decygii | pie 12 decygii RFO lacie samorzadn w tym dredhi, o FOWER. lacnie samorzadu lam:\ua_?ub];urh?a.ru..

(=i ) ) - wojewidstva ktorych mowa w art. wojewidrtva L't:n';:-fla:::;wa.w:n

{cowarta oyfra "7 | 2 ust 2d wstawy® {czwarta oyfra " 7"} 0wt 2d nstam®

{awarta cyira "9") {cowarta oofra "8}

2 3 4 5 & 7 2 g 10 11 12

Lacmie 217 023,7 200 766,21 16 257.5 71 095 647 G0 431 30 10 664 347 B4 081 976 70 864 189 13 217 687 155 177 623
1 |Badzifzki 10 432 8 0 6336 745 2 3 620 501 3077 426 543 073 3 855 829 3 2440 693 606 136 7476 330
2 | Cisszphsli 32724 7 6162 6562 2 589 738 2201277 388 461 3 380 331 2 548 543 531 388 5 970 069
3 |Edobucki 6 1375 57035 4336 1 375 069 1 553 530G 281 260 2 628 033 2214 925 413 130 4 503 124
4 |Lubliniecki 4 355 8 40754 3204 1 352 346 1183 454 208 852 1 324 852 1 538 01% 286 873 3217 238
5 | Mikobowski 30226 2 7867 2355 G465 786 304 7638 142 018 1265 727 1070 126 159 601 2216 513
& | MIyszhowski 4 7825 4 448 4 3341 1525042 1 2540 636 228 356 14971 522 1 661 5090 300 623 3 500 564
7 |Pezcoypazki 3 4601 31543 2608 1037 427 381 813 155 614 1346 188 1 134 567 211 621 2 383 615
2 |Raciborski 47218 4 383 8 338.0 1 396 726 1187 217 209 509 1 340 086 1 550 833 289 263 3 236 822
S | Temogdeski 7 524 6 6 043 0 576.6 2416 278 2 033 836 362 442 3018 139 2 543 638 474 451 5434 417
10 | Wodzistawski 6 763 2 5 2833 4755 2122 187 1 303 839 318 328 2 642 732 2227311 415 441 4 764 G35
11 | Zawisrciznski 3 8833 82577 6256 2550 458 2 507 5923 442 573 3475 5344 2 525 188 546 356 6426 042
g e 8 6606 3 0045 6557 2 825 8§27 2 401 853 423 874 3419376 2 5381 830 537 526 6 245 203
13 |Bizlsko-Bista W= 05734 3 7376 8358 3218 212 2 735 480 482 732 3 544220 2941 280 557 6358 6767 441
14 |Extom 13 483 3 2 5886 3547 4 609 715 3 018 261 601 458 5129 341 4 323 430 306 411 0 739 560
15 | Chorztw 5 549 6 5 136.5 4131 1 562 472 1583 101 279 371 2 146 261 1 308 365 337 382 4 008 733
16 |Czzstochowa (WM=B) 15 217 6 17 7475 1 4697 6 308 833 5 532 510 576 323 7199227 6 067 309 1131 718 13 708 062
17 | Drabrowa Gomicza 74085 6 321.5 587.0 2 554 372 2205 216 385 156 2675319 2254 758 420 560 5 269 691
18 | Gliwica QM=E) 12 857.6 11 3205 10367 4 222 52 3 585 1350 633 379 4 857 722 4 178 368 775 354 S 180 251
15 | Jastrzsbi=-Tdodj 4 5551 4 255 8 2553 1 334 863 1134 635 200 230 1797 237 1514 711 282 526 3132 102
20 | Jaworzno 33808 31155 2613 1 0940 572 034 636 164 G386 1362 811 1 148 577 214 234 2462 383
21 |Estowics 37073 7900 5 7578 25841 120 24454 552 441 168 3 1854 426 2 533 834 500 552 6 125 546
22 | Myshowica 3 7040 34253 278.7 1 251 935 1064 145 187 750 1434 G558 1200 383 225 575 2 636 893
23 | Pistary Stazkie 3 04408 2 3233 2155 1 052 086 354 273 157 813 1167 116 B33 645 183 471 2219202
24 |Ruda Staska 4 1813 3 382,35 258.8 1 254 143 1100022 154 121 1 7759305 1 455 345 275 660 3073 148
25 |Bybnik (WM=E) 3 600 8 7 5986.7 614 1 2 646 135 2245 218 3596 921 3370175 2 3440 383 525 792 6016 314
26 | Siemisncowice Slaskis 3 5070 33503 2476 1 197 007 1017 4356 179 551 1438 130 1212073 226 077 2 635 157
27 | Sesnowiac 12 3360 11 5652 0665 4 400 355 3 747 GEG 661 410 4 751 615 4 004 661 746 G54 S 161 014
28 | Swistochtowice 2 858.1 2 693 6 164 5 8540 667 714 567 126 1040 1062 442 8585 426 167 016 1903 109
25 | Tychy (bisrufisko-ledzify 53004 4 8728 427.6 1 735 163 1478 289 260 874 2073 674 1 747 692 325 682 3 812 837
30 | Zabeze 3 700 3 30731 27.7 2 8635 312 2 435 515 428 757 3 426 327 2 387 708 538 615 6 201 639
31 |Zoay 24132 22584 1548 T05 675 355 524 105 5§51 503 S50 751 554 142 106 1 609 665

*zrodin w dvspozyvel samorzadu powiate - pod warsnloem podjecia decyzji przez staroste o lowalifiltowaniv kosztow zarzadzania w projelocie EF3
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Tabela nr 13. Stopien wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy na aktywne formy wsparcia

Srodki przyznane (na podst. decyzji finansowych; w tys. z})

%

PUP Algorytm EFS rezerwa FP KFS Suma Srodki wydatkowane 72 ansgrgzd:\f\)/\;vnych
1 2 3 4 5 6 7 8
Bedzin 2 207,3 7476,3 121,0 616,0 10 420,6 95744 91,9%
Bielsko-Biata 1970,2 6 767,4 800,0 9 537,6 9437,6 99,0%
Bytom 2849,0 9 739,6 600,0 13 188,6 12 4457 94,4%
Chorzow 1127.8 4 008,7 573,1 5709,6 5647,9 98,9%
Cieszyn 1646,1 5970,1 600,0 8 216,2 73434 89,4%
Czestochowa 4 039,8 13708,1 339,9 1600,0 19 687,8 18 560,7 94,3%
Dagbrowa Gobrnicza 1551,8 5 269,7 600,0 74215 6 730,0 90,7%
Gliwice 2 640,6 9 180,3 2350,0 14 170,9 12 002,7 84,7%
Jastrzebie-Zdroj 1123,7 3261,7 6,6 530,0 4922,0 4891,6 99,4%
Jaworzno 657,1 24324 832,8 3922,3 3797,2 96,8%
Katowice 17839 56124 985,5 8 381,8 8 240,9 98,3%
Ktobuck 1200,8 4578,1 240,7 199,7 6 219,3 6172,3 99,2%
Lubliniec 858,2 3217,2 223,5 356,9 4 655,8 4 583,0 98,4%
Mikotéw 570,2 2 308,0 58,5 500,0 3436,7 3375,3 98,2%
Mystowice 738,4 2 686,9 400,0 3825,3 2526,5 66,0%
Myszkéw 947,8 3 500,6 311,6 4760,0 4345,0 91,3%
Piekary Slaskie 606,1 2219,2 504,3 3 329,6 2900,2 87,1%
Pszczyna 815,7 2 383,6 10,7 1100,0 4 310,0 41429 96,1%
Raciborz 1147,0 3 236,8 600,0 4 983,8 4 304,6 86,4%
Ruda Slgska 809,3 30731 729,7 4612,1 4 397,9 95,4%
Rybnik 19704 6 016,3 168,3 1000,0 9 155,0 8 697,6 95,0%
Siemianowice Slgskie 715,1 2635,2 775,9 452,4 4578,6 3787,1 82,7%
Sosnowiec 2 708,2 9161,0 1176,5 13 045,7 12 854,1 98,5%
Swietochtowice 790,5 1903,1 178,0 28716 27457 95,6%
Tarnowskie Géry 1513,6 5434,4 80,5 870,4 7 898,9 77285 97,8%
Tychy 1 060,0 3812,8 1900,0 6772,8 6 296,9 93,0%
Wodzistaw Slgski 1518,4 4764,9 874,7 7 158,0 6 455,6 90,2%
Zabrze 17815 6 538,6 179,0 1219,5 9718,6 96155 98,9%
Zawiercie 1831,7 6 426,0 37,6 833,8 9129,1 7347,2 80,5%
Zory 648,7 1 609,7 173,5 24319 2 330,9 95,8%
Zywiec 1759,7 6 245,2 260,0 530,0 8 794,9 8 465,2 96,3%
| Ogotem PUP 45 588,6 155 177,6 2502,2 23998,4 227 266,8 2117441 93,2%
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3.3.2 Programy aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych finansowane z rezerwy
Funduszu Pracy

Wojewddzki Urzagd Pracy w Katowicach odpowiedzialny byt rowniez za koordynowanie na terenie
wojewodztwa realizacji programéw aktywizacji zawodowej finansowanych z rezerwy Funduszu
Pracy pozostajgcej w dyspozycji ministra wiasciwego do spraw pracy. Srodki z rezerwy
przyznawane byty z inicjatywy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej lub na wniosek
marszatka wojewodztwa, w oparciu o Zasady ubiegania sie o srodki rezerwy Funduszu Pracy na
finansowanie dziatann aktywizacyjnych realizowanych przez powiatowe i wojewddzkie urzedy
pracy w 2019 roku. Zgodnie z tymi zasadami nabor wnioskow o dodatkowe srodki FP odbywat sie
w drodze konkursow ogtoszonych przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (wyjatkami
sg nabory wnioskdéw na realizacje programdéw zwigzanych z aktywizacjg bezrobotnych na
terenach, na ktorych miaty miejsce kleski zywiotowe, programéw dla zwalnianych pracownikéw
z przyczyn od nich niezaleznych oraz programoéw aktywizacji zawodowej cudzoziemcow,
w tym objetych ochrong miedzynarodows).

W trakcie 2019 roku 13 Powiatowych Urzedéw Pracy wojewddztwa slgskiego brato udziat
w dwéch naborach, w ramach ktérych ztozono 17 wnioskdw o tgcznej wartosci 2502,2 tys. zi.
Wszystkie wnioski, po zaopiniowaniu przez WUP, uzyskaty dofinansowanie z rezerwy Funduszu
Pracy, niemniej, nie we wnioskowanej wysokosci. tgcznie, w ramach powyzszych naborow,
powiatowe urzedy pracy otrzymaty srodki w wysokosci 2 002,2 tys. zt.

Ponadto, jeden samorzad powiatowy otrzymat Srodki na program aktywizacji zawodowej oséb
zwalnianych z zaktadow pracy z przyczyn niezaleznych od pracownika, w wysokosci 500,0 tys. zt.

. nabér
Rodzaj programu TELE? kwiecien | zwalniani
luty 2019
2019
Bezrobotni rodzice 58,5
Bezrobotni zamieszkujgcy na wsi 781,0
Dtuznicy alimentacyjni 283,5
Powracajgcy z zagranicy 168,3 500,0
Niepetnosprawni 275,9
Zielone miejsca 270,4
Inne programy (staze w ARIMR) 164,6
OGOLEM 1221,2 781,0 500,0
RAZEM 2502,2

W sumie, uwzgledniajgc $rodki FP z algorytmu oraz rezerwe Ministra, samorzady powiatowe
wojewoddztwa slgskiego dysponowaty w 2019 roku kwotg 203 268,4 tys. zt.

3.3.3 Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KES)

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest rozwigzaniem systemowym, adresowanym do pracodawcow,
wspomagajgcym przekwalifikowanie lub aktualizacje wiedzy i umiejetnosci oséb pracujgcych.
Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujgce z powodu
kompetencji nieadekwatnych do wymagan zmieniajgcej sie gospodarki.

Funkcjonowanie Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) regulowane jest przepisami ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2019 r. poz. 1482 z pézn. zm.) oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie
przyznawania $rodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (tekst jednolity Dz. U. 2018, poz.
117). KFS stanowi wydzielong czes¢ Funduszu Pracy i jest przeznaczony na wsparcie
pracodawcow inwestujgcych w ksztatcenie ustawiczne pracownikow i swoje wiasne.
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Jednym z zadan Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach jest sporzadzanie propozyciji
podziatu srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego pomiedzy powiatowe urzedy pracy,
z uwzglednieniem priorytetow okreslonych przez ministra wilasciwego do spraw pracy,
w porozumieniu z WRRP oraz monitorowanie poziomu wydatkowania Krajowego Funduszu
Szkoleniowego i wnioskowanie o dodatkowe srodki z rezerwy Krajowego Funduszu
Szkoleniowego oraz prowadzenie monitoringu wykorzystania przyznanych powiatowym urzedom
pracy srodkéw.

Limit KFS dla samorzgdéw powiatowych wojewodztwa Slgskiego na 2019 r. wynidst 20 745,3 tys.
zt. Z tej kwoty powiatowe urzedy pracy wystgpity do MRPiPS o przekazanie 20.687,01 tys. z,
co stanowi 99,72%. W opracowanym sprawozdaniu rocznym podsumowujgcym wydatki
powiatowych urzedow pracy w zakresie limitu KFS kwota wydatkowana wyniosta 20 155,7 tys. zt
(wykorzystanie 97,4%; na podstawie deklaracji PUP). Srodki te zostaty wykorzystane
na nastepujgce priorytety:

= Priorytet 1 — wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie
lub wojewoddztwie zawodach deficytowych — 16 826,5 tys. zt;

= Priorytet 2 — wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob, ktére nie posiadajg sSwiadectwa
dojrzatosci — 714,2 tys. z;

= Priorytet 3 — wsparcie ksztalcenia ustawicznego pracownikéw pochodzgcych z grup
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, zatrudnionych w podmiotach
posiadajgcych status przedsiebiorstwa spotecznego, wskazanych na licie przedsiebiorstw
spotecznych prowadzonej przez MRPiPS, cztonkéw lub pracownikow spotdzielni socjalnych
pochodzgcych z grup, o ktéorych mowa w art. 4 ust 1 ustawy o spodtdzielniach socjalnych
lub pracownikow Zaktadow Aktywnosci Zawodowej — 28,4 tys. zi;

= Priorytet 4 — wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob, ktére mogg udokumentowac
wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac w szczegdlnych warunkach lub o szczegdélnym
charakterze, a ktérym nie przystuguje prawo do emerytury pomostowej — 8,2 tys. z;

= Priorytet 5 — wsparcie ksztatcenia ustawicznego instruktoréw praktycznej nauki zawodu,
nauczycieli ksztatcenia zawodowego oraz pozostatych nauczycieli, o ile podjecie ksztatcenia
ustawicznego umozliwi im pozostanie w zatrudnieniu — 271,0 tys. zt;

= Priorytet 6 — wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb po 45 roku zycia — 2 062,3 tys. z;

= inne (poza priorytetami) — 98,3 tys. zt,

= promocja KFS — 146,8 tys. zt.

Natomiast kwota KFS, ktorg dysponowato 16 Powiatowych Urzedéw Pracy, wynosita (wg stanu
na 31.12.2019 r.) 3 253,1 tys. zt. Z tego w ramach Priorytetéw Rady Rynku Pracy wydatkowano
2769,3 tys. zt:

= Priorytet a — wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw Centrow Integracji Spotecznej,
Klubéw Integracji Spotecznej, Warsztatéw Terapii Zajeciowej — 154 ,4 tys. zt;

= Priorytet b — wsparcie ksztatlcenia ustawicznego o0s6b z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci — 288,7 tys. zt;

= Priorytet ¢ — wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach
nowych technologii i narzedzi pracy — 1 330,7 tys. z;

= inne (poza priorytetami): 995,5 tys. zt.

Szczegotowe informacje dotyczace wykorzystania srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowe
przez poszczegodlne powiatowe urzedu pracy zawiera ponizsza tabela.
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Tabela nr 14. KFS srodki pozyskane i wydatkowane wg powiatowych urzedéw pracy

pozyskane wydatkowane (wg danych PUP)
Limit KFS ReKz'(:egNa razem Limit KFS ReKzlt:ag/va razem Wykr?iréysta

1. |Bedzin 616,0 616,0 577.8 577,8 93,8%
2. |Bielsko-Biata (z pow. 800,0 800,0| 7922 792,2 99,0%

bielskim)
3. |Bytom 500,0 100,0 600,0 490,2 98,1 588,3 98,1%
4. | Chorzéw 500,0 73,1 573,1 500,0 73,1 573,1 100 %
5. |Cieszyn 500,0 100,0 600,0 4788 100,0 578,8 96,5%
6. | Czestochowa (z pow. 1 600,0 16000| 14887 14887 93,0%

czestochowskim)
7. | Dabrowa Gérnicza 500,0 100,0 600,0 499.,6 18,9 518,5 86,4%
g. | Gliwice (z pow. 2000,0 350,0| 23500 19139 350,0| 22639 96,3%

gliwickim)
9. [Jastrzebie-Zdroj 500,0 30,0 530,0 489,0 30,0 519,0 97,9%
10. |Jaworzno 532,8 300,0 832,8 532,8 300,0 832,8 100 %
11. | Katowice 985,5 985,5 944,1 944,1 95,8%
12. | Ktobuck 199,7 199,7 197,6 197,6 98,9%
13. | Lubliniec 356,9 356,9 332,9 332,9 93,3%
14. | Mikotow 500,0 500,0 4993 4993 99,9%
15. | Mystowice 400,0 400,0 397,4 397,4 99,4%
16. | Myszkow 311,6 311,6 276,0 276,0 88,6%
17. | Piekary Slgskie 254,3 250,0 504,3 246,3 80,9 327,2 64,9%
18. | Pszczyna 650,0 450,0| 1100,0 648,0 4423 10903 99,1%
19. | Raciborz 500,0 100,0 600,0 490,7 100,0 590,7 98,5%
20. |Ruda Sigska 729,7 729,7 7173 717,3 98,3%
21, | Rybnik (z pow. 1000,0 1000,0| 10000 1000,0 100 %

rybnickim)
22. | Siemianowice Slaskie 352,4 100,0 452.4 349,5 56,2 405,7 89,7%
23. | Sosnowiec 11765 11765| 11456 11456 97,4%
24. | Swietochtowice 178,0 178,0 178,0 178,0 100%
25. | Tarnowskie Gory 770,4 100,0 870,4 7433 94,5 837,8 96,3%
26, | Tychy zpow. 1550,0 350,0| 19000 1541,0 286,8| 18278 96,2%

bierunsko-ledzinskim)
27. | Wodzistaw Slaski 7247 150,0 874,7 724,0 108,7 832,7 95,2%
28. | Zabrze 869,5 350,0| 12195 852,1 3494 12015 98,5%
29. | Zawiercie 483,8 350,0 833,8 452,7 285,5 738,2 88,5%
30. | Zory 173,5 1735 1735 173,5 100 %
31. | Zywiec 530,0 530,0 483,3 483,3 91,2%

WOJEWODZTWO

SLASKIE 207453| 32531| 239984 20155,6| 2774,4| 22930,0 95,5%

Powiatowy Urzgd Pracy w Pszczynie zorganizowat w 2019 r. 2 wyktady dot. tematyki KFS pn.:

- \Wyksztatcony pracownik to konkurencyjna firma, czyli dlaczego warto inwestowa¢ w ludzi”,
- .Employer branding — czyli budowanie wizerunku dobrego pracodawcy”.

Udziat w spotkaniach wziety 23 osoby.

3.3.4 Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

W 2019 r. Wydziat FGSP WUP w_Katowicach realizowat zadania w zakresie podobnym,
jak w latach ubiegtych.

Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych jest panstwowym funduszem celowym,
ktérego dysponentem jest minister wtasciwy do spraw pracy, czyli aktualnie Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spoteczne;.

Wojewodzki Urzgd Pracy w Katowicach jest odpowiedzialny za obstuge Funduszu na terenie
wojewodztwa Slgskiego, w szczegdlnosci w zakresie zadan okreslonych w nastepujgcych aktach
prawnych:
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1) ustawie z dnia 13 lipca 2006 r. o ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyptacalnosci
pracodawcy (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 7; zwanej dalej ustawg) - podstawowym akcie prawnym
okreslajgcym zadania i strukture organizacyjng Funduszu,

2) ustawie z dnia 6 maja 2010 r. o przywréceniu terminu do wyptaty Swiadczen pracowniczych z
Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (Dz. U. Nr 106, poz. 674) - dotyczacej
wyptat naleznosci pracowniczych, powstatych i wymagalnych przed dniem 1 pazdziernika 2006 r.,

- stanowigcych w istocie wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2008/94/WE w sprawie ochrony pracownikbw na wypadek
niewyptacalnosci pracodawcy (Dz. U. UE.L.2008.283.36), oraz wydanych na ich podstawie
aktach wykonawczych.

Zadania zwigzane z obstugg FGSP wykonywane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach
w 2019 r. generalnie dotyczyty:

- wyptat Swiadczeh na rzecz pracownikbw oraz bylych pracownikow niewyptacalnych
pracodawcow a takze osob wykonujgcych na rzecz takich pracodawcéw zadania na podstawie
umow cywilnoprawnych podlegajgcych obowigzkowi ubezpieczen spotecznych;

- dochodzenia zwrotu naleznosci FGSP w zwigzku z wstgpieniem w prawa zaspokojonych
pracownikéw od pracodawcow i 0séb trzecich odpowiadajgcych za te zobowigzania;

- wystepowania do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z wnioskami
o umorzenie/okreslenie warunkéw zwrotu naleznosci FGSP;

- zapewnienia obstugi administracyjno-gospodarczej realizacji ww. zadan.

Zadania dotyczgce wypftaty Swiadczen pracowniczych w razie niewyptacalno$ci pracodawcy
w roku 2019. Do Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach w roku 2019 ztozono:

- 44 wykazy zbiorcze (dotyczacych swiadczen sprzed daty niewyptacalnosci pracodawcy) /
uzupetniajgce (dotyczgce swiadczeh powstatych po dacie niewyptacalnosci pracodawcy) ztozone
przez pracodawcow w trybie art. 15 i 15 a (dotyczgcego zaliczek na poczet niezaspokojonych
roszczen) ustawy,

- 649 wnioskéow indywidualnych pracownikéw i bytych pracownikow niewyptacalnych
pracodawcow ztozonych w trybie art. 16 i 17 ustawy oraz w trybie ustawy z dnia 6 maja 2010 r.
,0 przywroceniu terminu do wyptaty swiadczen pracowniczych...”.

- Odmowiono wyptaty swiadczen w przypadku 1 wykazu pracodawcy oraz 237 wnioskow
indywidualnych, a 68 wnioskéw indywidualnych pozostawiono bez rozpatrzenia bgdz przekazano
wedtug wiasciwosci do innych Wojewddzkich Urzedow Pracy.

- Wyptacono swiadczenia na podstawie 49 wykazéw zbiorczych/uzupetniajgcych pracodawcow
oraz 434 wnioskow indywidualnych na kwote ogotem: 21 457 506,29 zt (dla 2482 osdb).

Dochodzenie zwrotu naleznosci FGSP w roku 2019

W 2019 r. Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach na biezgco realizowat sprawy zwigzane
z dochodzeniem zwrotu naleznosci FGSP, wynikajgcych z wyptat $wiadczen dokonanych
zarowno w roku 2019, jak i w latach poprzednich.

Realizacja poszczegdlnych zadan z zakresu dochodzenia zwrotu naleznosci w 2019 r.
przedstawiata sie nastepujgco:

- do diuznikéw FGSP skierowano 153 wezwania do zaptaty,

- zgtoszono 88 wierzytelnosci w ramach postepowan upadtosciowych,

- wniesiono 108 nowych pozwdw przeciwko dtuznikom FGSP,

- wniesiono 214 wnioskdw 0 wszczecie postepowan egzekucyjnych,

- do Dysponenta FGSP — Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej przestano 90 wnioskéw
o umorzenie badz okreslenie warunkéw zwrotu naleznosci FGSP,
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- w przypadku 59 dtuznikéw MRPiPS umorzyt naleznoséci FGSP, a 20 roztozyt sptate naleznosci
na raty,
- w przypadku 23 dtuznikéw doszto do catkowitej sptaty naleznosci FGSP.

Tytutem sptaty naleznosci na konto WUP przeznaczone do obstugi FGSP w 2019 r. wptyneto
5240 264,31 zt.

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w roku ubiegtym umorzyt naleznosci FGSP na kwote
12 446 192,19 zt

3.3.5 Koordynacja systemow zabezpieczenia spoteczneqo

Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach realizuje zadania wynikajgce z koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego panstw, o ktérych mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. a-c ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz panstw, z ktérymi
Rzeczpospolita Polska zawarta dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu
spotecznym, w zakresie $wiadczen dla bezrobotnych, w tym przyjmuje i rozpatruje wnioski
bezrobotnych o wydanie odpowiednich dokumentéw w sprawach swiadczen z tytutu bezrobocia,

W 2019 roku Wojewddzki Urzgd Pracy w Katowicach prowadzit:

1. 6 348 spraw zwigzanych z ustaleniem prawa do zasitku dla bezrobotnych na zasadzie
koordynacji systeméw zabezpieczen spotecznych, ktére zakohczyly sie wydaniem decyzji
administracyjnych. W ramach tego zadania pracownicy Wydzialu na biezgco pisemnie,
telefonicznie oraz bezposrednio informowali klientdow Urzedu o mozliwosciach uzyskania
Swiadczen dla bezrobotnych w uwzglednieniem pracy zagraniczne;j.

2. 1149 spraw zwigzanych z transferem zasitku dla bezrobotnych z zagranicy do Polski,
w ramach tego wydano:

a. 215 formularzy PD U3 — zaswiadczenie dla poszukujgcego pracy o wystgpieniu
okolicznosci majagcych wptyw na wyptate swiadczen,

b. 207 formularzy SED U007 - zapytanie o przyznanie transferu zasitku do Polski,

c. 1145 formularzy SED U009 - potwierdzenie rejestracji osob poszukujgcych prace na
terenie naszego wojewddztwa w zwigzku z przyznanym transferem,

d. 216 formularzy SED U010 do instytucji wkasciwej — informacja o wystgpieniu okolicznosci
mogacych mie¢ wptyw na prawo do Swiadczen,

e. 1447 formularzy SED U013 - dotyczacych dokonywania miesiecznego monitorowania osob
poszukujgcych pracy na terenie naszego wojewddztwa w zwigzku z przyznanym
transferem na wniosek instytucji przyznajgcej zasitek dla bezrobotnych,

3. 5 spraw zwigzanych z transferem zasitku dla bezrobotnych z Polski zagranice.

4. 312 formularzy PD Ul - potwierdzenie okresdow ubezpieczenia na podstawie polskich
Swiadectw pracy przy przyznawaniu swiadczen dla bezrobotnych zagranica,

5. 152 formularzy SED U002 - potwierdzenie okreséw ubezpieczenia na podstawie polskich
Swiadectw pracy przy przyznawaniu swiadczen dla bezrobotnych zagranica,

6. 29 formularzy SED U 004 — informacje o wynagrodzeniu,

7. 16 formularzy SED U 006 — informacje o czlonkach rodziny pozostajgcych na utrzymaniu
osoby ubiegajgcej sie o zasitek dla bezrobotnych.

W 2019 r. koordynowano rowniez sprawy zwigzane z nienaleznie pobranymi swiadczeniami dla
bezrobotnych przez obywateli polskich za granica.

W roku ubiegtym pracownicy Wydziatu wdrozyli sie ponadto w obstuge systemu EESSI majgcego
na celu korespondencije elektroniczng z zagranicznymi urzedami pracy.
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4. Podsumowanie

Zadania ujete w Regionalnym Planie Dziatai na rzecz Zatrudnienia na rok 2019 miaty na celu,
przede wszystkim, przyczyni¢ sie do wzrostu zatrudnienia i zminimalizowania bezrobocia, w tym
w szczegolnosci diugoterminowego, ktérego skutki sg odczuwalne nie tylko przez osobe
bezrobotng, ale tez jej rodzine i rzutujg na ksztattowanie postaw nastepnego pokolenia.

Przedstawione Sprawozdanie z realizacji zadah zaplanowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia wojewoddztwa slgskiego oraz partnerdw rynku pracy (instytucje, uczelnie, organizacje
pracodawcow, itd.) wskazuje, ze zatozone cele, w wigkszo$ci, zostaty osiggniete. Swiadczg o tym
osiggniete wskazniki. Niewatpliwie na takg sytuacje miaty wptyw ogdlne pozytywne tendencje
wystepujgce na lokalnych, regionalnym i krajowym rynku pracy.

Niemniej, w niektérych przypadkach, partnerzy byli zmuszeni wycofa¢ sie z realizacji zadan
w zwigzku nieotrzymaniem dofinansowania na zaplanowane projekty (np. brak dofinansowania
ze srodkow unijnych).

Zgodnie z Krajowym Programem Reform na rzecz realizacji strategii ,Europa 2020” (aktualizacja
2016/2017), przyjetym przez Rade Ministrow 25 kwietnia 2017 r., Komisja Europejska, zwrdcita
uwage na nie w petni wykorzystany potencjat polskiego rynku pracy. Mozna wyrazi¢ przekonanie,
ze w 2019 r. w wojewodztwie $lgskim podjeto dziatania majgce na celu zwigekszenie
wspotczynnika aktywnosci zawodowej, w tym przede wszystkim kobiet, oséb starszych czy tez
0s6b o niskich kwalifikacjach. Dziatania takie podejmowane byty na terenie wojewddztwa réwniez
w poprzednich latach i bedg kontynuowane w przysztosci. Zarébwno w ramach projektow
realizowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj), w ktdrych bezposrednimi odbiorcami wsparcia sg w gtéwnej mierze osoby bezrobotne
lub zagrozone utratg pracy, jak i programoéw majgcych zmieni¢ podejscie do rynku pracy.
Przyktadem sg projekty w ramach Programu Erasmus+, czy partnerstwa tworzone z inicjatywy
powiatowych urzeddéw pracy, ktore starajg sie wyjs¢ poza dziatania standardowe.

Przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji Regionalnego Planu Dziatari na rzecz Zatrudnienia
za rok 2019 opisy przedsiewzie¢ wskazujg na zaangazowanie szeregu instytucji w projekty,
majgce bezposredni lub posredni wptyw na sytuacje zatrudnieniowg w regionie. Poniewaz udziat
w tworzeniu RPDZ byt dobrowolny, niniejszy dokument prezentuje jedynie niektére dziatania,
ktére zostaty zrealizowane w przedstawionych priorytetach i dziataniach kierunkowych w 2019 r.
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Tabela nr 15. Gtéwne tendencje bezrobocia obserwowane w wojewodztwie slagskim
w latach 2018-2019

Wyszczegolnienie

Opis zmian

Stopa bezrobocia
rejestrowanego

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. stopa bezrobocia w wojewddztwie Slaskim
wynosita 3,6% (kraj 5,2%). W ujeciu rocznym w wojewodztwie wartos¢ tego
wskaznika spadta o 0,7 p. proc. W kraju, w ujeciu rocznym, wysoko$¢ stopy
bezrobocia spadta 0 0,6 p. proc. (31 grudnia 2018 r. - 5,8%).

W koricu roku wojewddztwo $laskie znajdowato sie na drugim miejscu listy
wojewddztw o najnizszej wartosci stopy bezrobocia, za Wielkopolskg, (2,8%). Nadal
utrzymuije sie duze zrdznicowanie natgzenia bezrobocia w naszym regionie.

W koncu 2019 r. najnizsza stopa bezrobocia byta w Katowicach i wynosita 1,0%. Na
przeciwlegtej pozycji znajdowat sig Bytom, gdzie wysoko$¢ tego wskaznika osiagneta
wartos¢ 8,3%. Powiaty o najwyzszej i najnizszej stopie bezrobocia dzielita na koniec
grudnia 2019 r. rdznica 7,3 p. proc. Jezeli chodzi o podregiony, to w omawianym
okresie najnizszg stopg bezrobocia notowano w podregionie katowickim (2,1%)
i tyskim (2,3%). Najwyzszg stopg bezrobocia, podobnie jak w roku poprzednim,
charakteryzowat sie podregion bytomski (6,0%).

Liczba bezrobotnych
ogotem

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy w koncu
grudnia 2019 roku wyniosta 66,5 tys. osdb. W ujeciu rocznym zbiorowo$¢
bezrobotnych zmniejszyta sie o 13,6 tys. osob (dynamika spadku wyniosta
-16,9 %).

W powiatach widoczne byto terytorialne zréznicowanie stanu bezrobocia. Najwigcej
0sdb zarejestrowanych jako bezrobotne notowano w Bytomiu (3,8 tys.), Sosnowcu
(3,7 tys.) oraz powiecie zywieckim (3,3 tys. osob). Na przeciwleglym koncu listy
rankingowej lokowaly sie powiaty o matej liczbie mieszkancow i tym samym
bezrobotnych: bierurisko - ledzifski (448 oséb), Swigtochtowice (666 0s6b) oraz Zory
(695 osob). W ciagu roku bezrobocie spadio prawie we wszystkich powiatach,
najwiekszy spadek bezrobocia odnotowano w Katowicach (-1 346 os6b), w powiecie
bedzinskim (-1 274 osoby) iw Gliwicach (-917 osob). Niewielki wzrost liczby
bezrobotnych odnotowano w powiecie wodzistawskim (27 osob) oraz w Zorach
(24 osoby).

Bezrobotne kobiety

W koncu 2019 r. wsérdd zarejestrowanych 56,6% stanowity bezrobotne kobiety. W
ciggu roku udziat pan zmniejszyt sie o 1,8 p. proc. (2018 r. — 58,4%), za$ liczba
bezrobotnych kobiet zmniejszyta sig 0 9,1 tys.

W zbiorowosci mezczyzn liczba zaewidencjonowanych spadta o 4,4 tys. oséb (31
grudnia.2018 r. — 33 318; 31 grudnia 2019 r. — 28 895). Znaczaca nadreprezentacja
kobiet w$rdd ogotu zarejestrowanych obserwowana jest w powiecie rybnickim (gdzie
kobiety to 65,5%), Rybniku (65,0%), Swietochtowicach (64,6%) i powiecie
pszczynskim (62,4%). Natomiast odsetek bezrobotnych kobiet byt najnizszy w
Sosnowcu (50,7%), w powiecie cieszyniskim (51,5%) i w Katowicach (51,7%).

Bezrobotni
poprzednio pracujgcy

Stan
na 31 grudnia

2018 r. 2019r.
4,3% 3,6%

80 079 66 521
oso6b oso6b
46 761 37 626
oso6b oso6b
70 651 59 417
os6b os6b

Wiekszo$¢ bezrobotnych to osoby legitymujace sie stazem pracy (wedtug stanu na
31 grudnia 2019 r. — 89,3% ogotu bezrobotnych; 31 grudnia 2018 r. — 88,2% ogotu).
Pozostali — 7,1 tys. osdb, tj. 10,7% ogdtu to osoby dotychczas niepracujace
(31 grudnia 2018 r. — 9,4 tys. j. 11,8% ogétu). W grupie os6b bezrobotnych
poprzednio pracujacych przewazaja osoby z najkrétszym stazem pracy - 21,0% to
osoby zatrudnione do 1 roku oraz 23,0% to osoby legitymujace sie stazem pracy od
1do5 lat.

W ciggu roku liczba bezrobotnych poprzednio pracujgcych spadta o 11,2 tys. osob.
Podobnie jak przed rokiem bezrobotni, ktérzy legitymowali sie stazem pracy,
najczesciej pracowali w nastepujacych sekcjach PKD: Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw mechanicznych, wigczajac motocykle (18,4% poprzednio
pracujacych; 2018 r. - 18,6%), Przetwérstwo przemystowe (17,7%; 2018 r. — 17,5%)
oraz Budownictwo (9,0%; 2018 r. - 9,3%).

Z wyzej wymienionych sekcji pochodzito prawie potowe poprzednio pracujacych
(45,2 %; 2018 r. — 45,5%). Réwnoczes$nie w stosunku do co siddmego bezrobotnego
legitymujacego sie stazem pracy, pracownicy urzeddéw nie potrafili zidentyfikowaé
miejsca dziatalnosci ostatniego zatrudnienia (2019 r. - 13,6%).
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Wyszczegolnienie

Stan
na 31 grudnia

Opis zmian

Bezrobotni z prawem
do zasitku

Zdecydowana wigkszos¢ zarejestrowanych nie pobiera zasitku dla bezrobotnych.

W koricu 2019 r. prawo do tego Swiadczenia posiadato 10,7 tys. osdb, tj. 16,1% ogétu
zaewidencjonowanych. W stosunku do sytuacji sprzed roku liczba zasitkobiorcow
spadta o 1,3 tys. osob, natomiast wzrést procentowy udziat pobierajacych zasitek
wsrdd ogotu bezrobotnych (31 grudnia 2018 r. — 12,0 tys., tj. 15,0% ogétu). Sytuacja
powiatdw w opisywanym aspekcie jest bardzo zrdznicowana. Wedtug stanu na 31
grudnia 2019 r. najwyzszy odsetek uprawnionych do pobierania zasitku dla
bezrobotnych notowano w powiecie bierufisko - ledzinskim (26,3%), w miescie Tychy
(24,8%) oraz w powiecie bielskim (24,5%). Odwrotna sytuacja wystapita w Piekarach
Slaskich (11,3%), w Swietochtowicach (11,4%) oraz w powiecie wodzistawskim
(11,7%).

Bezrobotni
zamieszkali na wsi

Na silnie zurbanizowanym terenie wojewddztwa $Slaskiego zdecydowana wiekszo$¢
bezrobotnych zamieszkuje miasta (75,4%). W koricu 2019 r. na terenach wiejskich
mieszkato 24,6% ogotu zarejestrowanych, tj. 16,4 tys. osoéb. W ciagu roku liczba
bezrobotnej ludnosci wiejskiej spadta jeszcze 0 2,4 tys. 0sob (tj. 0 13,0%).

W tym samym czasie zmniejszyta sie réwniez liczba bezrobotnych mieszkarcow
miast o 11,1 tys., co oznacza spadek o 18,1 %. Problem bezrobocia na wsi
niezmiennie dotyka gtéwnie mieszkancow podregionu bielskiego, gdzie w koncu
2019 roku zarejestrowanych byto 5,4 tys. bezrobotnych zamieszkatych na wsi, co
stanowito ponad potowe ogdtu bezrobotnych w tym podregionie (54,5%; 2018 r. —
55,2%). W podregionie czestochowskim byto 4,6 tys. bezrobotnych zamieszkatych na
wsi, tj. 48,8% ogotu zarejestrowanych (2018 r. — 46,6%). Dla poréwnania
w podregionie gliwickim bezrobotni z terendéw wiejskich to tylko 9,8% ogétu (628
0sdb; 2018 r. — 10,0%). W podregionie katowickim, ktory skupia wytacznie miasta na
prawach powiatu (tzw. powiaty grodzkie) problem opisywanego bezrobocia nie
wystepuje.

Dtugotrwale
bezrobotni

Do grupy diugotrwale bezrobotnych zaliczane sg osoby pozostajace w rejestrze
powiatowego urzedu pracy facznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wylaczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania
zawodowego dorostych. W ciagu roku liczebno$¢ tej zbiorowosci zmniejszyta sie
o 10,1 tys. oséb, do poziomu 29,0 tys. Udziat tej subpopulacji w ogdlnej liczbie
zaewidencjonowanych obnizyt sig 0 5,2 p. proc., z 48,8% na koniec 2018 r. do 43,6%
w koricu 2019 r. Wérdd diugotrwale bezrobotnych nadal dominujg kobiety (17,7 tys.
pan, tj. 61,1% na koniec 2019 r., wobec 24,2 tys. osob, tj. 61,9% w koAcu 2018 r.).
Utrzymuje sie zréznicowanie przestrzenne poziomu diugotrwatego bezrobocia. W
koricu 2019 r. najwiecej bezrobotnych tej kategorii zaewidencjonowanych bylo w
Bytomiu (1,9tys.) i Sosnowcu (1,8tys.). W najmniejszym stopniu problem
diugotrwatego bezrobocia dotykat powiatu bierunsko — ledzinskiego (140 osdb) oraz
miasta Zory (204 osoby).

Bezrobotni ponizej
30 roku zycia

Na dzien 31 grudnia 2019 r. liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych, ktére nie
ukoiczyly jeszcze 30 roku zycia wynosita 15,2 tys.- tj. 22,8% ogoinej liczby osdb
zarejestrowanych. W omawianej grupie bezrobotnych znalazto si¢ 10,3 tys. kobiet
(68,1% ogbtu bezrobotnych z tego przedzialu wiekowego). Analogiczne dane
z 2018 r. wynoszg odpowiednio: 18,4 tys. mtodych 0sdb bez pracy - tj. 23,0% ogdine;
liczby zarejestrowanych, w tym 13,0 tys. kobiet (70,4%).

Bezrobotni w wieku
od 18 do 24 lat
(ponizej 25 roku
zycia)

2018 r. 2019 r.
12 032 10 723
osoby osoby
18 793 16 356
osoby oso6b
39 097 29 024
os6b osoby
18 419 15166
oso6b oso6b
8162 6 955
osoby os6b

W koricu 2019 r. bez pracy pozostawato blisko 7,0 tys. bezrobotnych ponizej 25 roku
zycia. W ujeciu rocznym liczba najmtodszych bezrobotnych spadta o 1,2 tys. o0sdb, tj.
0 14,8 proc. Wedlug stanu na 31 grudnia 2019 r. bezrobotna mtodziez to 10,5%
ogotu zarejestrowanych, rok wczesniej udziat ten byt niewiele nizszy i wynosit 10,2%.
Wsrdéd  zarejestrowanych bezrobotnych do 25 roku zycia dominowaty kobiety,
stanowity 63,9% tej subpopulacji (2018 r. — 66,5%). Natezenie bezrobocia miodziezy
w poszczegdlnych powiatach jest zréznicowane. W koricu 2019 r. najwyzsze udziaty
bezrobotnej mitodziezy notowano w: powiecie wodzistawskim (15,9%), miescie
Jastrzebie Zdréj (14,9%), powiecie rybnickim (14,6%) oraz miescie Zory (14,4%).
Najnizsze udzialy bezrobotnej miodziezy obserwowano w duzych miastach na
prawach powiatu, tj. w: Sosnowcu (6,7%), Dabrowie Gérniczej (7,0%) oraz Tychach
(7,1%). W grupie miodziezy przewazajg osoby pozostajace bez zatrudnienia
w okresie od 0-3 miesiecy (54,2%) oraz od 3 do 6 miesiecy (18,4%).
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Stan

Wyszczego6lnienie na 31 grudnia Opis zmian
2018 . 2019 r.
W koAcu 2019 r. w rejestrach powiatowych urzeddw pracy zaewidencjonowanych
bylo 19,2 tys. bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, co stanowito 28,8% ogétu
bezrobotnych (rok wcze$niej analogiczny odsetek 29,0%). Bezrobotni powyzej 50
roku zycia to jedna z niewielu grup, w ktdrych notujemy nadreprezentacje mezczyzn.
Udziat kobiet wynosi zaledwie 38,7% (2018 r. — 39,8%). W koricu 2019 r. problem
. . braku pracy w grupie 50+ widoczny byt gtownie w: Czestochowie (33,3%),
?gfg‘l’(z";”'cgowyze‘ 23 2,‘:,8 19161 |\ towicach (32,1%) i Tychach (31,7%). Biorac pod uwage kryterium procentowe
y 0so os6b udzialu grupy 50+ wséréd ogotu zaewidencjonowanych, to bezrobocie 0séb powyzej
50 roku zycia najmniej widoczne byto w Zorach (19,0%), w Jastrzebiu Zdroju (22,9%)
oraz w powiecie ktobuckim (24,3%). Barierg utrudniajaca sukces na rynku pracy jest
dtugookresowe bezrobocie. Wsréd bezrobotnych z grupy 50+ 40,3% pozostaje bez
zatrudnienia nieprzerwanie przez ponad 12 miesigcy (rok wczesniej odpowiedni
wskaznik wynosit 45,7%).
W konicu 2019 r. liczba bezrobotnych niepetnosprawnych wynosita 5,4 tys. i przez
okres roku zmniejszyla sie o 0,6 tys. osob (. o 9,4%). Udziat bezrobotnych
niepetnosprawnych wsréd ogdtu wynosit 8,1% i w stosunku do analogicznego okresu
roku poprzedniego wzrost 0,7 p. proc.
. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. najwiecej oséb tej grupy zarejestrowanych byto
Eizzgggtsmrawni 5 914 5 3?5 w: Czestochowie (467 oso6b), Bytomiu (276 osdb) oraz Sosnowcu (267 osob).
P P osoby oséb Najmniej bezrobotnych omawianej kategorii zaewidencjonowanych bylo w powiecie
bierunsko-ledzinskim (36 0séb), w mieécie Zory (41 0sdb) oraz w powiecie rybnickim
(55 os6b). Wsrdéd bezrobotnych niepetnosprawnych wigkszo$¢ stanowili mezczyzni.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r. udziat pan wynosit 45,3%, rok wcze$niej —
45,9%.
Bezrobotni w okresie do 12 miesiecy od dnia ukoriczenia nauki to wedtug stanu na
koniec 2019 r. 3,3% ogbtu zarejestrowanych (31 grudnia 2019 r. — 2,2 tys. 0sdb).
. . W ujeciu rocznym liczebno$¢ tej kategorii spadta o 184 osoby, tj. 0 7,7 %. Wsréd
Bezrobo.t niw okresie bezrobotnych absolwentéw zdecydowanie dominowaty kobiety (56,5%). Wedtug
do 12 miesiecy od 2377 2193 1 arudnia 2019 1. naimniel osdb tei k ; idenci h byl
sakofczenia nauki o0s6b osoby stanu na 3 grudnia 2019 r. najmniej 0séb te] ategorii zaewidencjonowanych byio
(absolwenci) w  Chorzowie (8 osob), Swigtochtowicach (17 osob) Piekarach Slaskich
i Siemianowicach Slgskich (po 23 osoby). Natomiast najwiecej bezrobotnych
absolwentow zarejestrowanych bylo w powiatach: wodzistawskim (145 osdb),
zywieckim (128 osdb) oraz cieszynskim (114 oséb).
Bezrobotni z Wedtug stanu na koniec 2019 r. bezrobotni z wyzszym wyksztatceniem (10,2 tys.
wyzszym 11 932 10 217 0s6b) stanowili 15,4% ogdtu zarejestrowanych (przed rokiem 14,9%).
wyksztatceniem osoby 0s6b W tej zbiorowosci zdecydowanie dominowaty kobiety (66,1%). W ciagu roku liczba
bezrobotnych o potencjalnie najwyzszych kwalifikacjach spadta 0 1,7 tys.
Bezrobotni
z wyksztatceniem 17 776 14 847 Bezrobotni z wyksztatceniem $rednim policealnym i zawodowym stanowili 22,3%
policealnym , , ogotu zarejestrowanych (31 grudnia 2019 r. — 14,8 tys. osob). W ciagu roku
i $rednim oso6b os6b liczebnosc tej kategorii spadta 0 2,9 tys. osob.
zawodowym
zBE\;\/Z;I?:zcitarK:eniem 7 990 6783 Wedtug staqu na’31 grudnia ’2019 r. bez pracy pozostav_vam 6,? tys. bezrobotnych z
srednim o0s6b osoby wyk:f,zta’fcenllem sred"nlm ogqlnoksztoaﬂcqcym, w tym az 7.0‘%’0 to kobiety. Osoby
ogolnoksztatcacym z opisywanej kategorii stanowity 10,2% ogétu (rok wczesniej 10,0%).
Bezrobotni W koricu 2019 r. liczba o0sdb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wynosita
z wyksztatceniem 20 333 16 951 17,0 tys. oséb (fi. 25,5% ogdtu). W ujeciu rocznym obserwujemy spadek
zasadniczym osoby Oso6b bezrobotnych tej kategorii 0 3,4 tys. oséb (-16,6%). Notowana jest nadreprezentacja
zawodowym mezczyzn, ktorzy stanowig 54,8% w tej zbiorowosci.
Bezrobotni Bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej stanowili 26,6% ogétu
z wyksztatceniem 22 048 17 723 zarejestrowanych. W ujeciu rocznym liczba osob tej kategorii spadta o 4,3 tys.
. . . Bezrobotni z najnizszym poziomem wyksztatcenia sg relatywnie czesciej narazeni na
gimnazjalnym os6b osoby

i ponizej

trwate bezrobocie. W tej subpopulacji 34,8% pozostaje bez pracy nieprzerwanie
ponad 12 miesiecy.
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Wyszczegolnienie

Stan
na 31 grudnia

Opis zmian

Liczba
zarejestrowanych
(naptyw) — dane za
caty rok

Na przestrzeni 2019 r. w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa $laskiego
zarejestrowato sie 144,0tys. osob, czyli o 17,8 tys. mniej niz rok wcze$niej
(tj.-11,0%). Najwiecej rejestracji, podobnie jak w roku poprzednim, bylo w na
poczatku 2019 r. (16 036), natomiast najmniej w czerwcu (9 636). Wsrdd
naptywajacych do bezrobocia (w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r.) kobiety
stanowity ponad potowe rejestrujacych sie w urzedach pracy (51,4%). Zdecydowana
wiekszo$¢ 0sob, ktdre zarejestrowaly sie w ciggu 2019 ro. w urzedach legitymuje sie
stazem pracy (88,8% ,naptywu’). Rejestrujacy sie bez kwalifikacji zawodowych
stanowili 28,1% naplywajacych do bezrobocia, a osoby bez doswiadczenia
zawodowego 19,2%. W calym 2019 r., wéréd nowo rejestrujgcych sie ponad potowe
stanowity osoby w wieku 25-49 lat (88,1 tys., 61,2%). Bezrobotni w wieku od 18 do
24 lat to 19,6% ,naptywu” (28,2 tys.). Osoby powyzej 50 roku zycia odpowiednio
19,2% (27,7 tys.).

Liczba wytgczonych
z ewidenc;ji (odptyw)
— dane za caty rok

Na przestrzeni 2019 r. z rejestrow wytgczono 157,5 tys. bezrobotnych tj. 0 18,9 tys.
mniej niz rok wczesniej. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. kobiety
stanowity 52,8% ,odptywu”; w 2018 r. udziat kobiet ksztattowat sig na nieco nizszym
poziomie (52,0%). W 2019 . liczba wytaczonych z tytutu niepotwierdzenia gotowosci
do pracy wyniosta 37 061 osdb (tj. 23,5% ,odptywu”). Rok wczesniej liczba osob,
ktore nie potwierdzity gotowosci do pracy i utracity z tego tytutu status bezrobotnego
byta wyzsza (41 315 osdb, 1j. 23,4% ,odptywu”).

W catym 2019 r. z tytutu rozpoczecia zatrudnienia wyrejestrowano 71,4 tys. 0sob co
stanowito 45,3% catego ,odptywu” (rok wczesniej 82,9 tys. tj. 47,0% wszystkich
wyrejestrowanych). W zwigzku ze spadkiem w stosunku do roku poprzedniego liczby
os6b wytgczonych z ewidencji bezrobotnych, w wiekszosci zmalaly réwniez
wytgczenia z tytutu aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu (afpb). W sumie
w 2019 r. z tytutu rozpoczecia afpb wytgczono 23 991 0sob, rok wezesniej ich liczba
byla wyzsza o 4 599 osob (w 2018 r. z tytutu rozpoczecia zatrudnienia
subsydiowanego, szkolen, stazy, przygotowania zawodowego dorostych oraz prac
spofecznie uzytecznych wytaczono 28 590 osdb).

Wolne miejsca pracy
i miejsca aktywizacji
zawodowej
zgtoszone w ciggu
roku (oferty pracy)

0d 1 stycznia. do 31 grudnia 2019 r. do urzedéw pracy zgtoszono ponad 158,4 tys.
informacji o wolnych miejscach pracy i miejscach aktywizacji zawodowej,
tj. 0 38,6 tys. mniej niz w analogicznym okresie poprzedniego roku (w 2018 r. - 197,0
tys. ofert). W 2019 r. wolne miejsca pracy stanowity 87,9%, a zaledwie 12,1%
propozyciji stanowity subsydiowane miejsca aktywizacji zawodowej (gtownie staze).

Zgtoszenia zwolnien
grupowych

W 2019 r. w wojewddztwie $Slaskim planowano obja¢ zwolnieniami grupowymi
2181 o0s6b, tj. 0 176 0s6b mniej nizw 2018 r..

Zwolnieni z tytutu
zwolnien grupowych,
na podstawie
wczesniejszych
zgtoszen

2018 r. 2019 r.
161 780 143 964
osob osoby
176 388 157 522
oso6b osoby
196 995 158 389
ofert ofert
2 357 2181
oso6b os6b
2 283 1448
osoby os6b

W 2019 r. powiatowe urzedy pracy z wojewddztwa $laskiego otrzymaly informacje o
dokonanych zwolnieniach grupowych, na podstawie wcze$niejszych zgtoszen,
ktorymi objeto 1 448 oséb. W ujeciu rocznym liczba zwolnionych w ramach tzw.
grupéwek zmalata o 835 osob.
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5. Wykaz skréotéow

afpb — aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu

EFRR — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS —Europejski Fundusz Spoteczny

EURES - Europejskie Stuzby Zatrudnienia

IP — Instytucja Posredniczaca

IZ — Instytucja Zarzgdzajgca

KFS — Krajowy Fundusz Szkoleniowy

MIiR — Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

MRPIPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
OSI — Obszar Strategicznej Interwenciji

PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepethosprawnych
PO KL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
PUP — Powiatowy Urzad Pracy

RIT — Regionalne Inwestycje Terenowe

RPDZ — Regionalny Plan Dziatai na rzecz Zatrudnienia
RPO WSL — Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slgskiego
TIK — Technologie informacyjno-komunikacyjne

UM WSL — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego
WRRP — Wojewddzka Rada Rynku Pracy

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach

ZIT — Zintegrowane Inwestycje Terytorialne

6. Wykaz wykreséw

Wykres nr 1 Ludno$¢ wg powiatow w 2018 r. Stan 31 grudnia

Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych ludnosci na pobyt staty na 1000 ludnosci w 2018 r.
Wykres nr 2 Pracujgcy (faktyczne miejsce pracy). Stan 31 grudnia (w tys. oséb).

Wykres nr 3 Dynamika przecietnego zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw.

Wykres nr 4 Wspdtczynnik aktywnosci zawodowej dla os6b w wieku 15 lat i wiece;j.

Wykres nr 5 Wysokos¢ wspotczynnika aktywnosci zawodowej w grupach wyodrebnionych
ze wzgledu na poziom wyksztatcenia w Il kwartale 2019 r.

Wykres nr 6 Wskaznik zatrudnienia wedtug grup wieku w Il kwartale 2019 r. i 2018 r.
Wykres nr 7 Wskaznik zatrudnienia wedtug poziomu wyksztatcenia w 11l kwartale 2019 r. i 2018 r.

Wykres nr 8 Udziat osob bezrobotnych zamieszkatych na wsi w ogolnej liczbie bezrobotnych.
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Wykres nr 9 Bezrobotni wg poziomu wyksztatcenia. Stan 31 grudnia 2019 r.

Wykres nr 10 Bezrobotni wg wyksztatcenia z podziatem na pte¢. Stan 31 grudnia 2019 r.

7. Wpykaz tabel
Tabela nr 1 Pracujacy (faktyczne miejsce pracy). Stan 31 grudnia 2018 r.

Tabela nr 2 Zatrudnienie wg sektoréw

Tabela nr 3 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wieku 15 lat i wiecej wg wieku, poziomu
wyksztatcenia w Il kw. 2019 r.

Tabela nr 4 Wskaznik zatrudnienia — Slgskie na tle kraju. Il kwartat, lata 2017 — 2019.
Tabela nr 5 Stopa bezrobocia w Il kwartat 2018 r. oraz 2019 .

Tabela nr 6 Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wojewodztwie Slgskim w wieku
16-64 lata.

Tabela nr 7 Bezrobotni w okresie 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki. Stan na koniec
miesigca.

Tabela nr 8 Liczba bezrobotnych wg poziomu wyksztatcenia.
Tabela nr 9 Odptyw oséb z bezrobocia.
Tabela nr 10 Osiggniecie wyznaczonych wskaznikéw RPDZ na 2019 r.

Tabela nr 11 Program Regionalny dla bezrobotnych kobiet finansowany ze srodkéw Funduszu
pracy w 2019 r.

Tabela nr 12 Podziat srodkéw dla powiatowych urzedéw pracy na finansowanie programoéw
i innych fakultatywnych zadan na 2019.

Tabela nr 13 Stopien wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy na aktywne formy wsparcia.
Tabela nr 14 KFS srodki pozyskane i wydatkowane wg powiatowych urzedoéw pracy w 2019 .

Tabela nr 15 Gtéwne tendencje bezrobocia obserwowane w wojewodztwie Slgskim w latach
2018-2019.
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