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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:646838-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Katowice: Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
2021/S 245-646838

Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia

Wyniki postępowania

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Województwo Śląskie
Krajowy numer identyfikacyjny: 9542770064
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46
Miejscowość: Katowice
Kod NUTS: PL22 Śląskie
Kod pocztowy: 40-037
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Osoby do kontaktów: Krzysztof Breguła, Leszek Wawszczyk, Martyna Kozak – w 
sprawach merytorycznych, Artur Góra - w sprawach proceduralnych
E-mail: zamowienia@slaskie.pl 
Tel.:  +48 327740025
Adresy internetowe:
Główny adres: www.slaskie.pl
Adres profilu nabywcy: https://bip.slaskie.pl/

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Świadczenie usługi serwisu pogwarancyjnego oraz dostosowywanie Systemu Obiegu Dokumentów FINN 8 
SQL (SOD) do obowiązujących przepisów prawa w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Śląskiego
Numer referencyjny: ZP/ WR-Z/23/2021

II.1.2) Główny kod CPV
72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
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Świadczenie usługi serwisu pogwarancyjnego oraz dostosowywanie Systemu Obiegu Dokumentów FINN 8 
SQL (SOD) do obowiązujących przepisów prawa w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Śląskiego

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.1.7) Całkowita wartość zamówienia (bez VAT)
Wartość bez VAT: 159 027.00 PLN

II.2) Opis

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL22 Śląskie

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem umowy jest:
1) Usługa serwisu pogwarancyjnego oraz dostosowywanie Systemu Obiegu Dokumentów FINN 8 SQL (SOD) 
funkcjonującego w Urzędzie Marszałkowskim Województwa Śląskiego do obowiązujących przepisów prawa 
oraz dodanie (w wyszukiwaniu załączników) dodatkowej kolumny z numerem rejestru do którego przypisany 
jest załącznik,
2) Usługa serwisu pogwarancyjnego modułu bezpośredniej integracji z ePUAP
3) Wprowadzanie dodatkowych zmian w oprogramowaniu, realizacja dodatkowych prac wdrożeniowych, 
instalacyjnych i konfiguracyjnych

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Udzielenie zamówienia bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej w przypadkach wymienionych poniżej
• Roboty budowlane/dostawy/usługi mogą być zrealizowane tylko przez określonego wykonawcę z 

następującego powodu:
• ochrona praw wyłącznych, łącznie z prawami własności intelektualnej

Wyjaśnienie:
Zamawiający jest użytkownikiem systemu obiegu dokumentów (SOD) FINN. Z uwagi na prawidłowe 
funkcjonowanie ww. systemu niezbędne było udzielenie zamówienia na usługę serwisu pogwarancyjnego 
oraz dostosowanie Systemu Obiegu Dokumentów FINN 8 SQL (SOD) do obowiązujących przepisów prawa w 
Urzędzie Marszałkowskim Województwa Śląskiego z wyłącznym prawem do modyfikacji.
Firma LTC Sp. z o.o., zgodnie ze złożonym Oświadczeniem, jest jedynym producentem oraz posiada 
całość praw autorskich do zintegrowanego systemu informatycznego FINN dla Urzędu Marszałkowskiego 
Województwa Śląskiego, składającego się ze standardowego oprogramowania FINN 8 SQL oraz 
zintegrowanych z nim kodów parametryzacji systemu dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa Śląskiego 
z wyłącznym prawem do modyfikacji. Jednocześnie jest jedyną firmą, która posiada prawa do udzielenia 
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licencji na oprogramowanie rozbudowujące System FINN 8 SQL dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Śląskiego.
W związku z powyższym brak praw autorskich do ww. programu uniemożliwia Zamawiającemu ogłoszenie 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie konkurencyjnym.

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.8) Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

IV.2.9) Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia
Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamówienia

V.2.1) Data zawarcia umowy:
01/12/2021

V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: LTC Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: 8270007803
Adres pocztowy: Narutowicza 2
Miejscowość: Wieluń
Kod NUTS: PL22 Śląskie
Kod pocztowy: 98-300
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartości zamówienia/części (bez VAT)
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 159 027.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze

17/12/2021 S245
https://ted.europa.eu/TED

3 / 4



Dz.U./S S245
17/12/2021
646838-2021-PL

4 / 4

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego 
przepisów ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 
ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje na:
3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy;
3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy Pzp.
3.3. zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego 
obowiązany.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby.
5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci 
elektronicznej, wymagają opatrzenia podpisem zaufanym.
6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp.
7. Na orzeczenie Izy oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom 
oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby.
8. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
14/12/2021
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