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Formularz sprawozdawczy dotyczacy promocji i informacji

Numer programu (CCl):

2007PL161PO019

Nazwa programu:

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa
Slaskiego na lata 207-2013

Okres sprawozdawczy:

od: 1 stycznia 2014 do: 31 grudnia 2014

1. Zrealizowane dzialania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca RPO WSL we wspolpracy z IP2
prowadzity dzialania majace na celu miedzy innymi: wsparcie beneficjentow
realizujagcych projekty dofinansowanie w ramach RPO WSL, zwlaszcza w zakresie
rozliczania projektow oraz podpisywania umoéw o dofinansowanie.

Ponadto, 1Z RPO WSL w swoich dziataniach koncentrowata si¢ na rozpowszechnianiu
dobrych praktyk poprzez szeroka promocj¢ sfinansowanych juz projektow
1 zwigzanych z tym pozytywnych zmian i korzysci dla mieszkancow.

Dziatania, prowadzone zgodnie z Planem komunikacji RPO WSL na lata 2007-2013
oraz Rocznym planem dziatarn informacyjnych i promocyjnych na 2014 rok,
adresowano przede wszystkim do opinii publicznej, potencjalnych beneficjentow,
beneficjentdw oraz partneréw spotecznych i gospodarczych.

Koncentrowaty si¢ na sze$ciu gtownych obszarach: informacja, promocja, edukacja,
Internet, ewaluacja, wymiana doswiadczen. List¢ najwazniejszych dziatan oraz ich
szczegblowy opis przedstawia tabela ponize;.



Lp.

Nazwa dzialania

Opis dzialania

Informacja

Prowadzenie punktow
RPO WSL

informacyjnych

Funkcjonowanie:
- Regionalnego Punktu Informacyjnego

- 2 Lokalnych Punktéw Informacyjnych
(do I potowy 2014)

- 1 branzowego Punktu Informacyjnego
dla przedsiebiorcow.

Wspétpraca z:

- innymi sieciami informujacymi o FE 1
srodkach pomocowych z UE

Promocja

Wspotpraca z mediami

IZ RPO WSL zamieszczata publikacje
informacyjne i promocyjne w Gazecie
Wyborczej.




Wspotpraca ze stacjami radiowymi

Biezagca  wspotpraca  ze stacjami
radiowymi z wojewddztwa $laskiego.

IZ RPO WSL:

e Produkcja i emisja na antenie

Radia Katowice 23
dwuminutowych rozmoéw
promujgcych projekty

dofinansowane z RPO WSL w
kontekscie 10-lecia przystgpienia
Polski do UE oraz emisja 30-
sekundowych spotéw.

e Produkcja i emisja na antenie RMF
MAXX Slask oraz RMF MAXX
Czestochowa 30-sekundowych
spotéw  promujgcych  projekty
dofinansowane z RPO WSL w
kontekscie 10-lecia przystgpienia
Polski w UE.

e Emisja akcji specjalnej na antenie
Antyradia Slask i Radia Zet Gold
promujgcej projekty RPO WSL
2007-2013

e Emisja na antenie Radia Katowice
dziewiedédziesieciosekundowych
rozméw promujgcych RPO WSL
2007-2013

IP2 RPO WSL:

e Emisja  cyklu dziesieciu  3-
minutowych rozméw radiowych z
Beneficjentami nt. efektow
wdrazania RPO WSL 2007-2013




Wspotpraca ze stacjami telewizyjnymi Biezagca  wspotpraca  ze stacjami
telewizyjnymi z wojewddztwa $laskiego.

IZ RPO WSL:

e Program majacy na celu promocje
i edukacje z zakresu wiedzy o FE
oraz projektach dofinansowanych
w RPO WSL. Emisja na antenie TVP
Katowice 4 odcinkéw programu
telewizyjnego ,Z humorem pod
unijnym nadzorem”.

e Emisja na antenie TVP Katowice
spotu promujgcego RPO WSL

e Emisja spotu promujgcego RPO
WSL ,Dostrzec, docenié, zobaczyc
wiecej” na antenie TVP Katowice.

Biuletyn Informacyjny SILESIA

REGION 4 numery biuletynu Silesia-Region; taczny

naktad 8000 szt. po 2 000 szt. kazdy o
objetosci 24 stron oraz zamieszczenie ich
na stronie internetowej rpo-
promocja.slaskie.pl w formie e-publikacji
a takze w formach MOBI i EPUB
przeznaczonych na czytniki elektroniczne.
Biuletyny opracowano we wspotpracy z
IP2.

IP2 RPO WSL oraz 1Z RPO WSL
zakupita materialy promocyjne
wykorzystywane W dziataniach
Materiaty promocyjne informacyjno-promocyjnych (np. piknik,
dziatania edukacyjne etc ).

IZ RPO WSL - organizacja stoiska
informacyjno-promocyjnego  w ramach
Salonu Funduszy Europejskich podczas
Ogolnopolskich Targow ,,EDUKACJA
2014”

IP2 zorganizowata stoiska informacyjne
podczas:

Udziat w  targach 1 imprezach
wystawienniczych

Konferencji w  Sosnowieckim  Parku
Naukowo-Technologicznym w Sosnhowcu,
Powiatowych Targach Pracy, Edukacji i

Przedsigbiorczos$ci w Raciborzu,
Konferencji Slaski Klaster w
Sosnowieckim Parku Naukowo-

technologicznym w Sosnowcu.




Wspotpraca z partnerami
I gospodarczymi

spotecznymi

Biezaca wspotpraca z Eurodeputowanymi,
uczelniami wyzszymi m.in. z
Uniwersytetem Slaskim, Akademia
Techniczno-Humanistyczng w Bielsku-
Biatej, Politechnika Slaska oraz innymi
uczelniami

Wspotpraca z Fundacja Viribus Unitis,
Funduszem Gornoslaskim SA w
Katowicach, Agencja Rozwoju Lokalnego
SA w Sosnowcu, Agencja Rozwoju
Regionalnego SA w Cze¢stochowie,
Slaskim Regionalnym Funduszem
Porgczeniowym Sp. z 0.0. w Katowicach.

10.

Kampania o szerokim zasiggu

Przeprowadzona w okresie 1-14 grudnia
2014 roku.

Kampania dot. podsumowania realizacji
RPO WSL 2007-2013 oraz informacji o
uruchomieniu RPO WSL 2014-2020.
Celem gtownym kampanii byto
budowanie $wiadomosci mieszkancow o
tym, ze RPO WSL 2007-2013 sprawdzit
si¢ jako skuteczne zrodto wsparcia
inwestycji pozytywnie zmieniajacych
region, narzgdzie stymulujace jego
dynamiczny rozw¢j. Celem bylo rowniez
ukazanie nowych perspektyw zwigzanych
z RPO WSL 2014-2020.

W ramach kampanii wykorzystano
nastepujace nosniki:

e Qutdoor
e Prasa
e Radio

e Reklama na ekranach bankomatow
e Dziatania PR (konferencja
prasowa)

Edukacja




11.

Szkolenia 1 dziatania informacyjne dla
beneficjentow i potencjalnych
beneficjentow w obecnym 1 przyszilym
okresie programowania

e [Z RPO WSL przeprowadzito
facznie 17 szkolen, warsztatow i
konferencji skierowanych do
beneficjentéw RPO WSL 2007-
2013 oraz potencjalnych
beneficjentéw RPO WSL 2014-
2020 w ktérych wzigto udziat
tacznie 975 osob.

e [P2 RPO WSL zorganizowato cykl
warsztatow dla beneficjentow i
potencjalnych beneficjentow z
zakresu m.in.: rozliczania
projektow oraz podpisywania
umow o dofinansowanie.

12.

Dziatania edukacyjne dla mtodziezy

1Z RPO WSL zorganizowata wycieczki
po projektach unijnych potaczonych z
plenerem fotograficznym.

Rekrutacja uczestnikow wsrod uczniow
szkot gimnazjalnych 1
ponadgimnazjalnych z terenu
wojewodztwa Slaskiego odbyta sie na
podstawie wiedzy na temat Unii
Europejskiej oraz Funduszy Europejskich
ze szczegolnym uwzglednieniem RPO
WSL 2007-2013.

Podczas wycieczek po projektach
dofinansowanych ramach RPO WSL
uczestnicy wykonali zdjecia z pos$rod
ktorych wyloniono 40 najlepszych prac,
ktore zostaty przedstawione na wystawie.




13.

Wydarzenia w terenie

1 maja 2014 — IZ we wspotpracy z IP PO
KL oraz IP2 RPO WSL zorganizowala
piknik rodzinny pod hastem ,,Slaskie w
Unii — strzal w dziesiatke!”

Przez caty czas trwania imprezy czynne
byty strefy tematyczne, w ktorych przy
wsparciu  beneficjentow  przyblizono
wplyw Unii Europejskiej na roézne sfery
zycia.

IZ koordynowata ,,Dni Otwarte Funduszy
Europejskich” w wojewodztwie $laskim.
Do akcji przystapilo 66 beneficjentow,
ktorzy pozyskali $rodki zaréwno ze
Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego 2004-2006, jak i
Regionalnego Programu  Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2007-
2013).

IZ zorganizowata wraz z [P PO KL
,Burogre” — przedsigwzigcie, ktdre oprocz
konkursé6w internetowych obejmowato
takze zadania zwigzane ze zwiedzaniem
miejsc, ktore w ostatnich 10 latach dzieki
funduszom europejskim pojawily si¢ na
mapie  wojewddztwa  $laskiego  lub
zmienity si¢ na lepsze.

Internet

14.

Prowadzenie i udoskonalenie portalu RPO
WSL

Biezaca obstuga witryny IZ RPO WSL.
Biezaca wysylka newsletterow.

Rozpoczgcie prac nad nowym portalem
internetowym RPO WSL 2014-2020.

15. | Prowadzenie witryny promocyjnej portalu | Wspoétpraca 1Z RPO WSL oraz IP2 jak
RPO WSL réwniez duze zaangazowanie
beneficjentéow w  tworzenie  strony
promocyjne;j.
16. | Prowadzenie portalu Slaskiego Centrum | Biezace prowadzenie i aktualizowanie

Przedsigbiorczosci jako IP 2 RPO WSL.

strony internetowej: scp-slask.pl, ktorg
zarzadza Slaskie Centrum
Przedsigbiorczosci. Biezaca wysyltka
newsletterow.

17.

Wspotpraca z MIR oraz podmiotami
zaangazowanymi we wdrazanie FE

Na biezaco realizowana jest wspotpraca
redaktorow w zakresie wprowadzania
informacji na strone
funduszeeuropejskie.gov.pl

Ewaluacja




18. | Badania ewaluacyjne dziatan | W wyniku wytycznych MIR badanie

informacyjno-promocyjnych poprzez | ewaluacyjne, oceniajace efektywno$¢

strong internetowa prowadzonych dziatan w ramach Planu
Komunikacji, zostalo zrealizowane w
roku 2014.

Prowadzony na biezaco stalty monitoring
stron za pomocg narzedzia Google
Analytics, ktory pozwala na pozyskiwanie
danych sluzacych ewaluacji dziatan w
zakresie stron internetowych.

Wymiana doSwiadczen

19. | Grupa Robocza ds. Informacji i promocji | Efektywna wspotpraca pomiedzy
Wydziatami Urzedu Marszatkowskiego —
Wydzial Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Terenow Wiejskich oraz innymi
instytucjami uczestniczacymi we
wdrazaniu w realizacji Programow
finansowanych z FE w Wojewodztwie
Slaskim - Slaskim Centrum
Przedsigbiorczo$ci, Wojewodzkim
Urzedem Pracy

20. | Wspotpraca w ramach Grupy Sterujacej | Udziat w spotkaniach grupy oraz w
ds. Informacji i Promocji FE szkoleniach i wymianie doswiadczen

UWAGA: Nazwy dzialan oraz ich opisy powinny bazowa¢ na nazwach dziatah i opisach
zawartych w tabeli nr 1, znajdujacej si¢ w Rocznym planie dziatan informacyjnych i
promocyjnych.




2. Postep rzeczowy dzialan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych®

Realizacja 400 | 1120 | 1680 2630 | 4560 | 6717 | 8351 | 10599 | o | 120N 1320 | 13430 | 13717 | 1353
Liczba odpowiedzi | Wartosé
adziclonych droga | doceloya® 1220 1500 1500 1500 1500 500 401 5000
elektroniczng
Wartos¢
5 bazowa
z
=
g Realizacja 3000 | 6500 | 14000 | 17000 | 24355 | 30450 | 34600 | 40169 | 437 | 499 | 4832 | 5446 | 518 5293
g 52 | 50 | 7 85 | 9
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"E Liczba odpowiedzi Wartosé
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z docelowa
;E telefoniczng
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D
2
Realizacja 1 3 4 5 5 5 515 5 5 5 5 4 1
L.ICZb.a Wartos¢
funkcjonujacych docelowa 4 5 5 5 5 5 4 5
punktow
Wartos$¢
bazowa

b Jegli ilos¢ danych uniemozliwia wypetnienie tabeli w sprawozdaniu, nalezy zalaczy¢ dodatkowa tabelg w formacie xIs. Jesli dane dotyczace wskaznikéw nie sg dostepne, nalezy zaznaczy¢ kiedy bgda mozliwe do
zaprezentowania (w polu ,,Komentarz”).
% Wartos¢ docelowa powinna zosta¢ podana w uj¢ciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w
dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2013, 2015).
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=
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)
25 Liczba
g g iorlganizowanych
g 2 | szkolen, seminariow, Warto$é
%% warsztatow i innych docelowa 0 42 30 25 25 20 15 15 175
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E Realizacja 0 0 0 2 3 5 7 11 14 17 20 24 25 28
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plakatow,

materialéw audio-

wizualnych
Wartos¢
bazowa
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Raportowanie

Liczba
sporzadzonych
raportow

Realizacja

10

11

12

Wartos¢
docelowa

14

Wartos¢
bazowa
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UWAGA: Nazwy dzialan oraz wskaznikow powinny by¢ tozsame z nazwami dziatan i wskaznikow zawartymi w zalqczniku nr 1 do Rocznego planu dzialan informacyjnych i
promocyjnych.




3. Informacja nt. udost¢pnienia listy beneficjentow

W okresie sprawozdawczym lista beneficjentow byla aktualizowana za pomoca systemu
informatycznego SIWIZ i wszelkie zmiany w tej licie nastgpowaly automatycznie w
chwili wystgpienia nastepujacych zdarzen:

» zamknigcia naboru projektow,
» zakonczenia poszczegdlnych etapow oceny projektow,

»podjecia decyzji o wyborze do dofinansowania oraz podpisania umowy
z beneficjentem.

Listy beneficjentow zawierajace informacje o dofinansowaniu byty aktualizowane na
biezaco.

* niepotrzebne skresli¢

4. Informacja nt. wspélpracy I1Z PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. S ust. 3
Rozp. 1828/2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie
sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca lub instytucja wykonujgca zadania w jej
imieniu wspolpracowata z nastepujacymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3
Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006:

Wtadze krajowe, regionalne
m) lub lokalne oraz agencje [
rozwoju

Stowarzyszenia handlowe i
zawodowe

Partnerzy spoteczni 1 .
m| Organizacje pozarzadowe
gospodarczy

®) Organizacje przedsigbiorcow m| Centra informacji europejskiej

= Przedstawicielstwo KE w

m| Instytucje oswiatowe
Polsce ytucj

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dzialan informacyjnych, promocyjnych
i szkoleniowych

5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byty prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace
skuteczno$ci 1 efektywno$ci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i
szkoleniowych?

Tak -  ankiety dla  osob
korzystajacych z ustug punktow ]
informacyjnych Nie

u Maj 2014- Rozpoczecie badania )
ewaluacyjnego z zakresu dziatan
informacyjno-promocyjnych RPO
WSL 2007-2013
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5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dziatan lub analizy informacji zwrotnych
Instytucja Zarzadzajaca podjeta nastepujace dzialania usprawniajace:

Wdrozenie rekomendacji wynikajacych z wynikow badania pn. ,,Ocena dziatan
informacyjnych i promocyjnych podejmowanych w ramach RPO WSL na lata
2007-2013przeprowadzonego od kwietnia do lipca 2014 r.

5.3. Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dziatan, analizy informacji zwrotnych lub
z innych powoddéw Instytucja Zarzadzajaca planuje dokona¢ modyfikacji Rocznego planu
dziatan informacyjnych i promocyjnych lub Planu komunikacji programu operacyjnego?

=) Tak Nie O

5.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji
obejmuje (np. grupy docelowe, do ktérych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja
Z istniejgcego lub wybor nowego narzedzia/kanatu komunikacji):

A. Modyfikacja Planu Komunikacji, szczegdlnie w zakresie aktualizacji wskaznikow —
projekt zmian uzgodniono z IK NSRO 1 zatwierdzono przez Zarzad Wojewddztwa.
Modyfikacja zostala zaakceptowana przez Zarzad Wojewddztwa i IK NSRO w I
potroczu.

B. Modyfikacja Rocznego Planu Dziatan — w zakresie wskaznikéw oraz planowanych
dziatan.

5.5. Planowane modyfikacje wynikaja z nastepujacych przyczyn:

A. Rozbieznos¢ pomiedzy zakladanymi wskaznikami a realnym ich osigganiem

B. Zmiany wynikajagce z przeprowadzonych rozeznan cenowych 1 koniecznoS$ci
dostosowania planowanych dziatan do budzetu.

5.6. Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

Instytucja Zarzadzajaca zidentyfikowala istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu
dziatan lub Planu komunikacji?

B Tak (J Nie

5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotyczg:

Przesunigcia w czasie wzgledem przyje¢tego harmonogramu realizacji poszczegdlnych dziatan
na skutek przedtuzajacych sie¢ procedur zamowien publicznych.

6. Informacje dodatkowe

Nie dotyczy
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