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Pani Anna Klukowska

Zastepca Dyrektora Departamentu
Komunikacji i Promocji FE
Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej

Dotyczy: Informaciji pokontrolnej z kontroli realizacji projektu PIFE.
URz4D MARSZALKOWSKI W odpowiedzi na pismo z dnia 23 listopada br. (znak: DKP-

WorewdoaTu Suaskico V1.6572.18.2023.MW), w zatgczeniu przekazuje 1 egzemplarz Informacii
pokontrolnej z kontroli realizacji projektu ,Punkty Informacyjne Funduszy

DEPARTAMENT EUROPE)SKIEGO

FUNDUSZU SPOLECZNEGD Europejskich”, w ramach umowy dotacji nr DIP/BDG-II/POPT/128/14.
:Lﬂg;";:tﬁ:"ce Informacja pokontroina zostata podpisana bez zastrzezen, a ponizej

przekazuje odniesienie do poszczegdinych zalecer i rekomendagji

TELEFON +48 8 "
i S zawartych w ww. Informagii.

efs@slaskie,pl
slaskie.p!

Zalecenia:

1. Nalezy na biezgco sporzgdzaé rejestry dzialan informacyjnych PIFE
oraz przechowywac dokumentacje dziatari potwierdzajacg realizacje
zadania zgodnie ze ,Standardami funkcjonowania Sieci PIFE ", zeby uniknad
bledow w raportowaniu wykonania wskaznikow.

Qdniesienie: Wraz z rozpoczeciem realizacji nowej umowy na prowadzenie
/ PIFE, tj. od 1 czerwca 2023 r. prowadzona jest biezgca ewidencja dziatarn

' informacyjnych w formularzu Excel, do. ktorej staly dostgp ma Koordynator
Sieci oraz osoba odpowiedzialna za rozliczanie projektu, W formularzu
ujmowany jest komplet danych koniecznych do prawidlowego
monitorowania i raportowania wskaznikéw oraz sporzadzania informacii
miesigcznej. Dokumenty sg udostepnione za posrednictwem OneDrive.
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2. Nalezy udziela¢ odpowiedzi na zapytania mailowe w terminie wynikajgcym ze ,Standardéw
funkcjonowania Sieci PIFE”, tj. maks. 3 dni roboczych.

Odniesienie: Zaplanowane zostaty wewnatrz Zespotu mechanizmy, ktore majg na celu usprawnié
i uszczelnic kontrole nad terminowoscig udzielanych odpowiedzi, z uwi{;lednieniem réoznych
okolicznosci przewidzianych w Standardach Sieci. Jednoczes$nie temat ten zostat poruszony na
wewnetrznym Spotkaniu GPJ, w celu przypomnienia tresci Standardu i jego wagi w kontekécie
spojnosci Sieci i prawidtowosci realizacji Umowy.

3. Nalezy publikowac ogloszenia o aktywnosciach PIFE na portalu Funduszy Europejskich oraz
stronie programu regionalnego, zgodnie ze ,Standardami funkcjonowania Sieci PIFE”,
minimum 7 dni przed terminem wydarzenia.

Odniesienie: Wprowadzony zostanie mechanizm wzajemnego nadzoru nad terminowoscia
zamieszczania ogtoszen na stronach przewidzianych zapisami Standardow Sieci pomiedzy osobami
odpowiedzialnymi za organizacje poszczegdlnych wydarzen, a osobami odpowiedzialnymi za
publikacjg ogloszen w serwisach internetowych. Jednocze$nie temat ten zostat poruszony na
wewnetrznym Spotkaniu GPI, w celu przypomnienia tresci Standardu i jego wagi w kontekécie
spojnosci Sieci i prawidtowosci realizacji Umowy.

4. Nalezy przechowywac dokumentacje potwierdzajgcg realizacje zadari przez PIFE oraz
prawidlowe raportowanie wskaznikow (w szczegélnosci liczbe uczestnikéw spotkan i szkoler)
w celu zachowania wyslarczajgcef Sciezki audytu.

Odniesienie: Wraz z poczatkiem realizacji biezacej umowy wprowadzono procedure wewnetrzng,
zgodnie z ktorg rozliczenie delegacji danego Specjalisty ds. FE jest uwarunkowane zloZzeniem
kompletu dokumentéw potwierdzajacych przeprowadzenie ustugi, liczbe uczestnikow i wszystkie
dokumenty wskazane w Standardach Sieci PIFE. Jednoczes$nie raz w miesigcu kompletnosé
dokumentaciji jest sprawdzana i weryfikowana przez tzw. dwie pary oczu.

§. Nalezy prowadzi¢ monitoring mailowy korespondencji specjalistéw ds. FE (w tym z GPI) w celu
oceny zgodnos$ci odpowiedzi udzielanych klientom ze Standardami funkcjonowania Sieci PIFE

oraz oceny prawidfowo$ci merytorycznej konsultacji.

Odniesienie: Monitoring mailowy jest prowadzony i zaplanowany w kazdym kwartale od poczatku
realizacji nowej umowy na prowadzenie Sieci.

6. Zadania koordynacyjne, w tym monitoring jakoSci ustug (zaréwno w LPI, jak i w GPI), kontrole,
wizytowanie, wybor LPI nalezy powierzy¢ Koordynatorowi, a nie specjalistom ds.FE.

Odniesienie: Wszczeto procedure zmiany opisoéw stanowisk / Zarzgdzenia Dyrektora Departamentu.
7. W zakresach obowigzkdw lub opisach stanowisk dwéch konsultantéw PIFE nalezy przewidzieé
informowanie o PPP, a w przypadku wszystkich lub niektérych Konsultantéw PIFE — realizacje

specjalistycznej ustugi informacyjnej Innopoint.

Qdniesienie: Zmiana Zarzgdzenia wewnetrznego wprowadzita wskazane zmiany, ktére juz funkcjonujg
w nowych opisach stanowisk.
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Rekomendacije:

1. W opisach stanowisk specjalistéw ds. FE oraz specjalisty ds. rozliczen (stanowiska: konsultant
PIFE, stanowisko ds. rozliczania PIFE) rekomendujemy uwzglednic zaleznosé stuzbowsg oraz
obowigzek wykonywania zadan zlecon ych przez Koordynatora PIFE.

Odniesienie: Wszczeto procedure zmiany opiséw stanowisk / Zarzgdzenia Dyrektora Departamentu.

2. Rekomendujemy sporzadzanie szczegofowych notatek, osobno z kazdego dziatania
koordynacyjnego, zawierajacych informacje np. o zagadnieniach poruszonych podczas

spotkari Sieci PIFE, przebiegu wizyt koordynacyjnych, korespondencji mailowej poddanej
monitoringowi oraz wynikach tego monitoringu.

Odniesienie: Rekomendacja zostata wdrozona od IV kwartatu 2023 r. tj. spos6b prowadzenia
i dokumentowania dziatari koordynacyjnych zostat dostosowany do niniejszej rekomendagii.
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