Zapytanie ofertowe

I. Nazwa oraz adres Zamawiajgcego:

Wojewddztwo Slgskie

ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego
w Katowicach, ul. Ligonia 46

II. Tryb udzielenia zamo6wienia:

Zapytanie ofertowe na podstawie art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.), zwang dalej ustawg
Pzp.

lll. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Kod CPV:
64200000-8 — Ustugi telekomunikacyjne

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej
dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Slaskiego, zgodnie ze szczegStowym opisem
zawartym w zatgczniku nr 1 (OPZ) do zapytania ofertowego.

Termin realizacji:
1. Realizacja swiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedzie trwata przez okres 30
miesiecy: od dnia 01.05.2024 r. do dnia 31.10.2026 .
2. Wykonawca w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy przedstawi
Zamawiajgcemu harmonogram prac w zakresie kompleksowego przytaczenia wtasnych
linii do istniejgcej sieci wewnatrz budynkow i wlasciwej organizacji przetgczen.

Zamowienie jest czesciowo wspoffinansowane przez:
a) Unie Europejskg w ramach Priorytetu FESL.13 Fundusze Europejskie na pomoc
techniczng FST Dziatanie FESL.13.01 Pomoc Techniczng FST ;

b) Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich w ramach Schematu | i Il Pomocy Technicznej Programu Rozwoju
Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 (dotyczy realizacji przedmiotu umowy w roku 2024
oraz czesciowo w roku 2025).

Istotne postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

IV. Warunki udziatu w zamdwieniu i sposob ich spetnienia:

O udzielnie zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu dotyczace:

1) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej
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Zamawiajgcy uzna spetnienie ww. warunku jesli Wykonawca wykaze, ze posiada uprawnienia do
wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004
r. (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r., poz. 34), na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie
z art. 10 ww. ustawy.

2) posiadania aktualnego na dzien sktadania ofert certyfikatu ISO 9001 [ub
réwnowaznego* w zakresie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

Na potwierdzenie powyzszych wymagan do oferty nalezy dotaczyc¢:

1) dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca wpisany jest do jednego z rejestrow zawodowych
lub handlowych, tj. dokument potwierdzajgcy wpis do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

2) stosowny certyfikat (lub inny dokument réwnowazny*) wydany przez podmiot uprawniony do
kontroli jakosci w zakresie ustugi bedgcej przedmiotem zamowienia potwierdzajgcy spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu.

*- pod pojeciem ,rownowazny” Zamawiajgcy rozumie dokument wydany przez podmiot uprawniony do kontroli
jakoSci w zakresie ustugi bedgcej przedmiotem zamowienia

V. Opis sposobu przygotowania ofert:

=

Oferte nalezy sporzadzi¢ wedtug formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 3 do
zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych.

Oferta winna by¢ przygotowana w formie pisemnej w jezyku polskim.

Wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

Oferta powinna by¢ opatrzona podpisem osoby/oséb uprawnionej/nych do reprezentowania
Wykonawcy. W przypadku ustanowienia petnomocnictwa nalezy przedtozy¢ dokument
potwierdzajgcy prawo do reprezentowania Wykonawcy. Oferte nalezy sktada¢ w formie
elektronicznej lub w postaci skanu dokumentu podpisanego przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza podpis wiasnoreczny opatrzony
imienng pieczecig lub czytelny podpis skfadajacy sie z imienia i nazwiska/ Podpis osobisty/
Podpis zaufany/ Podpis kwalifikowany.

oukrwN

VI.

Oferta

1. Oferte nalezy ztozy¢ na Formularzu ofertowym wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do
zapytania ofertowego, ze wskazaniem w pkt 3 formularza ofertowego ceny jednostkowej
brutto oraz wartosci brutto dla poz. 1-5 przedmiotu zamowienia wskazanej w tabeli, wartosci
brutto dla pozycji 1-6 przedmiotu zamdwienia — razem oraz tgcznej ceny zamoéwienia brutto
(liczbowo i stownie). W pkt 4 formularza ofertowego nalezy wskaza¢ oferowany maksymalny
czas usuniecia awarii.

2. Nieprzedstawienie dokumentu, o ktérym mowa w pkt 1 lub dokumentu zawierajgcego
wszystkie elementy i oswiadczenia zawarte w formularzu ofertowym, bedzie skutkowato
dalszym nierozpatrywaniem oferty.

3. W przypadku ztozenia oferty, ktérej tre$¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego
(zaoferowany przedmiot jest sprzeczny z przedmiotem zamdéwienia) albo w przypadku
ztozenia oferty, ktdra nie zawiera wymaganych danych albo ztozenia oferty niekompletne;j
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odrzucenia tej oferty bez dalszego jej rozpatrywania.

VII. Kryteria oceny ofert

1. Przy ocenie ofert Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:



a) cena brutto: 60%,

b) czas usuniecia awarii: 40%.
Formuta oceny:

a) w kryterium ,,cena brutto”:

Cena brutto oferty najnizszej
sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu

Liczba punktéw = 60 X
Cena brutto oferty badanej

W kryterium ,,Cena brutto” mozna maksymalnie uzyska¢ 60 punktow.

b) w kryterium ,,czas usuniecia awarii”: Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy punkty na podstawie
informacji zawartych w formularzu ofertowym wg ponizszych zasad:

4 godziny i mnigj 40 pkt
do 8 godzin 30 pkt
do 12 godzin 10 pkt

od 12 godzin do 24 godzin 0 pkt

W przypadku nieskazania przez Wykonawce w pkt 4 formularza ofertowego proponowanego
czasu usuniecia awarii Zamawiajgcy przyjmuje, ze Wykonawca zaproponowat maksymalny
wymagany 24 godzinny czas usuniecia awarii, zgodnie z zobowigzaniem zawartym w formularzu
ofertowym, i w zwigzku z powyzszym Wykonawca otrzyma 0 punktow w ww. kryterium.

W kryterium ,,czas usunieci awarii” mozna maksymalnie uzyskaé¢ 40 punktow.

2. Liczba punktéw w kryterium cena zostanie zaokrgglona do dwoch miejsc po przecinku. Jezeli
trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5 to przy zaokragleniu druga cyfra nie ulega
zmianie, a jezeli trzecia cyfra po przecinku jest rowna 5 lub wieksza to drugg cyfre nalezy
zaokragli¢ w gore.

3. Kohcowa ocena stanowi¢ bedzie sume punktdw przyznanych za poszczegélne kryteria.

4. Oferta, ktéra uzyska najwiekszg tgczng liczbe punktéw zostanie uznana za oferte
najkorzystniejsza. £gczna mozliwa do uzyskania liczba punktéw to 100.

VIIl. Opis sposobu obliczenia ceny:

1. Przez cene oferty rozumie sie cene za wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z
wymogami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.

2. Cena za realizacje zamowienia musi zawiera¢ wszystkie elementy kosztow wykonania
przedmiotu zamowienia w okreslonym terminie.

3. Skutki finansowe btednego obliczenia ceny oferty wynikajgce z nieuwzglednienia wszystkich
okolicznosci, ktére mogg wptywac na cene, ponosi Wykonawca.

4. Przy wyliczaniu warto$ci cen poszczegodlnych elementéw nalezy ograniczy¢ sie do dwdch
miejsc po przecinku na kazdym etapie wyliczenia ceny. Jezeli trzecia cyfra po przecinku jest
mniejsza niz 5 to przy zaokragleniu druga cyfra nie ulega zmianie, a jezeli trzecia cyfra po
przecinku jest réwna 5 lub wieksza to druga cyfre nalezy zaokragli¢ w gore.

5. W przypadku, gdy nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert,
Zamawiajgcy sposrod tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng, a jezeli zostaty ztozone



oferty w takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
zfozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania do wyjasnienia ceny ztozonej oferty, jezel

bedzie ona wzbudzata watpliwosc.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dalszego nierozpatrywania oferty w szczegélnosci w

przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi wystarczajgcych i wyczerpujacych wyjasnien
pozwalajgcych uznaé zaproponowang cene za rzetelng. Przez zwrot "wystarczajgce i
wyczerpujgce wyjasnienia" Zamawiajgcy rozumie odpowiednio umotywowane, konkretne i
bardziej szczegotowe, anizeli sama oferta, informacje, przekonujace, ze elementy
cenotworcze podane w ofercie Wykonawcy sg realne i wiarygodne oraz, ze umozliwiajg
prawidtowe wykonanie przedmiotu zamowienia wraz z przedstawieniem dowodow i obliczen
na potwierdzenie podnoszonych okolicznosci.

IX. Miejsce oraz termin skfadania ofert:

Oferty nalezy przesyta¢ do dnia 15.03.2024 r. (do konca dnia), wytgcznie za posrednictwem
aplikacji Baza konkurencyjnosci (BK2021) dostepnej pod adresem:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

Oferty ztozone w inny sposdb zostang uznane za ztozone niezgodnie z zapytaniem ofertowym i
nie bedg rozpatrywane.

X. Termin zwigzania oferty:

30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XI. Warunki wyboru Wykonawcy:

1.

arw

W celu zapewnienia porownywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
kontaktowania sie i wezwania do wyjasnien tresci ztozonej oferty lub dokumentow, w celu
uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dalszego nierozpatrywania oferty w szczegolnosci w

przypadku, gdy nie bedzie odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do wyjasnien tresci
ztozonej oferty lub dokumentow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo doprecyzowania zasad realizacji zamowienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybrang oferte.

. Zamawiajacy nie moze by¢ powigzany kapitatowo ani osobowo z wykonawcami, ktérzy ztozyli

oferty. Oferta wykonawcy, ktory jest powigzany kapitatowo lub osobowo z Zamawiajgcym
zostanie odrzucana i nie bedzie podlega¢ dalszemu rozpatrywaniu.

. Niniejsza oferta nie stanowi oferty w mys$| art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest

ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych.

. Niniejsze zapytanie ofertowe nie jest postepowaniem o udzielenie zamdwienia w rozumieniu

przepisdw Prawa zaméwien publicznych oraz nie ksztattuje zobowigzania Wojewodztwa do
przyjecia ktérejkolwiek z ofert. Wojewddztwo zastrzega sobie prawo do rezygnaciji z
zamowienia bez wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych ofert i uniewaznienia rozeznania oraz do
uniewaznienie postepowania po wyborze oferty.

. Wykonawcy nie przystuguje przewidziana Prawem zamdwien publicznych procedura

odwotawcza od decyzji Zamawiajgcego o wyborze oferty.

. Zamawiajgcy zastrzega, ze catosciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng w

rozumieniu Ustawy o dostepie do informaciji publicznej i w przypadku zastrzezenia jej przez
oferenta jako tajemnicy przedsiebiorstwa lub tajemnicy przedsiebiorcy jego oferta zostanie
odrzucona.

10. Zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

(tj. Dz. U. 2022, poz. 1233) przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce
wartos¢ gospodarcza, ktore jako catos¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich
elementow nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem


https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania z
informacji lub rozporzgdzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania
w celu utrzymania ich w poufnosé W przypadku, gdy Wykonawca pragnie zastrzec, przed
dostepem dla innych uczestnikow postepowania, informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa, zastrzezong czes¢ oferty Wykonawca powinien oznaczy¢ w sposob nie
budzacy watpliwosci, iz stanowi ona zastrzezong tajemnice przedsiebiorstwa. W przypadku
nie wykazania, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa, Zamawiajgcy dokona odtajnienia zastrzezonych informacji.

XIl. Osoby do kontaktu:

Marcin Cwiklinski ]

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego
Departament Cyfryzaciji i Informatyki (CI)

Tel. (32) 77 40 666

Krzysztof Guta

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego
Departament Cyfryzacji i Informatyki (Cl)

Tel. (32) 77 40 855

XlII. Informacja o przetwarzaniu przez Wojewédztwo Slgskie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o

ochronie danych osobowych nr 2016/679 informujemy, ze:

1) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem umowy jest
Wojewodztwo Slgskie, z siedzibg w Katowicach przy ul. Ligonia 46, adres e-mail:
kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl.

2) Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych
(inspektor ochrony danych), adres email: daneosobowe@slaskie.pl.

3) Dane osobowe reprezentantéw Strony umowy i 0s6b wyznaczonych do kontaktéw roboczych
oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy przetwarzane sg w ramach prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f rozporzgdzenia) w celu zwigzanym z zawarciem
(prawidlowym oznaczeniem Strony umowy) i realizacjg umowy (zapewnienie biezgcego
kontaktu pomiedzy przedstawicielami Strony), a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed ewentualnymi roszczeniami z tytutu realizacji umowy.

Dane osobowe przetwarzane beda rowniez w celach zwigzanych z wykonywaniem
obowigzkéw prawnych zwigzanych z realizacjg umowy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia), sg
to obowigzki wynikajgce z przepiséw rachunkowo-podatkowych, zwigzanych z realizacjq i
rozliczeniem dziatan dofinansowanych ze srodkéw UE (FE SL 2021-2027, Priorytet FESL.13
Fundusze Europejskie na pomoc techniczng FST Dziatanie FESL.13.01 Pomoc Techniczng
FST Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020) oraz w celu archiwizacji
dokumentaciji zgodnie z przepisami prawa. Nie wyklucza sie istnienia dalszych obowigzkéw
prawnych stron.

4) Zrédtem pochodzenia danych osobowych sg Strony umowy. Kategorie odno$nych danych
osobowych zostaty okreslone w umowie, obejmujg dane umozliwiajgce oznaczenie Strony
umowy, dane kontaktowe w szczegolnosci takie jak imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe,
adres email, numer telefonu, a takze mogg obejmowac inne dane niezbedne do jej realizacji
ujawnione w toku jej realizaciji.

5) Dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych, podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa, Instytucji
Zarzadzajgcej i/lub Posredniczgcej zarzgdzajgcej programem, z ktérego pozyskano
dofinansowanie, operatorowi pocztowemu lub kurierowi (w przypadku korespondenciji
papierowej), operatorom platform do komunikaciji elektronicznej (w przypadku komunikaciji
elektronicznej), podmiotom realizujgcym archiwizacje, obstuge teleinformatyczng oraz
bankowa.



Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane bedg ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacjg lub publikowane w BIP Urzedu.

6) Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po jej rozwigzaniu lub
wygashnieciu przez okres wynikajgcy z przepiséw rachunkowo-podatkowych lub archiwalnych
w interesie publicznym. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres co najmniej 10 lat
od momentu zakonczenia sprawy, zgodnie z kategorig archiwalng dokumentéw wynikajgcg z
zasad okreslonych w instrukcji kancelaryjnej, bez uszczerbku dla zasad dotyczacych
przechowywania dokumentéw w ramach Priorytet FESL.13 Fundusze Europejskie ha pomoc
techniczng FST Dziatanie FESL.13.01 Pomoc Techniczna FST.. Okresy te mogg zostaé
przediuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z
tytutu realizacji umowy.

7) Osobom wymienionym w pkt 3 przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia (przy uwzglednieniu ograniczen z
art. 17 ust. 3 rozporzgdzenia) lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu (wobec
przetwarzania w zakresie celdow objetych prawnie uzasadnionym interesem administratora),
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy, ich niepodanie moze
uniemozliwic jej zawarcie lub realizacje.

9) Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 rozporzadzenia.

XIV. Istotne postanowienia umowne:

Zamawiajgcy okresla w § 12 Istotnych postanowien umowy przypadki wystgpienia zmian w toku
realizacji przedmiotu umowy.

XV. Wykluczenie z postepowania:

Zamawiajacy informuje, iz wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadku, o ktérym mowa w
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukrainie oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

XVI. Inne:

1. Zamawiajgcy nie bedzie rozpatrywat ofert ztozonych po uptywie terminu na sktadanie ofert.

2. Wykonawcom nie przystuguje zwrot kosztéw udziatu w postepowaniu.

3. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami na etapie postepowania
(oferty/pytania/odpowiedzi) odbywa sie za posrednictwem aplikacji Baza konkurencyjnosci
(BK2021). Po uptywie terminu skladania ofert komunikacja odbywa sie za posrednictwem
danych kontaktowych dostepnych w sekcji ,dane do kontaktu”.

Zataczniki:

1. Zatgcznik nr 1- Opis przedmiotu zamowienia,

2. Zatgcznik nr 2- Istotne postanowienia umowy

3. Zatgcznik nr 3- Struktura telekomunikacyjna dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Slgskiego w Katowicach

4. Zatgcznik nr 4- Formularz ofertowy



