Grupa tematyczna 1
Ustugi w zakresie wsparcia przedsiebiorstwa
w zarzadzaniu strategicznym rozwojem
innowacyjnym

Przyktadowy wykaz ustug proinnowacyjnych'?

Grupa tematyczna 2

Ustugi w zakresie wsparcia przedsiebiorstwa w procesie opracowania i/lub wdrozenia
innowacji

Zatgcznik nr 5 do Regulaminu Akredytacji Slgskich Osrodkéw Innowacji i Przedsiebiorczosci

Grupa tematyczna 3
Ustugi w zakresie wsparcia
infrastrukturalnego w procesie
opracowania i/lub wdrozenia
innowacji

Grupa tematyczna 4
Ustugi badawcze i rozwojowe niezbedne
W procesie opracowania i wdrozenia
innowagji

Ustugi o charakterze strategicznym w planowaniu
i organizacji proceséw innowacyjnych

w przedsiebiorstwie stanowigce baze do realizacji
ustug eksperckich i badawczych z grupy 1i 2.

Grupa wysoko wyspecjalizowanych ustug eksperckich wspierajgcych procesy innowacyjne
w przedsiebiorstwie. Mogg by¢ realizowane w uzupetnieniu do ustug z grupy 1.

Ustugi badawczo - rozwojowo -
wdrozeniowe bedgace podstawg rozwoju
innowacyjnosci przedsiebiorstwa.
Realizowane w potaczeniu z grupg 1i 2.

1. Analiza potencjatu badawczo — rozwojowego
i innowacyjnosci przedsiebiorstw

2. Audyt innowacyjnosci

. Audyt technologiczny

4. Mapa drogowa transformacji przedsiebiorstwa
w kierunku przemystu 4.0

5. Wsparcia w poszukiwaniu, oceny przydatnosci
innowacji /innowacyjnych pomystéw dla
przedsiebiorstw

6. Wsparcie w zakresie selekcji innowacyjnych
pomystéw

7. Wsparcie w poszukiwaniu partnerow do
realizacji projektéw badawczo-rozwojowych
i innowacyjnych

8. Sieciowanie, networking na linii B2S, S2B

9. Posrednictwo i sieciowanie podmiotéw na
poziomie miedzynarodowym,

10.Wsparcie w zakresie poszukiwania zrédet
finansowania innowacyjnych projektéw, w tym
inwestorow

11.Wsparcie w zakresie identyfikacji i mapowaniu
kluczowych proceséw biznesowych zwigzanych
z wdrazaniem innowacji

12.Wsparcie w zakresie organizacji i zarzadzania
projektami innowacyjnymi w przedsiebiorstwie

13.Wsparcie w zakresie opracowania, wdrozenia
i monitorowania strategii wdrozenia
innowacyjnego produktu
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Opinia o innowacyjnosci

Analiza ryzyka wdrozenia innowacji

Analiza wptywu wdrozenia innowacji na sSrodowisko naturalne

Wsparcie w badaniu stanu techniki zdolno$ci i czystosci patentowej innowacyjnego
rozwigzania

Wsparcie w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej innowacyjnego rozwigzania, w tym
opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w zakresie wymogéw prawnych dotyczgcych wprowadzenia rozwigzan
innowacyjnych, w tym opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w zakresie certyfikacji wyrobdow lub ustug innowacyjnych, w tym opracowanie
niezbednej dokumentacji

Wsparcie w poszukiwaniu i analizie alternatywnych Sciezek rozwoju przedsiebiorstwa
poprzez wdrazanie rozwigzan innowacyjnych

Wsparcie w uszczegdtowieniu i ocenie wybranej $ciezki rozwoju zwigzanej z wdrozeniem
innowacyjnego pomystu

Wsparcie w poszukiwaniu i nawigzaniu kontaktu z dostawcg lub odbiorcg innowacji, w tym
opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w procesie przygotowania i przeprowadzenia negocjacji z dostawcg lub odbiorca
innowacyjnego rozwigzania, w tym opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w zakresie kooperacji i wspotpracy (w tym miedzynarodowej) dotyczgcej
wdrazania innowacji, w tym opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w procesie przygotowania i przeprowadzenia negocjacji z inwestorem, w tym
opracowanie niezbednej dokumentacji

Wsparcie w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej/technicznej niezbednej do wdrozenia
innowacji

Wsparcie w opracowaniu prototypu/wersji demonstracyjnej rozwigzania innowacyjnego,
wyrobu lub ustugi

Wsparcie we wdrozeniu pilotazowego i petnego rozwigzania innowacyjnego, w tym
opracowanie niezbednej dokumentacji

Opracowanie strategii marketingowe] dla wyrobu lub ustugi bedacej przedmiotem
wdrozenia innowacji

Wsparcie w wdrozeniu i monitoringu strategii marketingowej wdrozenia innowacji
Opracowanie planu wdrozenia innowacji

Wsparcie we wdrazaniu i monitorowaniu planu wdrozenia innowacji

Wsparcie w zakresie opracowania szczegétowego modelu finansowego dla opracowywane;j
lub wdrazanej innowacji

1. Udostepnienie powierzchni
biurowej

2. Udostepnienie powierzchni
uzytkowej przygotowanej do
samodzielnej dziatalnosci
laboratoryjnej lub testowej

3. Udostepnienie powierzchni
laboratoryjnej wraz
z wyposazeniem do
samodzielnego prowadzenia
badan

4. Udostepnienie powierzchni
laboratoryjnej wraz
z wyposazeniem do
samodzielnego testowania
rozwigzan

5. Udostepnienie powierzchni
wraz z wyposazeniem do
uruchomienia prébnej
produkcji

6. Udostepnienie demonstracyjnej
linii produkcyjnej

1. Badania jakosciowe produktow badz ich
elementéw

2. Badania witasciwosci innowacyjnych
rozwigzan i proceséw technologicznych

3. Badania rozwojowe w zakresie
innowacyjnych rozwigzan

4, Projektowanie i implementacja
elementdw, systemdw i uktadow

5. Projektowanie techniczne

6. Prototypowanie w zakresie
innowacyjnych rozwigzan

7. Testowanie innowacyjnych rozwigzan
w warunkach laboratoryjnych
i rzeczywistych

8. Analiza i wizualizacja danych

9. Wsparcie w opracowaniu
prototypu/wersji demonstracyjnej
rozwigzania innowacyjnego, wyrobu lub
ustugi

10.Testy i kontrole jakosci rozwigzan
innowacyjnych

! Nazwy wskazanych rodzajéw ustug wskazujg na zakres wykonanej ustugi. Wyswiadczone ustugi o zdefiniowanej innej nazwie a rodzajowo tozsame z ustugg wskazang w liécie s3 traktowane jako réwnowazne.
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Przyktadowy wykaz ustug rozwojowych?

Grupa tematyczna 1 Grupa tematyczna 2

Grupa tematyczna 3

Grupa tematyczna 4

Ustugi w zakresie strategii dziatania przedsiebiorstwa | Ustugi w zakresie zagadnien finansowych, prawnych Ustugi w zakresie marketingowym Ustugi w zakresie rozwoju produktu/ustugi
i administracyjnych
Grupa ustug zwigzana z planowaniem strategicznym Eksperckie ustugi wsparcia w obszarze prawa gospodarczego, Grupa ustug wsparcia marketingowego Ustugi zwigzane z ksztattowaniem i rozwojem produktéw
rozwoju przedsiebiorstwa i jego poszczegdlnych HR i finansdw. Zabezpieczajgce zywotne biezace i przyszte interesy ukierunkowanych na zwiekszenie i ustug, wdrazaniem nowych dla przedsiebiorstwa
dziatéw. Obejmuje szerokie spektrum planowania przedsiebiorstwa. Nie obejmujg przygotowywania wnioskéw efektywnosci realizowanych dziatan rozwigzan technologicznych i organizacyjnych
strategicznego ukierunkowana na wielowymiarowy dotacyjnych dla przedsiebiorstw. z wykorzystaniem najnowszych trendéw w procesach produkcyjnych i ustugowych.
rozwoj przedsiebiorstwa. i technologii.
1. Opracowania analizy sytuacji przedsiebiorstwa 1. Wsparcie w zakresie prawnym, w tym przygotowanie/weryfikacja 1. Badanie rynku, w tym zapotrzebowania | 1. Audyt technologiczny
2. Opracowania strategii rozwoju/dziatania regulamindw wspdtpracy, kontraktéw, uméw handlowych, na produkt (wyrdb/ustuge) 2. Analiza rynku w zakresie rozwoju produktu/ustugi
przedsiebiorstwa gwarancji produktowych 2. Wsparcie w opracowaniu proceséw 3. Analiza potencjatu rynkowego nowego produktu lub
3. Wdrozenie i monitoring realizacji przyjetej 2. Wsparcie w zakresie prawa pracy i przygotowania/weryfikacji dystrybucji/$wiadczenia ustug ustugi
strategii rozwoju/dziatania przedsiebiorstwa umodw oraz rozstrzygania kwestii spornych 3. Opracowanie strategii marketingowej 4, Wsparcie w opracowaniu procesow produkcji
4. Opracowanie strategii ekspansji na rynki 3. Wsparcie w zakresie prawnych i praktycznych aspektéw wejscia na przedsiebiorstwa na rynkach 5. Wsparcie w zakresie technicznego przygotowania
zewnetrzne rynki zagraniczne docelowych (w tym réwniez rynkach produkcji/procesu dystrybucji/$wiadczenia ustug
5. Wdrozenie i monitoring realizacji przyjetej strategii | 4. Wsparcie w zakresie zagadnien wtasnosci intelektualnej zagranicznych) 6. Wsparcie w opracowaniu i wdrozeniu systemu
ekspansji na rynki zewnetrzne 5. Wsparcie w zakresie regulacji prawnych dziatalnosci gospodarczej | 4. Wdrozenie i monitoring przyjetej monitorowania i testowania wydajnosci systemoéw
6. Opracowanie strategii technologicznej w obszarze UE i na rynkach globalnych strategii marketingowej zwigzanych z procesem produkcyjnym, w tym IT
7. Wdrozenie i monitoring realizacji przyjetej strategii | 6. Wsparcie w zakresie zamdwien publicznych w tym prawa 5. Opracowanie strategii sprzedazy 7. Wsparcie w zakresie prototypowania
technologicznej zamoéwien publicznych produktu (towaru lub ustugi) 8. Wsparcie w zakresie designu i wzornictwa
8. Wsparcie w zakresie analizy rynkéw kapitatowych 7. Analiza i usprawnienie procesow ksiegowych pod kgtem ich 6. Wdrozenie i monitoring strategii 9. Wsparcie w opracowaniu standardéw swiadczenia
w poszukiwaniu zrédet finansowania inwestycji efektywnosci i zgodnosci z aktualnymi standardami, wdrazanie sprzedazy produktu ustug
9. Opracowanie planu transformacji i/lub nowych standardéw rachunkowosci, 7. Brandning, rebranding marki. 10.Wsparcie w opracowaniu i wdrozeniu systemu
energetycznej cyfrowe] przedsiebiorstwa 8. Dobdr innowacyjnych rozwigzan i narzedzi IT, usprawnienie 8. Audyt dojrzatosci marketingowej. kontroli jakosci
10. Wdrozenie i monitoring planu transformacji procesow raportowania, opracowywanie i konwersja do rozwigzan | 9. Opracowanie kampanii 11.Wsparcie w przeprowadzeniu analizy ryzyka
cyfrowej i/lub energetycznej przedsiebiorstwa dostosowanych do specyfiki dziatalnosci firmy marketingowej/promocyjnej i okreslaniu sposobdw jego eliminacji w zakresie
11. Opracowanie modelu biznesowego 9. Wsparcie w prowadzeniu ksiegowosci firmy i/lub kadr i ptac firmy 10. Wdrozenie i monitoring kampanii realizacji poszczegdlnych elementdw procesow
przedsiebiorstwa 10. Opracowanie strategii finansowej marketingowej/promocyjnej produkcyjnych/dystrybucyjnych/$wiadczenia ustug
12. Wsparcie w zakresie zarzgdzania zasobami 11. Wdrozenie i monitoring realizacji przyjetej strategii finansowej 11. Opracowanie planu wykorzystania 12.Wsparcie w zakresie analizy funkcjonalnej istniejgcej
ludzkimi 12. Analiza finansowa przedsiebiorstwa lub przedsiewziecia w zakresie wiasnosci intelektualnej jako elementu infrastruktury i technologii, w tym IT
13. Budowa systemu zarzgdzania zasobami ludzkimi potrzeb inwestycyjnych lub kapitatowych marketingu (np. znak towarowy) 13.Wsparcie w przeprowadzeniu analizy/oceny
adekwatnego do wielkosci i profilu dziatania 13. Wsparcie w zakresie analizy optacalnosci pozyskania mozliwych 12. Budowa wizerunku przedsiebiorstwa technicznej i funkcjonalnej systemodw IT, pod katem
przedsiebiorstwa zrédet finansowania 13. Wykorzystanie instrumentow IT przydatnosci w dziataniach rozwojowych
14. Wdrozenie i monitoring systemu zarzadzania 14. Wsparcie w przygotowaniu wyceny przedsiebiorstwa, w tym w dziataniach promocyjnych produktéw przedsiebiorstwa
zasobami ludzkimi przygotowanie niezbednej dokumentacji i ustug 14.Wsparcie eksperckie w integracji nowych systemow IT
15. Opracowywanie biznes planu przedsiewziecia 15. Opracowanie strategii zakupu lub sprzedazy przedsiebiorstwa lub 14. Wsparcie w prowadzeniu marketingu z istniejgcymi rozwigzaniami w przedsiebiorstwie
16. Wdrozenie i monitoring przedsiewziecia jego czesci, w tym niezbednych dokumentdéw internetowego firmy - SEO 15.Wsparcie w opracowaniu informatycznego systemu
17. Udostepnienie powierzchni biurowej, handlowej, 16. Wdrozenie i monitoring strategii zakupu lub sprzedazy (pozycjonowanie), social media zarzadzania produkcjg/$wiadczeniem ustug/systemu
produkcyjnej ilaboratoryjnej z wyposazeniem przedsiebiorstwa lub jego czesci 15. Opracowanie i wdrozenie internetowej zarzadzania relacjami z klientami
17. Wsparcie w zakresie ochrony wtasnosci przemystowej i wzornictwa dystrybucji produktow i ustug
18. Wsparcie w poszukiwaniu zewnetrznych zrédet finansowania
niezbednych do rozwoju firmy

2 Nazwy wskazanych rodzajow ustug wskazujg na zakres wykonanej ustugi. Wyswiadczone ustugi o zdefiniowanej innej nazwie a rodzajowo tozsame z ustuga wskazana w liscie sg traktowane jako réwnowazne.
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