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Przedstawiony przeze mnie program dziatania jest autorskg koncepcje zarzqdzania instytucjq w okre-

sie kadengji.

CZESC OGOLNA

1. Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

Panstwowo-samorzgdowa instytucja kultury
z zapewnionym stabilnym finansowaniem ze
$rodkéw publicznych.

Wszechstronny, kompetentny i doswiadczony
zespdt pracownikow(czek).

Wyjatkowa geneza i tozsamos¢ instytuci.
Intrygujaca formuta muzeum faczacego prze-
sztodé, terazniejszose i przysztosé.

Ikoniczna siedziba i wysoka rozpoznawalnosé
instytucji (w tym sukces akcji
#naszemuzeum).

Nowoczesna infrastruktura i atrakcyjna lokali-
zacji z potencjatem rozwoju.

Wysoka ocena zwiedzajacych w google maps
(4,8).

Ranga instytucji ponizej jej rzeczywistych
mozliwosci.

Nastepujgce stopniowo ,zatracenie pierwot-
nej idei i rozmycie misji Muzeum Slaskiego”.

Zmiany kierownictwa skutkujace poczuciem
niestabilnosci w zespole.

Wady i usterki infrastrukturalne.

Brak aktualnego statutu i regulaminu organi-
zacyjnego oraz strategii.

Prawdopodobnie powszechny w instytucjach
publicznych brak spdjnej koncepcji fadu orga-
nizacyjnego zgodnej z nowoczesnym podej-
éciem leadership zamiast management.

Prawdopodobnie powszechna w instytucjach
publicznych kultura organizacyjna zoriento-
wana na zarzadzanie zadaniami a nie wspiera-
nie talentéw i samoorganizacjg.

Niskie zarobki pracownikéw w stosunku do
rynku pracy.

Szanse

Zagrozenia

Marka instytucji oraz marka Katowickiej
Strefy Kultury.

Grupa interesariuszy i partnerskich instytucji
zainteresowanych rozwojem Katowickiej
Strefy Kultury.

Muzea jako placéwki cieszgce sig najwigk-
szym zainteresowaniem publicznosci sposréd
wszystkich instytucji kultury (wg badan).

Potrzeba funkcjonowania we wspélnocie,
tworzenia wspéinot, docenianie lokalnosci.

Zalezna od konfiguracji politycznej presja
wtadz na instytucje.

Ryzyko gtebokiego kryzysu finansowego,
inflacja.

Niestabilna sytuacja geopolityczna i zagroze-
nie finansowania instytucji kultury ze zrédet

publicznych i zewnetrznych w zwigzku z wy-
datkami na bezpieczenstwo..

Nieprzewidywalne skutki zmian klimatycz-

HVCh'
Z c
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Potrzeba doswiadczania autentycznosci i ob-
cowania z pigknem oraz niepowtarzalnymi
wartosciami jako antidotum na przebodzco-
wanie, Swiat wirtualny i zmasowane oddziaty-
wanie mediow.

Poprawa poziomu wyksztatcenia w spoteczen-
stwie i systematyczny wzrost liczby osdb
z wyiszym wyksztatceniem, zwtaszcza kobiet.

Bogacenie si¢ klasy $redniej.

Rosngca swiadomos¢ wsrod podmiotéw biz-
nesowych wartosci ptynacych z bycia donato-
rem/sponsorem kultury i sztuki.

Mozliwos¢ pozyskiwania Srodkdw ze zrodet
zewnetrznych.

Coraz wieksza swiadomos¢ wtaczania do dzia-
tan kulturalnych oséb ze szczegdinymi potrze-
bami badz zagrozonych wykluczeniem (w tym
mechanizmy zobowigzujace instytucje do po-
szerzania oferty dla tych grup odbiorcow).

Wzrost znaczenia wspotpracy w Europie Sraod-
kowej i p‘)otrzeba konsolidacji regionu w abli-
czu wyzwarii geopolitycznych.

Wozrost znaczenia odpornosci (,rezyliencja”)
jako cechy przeciwdziatajgcej czynnikom de-
stabilizacyjnym coraz czestszym w naszym
otoczeniu; w tym rosngca waga ksztattowania
i wzmacniania odpornosci jako wiasciwosci
zespotow ludzkich.

Obcowanie z kulturg i sztuka jako sktadnik do-
brostanu jednostki, plasujacego sie coraz wy-
zej w hierarchii osobistych celéw zyciowych
(wg badari).

Spadajace uczestnictwo w kulturze instytucjo-
nalnej spowodowane powszechnym doste-
pem do technologii i rosngcym uczestnic-
twem on-line.

Brak czasu i zmeczenie jako najczesciej poda-
wane powody rezygnacji z uczestnictwa w 2y-
ciu kulturalnym,

Otwarty i konkurencyjny rynek pracy skutku-
jacy trudnosciami w rekrutacji nowych pra-
cownikow (zwtaszcza kadry specjalistycznej).

Rosnace koszty utrzymania pracownikéw po-
noszone przez pracodawce wraz z rosnaca
dysproporcjg zarobkdow w sektorze kultury

w poréwnaniu z innymi sektorami.

Zmiany w prawie m.in. dotyczgcym wtasnosci
intelektualnej, podatkowym, pracy, ochrony
danych osobowych.

Frekwencja i liczba wydarzen jako podsta-
wowe miary oceny skutecznosci dyrektoréw
i instytucji.
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Tytut
Madra troskliwosé i odwaga

Wizja

Innoé¢ Muzeum Slaskiego to wielka wartosc. Jest ono $wiadectwem kultu-
rotwérczej mocy $laskiego samorzadu, instytucja wiasciwie w randze jed-
nego z polskich muzeéw narodowych a zarazem czym$ wiecej, bo repre-
zentuje ponadnarodowy, érodkowoeuropejski charakter regionu. Dlatego
zalezy mi, aby nie tylko funkcjonowato partnersko w konstelacji polskich
instytucji, ale zeby réwnie naturalnie dziatato w przestrzeni obszerniejszej
niz nasze granice, poniewaz z racji $lgskiego dziedzictwa rozleglejszy hory-
zont jest w moim poczuciu czescia tozsamosci tego muzeum.

Region nalezy rozumie¢ dwojako: weziej i szerzej. To weisze rozumienie
ma odzwierciedlenie w nazwie muzeum, a jednoczesnie jego powotaniem
jest istnienie w szerszym kontekscie. Juz twércy instytucji, wojewoda Mi-
chat Grazynski i pierwszy dyrektor muzeum, Tadeusz Dobrowolski, rozu-
mieli te dwojakos¢, totez postawili instytucji cel zobrazowania Slgska na
tle ogéInopolskiej syntezy. Ten sformutowany bez mata sto lat temu za-
miar reinterpretuje obecna misja muzeum, réwniez uwzgledniajgca oba
sensy — stricto i largo: ,Zobowigzane dziedzictwem regionu, dynamika
jego dziejéw, wielokulturowoscig i wiodaca rolg przemystu, przy jednocze-
snym uznaniu jego dorobku intelektualnego i artystycznego, Muzeum Sla-
skie podejmuje sig misji kreowania przestrzeni dla dialogu z przesztosciag
i dokonaniami wspotczesnosci w celu gtebszego poznawania Slaska, Polski
i Europy”. Wiernos¢ tej misji oznacza opowiadanie Slgska jego mieszkar-
com oraz Polsce i jej sgsiadom, a takze opowiadanie mieszkaricom Slgska
o Polsce oraz o jej blizszych i dalszych sasiadach.

Muzeum Slaskie wspéttworzy niezwykte miejsce. Katowicka Strefa Kultury
to najwieksza inwestycja kulturalna w Polsce po upadku komunizmu. Nie
przyémita Spodka, architektonicznej ikony miasta, lecz przeciwnie — wy-
dobyta jego niezwyktos¢ i zapewnita kontinuum miejskiej narracji w czasie
i przestrzeni. Miasto i region, ktére w poprzednim stuleciu doswiadczyty
drastycznej nieciagtosci i zmian, dzigki strefie zyskaty spojng urbanistyczng
,opowies¢”. To jeden z dowodéw na site Katowic i Gornego Slaska. Miej-
sca, w ktérym gdy co$ sie koriczy, rodzi sig z tego nowe. | gdzie trwanie
mozliwe jest tylko dzigki nieustannej zmianie.

[l
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Troskliwos¢ i odwaga to moja postawa wobec $wiata i ludzi. Swoja kon-
cepcje dziatania sformufowatem przede wszystkim jako propozycje tego,
co ja moge wnies¢ do zespotu, co moge mu dadi jak chce z nim pracowac.
Nigdy nie bytem solistg. Najwartosciowsze przedsiewziecia zrealizowatem
we wspotdziataniu zinnymi. W toku dotychczasowej pracy zauwaziytem, ze
najbardziej interesuje mnie niepowtarzalnoséé kazdego cztowieka. Ze czer-
pie satysfakcje z rozpoznawania i rozwijania potencjatu innych. Z budowa-
nia zespotdw i takiego rozdzielania rél, aby ich dziatanie byto jak najbar-
dziej owocne. W mojej wizji dyrektor jest moderatorem. Chce wspéttwo-
rzy¢ instytucje, w ktdrej utalentowani fachowcy maja szanse robié to, co
umieja najlepiej — badaé, konserwowaé, tworzy¢ wystawy, publikacje,
programy edukacyjne, troszczy¢ sie o infrastrukture, o dziatanie zgodne
z przepisami. A moja rolg jest takie warunki im stwarza¢. | dbaé o stabil-
nosc¢ pracy. Stad potrzeba programu dziatania w perspektywie dtugofalo-
wej, aby po nadaniu instytucji nowego rozpedu méc przygotowac rok ju-
bileuszowy 2029.

. Cele ogdlne

Cel ogéiny 1.

Nadanie Muzeum Slgskiemu — europejskiej marce kultury — rangi zgod-
nej z geneza, tozsamoscig i rzeczywistymi moiliwosciami instytucji,
a takie wykorzystanie jej potencjatu do ksztaftowania szerszego, mie-
dzynarodowego horyzontu oddziatywania miasta, metropolii i regionu.

Cel ogdlny 2:

Ksztattowanie Muzeum Slaskiego jako nowoczesnie zarzadzanego do-
brego miejsca pracy oferujacego bezpieczenstwo, moizliwos¢ rozwoju
i sprawczos¢; prowadzonego z dbatoscig o réznorodnosc, rownosé szans
i wigczenie spoteczne. Wspoéttworzenie instytucji odpornej i partnerskiej,
gotowej na niepewne czasy.

Cel ogdlny 3:

Ustabilizowanie kwestii infrastrukturalnych (zwfaszcza podziemnych)
oraz sfinalizowanie procesu rewitalizacji i adaptacji naziemnej czesci po-
kopalnianej, aby moc ksztattowac Strefe Kultury jako miejsce petne zycia
— niezobowigzujace, wygodne, spdjne, zielone, dostepne.

gty
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5. Obszary wyzwan

Obowiazkowe:

spoteczefistwo, edukacja, zarzadzanie instytucja, wystawy, zarzadzanie zbiorami.

Dodatkowo wybrane:

Inwestycje (uzasadnienie wyboru). Koniecznoé¢ ustabilizowania kwestii infrastruktu-
ralnych (zwtaszcza podziemnych) oraz sfinalizowanie procesu rewitalizacji i adaptacji
naziemnej czesci muzeum s toczacymi sig procesami i najwazniejszymi wyzwaniami
inwestycyjnymi Muzeum Slaskiego. To ostatni etap architektoniczno-budowlany dla
petnego uksztattowania Katowickiej Strefy Kultury.

Budowanie publicznoéci (uzasadnienie wyboru). Ten obszar jest w moim rozumieniu
éciéle powigzany z obszarami ,spoteczeristwo” i ,edukacja”. Zgodnie z definicjg Komisji
Europejskiej rozw6j publicznosci (audience development) to $wiadomy, dfugofalowy
proces uczynienia sztuki i kultury bardziej dostepng dla wszystkich. Proces ten obej-
muje trzy kierunki dziatari: frekwencja (wigce] publicznoéci z dotychczasowych seg-
mentoéw i czestsze wizyty), pogtebienie relacji (czestsze wizyty, wigksze zaangazowanie
i otwartogé na ,trudniejsze” tresci paprzez rozwdj kompetencji kulturowych), dywer-
syfikacja (wiaczenie w obieg instytucji 0s6b z segmentéw zagrozonych wykluczeniem,
nieobecnych lub stabo reprezentowanych wérod dotychczasowej publicznoéci — inkiu-
zywno$¢ i dostepnosd).

Wydawnictwa (uzasadnienie wyboru). Ksiazki, albumy i opracowania naukowe zapew-
niaja trwato$é i zasieg przedsiewzigciom bardziej ograniczonym czasowo, jak wystawy
czy projekty naukowe, oraz dokumentujg ich wymiar intelektualny. W tej mierze jako-
$ciowe edytorstwo Muzeum Sigskiego nalezy bezwzglednie rozwijac. Widze jednocze-
énie potrzebe rozszerzenia profilu wydawniczego réwniez poza typy publikacji zwia-
zane stricte z dziatalnoécig muzealna (katalogi wystaw, zbioréw, przewodniki po kolek-
cji, prace naukowe). Rzetelnie opracowane i bardzo atrakcyjnie wydane publikacje
o bardziej popularyzatorskim charakterze moga reprezentowad muzeum w domowych
ksiegozbiorach nie tylko mieszkaricéw Slaska.

Wspotpraca miedzynarodowa (uzasadnienie wyboru). Potrzeba wzmocnienia miedzy-
narodowego, sgsiedzkiego wymiaru Muzeum Slaskiego i jego roli w ksztattowaniu
wspdlnej przestrzeni kultury w Europie $rodkowej. Chciatbym, aby$my w ten sposéb
tworzyli kulturowy grunt dla spéjnosci i odpornosci naszej czesci kontynentu. W obliczu
wyzwan geopolitycznych oraz gospodarczych uksztattowanie wspdlnej srodkowoeuro-
pejskiej przestrzeni kultury jest istotnym Zrédfem poczucia wiezi, zaufania i gotowosci
do wspétdziatania, a takze baza dla wysitkdw w innych obszarach: dyplomatycznych,
politycznych, spotecznych i gospodarczych, realizowanych na rozmaitych szczeblach:
miejskim, samorzadowym, pafstwowym. Jednoczeénie realizacja zaproponowanych
przeze mnie trzech celéw ogdlnych przyczyni sig do uplasowania Muzeum Slaskiego
jako waznej instytucji kultury w wymiarze érodkowoeuropejskim, inspirujacej i oddzia-
tujacej w szerzej rozumianym regionie.

/ fubly,
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CZESC SZCZEGOtOWA

1. Poznanie i zrozumienie zespotu Muzeum Slaskiego i kultury or-
ganizacyjnej

Przeprowadze wéréd pracownikéw(czek) MSL badania puls check poprzez anonimowa ankiete nastro-
jow, poziomu motywacji, zaangazowania, identyfikacji z misja MSL, poczucia sprawczosci i bezpieczen-
stwa. Pozwol3 one na zdiagnozowanie sytuacji wyjsciowej z ,lotu ptaka”. Wyniki bedg dobrym wste-
pem do spotkan indywidualnych i grupowych z zespotem.

Nie jest tajemnicg, ze najbardziej anachroniczne w instytucjach kultury sa wiasnie miekkie aspekty —
stosunek do pracownikéw, mechanizmy wewnatrz instytucji i procesy. Dlatego zalezy mi, aby kultura
organizacyjna nie opierata sie na zarzadzaniu zadaniami, ale na wspieraniu ludzi. Na rozpoznaniu, kto
ma potencjat, ale nie ma przestrzeni do lepszego dziatania. Muzeum Siaskie jest réwniez swego rodzaju
przedsiebiorstwem, szczegdlnym i fascynujacym, ale taka wyrafinowana machina moze dobrze dziata¢
tylko dzieki ludziom — ludziom z wyobraznia, sprawczym i odpowiedzialnym.

Jednocze$nie poddam analizie procesy i narzedzia zarzadcze w celu wypracowania planu poprawienia
tadu organizacyjnego instytucji. Dokonam weryfikacji i uzupetnienia dokumentéw i polityk istotnych
z punktu widzenia sprawnego wszechstronnego dziatania instytucji: statut, regulamin organizacyjny,
misja/rola spoteczna, strategia dla muzeum (w synergii ze strategig miasta, wojewddztwa, polityka kul-
turalna i zagraniczng Polski). Sprawdze réwniez stan obiektéw muzeum pod wzgledem techniczno-bu-
dowlanym, konserwatorskim, przepisow ppoz, warunkdw pracy, dostosowania dla osdb ze szczegdl-
nymi potrzebami. Uzupelnieniem weryfikacji bedzie first hand information pozyskana od pracowni-
kéw(czek) uzytkujacych poszczegdlne obiekty.

W wyniku podsumowania i opracowania wnioskéw zapadng decyzje o tym, gdzie, w jakim obszarze
i na jaka skale zdecydujemy sie z zespotem kierownictwa wdrazaé¢ zmiany. Realizujac ten cel, przyj-
rzymy sie takim obszarom jak: zarzadzanie projektami, mapowanie i ustandaryzowanie procesdw,
elektroniczny obieg dokumentodw, narzedzia do pracy zdalnej i rozproszonej, rozwijanie zespotu o kom-
petencje tzw. miekkiego HR, zarzadzanie wiedzg, programy motywacyijne i rozwojowe, audience cen-
tered experience design. Pierwszy rok bedzie czasem diagnozy i planowania dtugoterminowego w try-
bie partycypacyjnym tak, aby kolejne lata w bezpieczny sposdb zblizaty nas do celu: budowania insty-
tucji odpornej, transparentnej i partnerskiej. Zalezy mi, aby to przeprowadzi¢ ,refolucyjnie” (zmiana
poprzez reforme).

Okres realizacji: 2025—-2027. Obszar: Zarzadzanie instytucjg, inwestycje. Wskaznik dla realizacji celu:
Wyniki badania PC (puls check). Wartos¢ poczatkowa wskaznika: Nieznana. Wartos¢ docelowa wskai-
nika i Zrodto pomiaru: Wnioski z diagnozy (opracowane metodg mieszang: partycypacyjno-ekspercka)
wraz rekomendacjami zmian i wdroien. Aktualny raport stanu infrastruktury z wnioskami i rekomen-
dacjami. Raport wynikéw PC. Finansowanie: Dotacja podmiotowa. Sposéb komunikowania/promo-
wania: Ankieta z wyjasnieniem celu badania, spotkania kierownictwa, Newsletter do pracowni-
kéw(czek), kaskadowanie informacji przez kadre kierownicza, warsztaty, hybrydowy town hall/agora
(spotkania informacyjne kierownictwa z pracownikami).

[kl
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2. ,Dobrowolski po stu latach”, czyli uwspélnienie mojej koncep-
cji dziatania i sformutowanie strategii Muzeum Slaskiego

Mam éwiadomoé¢ hierarchii zadan, z ktérych najwazniejszymi sa: tworzenie kolekcji; jej ochrona i ba-
danie; upowszechnianie i udostepnianie; ksztattowanie wrazliwoéci odbiorcéw i wszystkie szerokie
aspekty spofeczne, na jakie ktadzie nacisk nowa definicja muzeum. Tu nie ma mowy o przewartoscio-
waniu, natomiast chciatbym dazy¢, aby to sig dziato w spos6b twdrczy, innowacyjny i nowoczesny.
Z podziwem odnosze si¢ do tego, czym jest Muzeum Slaskie i co w nim wypracowano, a jednoczesdnie
zblizajace sie stulecie placowki to dobry czas na autorefleksje, przemyslenie i stworzenie strategii, roz-
pisanie jej na dziatania.

W celu uwspélnienia mojej koncepcji programowej z zespotem, a przede wszystkim wspéinego wypra-
cowania programu wystawienniczego, proponuje zastanowienie sie nad trzema aspektami.

Po pierwsze — zmyst nowoczesnosci. Gdy mysle o dziewietnastowiecznej tradycji muzedw arty-
styczno-przemystowych jako centréw kultury, nauki, edukacji i rozrywki to widze w nich odpowiedi na
rewolucje przemystows i postep technologiczny, dla ktérych szukano nowego artystycznego wyrazu;
widze laboratoria nowych technik, rzemiost, wzornictwa; inkubatory kultury miejskiej i metropolital-
noéci. Muzeum Slaskie w obiekcie poprzemystowym znakomicie reinterpretuje te tradycje w duchu
nowych wyzwan technologicznych i potrzeb mieszkancow nowoczesnych metropolii. O ile te dziewigt-
nastowieczne muzea szukaly inuctim miedzy tradycja a postepem, o tyle to dwudziestopierwszo-
wieczne mogtoby opowiadac o dziedzictwie nowoczesnoéci a zarazem zdawac relacje ze wspofcze-
snych poszukiwar na styku sztuki, architektury czy projektowania w kontekscie potrzeb ludzkich,
wspdinotowych i ekologicznych. Muzeum Slaskie doskonale nadaje sig, aby czerpiacz tradycji muzedw
artystyczno-przemystowych stac sig swoistym ,muzeum przysztosci”. W taka wizje wpisuja sie plano-
wane wystawy state dotyczace historii przemystu i pamieci miejsca {(kopalni ,Katowice”} majace po-
wstac w zrewitalizowanych obiektach naziemnych, a zarazem warto sig zastanowi¢ nad planem wy-
staw czasowych o dziedzictwie nowoczesnosci, sztuce XX wieku, architekturze, dizajnie badz wielody-
scyplinarnymi projektami sondujgce nowe wyzwania i trendy. W tym kontek$cie waine jest traktowa-
nie wystaw jako swoistej kanwy, na ktorej zaprojektowany zostanie artystyczny program towarzyszacy,
uwzgledniajace rézne gatunki, w tym film oraz sztuki performatywne, istotne dia ozywiania innych,
_nie wystawienniczych” przestrzeni muzeum takich jak audytorium, sale edukacyjne czy czgs¢ na-
ziemna.

Po drugie — region sensu stricto. Czy mozliwa jest pewna korekta optyki widzenia spraw slaskich?
Mniejsze skupienie na wspétzawodnictwie polsko-niemieckim o bogactwa Slaska i rzad dusz nad jego
mieszkaricami a wieksze wydobycie genu pionierskosci, otwartosci na eksperyment, nowoczesnosci,
ktéry zaszczepiony ponad dwiedcie lat temu zmienit oblicze regionu i nadat mu rozwojowa dynamike
bez precedensu i analogii w tej czesci Europy? Co wiecej — gdy upadly komunizm i przemyst ciezki, to
wydawato sig, ze dla Gérnego Slaska nie ma juz pomysinych perspektyw. Tymczasem dzis, po trzydzie-
stu pieciu latach transformacji region nie tylko ,nie zapadt sie pod ziemig”, jak wieszczyli niektorzy, ale
kwitnie i §wieci przyktadem. Jego nowym , przemystami” sg nauka, innowacje technologiczne, kultura...
Czy odwaga eksperymentowania, $miate patrzenie w przysztosé, nowoczesnosé daja szanse na sformu-
towanie pojemniejszej i aktualniejszej formuly tozsamosci regionu niz polsko-$lasko-niemiecki wezet
pamieci? Czy nie sprzyja temu przesunigcie uwagi z pierwszej na druga potowe XX wieku i dokonujace
sie wtaénie przewarto$ciowanie okresu powojennego, widzianego coraz mniej w perspektywie totali-
tarnej, by tak rzec: czarno-biatej, a coraz bardziej ja ko czas wielkich procesow spotecznych (emancypa-
cja, awans, mabilnos¢, egalitaryzm) czy modernizacyjnych (industrializacja, urbanizacja) wraz z nowym
spojrzeniem na éwczesng sztuke i architekture? | kolejna kwestia: jak w nowej opowiesci o regionie
zawrzeé takie inne jego odcienie: zagtebiowski, cieszyriskoslaski, beskidzki, ,habsbursko-zywiecki”,
kresowy”, a nawet niewielkie, acz znaczace tony jak gliwiccy Ormianie czy Wilamowianie?
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Taka refleksja, ktéra do nosnego hasta #naszemuzeum dodataby drugie: #muzeum-o-nas!, mogtaby
przyjac rozmaite formy: seminariéw wewnetrznych, wystaw czasowych (historyczno-etnograficzno-ar-
tystycznych tworzonych z udziatem spotecznosci lokalnych i innych muzeéw w regionie), cykli spotkarn
i wyktadow, dziafan kulturowych i edukacyjnych. W:jej toku wypracowalibysmy rekomendacje pozwa-
lajace podja¢ decyzje co do przemodelowania wystawy statej o Slasku badZ koniecznosci jej stworzenia
na nowo.

Po trzecie — region sensu largo, czyli Gérny Slask w Europie Srodka. Katowice rozwingty sig w zawrot-
nym tempie dzieki przeprowadzeniu kolei, ktdra potgczyta kietkujacy osrodek przemystowy z wieloma
regionami sasiednimi. Wiaczyta Gérny Slask w , krwiobieg” Europy Srodka. Przywréémy w kulturze te
potaczenia i stwdrzmy nowe! Przyjrzyimy sie naszym blizszym i dalszym sasiadom. Wycbrazam to sobie
jako cykle wystaw i dziatai po$wieconych ich dziedzictwu, sztuce i wspdtczesnosci.

Nakreslajac te tropy, celowo unikam podawania konkretnych tematéw czy wrecz tytutéw wystaw. Za-
miast wyliczenia CO mozna zrobi¢, wole powiedziec JAK chciathbym to zrobié, czyli jak wypracowad pro-
gram dziatan i wystaw.

Po pierwsze — zacza¢ od zespotu. Wszak sa w nim ludzie o wybitnych kompetencjach i z wieloma prze-
mys$leniami. Oczywiscie ja réwniez mam swoje pomysly, ale one s tylko jednymi z tych, ktére moga
sie znaleZé na stole i o ktérych mozna dyskutowac. Po drugie — zamierzam kontynuowadé partnerstwa
i zawigzywaé nowe. Miedzy instytucjami muzealnymi, artystycznymi, kultury, ze $wiatem akademic-
kim, z twércami. Po trzecie — zadbam o synergie ze strategiami miasta, wojewddztwa, z polska poli-
tyka kulturalna i zagraniczna.

Chciatbym, aby przedyskutowane w zespole wnioski programowe uzupetnione o inne aspekty dziatania
muzeum przybraty ksztatt strategii Muzeum Slaskiego.

Okeres realizacji: 2025—-2027. Obszar: Zarzadzanie zbiorami, wystawy. Wskaznik dla realizacji celu: Do-
kument strategii. Warto$¢ poczatkowa wskaznika: Brak danych. Warto$¢ docelowa wskaznika: Doku-
ment strategiczny dostepny dla zespotu MSL i organizatoréw. Zrédto pomiaru: publikacja w BIP. Finan-
sowanie: Dotacja podmiotowa. Sposéb komunikowania/promowania: Spotkania kadry kierowniczej
i zespotoéw eksperckich, warsztaty z pracownikami, newsletter wewnetrzny, strona internetowa, spo-
tkania z interesariuszami.

3. Wdrozenie wystandaryzowanego partycypacyjnego procesu
planowania szeroko rozumianego programu Muzeum Sla-
skiego

Mowa o programie wystaw, edukacji, wydarzen, dziatar digitalowych, materiatéw marketingowych,
obstugi zwiedzajacych wypracowanym z udzialem osdb reprezentujacych kluczowe zespoty MSL,
w oparciu o badania publicznosci, trendy spoteczne, wydarzenia, rocznice, oczekiwania organizatora.
Ramy do procesu opracowuje i komunikuje dyrekcja w oparciu o statut, misje oraz plany i koncepcje
diugoterminowe. Zalezy mi na zapewnieniu spéjnego, wielowymiarowego doswiadczenia i osiggnigcie
efektu synergii dzigki wspétpracy i wspotodpowiedzialnosci.

Gromadzenie i analiza danych o i od publicznosdci powinna by¢ stata, regularng praktykg w instytucji.
Zaktadam opracowanie segmentacji obecnej publicznosci oraz wykorzystanie dostepnych rapor-
téw/badan dotyczacych uczestnictwa w kulturze. Wiedza wynikajaca z tych danych pozwala lepiej pro-
gramowag, skuteczniej komunikowac i obstugiwac, budowac trwate relacje, odpowiadaé na istotne po-
trzeby spoteczne. Umozliwia tez podjecie dtugoterminowych decyzji dotyczacych dotarcia do segmen-
téw zagrozonych wykluczeniem lub defaworyzowanych, aby zapewnié, ze oferta MSL jest dostepna
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Chce wzmocnié projektowanie programu stawiajace cztowieka w centrum uwagi. Modelowy proces,
ktéry powstat w ramach jednego z projektéw europejskich, skiada sie z 8 etapow, zaktada zaangazo-
wanie do pracy zespotowej/warsztatowe] 0s6b reprezentujgce réznorodne dzialy i punkty widzenia
w instytucji oraz publicznos¢ i potencjalnych interesariuszy. Cykl takiego planowania trwa od 3-8 mie-
siecy w zaleznosci od ztozonosci tematu i dostepnosci zasobow. Stosujac ACED zapewnimy lepszy, ta-
twiejszy dostgp do kultury, upewnimy sig, ze program MSL odpowiada na istotne potrzeby spofeczne,
budujemy wokét zaangazowang spotecznosc, rozpoznajemy i wzmacniamy potencjat i talenty zespotu
MSL. Dodatkowym celem wdrozenia ACED jest wiaczenie muzeum i jego zespotéw do gremiéw mig-
dzynarodowych zajmujacych sig rozwojem publicznoséci. ACED jest z powodzeniem stosowane przez
organizacje i instytucje w Danii, Szwecji, Hiszpanii, Portugalii, Chorwacji, Wioszech, Wielkiej Brytanii.
Mamy szanse wymienia¢ si¢ do$wiadczeniami, korzystaé z wiedzy i doswiadczen ekspertdw z innych
krajow, wspéttworzyé w konsorcjum nowe projekty na rzecz rozwoju publicznosci. https://aced.ade-
steplus.eu/

Okres realizacji: 2025-2030. Obszar: Budowanie publicznosci, spoteczeristwo, zarzadzanie instytucja,
wspétpraca migdzynarodowa. Wskainik dla realizacji celu: Liczba uczestnikéw(czek) w warsztatach
ACED. Raport o publicznosci i potencjalnej publicznosci. Baza wiedzy o publicznosci i potencjalnej pu-
blicznoéci. Wartosé poczatkowa wskaéinika: O uczestnikow(czek). Wartoéé docelowa wskaénika: co
najmnie] 20 uczestnikéw(czek) bezposrednio lub po$rednio zaangaZowanych w proces na réznych eta-
pach, w réznym charakterze (do doprecyzowania). Graficzna i opisowa mapa procesu opracowana
i udostepniona. Zrédto pomiaru: Raporty, listy uczestnikéw(czek). Finansowanie: Dotacja podmio-
towa, Kreatywna Europa, Erasmus. Sposéb komunikowania/promowania: Spotkania kadry kierowni-
czej, kaskadowanie informacji przez kadre kierownicza do pracownikéw. Warsztaty z reprezentan-
tami(kami) kluczowych dziatow MSL. Newslettery wewnetrzne — informacje o karzy$ciach i przebiegu
testéw. Hybrydowy town hall/agora (spotkania informacyjne kierownictwa z pracownikami). Raport
z opisem i mapa procesu opublikowany wewnatrz MSL. Kontakty indywidualne z ekspertami z konsor-
cjum ADESTE+. Spotkania zespotéw roboczych. Dokumentowanie przebiegu i wynikéw pracy i publika-
cja na stronie ADESTE+ i stronie internetowej MSL. Informacje w prasie i na portalach branzowych
(NCK, culture.pl).

4. Wypracowanie i wdrozenie polityki gromadzenia zbioréw Mu-
zeum Slaskiego

Sto lat temu Tadeusz Dobrowolski tworzyt koncepcje Muzeum Slaskiego. Chciatbym, abysmy w ramach
przygotowan do jubileuszu muzeum nie tylko wypracowali polityke rozwijania kolekcijt, ale rowniez jq
wdrozyli i realizowali.

Gromadzenie, chronienie, konserwowanie, opracowywanie i udostepnianie to ustawowe obowiazki
muzedw. Ich konsekwencja jest swiadome budowanie muzealnej kolekcji. Nowoczesne muzeum pro-
wadzi namyst nad polityka tworzenia kolekgji, ustawiczng refleksje na temat sposobu, w jaki sposéb
nalezy rozwijaé poszczegolne zbiory poprzez przemyslane nabytki i uzupetnienia. Wspélna praca nad
dokumentem, ktéry przyjmie ksztaft polityki tworzenia kolekciji jest waznym procesem stuzgcym nie
tylko sformutowaniu zasad i potrzeb, ale rowniez sposobem, aby te zasady uwspélnic, wdrazac, aktu-
alizowa¢ i weryfikowad ich realizacje. Matakie potencjat integracyjny dla ludzi skupionych na tej czesci
zbioréw, nad ktéra sprawuja na co dzieri bezposrednia piecze. A jednoczesnie rozeznanie wiasnych
7asobéw w kontekécie dokumentdéw bazowych, takich jak misja, wizja, statut i strategia, oraz srodowi-
ska, w ktérym kolekcja powstata i jest rozwijana (kontekst innych placéwek muzealnych o analogicz-
nym profilu) stanowi gwarancje przemyslanego gospodarowania publicznymi Srodkami i utrzymania
wyznaczonego kierunku rozwoju.

Okres realizacji: 2025-2027. Obszar: Zarzadzanie zbiorami. Wskaznik dla realizacji celu: Dokumenta-
cja podsumowujaca proces. Wartos¢ poczatkowa wskaZnika: Brak. Wartos¢ docelowa wskainika
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i Zrédto pomiaru: Co najmniej 1 dokument. Finansowanie: Dotacja podmiotowa. Sposéb komuniko-
wania/promowania: Spotkania kadry kierowniczej, kaskadowanie informacji przez kadre kierownicza
do pracownikdw, hybrydowy town hall/agora (spotkania informacyjne kierownictwa z pracownikami).
Publikacja dokumentu — newsletter wewnetrzny, strona internetowa, BIP.

5. Rozszerzenie spektrum publikacji wydawanych przez Muzeum
Slaskie

Odkad zmieniwszy wiasciciela, wydawnictwo ,Slask” przeksztatcito sie w 1992 roku w Wydawnictwo
Naukowe ,,Slask” regionowi brakuje oficyny, ktéra szerokiemu kregowi odbiorcéw dostarczataby wy-
sokiej jakosci, przystepnych i atrakcyjnych publikacji podwieconym rozmaitym aspektom Slaska — jego
dziedzictwa i dnia dzisiejszego, a takze (w $lad za misja muzeum) opowiadajacego z tej perspektywy
réwniez o Polsce i o Europie. W swoim dorobku wydawniczym Muzeum Slaskie ma juz tego typu pu-
blikacje, uwazam jednak, ze warto ten profil rozwina¢ i zintensyfikowac.

Mamy w kraju $wietng tradycje wydawnictw dziatajacych przy instytucjach, ktére z powodzeniem kon-
kuruja z tradycyjnymi domami wydawniczymi a nierzadko stanowig marke sama w sobie. Na przyktad
wroctawskie wydawnictwo Ossolineum dziatajace przy Zaktadzie Narodowym im. Ossolinskich; wydaw-
nictwo ,Pogranicze” przy Osrodku ,Pogranicze” w Sejnach; Wydawnictwo uniwersytetu Jagielloi-
skiego (WUI), ktorego ksigzki popularnonaukowe, popularnohistoryczne, eseistyczne, a nawet repor-
tazowe zyskato szeroki krag czytelnikéw. Ja sam od 2005 roku wspéttworzytem Wydawnictwo MCK
(kierowatem nim w latach 2010-2017), ktére z powodzeniem konkuruje z oficynami sprofilowanym na
tematyke $rodkowoeuropejska, takimi jak wydawnictwa ,Czarne” czy ,Ksigzkowe Klimaty”.

Duzy potencjat da wydawniczego wykorzystania ma na przyktad $laskie dziedzictwo architektoniczne
i slaska architektura wspétczesna, a jednoczesnie te tematyke mozna rozszerzy¢ o zagadnienia miej-
skie, krajobrazowe i ekologiczne. Podobny potencjat ma dziedzictwo niematerialne, choéby takie jak
$laskie kulinaria. (Dodam, Ze kulinaria jako zjawisko kulturowe s3 od lat obecne na licie dziedzictwa
niematerialnego UNESCO, a w tym roku na krajowa liste dziedzictwa niematerialnego wpisano wiecze-
rze wigilijna. Pionierem pod wzgledem wykorzystania staropolskiego dziedzictwa kulinarnego w prak-
tyce muzealnej jest Muzeum Patacu Kréla Jana Il w Wilanowie).

Wysokie] jakoéci ksigzki i albumy (obok polskiego czy $laskiego takie w jezykach obcych) bytyby dodat-
kowo doskonatym elementem promocji regionu i muzeum wykorzystywanym na réznych szczeblach
kontaktéw — miedzy samorzgdami, regionami czy miedzynarodowo.

Okres realizacji: 2025-2030. Obszar: wydawnictwa, spoteczeristwo, edukacja, budowanie publiczno-
ici, wystawy, wspdipraca miedzynarodowa. WskaZnik dla realizacji celu: Liczba projektéw wydawni-
czych. Warto$é poczatkowa wskaznika: ponad 5 publikacji scisle zwigzanych z dziatalnosciag muzeum
w roku. Wartos¢ docelowa wskaznika: co najmniej 2 projekty poszerzajace dotychczasowe spektrum
w roku. Zrédto pomiaru: Raporty. Finansowanie: Dotacja podmiotowa, $rodki i granty zewnetrzne,
wplywy ze sprzedazy, koprodukcja. Sposéb komunikowania/promowania: Spotkania kadry kierowni-
czej, kaskadowanie informacji przez kadre kierownicza do pracownikéw. Publikacje na stronie www,
mediach spotecznosciowych w mediach opiniotworczych, kampanie reklamowe.

6. ,Slaska ambasada”, czyli wzmocnienie potencjatu muzeum po-
przez dyplomacje i rzecznictwo publiczne

Stworzenie oferty wizyt studyjnych na Slasku dla gosci zagranicznych odwiedzajacych Polske na zapro-
szenie instytucji i placowek dyplomatycznych oraz uczynienie Muzeum Slaskiego gospodarzem i ope-
ratorem takich wizyt w imieniu miasta, metropolii i regionu. Dziatanie realizowane w synergii z polska
polityka zagraniczng i kulturalng, ze szczegélnym uwzglednieniem panstw Europy Srodkowej, a takze
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w kontekécie sasiedzkiej miedzynarodowej wspétpracy samorzadu. Ten cel szczegbtowy przyczyni sig
do osiagniecia pierwszego celu ogélnego a jednoczesnie wprowadzi muzeum do ,ekosystemu” rézno-
rodnych instytucji i organizacji (IAM, Instytuty Polskiej, MCK, KEW, Osrodek ,Pogranicze”) wspotdzia-
tajacych w obszarze dyplomacji pu blicznej, kulturalnejigospodarczej oraz ksztattujacych wspolna srod-
kowoeuropejska przestrzen kultury. Przystuzy sig uplasowaniu Muzeum Slaskiego jako wainej instytu-
cji kultury w wymiarze srodkowoeu ropejskim, inspirujacej i oddziatujgcej w szerzej rozumianym regio-
nie.

Réwnie waine jest tworzenie miedzyinstytucjonalnej i miedzynarodowej sieci ekspertow(ek) poprzez
sieciowanie poszczegélnych zespotéw (np. promocji i komunikacji, produkcji wystaw, konserwator-
skich itp.) miedzy wiodgcymi instytucjami w Polsce i w Europie Srodkowej. Przystuzy sig to wymianie
doéwiadczen a w perspektywie réwniez wypracowywaniu wspolnych propozycji programowych. Wy-
miana wiedzy, do$wiadczeri, dobrych praktyk i zasobéw, realizacja wspélnych projektow pomigdzy ze-
spotami specjalistycznymi i ich rozwdj — poprzez spotkania (takze on-line) i wizyty studyjne.

Okres realizacji: 2025-2030. Obszar: Wspdtpraca miedzynarodowa. Wskaznik dla realizacji celu:
Liczba wizyt studyjnych. Wartos¢ poczatkowa wskaznika; Brak danych. Warto$¢ docelowa wskainika:
Co najmniej 3 wizyty rocznie. Zrédto pomiaru: Sprawozdania roczne. Finansowanie: Dotacja podmio-
towa, srodki MSZ, IAM, srodki samorzadowe, miejskie, $rodki partneréw (w tym zagranicznych insty-
tutéw kultury dziatajgcych w Polsce). Sposéb komunikowania/promowania: Hybrydowy town
hall/agora (spotkania informacyjne kierownictwa z pracownikami). Newslettery wewngtrzne — infor-
macje o korzysciach i przebiegu wymiany. Konferencje prasowe, materiaty prasowe wilasne i instytucji
partnerskich, strona internetowa, media spoteczno$ciowe, newslettery.

7. Wypracowanie i zrealizowanie programu jubileuszu stulecia
muzeum i czterdziestolecia pomyélnej transformaciji regionu
w 2029 roku

Muzeum Slaskie powotano do istnienia w styczniu 1929 roku. Powstanie placowki poprzedzity dwa lata
przygotowan prowadzonych przez jej organizatora, profesora Tadeusza Dobrowolskiego. Otwarcie pla-
cowki uéwietnito dziesieciolecie odrodzonej polski a zarazem utworzonego samorzadu $laskiego. Ko-
lejne dziesigé lat poiniej gotowy byt nowy gmach muzeum, wéwczas jedna z najnowoczesniejszych
budowli tego typu w Europie. Nie zdgzono go otworzy¢ z powodu wybuchu wojny. Jako symbol pol-
skoéci okupacyjne wtadze postanowili gmach rozebrad.

Zaréwno u zarania, jak i wspéfczesnie muzeum jest éwiadectwem kulturotwérczej mocy slaskiego sa-
morzadu. Dzisiejsza instytucja i jej siedziba sa wigc w wielu wymiarach symbolami odradzania sig i po-
mysinej przemiany. Taki powinien by¢ lejtmotyw jubileuszu stulecia Muzeum Slaskiego a zarazem
czterdziestolecia wolnej Polski, czyli czterdziestolecia pomyslnej transformacji, z ktorej Gorny Slask
moze by¢ dumny, a jego srodowiska naukowe i intelektualne od lat pracuja nad uniwersalizacjg do-
$wiadczenia Slaska jako modelowej transformacji regionu poprzemystowego oraz jego nowego yzielo-
nego” wcielenia,

Wielowatkowa refleksja wewnatrz zespotu instytucji, a takie w partnerstwie z innymi instytucjami,
¢wiatem akademickim, twércami i intelektualistami, wojewodztwem, miastem, metropolig i placéw-
kami panstwowymi odpowiedzialnymi za dyplomacije kulturalng i publiczng ma zaowocowac wypraco-
waniem programu Muzeum Staskiego na rok 2029. Programu réznorodnego gatunkowo a takie pod
wzgledem form wyrazu oraz adresatow.

Okres realizacji: 2025-2029. Obszar: wydawnictwa, spoteczeristwo, edukacja, budowanie publiczno-
éci, wystawy, wspétpraca miedzynarodowa. Wskaznik dla realizacji celu: Liczba wydarzen. Wartos¢
poczatkowa wskaznika: 0. Wartos¢ docelowa wskaznika: co najmniej 20 wydarzen. Zr6dto pomiaru:
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Raporty i sprawozdania. Finansowanie: Dotacja podmiotowa, dotacja celowa, srodki i granty ze-
wnetrzne, wplywy ze sprzedazy, koprodukcja. Sposéb komunikowania/promowania: Promocja w me-
diach i mediach spotecznosciowych, kampanie reklamowe (OOH i Internet).

8. Opracowanie i realizacja Programu Talentéw Muzeum $la-
skiego

Program stuzy rozpoznaniu potencjatu ludzi w organizacji, wytanianiu i rozwijaniu talentéw lideréw(ek)
oraz rozwoju ich kompetencji. Zalezy mi takze na zatrzymaniu w organizacji najzdolniejszych oséb, pla-
nowaniu awansdw, wewnetrznych rekrutacji, planowaniu sukcesji (w tym réwniez na kluczowych sta-
nowiskach). Program sktadatby sie z kilku komponentdw: szkolen warsztatowych (2 razy w roku), men-
toringu, wizyt studyjnych, shadownigu w partnerskich instytucjach, samoksztatcenia (polecane
ksigzki), sesji inspiracyjnych, szkolers zewnetrznych. Czes¢ mentoringowa bedzie okazjg do poznania
i wzmocnienia relacji pomiedzy uczestnikami{czkami) programu a doswiadczona kadra MSL i/lub eks-
pertami(tkami) spoza instytucji.

Okres realizacji: 2026—2030. Obszar: Zarzadzanie instytucjg. WskazZnik dla realizacji celu: Liczba pra-
cownikéw(czek) objetych programem. Wartosé poczatkowa wskaZnika: 0 pracownikow(czek) uczest-
niczgcych. Wyniki ankiety po pierwszym cyklu Programu beda baza wyjsciowa do zaplanowania wzro-
stu wskaznikéw w kolejnych edycjach. Warto$¢é docelowa wskaznika: Co najmniej 5 uczestnikéw(czek)
pierwszej edycji Programu. Wzrost/otrzymanie ocen pozytywnych wzgledem poprzedniego cyklu Pro-
gramu. Zrédio pomiaru: Listy uczestnikow(czek) Programu, listy obecnosci na szkoleniach, dzienniki
aktywnoéci. Finansowanie: dotacja podmiotowa, Erasmus. Sposéb komunikowania/promowania:
Spotkania kierownictwa, Newsletter do pracownikéw(czek), kaskadowanie informacji przez kadre kie-
rownicza, hybrydowy town hall/agora (spotkania informacyjne kierownictwa z pracownikami).

9. Widrozenie cyklicznego procesu ewaluacji i rozwoju dla pra-
cownikéw(czek) Muzeum Slagskiego

Program ewaluacji i rozwoju bedzie przebiegat w formie kaskadowania od dyrekcji poprzez kierowni-
kow dziatéw i zespotdéw do pracownikéw. Czas trwania kazdego cyklu to jeden rok, od stycznia do grud-
nia. Gtéwng osig procesu s3 cykliczne spotkania 1:1 przetozonych z pracownikami{czkami) odbywajace
sie na poczatku roku, w potowie roku (informacja zwrotna) i przed zakoriczeniem roku lub w styczniu
(ewaluacja, podsumowanie i zaplanowanie kolejnego roku). Spotkania te oparte beda na dialogu i dwu-
stronnej informacji zwrotnej. Na tej podstawie moina w sposob transparentny zaplanowac rozwdj ze-
spotu, rozwéj kompetencji pracownikéw (np. szkolenia, udziat w projektach, wizyty studyjne} czy
ewentualne awanse. Dyrekcja otrzymuje kompleksowga informacje zwrotng od kadry kierowniczej na
temat istotnych potrzeb zespotu, atmosfery, oczekiwan, co pozwala na dokonywanie korekt przyjetych
dziatari i ograniczenie ryzyka negatywnego wplywu na atmosfere w zespole i realizowane zadania.

Okres realizacji: Styczeri 2026 — prace przygotowawcze, styczeri 2027 — start pilotaiowego procesu;
styczen 2028 — start procesu dla catej organizacji fub wybranych grup pracownikdw(czek), z uwzgled-
nieniu poprawek po etapie testowym. Obszar: Zarzadzanie instytucjg. Wskaznik dla realizacji celu:
Liczba pracownikéw(czek) objetych cyklicznym procesem. Wartos¢ poczatkowa wskaznika: 0 pracow-
nikéw(czek) objetych procesem. Wartos¢ docelowa wskainika: Na koniec roku 2027 — co najmniej
30 o0s6b; na koniec roku 2028 — liczba do ustalenia (w zaleznosci od wynikéw etapu testowego). Zré-
dto pomiaru: Raport uczestnikdw(czek) procesu. Finansowanie: Dotacja podmiotowa. Sposéb komu-
nikowania/promowania: Warsztaty z reprezentantami(kami) wszystkich dziatdbw MSL — rozmowa
o obawach i korzysciach. Przeprowadzenie testowego procesu na wybranej grupie — rzecznictwo we-
wnetrzne uczestnikow (liderzy wdrozenia). Ewaluacja procesu testowego i wdrozenie wnioskéw. New-
slettery wewnetrzne — informacje o korzysciach i przebiegu testéw. Szkolenia dla kadry kierowniczej.
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Hybrydowy town hall/agora (spotkania informacyjne kierownictwa Z pracownikami). Podrecznik opi-
sujacy proces wraz z e-learningiem dla obecnej i przysztej kadry prowadzgcej proces.

10. Ustabilizowanie kwestii infrastrukturalnych oraz sfinalizowa-
hie procesu rewitalizacji i adaptacji naziemnej cze$ci Muzeum
Slaskiego

i edukacyjng Muzeum Slaskiego w Katowicach” (w ramach programu FEnIKS 2021-2027) oraz »Adap-
tacja zabytkowych budynkéw pokopalnianych na potrzeby Muzeum Slaskiego w Katowicach” (w ra-

mam na tym etapie Wystarczajgcego ogladu sytuacji, aby odpowiedzialnie sformutowaé stan i scena-
riusz.
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