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Zatgcznik nr 4 do Aneksu nr 9 do Umowy
System wskaznikéw dla Sieci Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich

1. PIFE osiagaja okreSlony poziom Punktéw Aktywnosci poprzez realizacje ustug
informacyjnych, przy zatozeniu ze poszczegélnym ustugom odpowiada nastepujgca liczba

Punktéw Aktywnosci:
Lp. Rodzaj ustugi Wartos¢ Punktow Aktywnosci
1 Konsultacja telefoniczna 1
2 Konsultacja poprzez e-mail/pismo 3
3 Konsultacja podczas wizyty bezposredniej w Punkcie 2
4 Indywidualna konsultacja u klienta 9
5 Mobilny Punkt Informacyjny 16
6 Spotkanie informacyjne/ webinarium (w czasie 25
rzeczywistym)
Spotkanie informacyjne w szkotach
7 . . 10
ponadpodstawowych i na uczelniach
8 Szkolenie wspotprowadzone przez eksperta 20
zewnetrznego
Szkolenie organizowane i prowadzone przez
9 e L 35
specjalistow ds. funduszy europejskich
10 Dodatkowe dziatanie informacyjne — wystapienie w 14
charakterze prelegenta
11 Dodatkowe dziatanie informacyjne — udziat ze stoiskiem 10
na imprezach plenerowych
12 Dodatkowe dziatanie informacyjne - udziat ze stoiskiem 12

na targach i konferencjach

2. Minimalna roczna warto$¢ Punktéw Aktywnosci
W wojewddztwie Slaskim obowigzujg nastepujgce poziomy Punktow Aktywnosci:

- GPI 12 070;
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- LPI 3 260.
3. Minimalny poziom ustug

Majac na uwadze koniecznos¢ zachowania spdéjnej oferty w catym kraju, Lokalny Punkt Informacyjny
zobowigzany jest do zrealizowania rocznie przynajmniej:

- 12 Mobilnych Punktéw Informacyjnych,

- 8 spotkan informacyjnych lub szkolen (LPI musi zrealizowa¢ minimum 6 spotkan
informacyjnych lub szkolen, jesli przeprowadzi minimum 2 spotkania informacyjne w formie
webinariéw w czasie rzeczywistym).

Gtéwny Punkt Informacyjny zobowigzany jest do zrealizowania rocznie przynajmniej 12 spotkan
informacyjnych lub szkolert (GPI musi zrealizowa¢ minimum 10 spotkan informacyjnych lub szkolen
jesli przeprowadzi minimum 2 spotkania informacyjne w formie webinariéw w czasie rzeczywistym).



