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Z.astrzezenie

Celem Podrgcznika ALMA jest zapewnienie praktycznych wskazowek instytucjom
zarzadzajagcym EFS+ i potencjalnym wnioskodawcom zainteresowanym wdrozeniem
inicjatywy ALMA. Nie stanowi on podstawy prawnej.

Inicjatywa ALMA jest finansowana przez EFS+ w ramach zarzadzania dzielonego. W
zwigzku z tym podmioty wdrazajace beda musiaty przestrzegaé rozporzadzenia w
sprawie EFS+ 1057/2021 ! oraz rozporzadzenia w sprawie funduszy strukturalnych
1060/2021 (RWP)? | ktére stanowig podstawe prawng inicjatywy ALMA.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajace
Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+): EUR-Lex - 32021R1057 - PL - EUR-Lex (europa.eu)

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajace
wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, Funduszu Spodjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego
Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na
potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewngtrznego i Instrumentu
Finansowego Wsparcia Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej: EUR-Lex - 32021R1060 - EN - EUR-Lex
(europa.eu)
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Wstep

" Europa potrzebuje calej swojej mlodziezy. Musimy zintensyfikowaé¢ nasze
wsparcie dla tych, ktorzy wpadli w luke - tych, ktérzy nie maja zZadnego
zatrudnienia, wyksztalcenia ani szkolenia.”

Przewodniczaca Komisji Ursula von der Leyen, orgdzie o stanie Unii w 2021 r.

ALMA (Mierz wysoko-Ucz sig-Osiagaj biegltos¢-Realizuj cele) to inicjatywa aktywnego
wlaczenia majgca na celu wspieranie wzmocnienia pozycji spotecznej mtodych ludzi
znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji.

Celem jest pomoc mtodym ludziom w odnalezieniu si¢ na rynku pracy i integracji ze
spoteczenstwem poprzez polaczenie wsparcia w zakresie edukacji, szkolenia
zawodowego lub zatrudnienia w ich kraju ojczystym z naukg zwigzang z pracg w innym
panstwie cztonkowskim UE. Na wszystkich etapach tej inicjatywy oferowany bedzie
indywidualny coaching 1 doradztwo. Celem ALMA jest poprawa umiejetnosci, wiedzy 1
doswiadczenia tych mtodych ludzi, ale takze ich pewnosci siebie.

ALMA opiera si¢ na inicjatywie innowacji spotecznej wdrozonej najpierw w Niemczech
1 przeniesionej do kilku innych panstw cztonkowskich/regiondw, w tym poprzez
Mobilno$¢ w ramach miedzynarodowej sieci edukacyjnej (TLN Mobility).

W latach 2021-2027 ALMA bedzie wdrazana w kontekscie programéw EFS+ na
poziomie krajowym lub regionalnym. W szczeg6lnosci ALMA moze by¢ wdrazana w
ramach wymogoéw koncentracji tematycznej dotyczacych mtlodziezy, wlaczenia
spotecznego lub innowacji spotecznych, a w tym ostatnim przypadku programy
skorzystaja z wysokiego poziomu wspotfinansowania (do 95%).

Niniejszy podrecznik zawiera praktyczne wskazowki majace na celu wsparcie panstw
czlonkowskich w tworzeniu programow aktywnej integracji w celu zajecia si¢ NEET
znajdujacymi si¢ w niekorzystnej sytuacji w ramach inicjatywy ALMA. Opiera si¢ on na
podreczniku opracowanym przez TLN Mobility i zawiera informacje ogolne oraz
przyktady podej$¢ i metod skutecznego wdrazania programdéw mobilnosci dostgpnych dla
NEET.

Wsparcie jest rowniez dostepne ze strony litewskiej agencji EFS+ (ESFA), ktorej
Komisja powierzyta koordynacj¢ sieci ALMA.

Mamy nadzieje, ze inicjatywa ALMA zostanie teraz uruchomiona i przyniesie korzysci
duzej liczbie NEET, umozliwiajac im powr6t do edukacji lub szkolenia czy tez
znalezienie zatrudnienia.



1. Imicjatywa ALMA - przeglad

ALMA?® (Mierz wysoko-Ucz sie-Osiggaj biegloéé-Realizuj cele) to inicjatywa aktywnej
integracji majaca na celu wzmocnienie pozycji bezradnych mlodych ludzi w wieku
od 18 do 29 lat, ktorzy nie ksztalcg si¢, nie pracuja ani nie szkolg (NEET) i ktorzy
majg trudnosci z dostgpem do pracy lub szkolenia z przyczyn indywidualnych lub
strukturalnych (np. niepetnosprawnosc¢, dlugotrwate bezrobocie, niewystarczajace wyniki
w nauce lub umiejetnosci zawodowe, pochodzenie migracyjne itp.) Panstwa
cztonkowskie maja jednak mozliwo$¢ wiaczenia uczestnikow w wieku od 15 lat, zgodnie
z koncentracja tematyczng zatrudnienia mlodziezy (15-29 lat) w kontek$cie EFS+*.

Program ALMA jest realizowany w oparciu o podejscie dostosowane do indywidualnych
potrzeb, oferujac mtodym ludziom doradztwo w ich kraju pochodzenia oraz nadzorowane
doswiadczenie zawodowe w innym panstwie cztonkowskim UE. Celem jest wspieranie
integracji uczestnikow na rynku pracy i w spoteczenstwie w kraju cztonkowskim ich
pochodzenia.

Operacje ALMA sktadajg si¢ z trzech etapow:

e Przygotowanie: uczestnicy otrzymaja intensywne, dostosowane do ich potrzeb
szkolenia i coaching w swoim kraju, aby przygotowac ich do pobytu za granica.

e Mobilnosé: uczestnicy spedza od 2 do 6 miesigcy w innym panstwie
czlonkowskim UE, integrujac si¢ ze sSrodowiskiem pracy.
e Drzialania nastepcze: Po powrocie, dalsze wsparcie pomoze im wykorzystaé

nowo nabyte umiejetnosci w panstwie cztonkowskim ich pochodzenia w celu
integracji zawodowej lub dalszej edukacji.

3 Inicjatywa ALMA: https://ec.europa.eu/social/main.isp?catld=1549&langld=en
4 Do celdw sprawozdawczosci zastosowanie beda mialy nastepujace kategorie: liczba dzieci w wieku ponizej 18
lat; mlodziez w wieku od 18 do 29 Iat.



Dla wi¢kszosci mlodziezy NEET znajdujacej si¢ w niekorzystnej
sytuacji (18-29 lat)

Nadzorowane doswiadczenie edukacyjne zwigzane z praca za
granica w przyjmujacej strukturze publicznej lub prywatnej przez

okres od 2 do 6 miesiecy w innym panstwie cztonkowskim UE

@ Uwzglednione w  kompleksowym cyklu  projektowym

&

obejmujacym coaching i doradztwo na kazdym etapie

ALMA ma by¢ wdrazana w ramach krajowych i regionalnych programéw EFS+ na lata
2021-2027, z elastyczng struktura, procedurg sktadania wnioskow i czasem trwania.

Chociaz niektore panstwa czlonkowskie sg sklonne planowaé dziatania ALMA w
krotkich ramach czasowych, dotychczasowe doswiadczenia pokazaty, ze dluzsze ramy
czasowe moga przynies¢ korzysci skali. Panstwa czlonkowskie, ktére dopiero
rozpoczynaja korzystanie z inicjatywy ALMA, moga rozpocza¢ od uruchomienia
pilotazowego naboru w celach edukacyjnych, a nast¢pnie przejs¢ na dluzsze ramy
czasowe w kolejnych rundach naboréw. Dziatania trwajace dluzej moga obejmowac kilka
grup, jednoczesnie uczacych si¢ i doskonalgcych na podstawie swoich doswiadczen. W
zwigzku z tym dluzsze ramy czasowe dziatah ALMA pozwolityby réwniez na
potencjalne zmiany w czasie wdrazania. W przesztos$ci, na przyktad, czas trwania dziatan
TLN Mobility wahat si¢ od jednego do pieciu lat.



2. Whnioskodawcy i partnerzy

Inicjatywa ALMA jest realizowana poprzez partnerstwa mi¢dzynarodowe i lokalne.
Organizacja wysylajaca (ust. 2.1) w kraju pochodzenia jest beneficjentem funduszy,
odpowiedzialnym za ustanowienie wszystkich aspektow dotyczacych fazy
przygotowawczej 1 nastgpczej. Tymczasem w goszczacym panstwie czlonkowskim
organizacja przyjmujaca (pkt 2.2) jest odpowiedzialna za wszystkie aspekty zwigzane
z pobytem za granicag. W zwigzku z tym projekty ALMA opierajg si¢ na silnym
partnerstwie ponadnarodowym migdzy dwiema organizacjami z zaangazowanych
krajéow, a takze na partnerstwach lokalnych (pkt 2.1.1) zapewniajacych wiedze
specjalistyczng 1 ustugi potrzebne do pomyslnego zakonczenia projektu..

Zaangazowane podmioty

Partnerships in the sending country Transnational partnership with
organisation in the receiving country

Cooperate to match
participants with
hoellng structures

Receiving
organisation

Structures

employers participants for
f@i the work-related
experience

Participants

Key:

Partnerships in the sending country - Partnerstwa w kraju wysylajacym

Transnational partnershp with organisation in the receiving country - Partnerstwo ponadnarodowe z
organizacja w kraju przyjmujacym

Cooperate to match participants with hosting structures - Wspotpraca w celu dopasowania uczestnikow do
struktur hostingowych

Participants — Uczestnicy

Sending organisation — Organizacja wysylajaca

Training providers — Dostawcy szkolen

Public Employment Services (PES) — Publiczne Stuzby Zatrudnienia

Youth NGOs — Mlodziezowe organizacja non-profit

Potential employers — Potencjalnie pracodawcy

Receiving organisation — Organizacja przyjmujaca

Structures hosting participants for the work-related experience - Struktury przyjmujace uczestnikow w
zwigzku z praca



ALMA jest otwarta dla kazdego rodzaju organizacji uznanych za kwalifikujace si¢ przez
krajowe i regionalne instytucje zarzadzajace. Obejmuje to:

e organizacje pozarzadowe oraz organizacje trzeciego sektora, wolontariackie i
non-profit

e wladze lokalne i gminne;

e urzgdy pracy

e agencje zatrudnienia;

e organizatoréw ksztalcenia i szkolenia zawodowego (VET);

e stowarzyszenia i przedstawiciele osob zaangazowanych w VET;

e szkoty;

e przedsigbiorstwa, partnerzy spoteczni i inne organy przedstawicielskie zwigzane
z rynkiem pracy, w tym izby handlowe i inne stowarzyszenia branzowe;

e agencje odpowiedzialne za walidacje¢ umiejetnosci;

e osrodki i organizacje badawcze zajmujace si¢ uczeniem ustawicznym,;

e poradnictwo, doradztwo 1 wuslugi informacyjne zwigzane 2z uczeniem
ustawicznym.

2.1 Organizacje wysylajace

Whioski sktadane w odpowiedzi na zaproszenia oglaszane przez instytucje zarzadzajace
na szczeblu krajowym i regionalnym powinny pochodzi¢ od organizacji (operatorow
projektow), ktore wysla uczestnikéw za granice.

Organizacja wysylajaca pokryje wszystkie koszty zwigzane z uczestnikami, w tym
koszty poniesione przez organizacj¢ przyjmujaca w zwiazku z organizacja pobytu za
granica.

Organizacja wysylajaca jest sygnatariuszem umowy o dofinansowanie z wladzami
regionalnymi lub krajowymi. Jest ona zatem odpowiedzialna za zapewnienie jakoS$ci

ustug $wiadczonych przez organizacj¢ przyjmujaca w kraju goszczacym.

Wymaga to jasnych umow miedzy organizacja wysylajaca a przyjmujaca, obejmujacych
wszystkie kluczowe aspekty przygotowania i realizacji pobytu za granicg”.

Zdecydowanie zaleca si¢, aby operatorzy projektéw, ktorzy chcag wystaé uczestnikow za
granicg, byli réwniez gotowi przyjac¢ uczestnikow z innych panstw cztonkowskich.

Zaangazowanie roéznych podmiotow w  rodzimym panstwie czlonkowskim w

projektowanie 1 realizacj¢ mobilnosci transnarodowej zapewni dostgp do réznych

> Zob. zakgcznik 1 "Umowa miedzy organizacjami wysylajacymi i goszczacym”.



rodzajow wymagane] wiedzy specjalistycznej. Odpowiednie podmioty (takie jak
organizacje milodziezowe, urzedy pracy, stuzby socjalne, organizatorzy szkolen i
przedsigbiorstwa) powinny by¢ zaangazowane od samego poczatku. Ponadto publiczne
stuzby zatrudnienia 1 urzedy pracy odgrywaja wazng rol¢ w rekrutacji 1 integracji
uczestnikow w zakresie zatrudnienia, ksztalcenia lub szkolenia w wielu panstwach
cztonkowskich.

W zaleznosci od grupy docelowej potrzebne sg inne rodzaje partnerow, aby skutecznie
dotrze¢ do potencjalnych uczestnikow. W Czechach, gdzie program mobilnosci dotyczyt
grup docelowych borykajacych si¢ z wieloma trudnosciami (takich jak spoleczno$¢
romska 1 mtodzi ludzie z obszarow wykluczonych spolecznie oraz srodowisk o niskim
poziomie wyksztalcenia), operatorami projektu byly organizacje mtodziezowe, poniewaz
najlepiej znaja grupe docelowa dzigki swojej lokalnej pracy.

Zaangazowanie potencjalnych pracodawcow od samego poczatku zapewnia
ukierunkowanie na rynek pracy i udane staze. Pracodawcy mogg mie¢ uprzedzenia w
stosunku do mtodych ludzi, ktérzy wpadli w tarapaty. Operatorzy projektow mogg zatem
potrzebowaé czasu i wysitku, aby przekona¢ pracodawcéw do dania tym miodym
ludziom szansy.

Pracodawcom nalezy us§wiadomi¢ specyficzne potrzeby grupy docelowej 1 zaoferowac
im wsparcie w przypadku problemoéw i konfliktow.

W niemieckim programie IdA obowiazkowe bylo wlaczenie firm lub instytucji
publicznych, a takze urzedow pracy lub agencji zatrudnienia. Projekt musiat pasowa¢ do
lokalnej/regionalnej polityki rynku pracy urzedéw pracy, aby upewnic sig, ze jest co$ do
zaoferowania uczestnikom po ich powrocie z zagranicy. Operatorzy projektu oferowali
wsparcie firmom w przypadku trudnosci, a firmy uwazaly, ze integracja tych mtodych
ludzi stanowi rowniez warto$¢ dodang w zakresie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

Decyzja o rodzaju wymagane] umowy o wspotpracy nalezy do instytucji

zarzadzajacych/organdw wdrazajacych. Organizacja wysylajaca w rodzimym panstwie
czlonkowskim bedzie petnic¢ role lidera projektu partnerskiego. Organizacja ta podpisze
umowe o dotacje¢ z instytucja zarzadzajacg 1 bedzie formalnym beneficjentem dotacji na
realizacj¢ dziatan i sprawozdawczo$¢ finansowa.

Chociaz krajowe i regionalne zaproszenia sg skierowane do organizacji wysylajacych,
sieci projektow powinny obejmowac zardwno organizacje wysylajace, jak i przyjmujace.

Nalezy dokonaé¢ rozrdznienia migdzy partnerami a zewnetrznymi dostawcami ustug.
Podczas gdy partnerzy sa zaangazowani we wszystkie etapy i aspekty realizacji projektu
(od planowania do realizacji projektu), zewnetrzni ushugodawcy dostarczajg ograniczone



towary i/lub ustugi (np. zakwaterowanie 1 organizacja podrozy, kursy jezykowe itp.) i nie
odgrywaja zadnej roli w zarzadzaniu projektem lub jego realizacji.

2.2 Organizacje przyjmujace (partnerzy miedzynarodowi)

W ramach ALMA wszystkie projekty musza ustanawiaé partnerstwa operacyjne z co
najmniej jednym partnerem mi¢dzynarodowym z innego panstwa czlonkowskiego.

Partner mi¢dzynarodowy jest organizacjg przyjmujaca z siedzibg w innym panstwie
cztonkowskim UE, ktora odpowiada za wszystkie aspekty zwigzane z faza mobilnosci.
W zwigzku z tym:
— wyszukuje firmy/organizacje, ktére moga przyjaé uczestnikow w celu zdobycia
doswiadczenia zwigzanego z pracg.
— organizuje zakwaterowanie i aspekty zycia dla uczestnikow.

— zapewnia skuteczny mentoring podczas pobytu za granicg.
W ramach zaproszen krajowych i regionalnych instytucje zarzadzajace/organy
wdrazajace moga przyjmowa¢ wnioski z wczesniej ustalonym partnerstwem

miedzynarodowym lub z partnerem mi¢dzynarodowym, ktdry nie zostat jeszcze ustalony.

Whioski z wczedniej ustalonym partnerstwem mie¢dzynarodowym zostang wybrane na

podstawie jakos$ci pomystu na projekt i potencjalnego partnerstwa migdzynarodowego
(oprocz innych wymagan). Instytucje zarzadzajace/organy wdrazajace zdecyduja, czy
wymagany jest list intencyjny, podpisana umowa o wspotpracy lub wspdlny plan pracy.
Koszty poniesione na poszukiwanie partneréw przed zlozeniem wniosku nie kwalifikujg
si¢ do refundacji.

Whioski, w ktorych partnerstwo miedzynarodowe nie zostato jeszcze okreslone, zostang
wybrane na podstawie jakosci propozycji projektu 1 innych wymogdow. Przed przejsciem
do fazy wdrazania wnioskodawcy beda musieli znalez¢ co najmniej jednego partnera
miedzynarodowego chetnego do przyjecia mtodych ludzi.

Baza danych partneréw jest dostepna na stronie internetowej ESFA®. Baza danych
obejmuje operatorow projektow i podmioty, ktdre uczestniczyty w projektach ALMA lub
sa zainteresowane udzialem w przyszilosci. Celem tego narzedzia jest ulatwienie
dopasowania miedzy organizacjami wysylajagcymi, przyjmujacymi i potencjalnymi
firmami goszczacymi.

6 https://www.esf.It/en/social-innovation-grants/esf-social-innovation-alma-call/alma-partner-search-
database/1160



2.3 Umowy miedzy organizacjami wysylajacymi i przyjmujacymi

Podczas fazy przygotowawczej 1 przygotowania projektu organizacje wysylajace beda
musialy przygotowac 1 podpisa¢ pisemng umowe z partnerem(ami) mi¢dzynarodowym(i)
obejmujaca wszystkie kluczowe aspekty pobytu za granicg.

Powinno to obejmowac ryzyko nieprzewidzianych trudnosci i kroki, ktére nalezy podjaé
w przypadku ich wystgpienia (tzn. ktory partner podejmie jakie dzialania). Wazne jest,
aby system wsparcia dla uczestnikéw i1 personelu towarzyszacego za granicg byt jasno
okreslony. Jak wspomniano w sekcji 2.1, organizacja wysylajaca jest beneficjentem
umowy o dofinansowanie, dlatego tez pokrywa wszystkie koszty fazy mobilnosci.

Przyktad gléwnych punktéw, ktore nalezy uwzgledni¢ w pisemnej umowie migdzy
organizacja wysytajaca a przyjmujaca.

Kluczowe elementy udanej wspoélpracy miedzynarodowej

— Wyjasnienie oczekiwan (cele 1 zadania projektu mobilnosci, oczekiwania kazdego
z partnerow, kompetencje itp.)

— Wypracowanie wspdlnego pogladu na temat pobytu za granica/projektu.

— Woyjasénienie sposobow wspotpracy i kierowania procesem (np. jezyk roboczy,
procesy komunikacji i rozwigzywania konfliktow, liczba spotkan, rezultaty itp.)

— Wyjasnienie zadah 1 obowigzkéw kazdego z partnerdw (zaangazowanie 1
obowigzki personelu).

— Spotkania twarza w twarz.

Podczas nawiagzywania partnerstwa migdzynarodowego zaleca si¢ wizyte studyjna, aby
spotkaé si¢ z przedstawicielami organizacji goszczacej 1 zobaczy¢ potencjalne miejsca
pracy, zakwaterowanie i miasto. Podczas wizyty studyjnej wazne jest, aby zadawac
pytania dotyczace kazdego miejsca pracy, w tym: czy mozliwe jest dostosowanie godzin
pracy 1 zadan; jakie umiej¢tnosci jezykowe sa potrzebne; czy uczestnicy beda
potrzebowac¢ jednolitych strojow lub sprzetu ochronnego; oraz jakie wsparcie oferuje
organizacja przyjmujagca w przypadku kryzysu, choroby lub konfliktu w grupie
uczestnikow.

Zapewnienie stazy zwigzanych z danym rodzajem pracy przez przedsigbiorstwa lub inne
organizacje goszczace w przyjmujacym panstwie czlonkowskim jest warunkiem
wstepnym. Wyzwania zwigzane z przyjmowaniem zagranicznych stazystow sa czgsto
przewazane przez korzysci, jakie moze to przynie$¢. Korzys$ci dla firm moga by¢ bardzo
r6ézne, od otwarcia kadry pracowniczej na inne kultury (np. zatrudnianie oséb ze
srodowisk migracyjnych) po rozwijanie umiej¢tnosci migdzykulturowych pracownikow.



3. Struktura projektu
Projekty w ramach inicjatywy ALMA musza obejmowaé nastgpujace etapy:

e rekrutacja, selekcja i przygotowanie uczestnikow:
— identyfikacja 0sob, ktore przy odpowiednim wsparciu skorzystaja z udziatu
w projekcie ALMA.
— plany nauki 1 rozwoju; przygotowanie mi¢dzykulturowe, jezykowe,
zawodowe 1 praktyczne; mentoring.

e doswiadczenie edukacyjne zwiazane z praca za granica:
— program wsparcia rozwoju umiejetnosci 1 kompetencji nieformalnych;
szkolenie jezykowe; mentoring.

e dzialania nastepcze:
— ocena 1 rejestrowanie postgpow uczestnikow, identyfikacja pracodawcow,
ktérzy mogliby zaoferowaé potencjalne zatrudnienie, lub identyfikacja
mozliwych $ciezek szkoleniowych i edukacyjnych dla uczestnikow.

Cykl zycia projektu dla projektow mobilnosci
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Legenda:

Project set-up - Konfiguracja projektu

Preparation stage - Etap przygotowania

During the Placement - Podczas umieszczenia

Post-mobility stage - Etap po zakonczeniu mobilnosci

Apply the learning - Zastosowanie zdobytej wiedzy

Establish international partnership - Ustanowienie partnerstwa mi¢dzynarodowego
Recruitment and selection of participants - Rekrutacja i wybor uczestnikow
Prepare participants - Przygotowanie uczestnikow

Agree and set the duration of work experience abroad - Uzgodnienie i ustalenie czasu trwania praktyki
zawodowej za granica

Take part in work experience - Udzial w praktykach zawodowych



Follow-up with the participants - Dziatania nastgpcze z uczestnikami

Share learning with regional and national networks - Dzielenie si¢ wiedza z sieciami regionalnymi i
krajowymi

Use experiences in host country to develop integration strategy - Wykorzystanie doswiadczen z kraju
goszczacego do opracowania strategii integracji

Take experiences forwars to support future mobility participants - Wykorzystanie zdobytych dos§wiadczen
do wspierania przysztych uczestnikow mobilnosci

Wszystkie etapy sa ze soba powigzane i wspolzalezne oraz musza by¢ odpowiednie dla
grupy docelowej. Dobrze skonstruowane i zorganizowane dzialania nastepcze sg rowniez
wymagane po powrocie uczestnikéw z mobilnosci za granicg, aby upewni¢ sig, ze
wykorzystuja oni umiej¢tnosci i postawy, ktore rozwingli.

Nalezy zapewni¢ ciaglos¢ miedzy fazami, tak aby uczestnicy doswiadczyli ptynnego
przejscia od fazy przygotowawczej do integracji z edukacja, szkoleniem lub
zatrudnieniem.

Wielu miodych ludzi uczestniczacych w projektach ALMA potrzebuje intensywnego
wsparcia przez dlugi czas.

3.1 Rekrutacja i wybor uczestnikow

Mtodzi NEET moga mie¢ negatywne doswiadczenia w edukacji, szkoleniach lub na
rynku pracy. Czesto nie postrzegaja siebie jako "naturalnych" uczestnikow programow
mobilnosci: niski poziom motywacji, pewnosci siebie 1 poczucia wlasnej wartosci sa
powszechnymi problemami. Potencjalni uczestnicy moga wymaga¢ zmotywowania za
pomoca dostosowanych podej$s¢ 1 moze by¢ konieczna praca za posrednictwem ich
spotecznosci, aby do nich dotrze¢.

Podejscie to mozna wspiera¢ za pomoca réznych metod, takich jak: narzg¢dzia internetowe
(ukierunkowane wiadomosci e-mail, seminaria internetowe, media spoteczno$ciowe itp.
Przydatne moze by¢ zaangazowanie poprzednich uczestnikow z wielu roéznych
srodowisk, czy to poprzez bezposrednie spotkania, czy tez relacje wideo lub audio.

Grupy docelowe prawdopodobnie nie beda posiadaly formalnych kwalifikacji, w zwigzku
z czym potrzebne beda nietradycyjne procedury selekcji w celu ujawnienia ich
kompetencji 1 potencjalu. Moga mie¢ niewielkie doswiadczenie w podrozach
zagranicznych 1 brak samodzielnosci, wigc procesy selekcji beda musialy zidentyfikowac
mtodych ludzi, ktérzy beda w stanie poradzi¢ sobie z pobytem za granica.

W S$wietle potrzeb grupy docelowej, operatorzy projektow musza stosowaé¢ metody
selekcji uczestnikow, ktore:



— zidentyfikujg osoby, ktére przy odpowiednim wsparciu 1 w oparciu o ich osobistg
motywacje beda w stanie odnies¢ korzysci z udzialu w projekcie pod wzgledem
ich wiaczenia do edukacji, szkolenia zawodowego 1 zatrudnienia;

— zidentyfikuja osoby, dla ktérych doswiadczenia zagraniczne mogg stanowic
wyzwanie, ale ktére, przy odpowiednim wsparciu, beda w stanie poradzi¢ sobie z
pobytem za granica.

Procesy selekcji musza by¢ starannie zaprojektowane. Z jednej strony musza one
umozliwia¢ wybor osob, ktore beda w stanie odnie$¢ korzysci z uczestnictwa. Z drugiej
strony, procesy selekcji nie powinny odfiltrowywaé uczestnikéw, ktdérzy moga byc
postrzegani jako "zbyt trudni", poniewaz pozbawiloby to potencjalnych beneficjentow
mozliwo$ci uczestnictwa. Zapewnienie wsparcia wrazliwym mtodym ludziom o duzych
potrzebach emocjonalnych i psychologicznych powinno by¢ wazng cze$cig procesow
selekc;ji.

Udziat uczestnika: kluczowe pytania

— Czy uczestnik nalezy do grupy docelowej? W jakim stopniu uczestnik moze
skorzysta¢ z tego doswiadczenia?

— Czy istnieje potencjat pozytywnego rozwoju wybranej osoby 1 czy mozna okresli¢
podstawowy cel jej integracji ze szkoleniem/praca?

— Czy motywacja danej osoby jest jasna?

— (Czy dana osoba bedzie w stanie poradzi¢ sobie z trudno$ciami w nieznanej 1
ztozonej sytuacji za granicg? Jakie dowody lub przyktady mozna znalez¢ w ich
informacjach ogo6lnych?

— (Czy wybrana osoba pasuje do ogolnej struktury grupy?

ALMA musi by¢ zgodna z zasadami horyzontalnymi okre§lonymi przez UE. Instytucje
zarzadzajace musza odzwierciedla¢ cele sprawiedliwo$ci, niedyskryminacji i
odpowiedzialno$ci spolecznej majace zastosowanie zarowno do podmiotow
publicznych, jak i prywatnych. Dziatania muszg dazy¢ do promowania réwnosci plei i
zapewnienia mozliwosci rozwoju  osobistego 1 zawodowego osobom z
niepetnosprawnosciami, a takze z réznych srodowisk.

3.2 Przygotowanie uczestnika
Po zrekrutowaniu uczestnikow, waznym elementem udanych programéw mobilnos$ci dla
mtodych ludzi jest intensywne i dobrze zorganizowane przygotowanie do pobytu za

granicg.

3.2.1. Plany nauki/rozwoju



Operatorzy projektu powinni dokona¢ przegladu kompetencji uczestnika aby:

e wspolnie z uczestnikiem ustali¢ jego indywidualne cele;
e dostosowac ofert¢ do potrzeb uczestnika;

e ocenié postepy uczestnika w trakcie 1 po zakonczeniu okresu mobilnosci.

Metody oceny opisane w tej sekcji moga by¢ rowniez wykorzystane przy wstepnej
selekcji uczestnikow.

Metody oceny, takie jak pisemne wnioski i rozmowy kwalifikacyjne, prawdopodobnie
nie zapewnig petnego obrazu potencjatu mtodych ludzi pochodzacych z okreslonych grup
docelowych, poniewaz nie s3 one odpowiednie do identyfikacji umiejgtnosci
pozaakademickich.

Ocena powinna obejmowaé dyskusje lub sesje doradcze, aby da¢ uczestnikom
realistyczne zrozumienie tego, co wigze si¢ z pobytem za granica. Moze to
prawdopodobnie wykaza¢ czy uczestnicy maja motywacj¢ do kontynuowania nauki.
Ponadto mozna stosowa¢ metody takie jak samoocena, indywidualne profilowanie (np.
przy uzyciu testow psychometrycznych) i dni oceny.

Procesy oceny nie powinny zniechgca¢ potencjalnych uczestnikow. Uczestnicy moga
mie¢ negatywne do$wiadczenia w szkole lub z systemami $wiadczen socjalnych i moga
potrzebowac zachety.

Od samego poczatku operatorzy projektow powinni okresli¢ umiejetnosci i kompetencije,
ktére uczestnicy beda chceieli naby¢ podczas swoich stazy. Powinny one by¢ zwiazane z
glownymi celami mobilnosci, czy to osobistymi (np. pewnos¢ siebie, poczucie wlasnej
warto$ci, przyjmowanie odpowiedzialnosci, niezawodno$¢, wytrwato§¢ 1 praca
zespotowa), miedzykulturowymi, jezykowymi czy zawodowymi.

Umiejetnosci, ktore maja zostaé nabyte, powinny zosta¢ uwzglednione w
indywidualnych planach nauki i rozwoju kazdego uczestnika. Plany nauki powinny
opiera¢ si¢ na celach stazu 1 oczekiwanych efektach uczenia si¢. Powinny one okreslac,
w jaki sposob nalezy osiagnac i zarejestrowac¢ efekty uczenia si¢, w tym w jaki sposob
szerszy rozwoj kompetencji moze zosta¢ wlaczony do doswiadczenia zawodowego i
zadan zawodowych. Plan nauki powinien réwniez okresla¢ procesy nastgpcze. Powinny
one dotyczy¢ sposobu uznawania nabytych umiejetnosci i kompetencji, na przyktad
poprzez dokumentacj¢ European Digital Credential’ i Europass®.

7 https://europa.eu/europass/en/stakeholders/european-digital-credentials
8 https://europa.eu/europass/en



Uczestnicy muszg by¢ zaangazowani w opracowywanie witasnych planow nauki i
rozwoju, przy zapewnieniu wsparcia dla oséb niepelnosprawnych 1 o specjalnych
potrzebach.

Plan nauki 1 rozwoju, dostosowany specjalnie do potrzeb, umiejetnosci i kompetencji
kazdego uczestnika (w tym dostepnosci), powinien obejmowac:

e cele 1 zamierzone wyniki stazu uczestnika;
e planowane dzialania

e metody oceny, ktore beda stosowane.
Wartos$¢ samooceny

Samoocena uczestnikow moze by¢ bardzo skutecznym elementem fazy
przygotowawczej. Niemiecki projekt EFS Integracja przez wymiang (IdA) wykazal, ze
uczestnicy czerpig korzysci z przemyslenia swoich celow zawodowych (postawa,
kompetencje, kierunek itp.), swojej tozsamosci 1 "kultury" w szerszym znaczeniu.
Samoswiadomo$¢ mozna réwniez poprawi¢ poprzez sytuacje, ktoére wprowadzaja
poczucie "obcosci", aby pomoc im przygotowac si¢ do radzenia sobie z trudno$ciami.
Celem jest umozliwienie uczestnikom postrzegania potencjalnych problemow za granica
jako pozytywnych wyzwan, z ktérymi mogg sobie poradzic.

Ponizsze podpowiedzi i pytania okazaly si¢ pomocne w ramach samooceny.

— Wskazowki 1 wyjasnienia dotyczace zawodu:
— Dokad zmierzam?

— W jaki sposob doswiadczenie edukacyjne zwigzane z pracg za granicg moze
mi pomoéc?
— Co pomogtoby mi si¢ rozwijac (zyczenia i kompromisy)?
— Ocena przed i po (obecna sytuacja i oczekiwania).
— Rozwazenie oczekiwan 1 mozliwosci (upewnienie si¢, ze uczestnicy maja
realistyczng wizjg).
— Woyjasénienie sytuacji psychologicznej uczestnika i jego potrzeb w zakresie pomocy.
— Okreslenie odpowiednich narzedzi oceny i dokumentacji we wspOlpracy z
uczestnikami.

3.2.2. Przygotowanie miejsca pracy za granica

Uczestnicy muszg by¢ §wiadomi charakteru ich do§wiadczenia zwigzanego z pracg z
wyprzedzeniem, na przyklad poprzez spotkania informacyjne.



Organizacje przyjmujagce muszga wspOtpracowa¢ z lokalnymi partnerami w kraju
przyjmujacym, aby upewni¢ si¢, ze rozumiejg i1 akceptuja potrzeby uczestnikow.
Niektorzy uczestnicy ze $rodowisk znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji beda
potrzebowac intensywnej pomocy i wsparcia podczas stazu.

Niektore grupy docelowe moga wymagac intensywnego okresu przygotowan, zanim beda
gotowe do wyjazdu za granic¢. Na przyklad, osoby przedwczes$nie konczace nauke z
negatywnymi do§wiadczeniami i1 nastawieniem do edukacji formalnej, ktore przez kilka
lat nie angazowatly si¢ w nig, mogg wymagac znacznego wsparcia.

Przyklad z projektu IdA

"To byto zawsze cos wyjgtkowego, kiedy miodzi ludzie z innych krajow europejskich
przyjezdzali do naszego domu spokojnej starosci. Mieszkancy czuli sie zaszczyceni, gdy
ludzie robili wszystko, co w ich mocy, aby pracowa¢ dla nich w naszej rezydencji. Zwykia
rutyna ulegata zmianie. A poniewaZz nie wszyscy mieszkancy sq mobilni i mogq
podrozowaé po calym swiecie, przyniosto im to odrobing Europy. Pensjonariusze
rozmawiali o krajach, z ktorych pochodzili miodzi ludzie. Niektorzy mieszkancy nawet
tam podrozowali i z dumg opowiadali o swoich doswiadczeniach. Istnialy pewne bariery
Jjezyvkowe, wiec nasi podopieczni musieli podjqé wysitek, aby je pokonac. Mozna byto
wyczuc¢ pewnq uprzejmosc i szacunek. Kazdy starat sie odpowiednio podchodzi¢ do tych
wyjgtkowych pracownikow. Po latach wcigz wspominamy stazystow z Hiszpanii, Szwecji,
Stowacji i Wloch. Ludzie z zagranicy byli postrzegani w lepszym swietle. Ostatecznie
wzbudzito to rowniez sympatie i doprowadzito do dyskusji podczas ruchow

migracyjnych."”

Przyklad czeskiego programu skierowanego do mlodych ludzi znajdujacych si¢ w
trudnej sytuacji

Faza przygotowawcza czeskiego programu mobilnosci trwata $rednio okoto 115 dni 1
obejmowata nast¢pujace obowigzkowe dziatania:
— oceny uczestnikow, indywidualne rozmowy i doradztwo oraz przygotowanie
"profilu uczestnika";
— szkolenie jezykowe;
— szkolenie wielokulturowe;

— ogolne szkolenie w zakresie znajomosci finansow.

Oprocz dzialan obowiazkowych istniata obszerna lista innych mozliwych dziatan.
Musialy one zosta¢ okreslone we wniosku wraz z harmonogramem 1 wybrane w oparciu
o konkretne potrzeby uczestnikow:



szkolenia jezykowe - biorgc pod uwage osiagnigty poziom edukacji jezykowej, a
takze konkretne grupy docelowe, a edukacja jezykowa zakonczy si¢ egzaminem
(format/rodzaj nie zostat okreslony);

szkolenia wielokulturowe;

szkolenie w zakresie prawa pracy;

szkolenie zawodowe;

organizacja podrézy (w tym ubezpieczenie dla uczestnikow stazu);

informacje praktyczne i ciekawostki dotyczace miejsca docelowego;

inne dziatania (réwno$¢ szans i niedyskryminacja, umiejetnosci spoteczne,
wspotzycie w grupie itp.).

Przygotowanie do pobytu za granica odbywato si¢ w grupach lub indywidualnie, w

zaleznosci od charakteru dziatania.

Przyklad ze Slowenskiego programu przeznaczonego dla bezrobotnych
absolwentow

Faza przygotowawcza do slowenskiego programu mobilnosci trwala okoto dwoch

miesiecy 1 obejmowala:

48 godzin szkolenia z jezyka obcego;

40 godzin dodatkowych dzialan programowych obejmujacych motywacje¢ do
mobilnosci, obawy 1  oczekiwania  zwigzane z  mobilnos$cia,
zarzadzanie/rozwigzywanie konfliktow, zycie i prace w kraju przyjmujacym oraz
pytania zwigzane ze znalezieniem pracy za granica;

okoto 4 godzin indywidualnego mentoringu.

Operatorzy projektow powinni mie¢ opracowany program dzialan zapewniajacy, ze

potrzeby wszystkich uczestnikow sa spelnione 1 Ze s3 oni dobrze przygotowani pod

wzgledem:

o aspektow miedzykulturowych: pomaganie uczestnikom w radzeniu sobie z

wszelkiego rodzaju "szokiem kulturowym" z wyprzedzeniem oraz w refleksji nad

wlasng 1 obcg kultura, a takze nad procesami spoteczno-kulturowymi zachodzacymi

podczas wyjazdu do obcego kraju;

e wsparcia jezykowego: przed wyjazdem nalezy oceni¢ umiejetnosci jezykowe

uczestnikow 1 zapewni¢ im szkolenie j¢zykowe. Szkolenie powinno odbywac¢ si¢ w

ich kraju ojczystym i by¢ kontynuowane w kraju goszczacym. Jest prawdopodobne,

ze wigkszo$¢ uczestnikow bedzie miata niewielka znajomo$¢ jezyka kraju

goszczacego. W tym kontek$cie wilasciwe jest skupienie si¢ na podstawowych

umiejetnosciach jezykowych. Konieczne bedzie rowniez zapewnienie, Ze uczestnicy

otrzymaja techniczne instrukcje jezykowe potrzebne do odbycia stazu;



e wymagan zwigzanych ze stazem zawodowym: omoéwienie 1 wyjasnienie
dostgpnych opcji oraz zapewnienie poradnictwa i doradztwa zawodowego;

e praktycznych kwestii zwigzanych z podréza i pobytem w obcym Kkraju:
organizacji podrdzy i zabezpieczenia socjalnego, zakwaterowania i codziennego
Zycia za granicag.

Byli uczestnicy moga odegra¢ cenng rol¢ w pomaganiu przyszlym uczestnikom w
przygotowaniach. Na przyktad, byli uczestnicy moga zosta¢ zaproszeni do podzielenia
si¢ swoimi osobistymi dos§wiadczeniami i udzielenia porad, jak stawi¢ czota trudnosciom
1 przezwyciezy¢ obawy.

Opinia operatora projektu IdA

Partner miedzynarodowy odwiedzit organizacj¢ wysytajaca, aby pomoéc w
przygotowaniu uczestnikow. Partner przeprowadzit indywidualne wywiady obejmujace
zyciorysy uczestnikow, motywacje, bieglos¢ jezykowa, cele zawodowe i1 preferowany
rodzaj zakwaterowania. W agencji zatrudnienia odbylo si¢ dwudniowe grupowe
spotkanie informacyjne, obejmujace zarowno elementy formalne, jak i nieformalne. Cale
spotkanie zostalo przeprowadzone w wielu j¢zykach, z angielskim wprowadzeniem i
innymi jezykami do indywidualnych dyskusji. Takie podejscie pozwolito uczestnikom
zapoznaé si¢ z personelem i srodowiskiem organizacji przyjmujacej jeszcze przed faza
mobilnosci, co zostato uznane za bardzo przydatne.

Doswiadczenia z programéw TLN pokazaty, ze jezyk nie jest przeszkoda, ale atutem.
Ograniczone umiej¢tnosci jezykowe sa wystarczajace, jesli uczestnicy sa otwarci na
popeinianie btedéw. Kiedy uczestnicy sg za granica, rozwijaja umiej¢tnosci jezykowe i
komunikacyjne, aby radzi¢ sobie i odnalez¢ si¢ w obcym jezyku i kulturze.

Osoby o szczegélnych potrzebach w zakresie dostepnosci, takie jak osoby
niepetnosprawne, powinny mie¢ ocenione swoje potrzeby, aby mozna bylo odpowiednio
dostosowa¢ dziatania przygotowawcze. Dotyczy to na przyktad kwestii praktycznych,
takich jak korzystanie z transportu publicznego, rodzaju zakwaterowania, ktore beda
mieli w przyjmujacym panstwie cztonkowskim, a takze miejsc pracy, w ktorych zostang
zatrudnieni.

3.3 Doswiadczenie edukacyjne zwigzane z praca za granica

Po fazie przygotowawczej mlodzi uczestnicy wyjezdzaja za granice w celu zdobycia
doswiadczenia zawodowego w podmiocie publicznym lub prywatnym w innym panstwie
cztonkowskim UE. Oprécz zdobycia umiejgtnosci zwigzanych z praca, celem pobytu za
granicg jest pomoc uczestnikom w rozwijaniu pozytywnych postaw i zachowan, co moze
zajac¢ troche czasu.



Bedac kluczowym elementem projektu, mobilno$¢ za granicg musi trwa¢ od 2 do 6
miesiecy.

Podobnie jak w przypadku innych elementow, czas trwania mobilno$ci za granicg
powinien by¢ dostosowany do potrzeb grupy docelowej. W idealnej sytuacji faza ta
powinna stanowi¢ 30% projektu ALMA®.

Ponadto uczestnicy powinni wyjezdzaé za granice w grupach - w miar¢ mozliwosci od
8 do 12 os6b - aby zapewni¢ sobie wzajemne wsparcie podczas tego trudnego
doswiadczenia.

3.3.1. Dzialania spoleczne i kulturalne

Aby pobyt za granica byl udany, wazng czgdcig projektu sg dziatania kulturalne i
spoteczne, ktére zapewniaja uczestnikom mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow
towarzyskich z lokalnymi mieszkancami w tym samym wieku.

Uczestnicy moga rozwija¢ szereg kompetencji zwigzanych ze zdolnoscia do zatrudnienia
1 rozwojem osobistym, w tym umiej¢tnos¢ nawigzywania kontaktow towarzyskich z
osobami z réznych §rodowisk i postugujacymi sie roznymi jezykami. Kompetencje te
moga pomoc zwiekszy¢ ich pewnos¢ siebie.

Opinia uczestnika z Czech

"Ciesze sig, ze udato mi sig¢ odby¢ taki staz. Nie chodzilo tylko o doswiadczenie zawodowe.
Nauczylem si¢ rowniez lepiej radzi¢ sobie ze stresem. A moje doswiadczenie zZyciowe
mowi mi, Ze tylko to, co osiggniesz sam, jest naprawde twoje. Wiedziatem o tym od dawna,
ale tym razem naprawde nauczytem sie, ze moge to zastosowac¢ w praktyce. Jesli moge
rowniez pozwoli¢ sobie na odrobing samochwalstwa, to powiem, Zze mam bardzo wysokie
standardy dla siebie. Teraz nauczytem sig, ze nie tylko trzeba cigzko pracowac, ale takze
trzeba poswiecic okreslong ilos¢ czasu, aby wszystko zrobic. A potem niemiecki. Od zera

’

do dobrej podstawy. Dla kogos innego to nic, ale dla mnie to wielki sukces.’
3.3.2. Zakwaterowanie

Rodzaj zakwaterowania powinien by¢ dostosowany do potrzeb uczestnika i moze
obejmowac kilka opcji: hotel/hostel, rodzina goszczaca, wspolne mieszkanie itp. W
szczegolnosci opcja wspdlnego mieszkania pozwolitaby uczestnikom obserwowac rozne
style Zycia 1 wspiera¢ samodzielnos¢.

9 30% nie oznacza, ze kazdy uczestnik musi spedzi¢ co najmniej 30% swojego doswiadczenia ALMA za
granica. Procent odnosi si¢ do catego projektu realizowanego przez operatorow projektu



Opinia uczestnika IdA

"Podczas naszego pobytu za granicq mieszkalismy we wspolnym mieszkaniu, w ktorym
czulismy sie bardzo komfortowo. To wzmocnilo nasze poczucie wspolnoty i bylismy w
Stanie ¢wiczy¢ tolerancje i zarzqdzanie konfliktami w wyniku indywidualnych konfliktow
miedzy "obcymi" osobowosciami. Dostepne byly rowniez inne alternatywy, takie jak
zakwaterowanie w pensjonatach lub u rodzicow goszczqcych. Odnieslismy wrazZenie, Ze
osoby odpowiedzialne za program dolozyly staran, aby wybra¢ odpowiednie
zakwaterowanie dla poszczegolnych o0sob Ilub grup i wziely pod uwage nasze
indywidualne potrzeby.”

3.3.3. Mentoring podczas pobytu za granicg

Aby umozliwi¢ uczestnikom osiggniecie ich celow 1 zapewni¢ mozliwo$¢ analizy ich
postepow, uczestnicy beda potrzebowac wsparcia przez caty okres pobytu za granica.
Codzienne sprawy, tesknota za domem i inne problemy moga przyémié¢ podstawowe
kwestie zwigzane z nauka.

Stosunek mentoréw do uczestnikéw powinien by¢ zgodny z potrzebami danej grupy,
poniewaz niektére grupy beda potrzebowaty wigcej wsparcia niz inne.

Mentor musi budowa¢ zaufanie z uczestnikami, wykazujac zrozumienie ich przesztosci,
aspiracji 1 obaw. Wsparcie ze strony mentora powinno by¢ zapewnione od samego
poczatku, az do konca stazu, a w niektorych przypadkach nawet dtuze;.

Mentorzy 1 uczestnicy powinni odbywaé regularne spotkania, zaplanowane z
wyprzedzeniem.

Wazne jest, aby mentorzy przekazywali informacje zwrotne na temat uczestnikow
operatorom projektu, tak aby istnial zapis poczynionych postepoéw, pokonanych lub
nierozwigzanych wyzwan itp.

Podzial obowiazkow miedzy mentorami z kraju pochodzenia i kraju goszczacego bedzie
r6zny w zaleznosci od okolicznosci.

Dos$wiadczenie sugeruje, ze mentorzy z kraju pochodzenia powinni podrézowaé z
uczestnikami do przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, aby pomoc im przystosowac
si¢ do nowych warunkdéw. Szczegodlnie wrazliwym grupom docelowym powinien
towarzyszy¢ mentor, ktéry moéwi zardwno w ich jezyku, jak i w jezyku kraju
przyjmujacego. Niektore grupy docelowe ze szczegdlnie trudnymi potrzebami (np.
niepetnosprawno$¢) moga wymagac wsparcia osob, ktore beda im towarzyszy¢, oprocz
mentorow.



Doswiadczenia z programow TLN
W programach TLN przyjeto rozne podejscia w zaleznosci od grupy docelowe;.

W Czechach, poniewaz grupa docelowa miata wiele ograniczen, w zaproszeniu
okreslono, ze mentor bedzie towarzyszyl uczestnikom przez caty pobyt za granica:

"Podczas stazu za granicq beneficjent zapewni stalq obecnos¢ co najmniej jednej osoby
ze znajomosciq jezyka czeskiego i jezyka kraju docelowego lub jezyka angielskiego.
Osoba ta musi by¢ czlonkiem zespotu wdrazajqgcego projekt (z ramienia beneficjenta lub
czeskiego partnera)".

W Niemczech i Polsce, gdzie istniala podobna grupa docelowa, wysoce zalecane byto,
aby mentor z projektu wysylajacego towarzyszyt grupie podczas pobytu za granica. W
Polsce dobrze sprawdzito si¢ utrzymywanie regularnego kontaktu mi¢dzy uczestnikami
a polskim mentorem za pomocg narzedzi internetowych.

W Katalonii, Stowenii i Szwecji wymagania byly mniej restrykcyjne, poniewaz grupy
docelowe potrzebowaty niewielkiego wsparcia.

3.4. Dzialania nastepcze

Po zakonczeniu edukacji zwigzanej z praca za granica, faza nastepcza ma na celu
przygotowanie uczestnikow do integracji w ramach ksztalcenia, szkolenia lub
zatrudnienia, z wykorzystaniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zdobytych podczas
pobytu za granica.

Wsparcie zapewniane uczestnikom przez operatoréw projektow po pobycie za granica
powinno obejmowac:

e wsparcie 1 wskazowki w celu zidentyfikowania i przemys$lenia kompetencji, ktore
rozwingli 1 wykorzystania ich do wspierania ich kolejnych krokow w edukac;i,
szkoleniu lub pracy;

e plan wdrozenia dla kazdego uczestnika okreslajacy, w jaki sposdb zostanie on
wlaczony do dalszej edukacji, szkolenia zawodowego lub zatrudnienia;

e konkretne wsparcie 1 wskazoéwki dotyczace ubiegania si¢ o prace lub okreslania
Sciezek ksztalcenia/szkolenia. Moze to trwaé przez wiele miesiecy, dopoki
uczestnicy nie zostang pomys$lnie zintegrowani z zatrudnieniem, edukacja lub
szkoleniem;

e zapewnienie, ze jesli nie znajda edukacji, szkolenia zawodowego lub zatrudnienia
w terminie wsparcia finansowanego z EFS, zostang przekazani odpowiednim
agencjom wsparcia, ktore mogg ich dalej wspiera¢ (np. PSZ)



Opinia uczestnika z Czech

"Dzigki pobytowi za granicq nauczylam sie, Ze moge osiggng¢ w zyciu wiecej! Nie
spodziewatam sie, Ze poradze sobie przez caly pobyt bez rodziny. PrzezwyciezZytem to i
odniostem sukces. Nie Zatuje wyjazdu. Statam si¢ osobg samowystarczalng. Zarzgdzam
wlasnym budzetem. Potrafig sama o siebie zadbal. Po powrocie z zagranicy poczutam,
zZe potrzebuje wigcej wsparcia. Nagle zobaczytam, jak moze wyglgdac inne zycie. Teraz
mam prawdziwg prace na rok, jako asystentka. Potem by¢ moze pdjde do szkoly
technicznej".

Rozw6] uczestnikOw powinien by¢é mierzony 1 rejestrowany. Pozwala im to

zidentyfikowa¢ umiejetnosci 1 kompetencje, ktoére rozwineli 1 wykorzysta¢ je do
wspierania ich kolejnych krokoéw w kierunku edukacji, szkolenia lub pracy.

Niemieckie badanie uczestnikow IdA

Federalne Ministerstwo Pracy wraz z sieciami projektowymi 1 uczestniczacymi centrami
pracy i/lub agencjami zatrudnienia opracowato kwestionariusz w celu ustalenia wynikow
integracji. Kwestionariusz skierowany byl do agencji wdrazajacych projekt, urzedow
pracy 1 agencji zatrudnienia 1 zawierat pytania dotyczace oceny kompetencji osobistych,
spotecznych 1 zawodowych, gotowosci do wyboru zawodu oraz udanej integracji
uczestnikow IdA.

Ocena wykazala znaczny wzrost kompetencji spotecznych (motywacja/poleganie na
sobie, pewno$¢ siebie/poczucie wlasnej wartosci, wyglad, zachowanie i umiej¢tnosci
spoleczne) uczestnikow IdA po fazie mobilnosci

Aby zastanowi¢ si¢ nad swoimi do§wiadczeniami, uczestnicy powinni omowi¢ z doradca
swoja przyszla karier¢ lub $ciezke edukacyjng juz podczas pobytu za granica. Dyskusje
powinny ocenia¢ okres mobilnosci w odniesieniu do planu nauki i przewidywac, w jaki
sposob znalez¢ zatrudnienie lub programy edukacyjne / szkoleniowe, korzystajac z
nabytych kompetencji. Doradca powinien wykorzysta¢ informacje od wszystkich
organizacji 1 0s6b zaangazowanych w pobyt uczestnika za granica, w tym od pracodawcy

przyjmujacego.

Powszechne metody profilowania cz¢sto nie sag odpowiednie dla grup znajdujacych sie w
niekorzystnej sytuacji. Te grupy docelowe powinny by¢ oceniane z perspektywy
"przebytego dystansu", co oznacza, jakie postgpy poczynili uczestnicy w kierunku
trwalego zatrudnienia w wyniku mobilnosci za granica. Postgp ten moze polega¢ na
wzroscie pewnosci siebie 1 poczucia wlasnej skutecznos$ci, pozytywnych zachowaniach i
postawach zwigzanych z uczeniem si¢ lub kompetencjach spotecznych.



Istnieje kilka narzgdzi do pomiaru tych umiejetnosci migkkich, takich jak My Journey
(opracowane przez Pobal dla programu wigczenia spotecznego i aktywizacji spotecznosci
(SICAP) w Irlandii) 1 Talent Match (opracowane przez National Lottery Community
Fund w Wielkiej Brytanii).

Narze¢dzie My Journey opracowane przez Pobal dla SICAP w Irlandii

My Journey to narz¢dzie mierzace umiejetnosci miekkie, ktore sg istotne dla zatrudnienia,
edukacji i rozwoju osobistego uzytkownikow ustug zaangazowanych w SICAP (krajowy
program wiaczenia spotecznego, ktory wspiera osoby i spolecznosci znajdujace si¢ w
niekorzystnej sytuacji). Od samego poczatku podczas opracowywania narzedzia
podkreslano potrzebe konsultowania si¢ z lokalnymi dostawcami uslug, poniewaz moze
to pomoc w zidentyfikowaniu 1 zajeciu si¢ barierami i potrzebami wsparcia grupy
docelowej. W tym kontekscie narzgdzie My Journey mierzy pi¢¢ obszarow umiejetnosci
migkkich:

— pewnos¢ siebie w zakresie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia;

— pewno$¢ siebie, wyznaczanie celéw i poczucie wilasnej skutecznosci;

—  Wi¢z z innymi;

— umiejetnosci komunikacyjne (w tym samodzielnosc);

— ogo6lna gotowos$¢ do pracy.

Samo narzedzie jest szybkim i1 latwym kwestionariuszem z 27 pytaniami, ktore sa
odpowiednie dla kazdego w wieku 15 lat lub wigcej. Narzedzie moze by¢ stosowane w
ustawieniach indywidualnych lub grupowych i jest przeznaczone do wielokrotnego
uzytku w celu okreslenia, co zmienito si¢ w ciggu kilku miesiecy.

My Journey stawia osob¢ w centrum 1 wzmacnia j3 poprzez podejscie oparte na mocnych
stronach. Zachgca uzytkownika do autorefleks;ji i lepszego zrozumienia swoich mocnych
stron oraz obszarow, nad ktorymi chciatby popracowac.

Europejski system transferu osiggnie¢ w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET),
ktory zostat przyjety na poziomie UE, zapewnia uzyteczny zestaw zasad zatwierdzania
kompetencji uzyskanych podczas pobytow za granicg w odniesieniu do kwalifikacji'®.

Kluczowe elementy projektéw wysytania, ktore nalezy wzig¢ pod uwage w fazie
nastepczej

19 https://www.cedefop.europa.eu/en/proiects/european-credit-svstem-vocational-education-and-training-
ecvet#:~:text=ECVET%?20allows%20learners%20to%20accumulate.their%200wn%20countrv%20and%20abroa
d



Wspolpraca z uczestnikami w celu okreslenia postgpow, jakie poczynili w
porownaniu z poczatkowym poziomem wyjsciowym.

Zapewnienie doktadnej oceny potencjatu uczestnikéw w zakresie integracji z
edukacja, szkoleniem zawodowym i zatrudnieniem.

Uznawanie i potwierdzanie osiggni¢¢ uczestnikow w celu zwigkszenia ich szans
na integracj¢, w miar¢ mozliwosci w odniesieniu do kwalifikacji krajowych z
wykorzystaniem zasad ECVET oraz europejskiego poswiadczenia cyfrowego 1
dokumentacji mobilno$ci Europass.

Zaangazowanie wszystkich odpowiednich organizacji i 0s6b w ocen¢ postepow
uczestnikow, w tym organizacji wysytajacych i przyjmujacych, pracodawcow i
uczestnikow.

3.5. Wybor projektow ALMA i kryteria przyznania

Instytucje zarzadzajace powinny uwzgledni¢ nast¢pujace Kryteria w zaproszeniu do

skladania wnioskow:

Organizacje wysytajace i1 przyjmujace zapewniaja wielozadaniowe zespotly
odpowiednie do potrzeb grupy docelowej;

Istniejg szczegdlowe metody dotarcia do grupy docelowej i wyboru uczestnikdw;
Istniejg mechanizmy wsparcia dla uczestnikow na wszystkich etapach projektu
mobilnosci;

Istnieje program dziatan dostosowany do potrzeb grupy docelowe;;

Personel organizacji wysytajacych powinien posiada¢ odpowiednie umiejgtnosci
jezykowe, aby pomoc uczestnikom we wszystkich aspektach ich mobilnosci;
Opcjonalnie: Doswiadczenie w zakresie mobilnosci lub finansowania z EFS+ w
ramach partnerstwa, przynajmniej w organizacji przyjmujacej.

Whnioskodawcy powinni zosta¢ poproszeni o wykazanie swojego do§wiadczenia w pracy

z miodymi ludzmi znajdujagcymi si¢ w trudnej sytuacji 1 podanie szczegdétowych

informacji na temat:

W jaki sposob dotrg do grupy docelowej, zaangazujg jg 1 zrekrutuja. Na przyktad
wnioskodawcy musza wyjasni¢, w jaki sposOb zaangazuja potencjalnych
uczestnikow, ktorzy nie maja dostgpu do komputerow lub nie posiadaja
umiejetnosci czytania i pisania;

W jaki sposob zapewnia uczestnikom dziatania przygotowawcze, dostosowujac
je do konkretnych potrzeb grupy docelowej (np. organizujac sesje wieczorne,
dostosowujac lekcje do ich poziomu zrozumienia lub wykorzystujac
przeszkolonych nauczycieli do prowadzenia szkolen);

Ustalenia 1 plany awaryjne dotyczace zastgpowania uczestnikoOw rezygnujacych
przed faza mobilnosci;



e Ustalenia i plany awaryjne dotyczace pomocy uczestnikom, ktorzy zrezygnuja z
udziatu w projekcie w trakcie jego trwania;

e Sposob taczenia grup réwiesniczych przed fazg mobilnosci (). twarzg w twarz
i/lub wirtualnie);

e Wsparcie dla uczestnikow poprzez mentoring podczas fazy mobilno$ci, protokoty
dotyczace sytuacji awaryjnych oraz w przypadku rezygnacji uczestnikow podczas
mobilnos$ci;

e Dziatania nastgpcze z uczestnikami po zakonczeniu fazy mobilnosci 1 ich
powrocie do domu.

Oprocz kryteriow dla wnioskodawcow 1 partnerow, projekty mobilnosci skierowane do
mtodziezy i mtodych dorostych znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji wymagaja
szczegblnego skupienia si¢ na wykwalifikowanym personelu. Personel operatorow
projektéw powinien posiada¢ doswiadczenie 1 umiejetnosci potrzebne do pracy z
miodziezag znajdujaca si¢ w niekorzystnej sytuacji i specjalnymi potrzebami tej
konkretnej grupy docelowe;.

Poza zarzadzaniem i koordynacja projektu, personel operatoréw projektu powinien
posiada¢ umiejetnosci spoteczne, psychopedagogiczne, mentorskie, migdzykulturowe i
jezykowe.

Zaleca si¢, aby instytucje zarzadzajace wymienialy minimalny zestaw umiejetno$ci
personelu i profili zawodowych w swoich zaproszeniach do sktadania wnioskoéw i
odzwierciedlaly je w kryteriach przyznawania dotacji na potrzeby wyboru wnioskow
dotyczacych projektow.



4. Wsparcie finansowe

W ramach ALMA kwalifikowalne sa wydatki na dzialania zwigzane z nast¢gpujacymi
fazami projektu:

e Przygotowanie;
e Mobilnos¢;

e Dziatania nastepcze.

Wydatki mozna podzieli¢ na nastgpujace kategorie:

e Koszty zwigzane z indywidualnym uczestnikiem (np. koszty podrozy,
zakwaterowania, utrzymania, ubezpieczenia i zabezpieczenia spotecznego).

e Koszty zwigzane z interwencjami pedagogicznymi i interwencjami na rynku
pracy (np. rekrutacja, przygotowanie, nadzor, poszukiwanie miejsc pracy,
podsumowanie i (ponowna) integracja z rynkiem pracy, programami
edukacyjnymi lub szkoleniowymi).

o Koszty zwigzane z organizacja (np. poszukiwanie partneroOw, przygotowanie
projektu, zarzadzanie podczas realizacji projektu, spotkania, administracja,
porady ekspertéw i1 doradztwo, ttumaczenia pisemne i ustne oraz wynajem
obiektow).

W przypadku pracy z mtodymi ludZzmi znajdujacymi si¢ w niekorzystnej sytuacji,
charakter i1 zakres interwencji pedagogicznych i interwencji na rynku pracy rozni si¢
znacznie w zaleznosci od grupy docelowej. Aby zaspokoi¢ potrzeby roznych grup,
wtladze krajowe i regionalne odpowiedzialne za ogtaszanie krajowych lub regionalnych
zaproszen do skladania wnioskOw musza ustanowi¢ bardziej szczegdtowe zasady
dotyczace doktadnego rodzaju i charakteru kosztow kwalifikowalnych na réznych
etapach.

Zaspokajanie specyficznych potrzeb grupy docelowej

W ramach programu Integracja przez wymiane (IdA) sze§¢ mtodych samotnych matek
zostalo wystanych na staz zawodowy do Hiszpanii. Poniewaz ich dzieci nie mogty
pozosta¢ w domu przez dtuzszy czas, podrézowaly z matkami do Hiszpanii i pozostawaty
tam przez caly czas trwania projektu. Pociagnelo to za soba dodatkowe koszty dla
organizatorow: opieka nad dzie¢émi w godzinach pracy matek, wydatki zwigzane z



uczeszczaniem dzieci do hiszpanskich przedszkoli, zakwaterowanie i1 inne rozne
dzialania.

4.1. Obowiazki w zakresie kontroli i audytu

W ramach ALMA organizacja wysytajaca ponosi wszystkie koszty zwigzane z
dziataniami dla uczestnikow, niezaleznie od tego, czy sa one ponoszone w macierzystym
czy przyjmujacym panstwie cztonkowskim. Wynika to z faktu, ze oczekiwane rezultaty
projektu musza by¢ zgodne z celami programu EFS+ wysylajacego panstwa
cztonkowskiego. Oznacza to, ze obowiazki w zakresie zarzadzania, kontroli i audytu

pozostaja w kraju wysylajacym, a operatorzy projektow w kraju wysytajacym musza

upewnic si¢, ze krajowe wymogi dotyczace audytu sg spetnione podczas korzystania z
ustug za granica.

Instytucje zarzadzajace powinny dopilnowac, aby operatorzy projektow byli §wiadomi
wszelkich réznic w procedurach ksiegowych w ich wlasnym kraju i kraju partnerskim,
aby unikna¢ probleméw przy sporzadzaniu koncowego o§wiadczenia.

4.2. Uproszczone opcje kosztow

W $wietle wyzwan administracyjnych zwigzanych z rozliczaniem rzeczywistych kosztow
poniesionych w kontekscie ALMA, zdecydowanie zaleca si¢ stosowanie uproszczonych
opcji kosztow (SCO) na poziomie UE w przypadku programow mobilnoSci
transnarodowej dla mlodziezy znajdujacej si¢ w niekorzystnej sytuacji. Mozna
stosowac uproszczone opcje kosztow okreslone w rozporzadzeniu RWP EFS+ (stawki
ryczaltowe, kwoty ryczaltowe 1 standardowe koszty jednostkowe). Alternatywnie,
instytucje zarzadzajace moga opracowac¢ wilasny model SCO. Narzedzia te muszg by¢
obliczane przy uzyciu metodologii, ktora jest uczciwa, sprawiedliwa 1 weryfikowalna.
Moga one opiera¢ si¢ na danych statystycznych lub praktykach historycznych (w tym
doswiadczeniach zwigzanych ze standardowymi kosztami jednostkowymi stosowanymi
w innych programach UE) lub na podobnych rodzajach operacji i beneficjentow.

W programach TLN stosowano polaczenie kosztow rzeczywistych i SCO

W programach TLN stosowano rézne rozwigzania finansowe w zalezno$ci od przepisow
finansowych w poszczegolnych krajach. Podczas gdy Czechy stosowaly zasade kosztow
rzeczywistych, inni cztonkowie TLN, tacy jak Katalonia, Niemcy, Polska, Stowenia 1
Szwecja, stosowali kombinacj¢ kosztow rzeczywistych 1 SCO. Na przyktad Niemcy
stosowaly rzeczywiste koszty wynagrodzen, trzy rozne koszty jednostkowe za pobyt za
granicg oraz zryczattowang stawke administracyjna.



Aby wesprze¢ realizacj¢ operacji ALMA w ramach EFS+, Komisja zdefiniowata SCO na
poziomie UE oraz systemy "finansowania niepowigzanego z kosztami" (FNLC) w akcie
delegowanym''.

Obliczenie tych SCO na poziomie UE opracowanych dla mobilnosci transnarodowe;j
opiera si¢ na danych historycznych, dobrych praktykach z pigciu programow mobilnosci
TLN i ekstrapolacji'? .Obejmuja one dziatania zwiazane z organizacja i wdrazaniem
programéw mobilnosci transnarodowej dla mlodziezy znajdujacej si¢ w niekorzystnej
sytuacji w nastgpujacych trzech fazach:

Faza przygotowawcza:

e wspolne i indywidualne dziatania przygotowawcze, w tym informowanie
uczestnikow w ich kraju ojczystym przed fazg mobilnosci.

Faza mobilnosci (30% projektu ALMA'®):

e program szkoleniowy i pedagogiczny dla uczestnikow w goszczacym panstwie
czlonkowskim,;

e dziatania spoteczne i kulturalne podczas pobytu za granica;

e wsparcie 1 monitorowanie uczestnikOw przez organizacj¢ goszczacg lub
personel towarzyszacy.

Faza nastepcza:

e wsparcie 1 monitorowanie uczestnikow po zakonczeniu fazy mobilnosci, w
tym doradztwo i poradnictwo zawodowe.

Kwoty okreslone w Akcie Delegowanym nie obejmuja kosztow zwigzanych z
poszukiwaniem partnerow 1 przygotowaniem umow partnerskich. Jednak w razie
potrzeby wszelkie takie koszty moga stanowi¢ wydatki kwalifikowalne i1 podlegacd

dodatkowemu zwrotowi w ramach innych form finansowania',

' EUR-Lex - 32022R2175 - EN - EUR-Lex (europa.eu).

12 The amounts and conditions set in the delegated act are based on the study: ‘Simplified cost options’ and
‘Financing not linked to costs’ in the area of social inclusion and youth: a study complementing the ESF+ impact
assessment: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8429&furtherPubs=yes.

13'W przypadku korzystania z Uproszczonej Opcji Kosztow zdefiniowanej w Akcie Delegowanym, wymog 30%
mobilnosci za granica jest obowigzkowy. W przypadku korzystania z innych narzgdzi finansowych nie jest to
obowigzkowe, ale sugerowane.

14 Na przyktad w zaproszeniu ALMA na poziomie UE (https://www.esf.It/en/social-innovation-grants/esf-social-
innovation-alma-call/call- documents/1087) koszty poniesione w fazie rozruchu - fazie po§wieconej tworzeniu
partnerstw - zostaly pokryte z kwoty ryczattowej ustalonej podczas oceny wniosku, w oparciu o przedtozony
projekt budzetu i powiazane z pakietami roboczymi.



Akt delegowany definiuje nastgpujace koszty jednostkowe 1 kwoty uzupetniajace w celu
uwzglednienia szczegolnych wymogoéw 1 okolicznosci:

Koszty jednostkowe na uczestnika

Kwota ta pokrywa wszystkie koszty realizacji operacji ALMA. Jest ona ustalana na dni
uczestnictwa dla panstw cztonkowskich, w ktorych odbywa si¢ faza przygotowawcza i
nastepcza. Obejmuje ona wszystkie trzy fazy operacji (przygotowanie, mobilnos¢ i
dzialania nastepcze)'’.

Kwoty te opieraja si¢ na danych historycznych z 5 panstw czlonkowskich!® (Czech,
Niemiec, Polski, Stowenii i Szwecji) i ekstrapolacji!’” dla pozostalych panstw

cztonkowskich.

Kwoty uzupelniajace w przypadku mobilnosci do panstwa czlonkowskiego o

wyzszych kosztach utrzymania

Rekompensuje to dodatkowe koszty mobilnosci do panstwa cztonkowskiego, w ktorym
koszty utrzymania sg wyzsze niz w kraju macierzystym. Kwoty te sag dodawane do kosztu
jednostkowego na uczestnika za dni spedzone za granicg podczas fazy mobilnosci.

Kwoty uzupelniajace zapewniajace przyzwoity standard zycia

Doptata ta ma na celu zapewnienie uczestnikom przyzwoitego standardu zycia podczas
udziatu w projekcie ALMA. Chociaz uczestnicy w niektorych panstwach cztonkowskich
sg uprawnieni do wsparcia finansowego (takiego jak minimalny dochod, zasilek dla
bezrobotnych lub inne wsparcie spoteczne), w zalezno$ci od ich indywidualnej sytuacji,
nie dotyczy to wszystkich panstw czlonkowskich. Instytucja zarzadzajaca moze zatem
podjaé¢ decyzje o zastosowaniu tego uzupetnienia'® w zaleznosci od sytuacji w danym
panstwie cztonkowskim 1 potrzeb poszczegdlnych uczestnikow. Kwoty odpowiadaja
krajowemu progowi ubdstwa dla osob samotnych, co oznacza, ze jest to minimalny
poziom dochodu, ponizej ktorego ludzie sg uwazani za zyjacych w ubostwie. Wsparcie
to jest wyptacane bezposrednio odpowiednim uczestnikom w formie dziennej diety.
Ocena i decyzja o zastosowaniu tego dodatku zalezy wytacznie od uznania instytucji
zarzadzajace;j.

15 Podstawowe koszty jednostkowe na dziefi okre$lono w tabeli 1 aktu delegowanego.

16 Zagregowane dane dotyczace wszystkich projektow finansowanych w ramach skoordynowanego zaproszenia
do sktadania wnioskéw w ramach sieci mobilno$ci TLN, obejmujace koszty catkowite, czas trwania dziatan, a
takze liczbe uczestnikow przystepujacych do programu.

17 Koszty jednostkowe dla krajow innych niz 5 z danymi historycznymi zostaty ekstrapolowane przy uzyciu
modelu statystycznego, opierajac si¢ na wskaznikach PKB na mieszkanca w standardzie sity nabywczej,
poréwnawczych poziomach cen i danych dotyczacych stopy zatrudnienia jako zmiennych predykcyjnych

18 Dzienne uzupeknienie dla uczestnikow, ktorzy otrzymujg dodatek od beneficjenta, okreslono w tabeli 5 Aktu
delegowanego.



Doptata ta moze by¢ zastosowana do jednego, dwoch lub wszystkich trzech etapow
operacji. W przypadku fazy mobilnos$ci zastosowanie ma kwota kraju docelowego.
Kwoty te sg kwalifikowalne tylko wtedy, gdy zostang w catos$ci wyptacone odpowiednim

uczestnikom.

Kwoty dodatkowe dla uczestnikow, ktorzy odniesli sukces

Ta dodatkowa kwota ma stanowi¢ zach¢te dla operatorow projektu do zwigkszenia
wysitkow na rzecz wspierania sukcesow miodych ludzi w wychodzeniu z projektu
ALMA'". Pomys$lne wyjscie z projektu (tj. rezultat, ktéry nalezy osiagnac) nalezy
rozumie¢ jako prowadzace do pozytywnej zmiany statusu zawodowego uczestnika, takiej
jak znalezienie zatrudnienia, zapisanie si¢ lub ponowne przystagpienie do szkolenia,
edukacji lub programu rynku pracy w ciggu 6 miesigcy po opuszczeniu projektu ALMA.
Skupienie si¢ na tagodniejszych wynikach i1 szeroka definicja "pozytywnych rezultatow"
zmniejsza ryzyko niekorzystnego wptywu na bardziej narazonych uczestnikow.

Kwoty te sg nalezne dodatkowo do podstawowego kosztu jednostkowego na uczestnika.
Stanowia one wydatki kwalifikowalne dla kazdego uczestnika, ktory pomyslnie opuscit

projekt®’.

19 Akt delegowany odnosi si¢ do "zakofczenia operacji ALMA".
20 Dzienne dotadowanie dla uczestnikoéw, ktérzy odnie§li sukces, w zalezno$ci od panstwa cztonkowskiego, w
ktorym odbywa si¢ faza przygotowawcza, okreslono w tabeli 6 Aktu delegowanego



5. Monitoring i ocena

Monitoring i ocena sg niezbednymi narz¢dziami dla operatorow projektow do $ledzenia
postepéw wsrdd uczestnikdw 1 zrozumienia ogoélnego wptywu dziatan. Dzialania
zwigzane z monitorowaniem i oceng powinny by¢ zintegrowane na wczesnym etapie i
obejmowac perspektywy wszystkich kluczowych podmiotow. Nalezy wdrozy¢ metody,
takie jak regularne spotkania w celu omoéwienia praktycznych aspektow i potencjalnych
problemoéw oraz cotygodniowe raporty na temat dziatan i osiggnigc.

Przyktad ewaluacji z czeskiego programu przedstawiono w ramce ponize;j.
Ocena czeskiego programu mobilnoS$ci

Ocena czeskiego programu mobilnosci odbyta si¢ na dwoch poziomach: na poziomie
projektu i na poziomie zaproszenia.

e (Ocena projektu: Podczas realizacji projektu beneficjenci prosili o biezace informacje
zwrotne, na podstawie ktérych mozna bylo dostosowaé dziatania. Z tego powodu
beneficjenci mieli mozliwo$¢ wdrozenia oceny projektu jako kluczowego 1
odregbnego dziatania. Chociaz wyniki ocen stuzyly przede wszystkim beneficjentom,
byly one rowniez przekazywane instytucji zarzadzajacej.

e Ocena zaproszenia do skladania wnioskéw: Aby oceni¢ zaproszenie jako cato$¢,
instytucja zarzadzajaca przeprowadzita ogolna oceng. Beneficjenci byli zobowigzani
do wspolpracy przy gromadzeniu danych w ramach tego procesu poprzez zbieranie
kwestionariuszy od uczestnikow na nastepujacych etapach:

W momencie przystapienia do projektu;

Niezwlocznie po zakonczeniu mobilnosci zagranicznej;

4-5 miesiecy po zakonczeniu mobilno$ci za granica, ale nie pdzniej niz do
konca projektu.

Aby zacheci¢ uczestnikdbw do wypelnienia kwestionariuszy koncowych, instytucje
zarzadzajace zaoferowaly im wynagrodzenie za ich wypekienie. Celem tego
kwestionariusza byto zbadanie sytuacji uczestnikow po ich udziale w projekcie. Dane
uzyskane za pomocg kwestionariusza zostaty rowniez wykorzystane przez beneficjenta
do celow samooceny.



6. Sie¢ ALMA

Sie¢ ALMA to sie¢ instytucji zarzadzajacych EFS+ 1 instytucji wdrazajacych na poziomie
krajowym i regionalnym, ktore obecnie wdrazaja lub planujg wdrozy¢ dzialania ALMA
w ramach swoich programéw EFS+ na lata 2021-2027. Celem sieci jest wspieranie
panstw cztonkowskich i regionow we wdrazaniu projektéw ALMA.

Dziatania sieci koncentrujg si¢ na

e Koordynacji i praktycznym wsparciu przy uruchamianiu i wdrazaniu zaproszen
ALMA (np. omawianie planowania i opracowywania zaproszen, dzielenie si¢
dobrymi praktykami itp.;)

e Praca nad konkretnymi 1 przekrojowymi tematami w celu zapewnienia wysokiej
jakosci 1 dalszego rozwoju projektéw ALMA (np. pomiar migkkich wynikow /
migkkich wskaznikow, kontynuacja SCO itp.;)

e Sesje informacyjne na temat stanu zaawansowania projektow ALMA.

Sie¢ ALMA jest koordynowana przez Europejskie Centrum Kompetencji w zakresie
Innowacji Spotecznych (EUCCSI), ktore znajduje sie w Agencji Europejskiego Funduszu
Spotecznego (ESFA) na Litwie.

Strona internetowa: https://www.esf.lt/en
Email: ALMA@esf.1t



https://www.esf.lt/en

Inne zrodla

— "ALMA: inicjatywa na rzecz aktywnej integracji milodziezy", Komisja
Europejska. Dostepne pod adresem:
https://ec.europa.eu/social/main.isp?catld=1549&lanqld=en

— " Uczenie si¢ na podstawie doswiadczen: integracja mtodych ludzi znajdujacych
si¢ w niekorzystnej sytuacji poprzez programy mobilnosci", Komisja Europejska
(2022). Dostepne pod adresem: https://ec.europa.eu/european-social-fund-
plus/en/publications

— "ALMA 1 wspieranie mtodych ludzi znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji w
uczestnictwie w mobilnos$ci w ramach EFS+" (2021) Dostepne pod adresem:

https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/en/transnational-cooperation-
platform

— Uwalnianie potencjatu: podrecznik skutecznej pracy ponadnarodowej z grupami
docelowymi znajdujacymi si¢ w niekorzystnej sytuacji. Dostgpne pod adresem:

https://www.esf.de/portal/SharedDocs/Publikationen/EN/37948e ida unlocking
pote ntial.html

— "Uproszczone opcje kosztéow 1 "finansowanie niepowigzane z kosztami" w
obszarze wlaczenia spotecznego i mtodziezy: Badanie uzupelniajace ocene
skutkéw EFS+", Komisja Europejska (2021). Dostepne pod adresem:

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/5175a20b-3ac3-11  ec-
89db- 0laa75ed71al/language-en


https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/en/transnational-cooperation-
https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/en/transnational-cooperation-

Zalacznik 1. Umowa miedzy organizacjami wysylajacymi i

przyjmujacymi

Ponizsze kluczowe kwestie powinny zosta¢ ujgte w pisemnej umowie pomigdzy

organizacja wysytajacg a organizacja przyjmujaca:

Rodzaje uczestnikow, ktorzy maja by¢ wiaczeni w projekt oraz ich potrzeby
zwigzane z pobytem za granicg;

Sposob wspotpracy mentordw wyznaczonych przez kazda z organizacji;
Struktura i tre$§¢ dzialan zwigzanych z mobilno$cig przed rozpoczeciem stazu.
Obejmuje to dziatania migdzykulturowe i jezykowe, staz zawodowy/zawodowy,
kwestie praktyczne zwigzane z podroza do przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego oraz budowanie zespolu i rozwoj umiejetnosci migkkich;
Poziom znajomosci jezyka, jaki musza posiada¢ uczestnicy, tak aby istniato
wspolne zrozumienie ich potrzeb jezykowych i odpowiednie wsparcie;

Sposob, w jaki osiagniecia uczestnikow beda oceniane, uznawane i zatwierdzane,
w tym wstepna analiza podstawowa;

Wspolpraca z organizacjami goszczacymi na wszystkich etapach:

o W fazie przygotowawczej: organizacje goszczace powinny otrzymywac
informacje o stazach z wyprzedzeniem, tak aby mogly w pelni zapoznac si¢
z profilami uczestnikow 1 wzig¢ udzial w rozmowach na temat ich
przekazania;

o W przypadku pobytu za granica: operatorzy projektdéw goszczacych
powinni by¢ zaangazowani w organizacj¢ stazy zawodowych, S$cisle
wspolpracujgc z lokalnymi organizacjami i firmami w celu znalezienia
odpowiednich miejsc stazu. Operatorzy projektow goszczacych powinni
by¢ réwniez zaangazowani w organizowanie dziatan kulturalnych, szkolen
jezykowych oraz zapewnianie mentoringu 1 korepetycji;

o W fazie nastepczej: organizacje goszczace powinny by¢ zaangazowane w
oceng uczestnikow;

Ryzyko, ktoére moze wystapi¢ 1 sposob, w jaki zostanie ono rozwigzane, w tym
procedury radzenia sobie z konfliktami (np. przy uzyciu planu zarzadzania
ryzykiem);

W jaki sposob beda przestrzegane zasady rdownosci szans i niedyskryminacji (np.
zapewnienie racjonalnych usprawnien 1 dostgpnosci dla uczestnikow z
niepetnosprawnosciami);

W jaki sposéb zostanie ustanowiona 1 utrzymana regularna skuteczna
komunikacja z organizacjami goszczacymi 1 partnerami, zwtaszcza PES;

Ustalenia finansowe



