Zatacznik nr 1 do ogtoszenia
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
Przedmiotem zamoéwienia jest:

» Zakres |. Ustuga polegajaca na opracowaniu programu szkolenia z zakresu
»Wykorzystania narzedzi wynikajacych z ustawy o rewitalizacji”, opracowaniu
treSci i przygotowaniu materiatdw szkoleniowych, przeprowadzeniu 4 szkolei
dwudniowych, $Swiadczeniu doradztwa eksperckiego w zakresie mozliwosci
wykorzystania przedmiotowych narzedzi w wymiarze 4 godzin, zapewnieniu
pomieszczen szkoleniowych oraz wyzywienia uczestnikbw szkolen oraz
przygotowania raportéow ze szkolen realizowanych w ramach projektu ,Slaskie
Programy Rewitalizacji — szkolenia” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej,
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

» Zakres Il. Ustuga polegajgca na opracowaniu programu szkolenia z zakresu
»,Monitoringu i ewaluacji dziatain rewitalizacyjnych”, opracowaniu tresci i
przygotowaniu materiatéw szkoleniowych, przeprowadzeniu 4 szkolen,
Swiadczeniu doradztwa eksperckiego w zakresie monitorowania i ewaluacji
dziatan rewitalizacyjnych w wymiarze 4 godzin, zapewhieniu pomieszczen
szkoleniowych oraz wyzywienia uczestnikéw szkolen oraz przygotowania
raportéw z szkolen realizowanych w ramach projektu ,Slaskie Programy Rewitalizacji —
szkolenia” wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej, w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Wykonawca | Wykonawcy moga ubiegaé sie o realizacje zamdéwienia na oba zakresy,
lub na kazdy zakres z osobna.

I. Zakres|I.

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na opracowaniu programu szkolenia
z zakresu ,Wykorzystania narzedzi wynikajagcych z ustawy o rewitalizacji”,
opracowaniu tresci i przygotowaniu materiatéw szkoleniowych, przeprowadzeniu 4
szkoleh dwudniowych, Swiadczeniu doradztwa eksperckiego w zakresie mozliwosci
wykorzystania przedmiotowych narzedzi w wymiarze 4 godzin oraz przygotowania
raportéw ze szkolen realizowanych w ramach projektu ,Slaskie Programy Rewitalizacji —
szkolenia” wspoffinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej, w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Celem szkolen jest podniesienie swiadomosci samorzadéw i wzmochnienie zdolnos$ci
gmin do stosowania ustawowych narzedzi rewitalizacyjnych (m.in. gminny program
rewitalizacji, Komitet Rewitalizacji, Specjalna Strefa Rewitalizacji, miejscowy plan
rewitalizaciji).

Szkolenia beda organizowane w ramach serii warsztatbw dotyczacych wzmocnienia
zdolnosci JST do programowania i wdrazania dziatan rewitalizacyjnych, zwilaszcza
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w zakresie dostepnosci w rewitalizacji, zarzadzania, wlaczenia spotecznego, wykorzystania
narzedzi ustawowych oraz wypracowanie i wdrozenie systemu monitorowania rewitalizacji w
gminach i na poziomie regionow.

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1.
2.

Opracowania programu szkoleh wraz z konspektem metodologicznym.

Przeprowadzenia 4 szkoleh dwudniowych (8 razy po 7 godzin) z zakresu wykorzystania
narzedzi wynikajgcych z ustawy o rewitalizacji, w pierwszej potowie 2021 roku, zgodnie z
uzgodnionym programem.

Zapewnienie o0s6b zdolnych do wykonania Zamodwienia, ktérzy spetniajg warunki
wskazane w punkcie 9.

Zapewnienia materiatdw szkoleniowych.

Swiadczenia ustugi doradczej w ilosci 4 x po 1 godzinie dla uczestnikéw szkolen,
kazdorazowo bezposrednio po ich przeprowadzeniu tj. 1 godzina po kazdym szkoleniu.

Zapewnienia pomieszczen, w ktérych beda odbywac sie szkolenia z zachowaniem
odpowiednich  warunkéw sanitarnych / epidemiologicznych  wynikajacych z
obowigzujacych regulacji dot. COVID-19 (nie dotyczy szkolenia on-line).

Zapewnienia wyzywienia uczestnikom szkolen z zapewnieniem odpowiednich warunkow
sanitarnych zwigzanych z COVID-19 (nie dotyczy szkolenia on-line).

Sporzadzenia 4 raportow podsumowujgcych wnioski z szkolen tj. 1 raportu po kazdym
szkoleniu.

1. Podstawowe informacje o szkoleniu:

Zakres szkolenia: | harzedziami prawnymi wynikajagcymi z ustawy o rewitalizacji,

Przeprowadzenie szkolenia uwzgledniajacego zajecia
warsztatowe prowadzace do efektywnego postugiwania sie

realizowanego w ramach projektu ,Slaskie Programy Rewitalizacji —
szkolenia” wspoffinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej, w
ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Miejsce pétnocnym (1 szkolenie), Bielsko-Biata lub inna miejscowos¢
szkolenia: w subregionie potudniowym (1 szkolenie)

Katowice lub inna miejscowos¢ w subregionie centralnym
(1 szkolenie), Rybnik lub inna miejscowo$¢ w subregionie zachodnim
(1 szkolenie), Czestochowa lub inna miejscowos¢ w subregionie

Nie dotyczy w przypadku, gdy szkolenia zostang przeprowadzone w
formule zdalnej (online)

Termin szkolenia:

W okresie od dnia zawarcia umowy do 31 maja 2021 roku,
do ustalenia z Zamawiajgcym

llo$é szkolen w
ramach
zamoéwienia:

4 szkolenia dwudniowe (8x7 godzin) w pierwszym pétroczu 2021
roku

Liczebnosé
grupy:

Do 30 os6b na kazdy dzien w ramach 1 szkolenia dwudniowego

Forma szkolenia:

Charakter szkolenia: wyktadowo-warsztatowe (case study)

Szkolenie ma mie¢ charakter interaktywny, nalezy przewidzie¢ czas




na dyskusije i pytania. Po zakonczeniu drugiego dnia szkolenia
przewidziany jest czas, tj. 1 godzina na indywidualne konsultacje/
doradztwo dla zainteresowanych gmin.

Czas trwania szkolenia wyniesie minimum 7 godzin zegarowych,
wiacznie z 2 przerwami 15-minutowymi i jedng 30-minutowg (tgczny
czas przerw 60 minut). Szkolenia odbeda sie miedzy godz. 8:00 a
16:00.

Szkolenie nalezy zorganizowac¢ zgodnie z Wytycznymi dla
organizatoréw spotkan biznesowych, szkolen, konferencji i
kongresow w trakcie epidemii SARS-CoV-2 Ministerstwa Rozwoju i
Glownego Inspektora Sanitarnego.

W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe (lub bedzie zbyt ryzykowne)
przeprowadzenie szkolenn stacjonarnych z powodu szczegélnych
rozwigzah zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych, szkolenia zostang przeprowadzone w
formule zdalnej (online), dzieki czemu uczestnicy beda mogli na
biezaco komunikowac sie z trenerem.

W przypadku przeprowadzenia szkolenia w formule zdalnej nalezy
umozliwi¢ dostep do platformy réwniez czionkom Zespotu ds.
rewitalizacji.

O przejsciu na szkolenie online Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce z minimum 10 dniowym wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzany jest w przypadku szkolen online zapewnic:

e materialy szkoleniowe zapewniajgce realizacje zatozen
szkolenia w wersji elektronicznej oraz platforme do ich
udostepniania uczestnikom,

e instrukcje niezbedne do zalogowania sie na platforme
szkoleniowa oraz wystania ich na adres e-mail uczestnikow,

e na kilka dni przed pierwszym terminem szkolenia Wykonawca
zobowigzany jest przeprowadzi¢ minimum 1-godzinng prébna
sesje techniczna dla zainteresowanych uczestnikéw szkolen,

e po szkoleniu  Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia zamawiajgcemu listy obecnosci uczestnikéw,
ktérzy wzieli udziat w szkoleniu. Lista obecnosci zawierac
bedzie co najmniej nazwe Gminy oraz imie i nazwisko
uczestnika oraz adres e-mail.

e wykonawca zobowigzany jest do posiadania licencji na
uzytkowanie platformy do przeprowadzania wideokonferenc;ji.

Zamawiajgcy wymaga, aby platforma, za posrednictwem ktdrej beda
odbywaly sie szkolenia:

e spetniala wszystkie wymagania zwigzane z RODO,

e dziatala na wszystkich urzadzeniach (komputer stacjonarny,
laptop, tablet, smartfon) na najnowszym systemie
operacyjnym danego urzadzenia,

e nie wymagala instalowania dodatkowego oprogramowania (z
wytgczeniem urzadzen mobilnych), przy czym dopuszczalne




jest instalowanie wtyczek do przegladarki,

e nie wymagata wczesniejszej rejestracji uzytkownikow z
koniecznoscig podania danych osobowych,

e umozliwiata automatyczne zaproszenie uczestnikbw na
podstawie adresow e-mail,

e umozliwiata przesytanie dZzwieku i obrazu osoby prowadzacej
szkolenie,

e umozliwiata  komunikacje =~ miedzy  uczestnikami = w
wiadomosciach tekstowych,

e umozliwiata udziat w szkoleniu do 40 os6b, w tym trenera,

e umozliwiata zapis szkolenia i odtworzenie nagrania w
dowolnym czasie,

e umozliwiala zadawanie pytan w wydzielonym miejscu czatu,

e umozliwiata zatadowanie plikbw do Sciggniecia przez
uczestnikow szkolenia,

e umozliwiata wyswietlanie tablicy interaktywnej (whiteboard),

e umozliwiala przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej i testu
wsrod uczestnikow.

Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby potaczenie z platformg
odbywalo sie w bezpieczny sposdéb (SSL).

2. Program szkolenia:

2.1. Pierwszy dzieh szkolenia bedzie realizowany w formie wyktadu, w czasie ktérego
nalezy uwzgledni¢ podana tematyke. Analiza kazdego z narzedzi rozpoczyna sie od
krétkiej jego charakterystyki — opisu m.in. istoty tego narzedzia, jak i mozliwych
zastosowan. Potem nastepuje opis przeprowadzonej analizy, dokonanych spostrzezen
i sformutowanych wnioskéw. W ostatniej cze$ci nastepuje podsumowanie dla kazdego
Z Ww. narzedzi.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Woprowadzenie do tematu rewitalizacji oraz dostepnych narzedzi w kontekscie
Ustawy o rewitalizacji z dnia 9 pazdziernika 2015 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1398 z
pézn. zm.).

Gminny Program Rewitalizacji (GPR) — jako podstawowe narzedzie prowadzenia
rewitalizacji na obszarach zdegradowanych. Procedura opracowania i uchwalenia
krok po kroku. Struktura GPR (w tym: jak sporzgdzac jego poszczegdlne czesci?
czego sie wystrzegac, na co uwazac?). Delimitacja obszaru zdegradowanego i
obszaru rewitalizacji. Przejscie z LPR na GPR. Kreowanie powigzanh polityki
rewitalizacyjnej z innymi politykami gminy w GPR. Polityka planowania
przestrzennego w Swietle zapisow GPR. Procesy aktualizacji GPR.

Komitety rewitalizacji — szczegétowe zasady dziatania Komitetow Rewitalizacji i
ich wplyw na proces rewitalizaciji.

Specjalna Strefa Rewitalizacji — ustanowienie Specjalnej Strefy Rewitalizacji. Opis
zastosowania narzedzi Specjalnej Strefy Rewitalizacji w GPR. Np.: (w tym: na
jakich warunkach ustanawia sie Strefe? jakie cele mozna osiggng¢ ustanawiajgc
Strefe, kiedy uchwalac¢ Strefe, a kiedy nie?)

Miejscowy plan rewitalizacji i jego wptyw na zapisy z GPR.

Pytania i odpowiedzi. Dyskusja.

2.2. Drugi dzien szkolenia bedzie realizowany w formie praktycznej (warsztaty).



W ramach tej czesci przewiduje sie prace warsztatowe z wykorzystaniem ww. narzedzi.
Warsztaty z udzialem uczestnikbw procesu obejmujg usystematyzowang dyskusje o
przydatnosci  poszczegélnych narzedzi w odniesieniu do typow przedsiewziec¢
rewitalizacyjnych i ich umiejscowienia w obszarach/podobszarach rewitalizacji, wskazania
dobrych praktyk i rozwigzan adekwatnych do specyfiki danego programu rewitalizacji.

2.3. Przedstawiane podczas szkolenia przyklady i zagadnienia majg odzwierciedlac¢
specyfike miast i gmin wojewddztwa S$laskiego (wysoki wskaznik urbanizacji, depopulacja
miast, obecnos¢  terenéw  pogdrniczych, pokopalnianych, poprzemystowych,
zanieczyszczenie powietrza itp.) oraz przedstawia¢ dobre oraz zie praktyki w pierwszej
kolejnosci z regionu, a nastepnie z kraju.

2.4. Warsztaty powinny zawiera¢, co najmniej 3 z ponizszych form ksztatcenia:

e zajecia warsztatowe — analiza studiow przypadkow z praktyki;

zajecia warsztatowe — rozwigzanie kazusOw bazujgcych na praktyce rewitalizacyjnej
(dobre praktyki i btedy);

zajecia warsztatowe — rozwigzanie kazuséw bazujgcych na problemach zgtoszonych
przez uczestnikow;

analiza tresci dokumentow;

dyskusja w grupach po$wiecona wybranym problemom w formie open space;

dyskusja ogolna;

inna forma ksztalcenia zaproponowana przez wykonawce i zaakceptowana przez
Zamawiajgcego.

2.5. Wykonawca zaproponuje dziatania (¢wiczenia, zadania, przyktady, dobre praktyki) z
uzasadnieniem swojego wyboru, a takze opisze szczeg6towo sposodb przeprowadzenia
warsztatu (konspekt metodologiczny). Wykonawca przy realizacji przeprowadzi analize
dokumentéw wskazanych przez Zamawiajgcego w czesci ,Informacje dodatkowe” oraz
przeprowadzi wilasne rozeznanie posréd programéw rewitalizacji, publikacji i innych
dokumentéw np. wytycznych europejskich, krajowych, regionalnych, w tym przeprowadzi ich
selekcje pod katem przydatnos$ci dla opracowywanych produktow.

2.6. W kazdych warsztatach wezmie udziat ok. 30 os. Zamawiajgcy rekomenduje podziat
uczestnikbw na 5 lub 6 grup warsztatowych z uwzglednieniem liczby oséb obecnych na
warsztatach oraz tresci uzgodnionego programu i scenariusza warsztatu.

2.7. W przypadku szkolenia prowadzonego w formule online Wykonawca zapewni mozliwos¢
interaktywnego uczestniczenia w warsztatach np. poprzez utworzenie wirtualnego podziatu
na grupy/pokoje tematyczne, zapewnienie odpowiednich $rodkéw regulujacych audio-
wizualizacjg itd.

3. Materiaty szkoleniowe:
Materiatem szkoleniowym sa:

e konspekt metodologiczny szkolenia oraz prezentacja/ prezentacje wyglaszane
podczas szkolen;

e materialy i produkty szkoleniowe adekwatne do wybranej formy ksztalcenia;

e raport ze szkolenia.

3.1. Konspekt metodologiczny warsztatu oraz materiat merytoryczny w formie
prezentacji multimedialnej w formie elektronicznej — plik zapisany w rozszerzeniu .ppt/
pptx/pptm i ,tagowanego” PDF wedlug wzoru prezentacji dostarczonego przez
Zamawiajgcego; oznaczong zestawem logotypdw oraz informacja, ze materiat zostat
zrealizowany przy wspoéifinansowaniu ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 w ramach projektu ,Slaskie Programy



Rewitalizacji — szkolenia”, zgodnie z zasada informacji i promocji opisanych w Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programéw polityki
spojnosci na lata 2014-2020 oraz Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programéw
polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promociji.

3.2. Wykonawca przygotuje i zapewnieni inne materialy warsztatowe adekwatne do wybranej
formy ksztatlcenia w formie elektronicznej oraz wydruki papierowe materiatdbw w iloSci
niezbednej do przeprowadzenia warsztatow dla do 30 os6b (w przypadku szkolenia
stacjonarnego).

3.3. Wykonawca sporzadzi tgcznie cztery raporty, kazdorazowo w terminie do 14 dni od
zakonczenia dwudniowego szkolenia, podsumowujacy kazde szkolenie z dobrymi
praktykami, wnioskami, wskazéwkami dla gmin. Raport powinien zosta¢ przygotowany w
formie dokumentu elektronicznego (w formacie edytowalnym .doc i .pdf), do zamieszczenie
na stronie internetowej. Raport z realizacji poszczegdlnych warsztatow powinien skfadac sie
Z dwoch czesci:

1) Czes$c¢ | zawierajgca podsumowanie wiedzy teoretycznej przekazanej uczestnikom;

2) Cze$C¢ Il zawierajgca podsumowanie oraz wnioski z prac poszczegOlnych grup

warsztatowych.

3.4. Wykonawca opracuje materiaty opisane w punkcie 3 we wspOtpracy z Zamawiajgcym
(pracownikami wyznaczonymi przez Zamawiajacego). Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym
ich tres¢. Wykonawca przy realizacji zadania odbedzie, co najmniej jedno spotkanie robocze
z Zamawiajacym w siedzibie Zamawiajagcego w uzgodnionym terminie celem
zaprezentowania i omowienia proponowanych materiatow. Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu powyzsze produkty w postaci elektronicznej. Wykonawca jest zobowigzany
do przekazania ostatecznej wersji materiatbw warsztatowych (uzgodnionych wczes$niej z
Zamawiajgcym) w terminie minimum 10 dni przed dniem przeprowadzenia szkolenia.

3.5. Linia graficzna wszelkich materiatébw przygotowanych przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjg umowy musi by¢ zgodna z Linig graficzng Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020 i zatwierdzona przez Zamawiajacego.

3.6. Wszelkie materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej powinny spetniaé kryteria
dostepnosci, ktére Wykonawca jest zobowigzany wykonac zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0,
zgodnie z pkt. 5.6 Strategii komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020”, dostepnej na stronie internetowej

http://rpo.slaskie.pl/dokument/strategia_komunikacji_rpowsl_2014 2020 4 04 2014
http://rpo.slaskie.pl/czytaj/zasady promocji_od_1_stycznia_2018

3.7. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ merytoryczng oraz aktualnosé
przekazywanych danych/informacji w materiatach dydaktycznych. W przypadku zmian
przepiséw, wytycznych lub zmian wynikajgcych z nowego orzecznictwa itp., obejmujacych
zakresy tematyczne szkolen realizowanych w ramach umowy, Wykonawca zobowigzany jest
do natychmiastowego uzupetnienia i/lub korekty nieaktualnych przepiséw, bledéw oraz
niescistosci.

4. Swiadczenie ustugi doradczej

Swiadczenie ustugi doradczej w iloci 4 x po 1 godzinie zegarowej po zakoAczeniu szkolen
dla uczestnikbw szkolen, odbedzie sie bezposrednio po zakoriczeniu kazdego dnia
szkolenia. Ustuga doradcza bedzie miata charakter indywidualnego Ilub grupowego
doradztwa dla gmin zainteresowanych uzyskaniem dodatkowych informacji, wyjasnien,


http://rpo.slaskie.pl/dokument/strategia_komunikacji_rpowsl_2014_2020_4_04_2014
http://rpo.slaskie.pl/czytaj/zasady_promocji_od_1_stycznia_2018

konsultacji indywidualnych zagadnien zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi wynikajgcych
Z ustawy o rewitalizacji.

5. Zapewnienie pomieszczen, w ktérych odbywaé sie beda spotkania

Wykonawca zapewni pomieszczenia, w ktérych odbywac sie beda spotkania, przy czym:

a) sala bedzie zlokalizowana zgodnie z pkt. 1 SOPZ

b) sala musi byC klimatyzowana i spetnia¢ wymogi p.poz. i bhp,

c) sala musi posiada¢ miejsca siedzace przy stotach dla 30 os6b, miejsca siedzace i stét dla
trenera oraz miejsce na zorganizowanie cateringu,

d) sala, jak i caly budynek musza by¢ dostosowane do potrzeb os6b z
niepetnosprawnosciami,

e) w trakcie zaje¢ Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi samodzielne stanowisko, w
tym, jesli wymaga tego koncepcja spotkania — wyposazone w sprzet i oprogramowanie
niezbedne do prawidlowego przeprowadzenia spotkania,

f) sala musi posiada¢ dostep do Swiatta dziennego (z mozliwoscia zaciemnienia okien np.
roletami, zaluzjami) oraz zaplecze sanitarne,

g) sala musibyé wyposazona w adekwatny do przedmiotu i zakresu spotkania
zaproponowanego przez Wykonawce niezbedny sprzet techniczny, multimedialny (ekran,
projektor multimedialny, tablica typu flipchart z markerami itp.).

Wybér pomieszczenia podlega akceptacji Zamawiajagcego — propozycje sal, w ktérych
odbedg sie spotkania Wykonawca niezwtocznie przedstawi Zamawiajgcemu, lecz nie
pbzniej, niz 30 dni kalendarzowych przed terminem spotkania. Zamawiajgcy niezwtocznie po
otrzymaniu propozycji dokona pisemnej (lub w formie informacji e-mail) akceptacji
pomieszczenia lub wniesie uwagi. Wykonawca niezwlocznie uwzgledni uwagi
Zamawiajgcego lub przedstawi do akceptacji nowa propozycije.

Szkolenia powinny mie¢ miejsce w zrewitalizowanym budynku np. zabytkowym,
poprzemystowym, innym budynku zdegradowanym, odnowionym w ramach $rodkéw RPO
WSL 2007-2013 lub RPO WSL 2014-2020 lub pozyczki rewitalizacyjnej lub w obiekcie
zlokalizowanym na obszarze rewitalizacji gminy, w ktérej bedzie odbywac¢ sie szkolenie.

Zapewnienie pomieszczen, w ktérych odbywaé sie beda spotkania nie obowiazuje w
przypadku, gdy szkolenia zostang przeprowadzone w formule zdalnej (online). Wéwczas
przy rozliczaniu przeprowadzenia spotkan edukacyjnych koszty zostang pomniejszone o
koszt wynajmu.

6. Zapewnienie wyzywienia uczestnikom spotkan

6.1. Wykonawca zapewni podczas kazdego szkolenia wyzywienie dla wszystkich
uczestnikéw szkolenia, obejmujace co najmniej 2 przerwy kawowe (po 15 minut kazda) oraz
1 przerwy na goracy positek (30 minut) serwowane w tym samym pomieszczeniu, w ktorym
odbywac sie bedzie szkolenie lub w pomieszczeniu znajdujacym sie w tym samym budynku,
w ktérym bedzie odbywato sie szkolenie.

6.2. W czasie kazdej z przerw kawowych tj. 2 razy zagwarantowane zostang:

a) napoje ciepte i dodatki: kawa (tgcznie co najmniej 600 ml / osobe dziennie, kawa 100%
arabica — Zamawiajacy nie dopuszcza podawania kawy rozpuszczalnej), ptynne mleko,
herbata w torebkach (minimum 3 rodzaje: czarna, zielona, owocowa), cytryna, cukier,

b) napoje zimne: woda mineralna gazowana i niegazowana (tacznie co najmniej 0,5 | / osobe
dziennie, 40% butelek wody gazowanej i 60% niegazowanej w trakcie danej ustugi),



c) ciastka Swiezo pieczone typu: kruche, kokosanki, krajanka, francuskie, poifrancuskie,
owsiane - min. 100g/os (minimum 2 rodzaje),

d) kanapki dekoracyjne min. 60 g/1szt - na chlebie razowym zytnim/ pszennym /mieszanym
— w proporcji chleb mieszany 33%/ zytni razowy: 34%; pszenny 33%: 3 szt./os. — min. 3
rodzaje, w tym 1 rodzaj kanapek wegetarianskich podanych na osobnym talerzu (kanapki na
zielonej satacie z min. jednym skitadnikiem z kazdej z grup sktadnikéw): wedliny, sery z6tte i
plesniowe, pasztety pieczone, jajko, mozzarella ze Swieza bazylig, toso$, salami, pomidor,
zielony ogorek, papryka, szczypiorek, oliwki, rzodkiewka, kietki, tacznie co najmniej 6 szt. na
osobe dziennie.

Ciasteczka muszag by¢é utozone na talerzach/potmiskach/paterach. Cukier podany w
jednorazowych saszetkach/paluszkach. Gorgce napoje zaparzane na miejscu, na biezaco i
serwowane z pojemnikéw/urzadzeh zapewniajgcych odpowiednia temperature napojow
przez caly czas trwania spotkania.

6.3. W czasie przerwy na goracy positek zagwarantowane zostana:

a) Napoje ciepte/zimne do wyboru: herbata, woda mineralna, soki, kompot,

b) | danie — zupa, w tym mozliwos¢ wyboru dania wegetariariskiego,

c) Il danie — mieso, kluski, ziemniaki, ryz (do wyboru), suréwka w tym mozliwo$¢ wyboru
dania wegetarianskiego,

d) ciasta Swiezo pieczone 150 g/os. (m.in. sernik na kruchym spodzie, szarlotka krucha,
jogurtowe z owocami, makowiec, drozdzowe z owocami sezonowymi - podzielone na
mniejsze kawaiki).

Podczas lunchu / gorgcego positku nalezy zapewni¢ obstuge kelnerska. Przez obstuge
kelnerskg Zamawiajgcy rozumie podawanie w trakcie spotkania/konferenciji positkow,
wymiana brudnych naczyh i sztuécdw w trakcie spotkania/konferencji, utrzymanie w
czystosci stotow, w razie potrzeby wymiana obruséw.

Ciasto i przekaski muszg by¢ utozone na talerzach/p6tmiskach/paterach, opcja
wegetarianiska podana na osobnym, odpowiednio oznaczonym talerzu /pétmisku. Cukier
podany w jednorazowych saszetkach/paluszkach. Gorace napoje zaparzane na miejscu, na
biezgco i serwowane z pojemnikéw/urzadzen zapewniajacych odpowiednig temperature
napojow przez caty czas trwania spotkania. Wykonawca zabezpieczy o 10% wiecej naczyn i
sztuécoéw przewidzianych na lunch w stosunku do liczby zamdwionych porcji na dane
szkolenie.

6.4. Nie dopuszcza sie serwowania cateringu na zastawie jednorazowe;j.

6.5. Zapewnienie wyzywienia uczestnikom spotkan nie obowigzuje w przypadku, gdy
szkolenia zostang przeprowadzone w formule zdalnej (online). Wowczas przy rozliczaniu
przeprowadzenia spotkan edukacyjnych koszty zostang pomniejszone o koszt cateringu.

7. Terminy i pozostate zobowigzania stron umowy:

7.1 Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany w ramach projektu ,Slaskie Programy
Rewitalizacji — szkolenia”, ktoéry wspoéifinansowany jest ze Srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

7.2 Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzory materiatdbw szkoleniowych, o ktérych mowa w
pkt 3.1 Materiat merytoryczny w formie prezentacji multimedialnej niezwiocznie po zawarciu

umowy.

7.3 Realizujgc zamowienie Wykonawca zobowigzany jest do osobistego udziatu w minimum



1 spotkaniu z Zamawiajacym m. in. w celu omowienia sposobu realizacji Przedmiotu
Zamowienia. Terminy spotkan ustalane sg przez Zamawiajacego i beda miaty miejsce w jego
siedzibie, w godzinach funkcjonowania Urzedu. W razie realizacji szkolen w formule zdalnej
(on-line) spotkanie z Zamawiajagcym réwniez bedzie miatlo charakter on-line, a Wykonawca
bedzie zobowigzany do zaprezentowania w jego trakcie sposobu dziatania i funkcjonalnosci
narzedzi informatycznych, ktore zastosuje podczas szkolen.

7.4 Wykonawca do 15 dni roboczych od zawarcia umowy przedstawi Zamawiajagcemu do
akceptacji: harmonogram szkolen zawierajgcy wskazanie propozycji terminéw
przeprowadzenia szkolenn; program pierwszego szkolenia wraz z konspektem
metodologicznym; projekty materiatdw szkoleniowych dedykowanych pierwszemu szkoleniu
wymienionych w punkcie 3 z wytgczeniem raportu z szkolen. Zamawiajacy w terminie do 5
dni roboczych dokonuje akceptacji lub wnosi poprawki do projektow materiatdw
szkoleniowych wymienionych w pkt 3. W przypadku zgtoszenia uwag do projektow
materialtdbw wymienianych w pkt 3 przez Zamawiajacego, Wykonawca jest zobowigzany do
dokonania korekty niezwiocznie jednak nie pdzniej niz do 5 dni roboczych i przeditozenia
Zamawiajgcemu skorygowanej wersji materiatdw do akceptacji.

7.5 Ostateczna wersja materiatdw wymienionych w pkt 3 w formie zaakceptowanej przez
Zamawiajgcego musi zosta¢ przekazana przez Wykonawce najp6zniej na 10 dni roboczych
przed data szkolenia.

7.6 Rekrutacje na szkolenia przeprowadza Zamawiajacy.

7.7 Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego wszelkich praw
majagtkowych i praw do projektu graficznego jak réwniez wszystkich innych materiatow
przygotowanych w ramach ustugi celem ich zamieszczenia na stronie internetowej
Zamawiajgcego.

7.8 Kazdy z uczestnikow szkoleh ma prawo do zadania dodatkowych pytan do tresci
szkolenia w ankiecie ewaluacyjnej. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia pisemnych
odpowiedzi na pytania, odrebnie do kazdego szkolenia, przekazania jej Zamawiajgcemu do
7 dni roboczych od dnia szkolenia, w celu umieszczenia materiatu na stronie internetowe;j

8 Informacje dodatkowe:

8.1 Przy opracowaniu materialdbw Zamawiajgcy rekomenduje zapoznanie sie z

nastepujacymi materiatami:

e Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji — ostatnia zmiana wprowadzona
ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami.

e Ustawa o rewitalizacji. Praktyczny komentarz.

e Wytyczne w zakresie rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020

¢ Delimitacja krok po kroku. Metoda wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru
rewitalizacji na potrzeby Gminnych Programoéw Rewitalizaciji.

e Gminny Program Reuwitalizacji. Praktyczny poradnik dla mieszkancéw i wiadz lokalnych.

e Komitety Rewitalizacji w praktyce. Raport z analizy funkcjonowania Komitetow
Rewitalizacji w miastach biorgcych udziat w konkursie dotacji ,Modelowa
Rewitalizacja Miast” oraz realizujgcych projekty pilotazowe w rewitalizacji.

¢ Analiza funkcjonowania Specjalnych Stref Rewitalizacji — w opracowaniu, materiat
zostanie udostepniony w pozniejszym terminie.

e Metodyka przeprowadzania analizy przy ustanawianiu Specjalnej Strefy
Rewitalizacji na przyktadzie Bytomia.



Analiza optymalnego wykorzystania w Walbrzychu narzedzi Specjalnej Strefy
Rewitalizacji.

Narzedziownik. Sciezki realizacji Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta
Wioctawek na lata 2018-2028.

Raport "REWITALIZACJA W POLSCE - pierwsze obserwacje wnioski".
Rewitalizacja. Raport o stanie polskich miast.

Krajowe Centrum Wiedzy o Rewitalizacji: www.rewitalizacja.gov.pl.
Obserwatorium Polityki Miejskiej / Rewitalizacja.



Il. Zakres Il.

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na opracowaniu programu szkolenia z
zakresu ,Monitoringu i ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych”, opracowaniu tresci i
przygotowaniu materiatéw szkoleniowych, przeprowadzeniu 4 szkolen, sSwiadczeniu
doradztwa eksperckiego w zakresie monitorowania i ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych
w wymiarze 4 godzin, zapewnieniu pomieszczen szkoleniowych oraz wyzywienia
uczestnikébw szkoleA oraz przygotowania raportéw z szkolen realizowanych w ramach
projektu ,Slaskie Programy Rewitalizacji — szkolenia” wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej, w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

Celem szkolen jest wzmochnienie zdolnos$ci gmin do tworzenia efektywnych systemoéw
monitorowania rozwoju lokalnego (nha poziomie gminnym iuwzgledniajacym
zr6znicowanie wewnetrzne gminy), w tym monitorowania i ewaluacji programéw
rewitalizacji.

Celem dodatkowym jest usystematyzowanie podejscia do monitorowania dziatan
rewitalizacyjnych w ujeciu regionalnym. Szkolenia beda organizowane w ramach serii
warsztatow dotyczacych wzmocnienia zdolnosci JST do programowania i wdrazania dziatan
rewitalizacyjnych, zwilaszcza w zakresie dostepnosci w rewitalizacji, zarzadzania, wilgczenia
spotecznego, wykorzystania narzedzi ustawowych oraz wypracowanie i wdrozenie systemu
monitorowania rewitalizacji w gminach i na poziomie regionow.

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie do:
1. Opracowania programu szkolenia wraz z konspektem metodologicznym.

2. Przeprowadzenia 4 szkoleh jednodniowych (4 razy po 7 godzin) z zakresu monitoringu i
ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych, w 2021 roku, zgodnie z uzgodnionym programem.

3. Zapewnienie 0s6b zdolnych do wykonania Zaméwienia, ktérzy spetniajg warunki wskazane w
punkcie 8.

4. Zapewnienia materialow szkoleniowych.

5. Swiadczenia ustugi doradczej w ilosci 4 x po 1 godzinie dla uczestnikéw szkolen,
kazdorazowo bezposrednio po ich przeprowadzeniu tj. 1 godzina po kazdym szkoleniu.

6. Zapewnienia pomieszczen, w ktorych beda odbywaé sie szkolenia z zachowaniem
odpowiednich warunkéw sanitarnych / epidemiologicznych wynikajacych z obowigzujacych
regulacji dot. COVID-19 (nie dotyczy szkolenia on-line).

7. Zapewnienia wyzywienia uczestnikom szkolen z zapewnieniem odpowiednich warunkoéw
sanitarnych zwigzanych z COVID-19 (nie dotyczy szkolenia on-line).

8. Sporzadzenia 4 raportéw podsumowujgcych wnioski z szkoleh tj. 1 raportu po kazdym
szkoleniu.
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1. Podstawowe informacje o szkoleniach:

Zakres szkolen:

Szkolenie z zakresu ,Monitoring i ewaluacja dziatan
rewitalizacyjnych”

Miejsce szkolen:

Katowice lub inna miejscowos¢ w subregionie centralnym

(1 szkolenie), Rybnik lub inna miejscowos¢ w subregionie zachodnim
(1 szkolenie), Czestochowa lub inna miejscowos¢ w subregionie
pétnocnym (1 szkolenie), Bielsko-Biata lub inna miejscowo$¢

w subregionie potudniowym (1 szkolenie)

Nie dotyczy w przypadku, gdy szkolenia zostang przeprowadzone w
formule zdalnej (online)

Termin szkolen:

W okresie od dnia zawarcia umowy do 31 pazdziernika 2021 roku,
do ustalenia z Zamawiajacym

llo$é szkolen w
ramach
zamoéwienia:

4 szkolenia jednodniowe (4 x 7 godzin) w 2021 roku

Liczebnosé
grupy:

Do 35 0s6b w ramach 1 szkolenia jednodniowego

Forma szkolenia:

Charakter szkolen: zajecia teoretyczno - praktyczne (w tym np.
analiza studidow przypadkéw z praktyki, rozwigzanie kazusow
bazujgcych na praktyce rewitalizacyjnej (dobre praktyki i btedy),
analiza tresci dokumentoéw, rozwigzanie kazuséw bazujgcych na
problemach zgtoszonych przez Zamawiajgcego).

Szkolenie powinno sie sktada¢ z: czesci teoretycznej (nie powinna
przekracza¢é 30% czasu szkolenia) oraz czesci praktycznej
(kreatywnej, atrakcyjnej i angazujgcej stuchaczy). Czes¢ praktyczna
ma mie¢ charakter interaktywny, nalezy przewidzie¢ czas na
dyskusje i pytania. Po zakonczeniu kazdego szkolenia przewidziany
jest czas tj. 1 godz. na indywidualne konsultacje / doradztwo dla
zainteresowanych gmin.

Czas trwania szkoleh wyniesie minimum 7 godzin zegarowych,
wigcznie z 2 przerwami 15-minutowymi i jedng 30-minutowsg (taczny
czas przerw 1 godzina). Szkolenia odbeda sie miedzy godz. 8:00 a
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16:00.

Szkolenie nalezy zorganizowa¢ zgodnie z Wytycznymi dla
organizatorow spotkann biznesowych, szkolen, konferencji i
kongreséw w trakcie epidemii SARS-CoV-2 Ministerstwa Rozwoju i
Gtéwnego Inspektora Sanitarnego.

W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe (lub bedzie zbyt ryzykowne)
przeprowadzenie szkolenn stacjonarnych z powodu szczegdélnych
rozwigzan zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziatlaniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych, szkolenia zostang przeprowadzone w
formule zdalnej (online), dzieki czemu uczestnicy beda mogli na
biezgco komunikowag¢ sie z trenerem.

O przejsciu na szkolenie online Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce z minimum 10 dniowym wyprzedzeniem.

W przypadku przeprowadzenia szkolenia w formule zdalnej nalezy
umozliwi¢ dostep do platformy réwniez czionkom Zespolu ds.
rewitalizacji.

Wykonawca zobowigzany jest w przypadku szkolen online zapewnic:

e materialy szkoleniowe zapewniajace realizacje zalozen
szkolenia w wersji elektronicznej oraz platforme do ich
udostepniania uczestnikom,

e instrukcje niezbedne do zalogowania sie na platforme
szkoleniowa oraz wystania ich na adres e-mail uczestnikéw,

¢ na kilka dni przed pierwszym terminem szkolenia Wykonawca
zobowigzany jest przeprowadzi¢ minimum 1-godzinng prébng
sesje techniczng dla zainteresowanych uczestnikéw szkolen,

e po szkoleniu Wykonawca  zobowigzany jest do
przedstawienia zamawiajacemu listy obecnosci uczestnikéw,
ktérzy wzieli udziat w szkoleniu. Lista obecnosci zawieraé
bedzie co najmniej nazwe gminy oraz imie i nazwisko
uczestnika oraz adres e-mail.

e wykonawca zobowigzany jest do posiadania licencji na
uzytkowanie platformy do przeprowadzania wideokonferencji.

Zamawiajgcy wymaga, aby platforma, za posrednictwem ktérej beda
odbywaly sie szkolenia:

e spetniata wszystkie wymagania zwigzane z RODO,
e dzialata na wszystkich urzgdzeniach (komputer stacjonarny,
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laptop, tablet, smartfon) na najnowszym systemie

operacyjnym danego urzadzenia,

e nie wymagata instalowania ptatnego oprogramowania,

e nie wymagata wczesniejszej rejestracji uzytkownikow z
koniecznoscig podania danych osobowych,

e umozliwiata automatyczne zaproszenie uczestnikOw na
podstawie adreséw e-mail,

e umozliwiala przesytanie dzwieku i obrazu osoby
prowadzgcej szkolenie,

e umozliwiata komunikacje miedzy uczestnikami w
wiadomosciach tekstowych,

e umozliwiata udziat w szkoleniu do 40 os6b, w tym trenera,

e umozliwiata zapis szkolenia i odtworzenie nagrania w
dowolnym czasie,

e umozliwiata zadawanie pytan w wydzielonym miejscu
czatu,

e umozliwiata zatadowanie plikbw do Sciggniecia przez
uczestnikow szkolenia,

e umozliwiata wysSwietlanie tablicy interaktywnej
(whiteboard),

e umozliwiata przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej i testu
wsrdd uczestnikow.

Ponadto Zamawiajacy wymaga, aby potaczenie z platformg
odbywalo sie w bezpieczny sposob (SSL).

1.1. W programie szkolen nalezy uwzgledni¢ nastepujgca tematyke:

e zasady efektywnego systemu monitorowania;

e monitorowanie realizacji przedsiewzie¢ i celéw w PR;

e monitorowanie realizacji PR a wskazniki do delimitacji OZ i OR,;

e interpretacja wynikéw monitorowania PR;

e ewaluacja procesow rewitalizaciji;

o Systemy Informacji Przestrzennej w regionach i gminach jako narzedzie wspierajace
monitorowanie rewitalizacji;

e wiaczenie mieszkancow i lokalnych interesariuszy w pozyskiwanie danych, monitorowanie i
ewaluacje (narzedzia, metody),

e alternatywne Zrédta danych (logowania do telefonéw, dane od spotdzielni itp.);
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e dobre praktyki w zakresie monitorowania i ewaluacji programoOw rewitalizacji gmin
wojewoddztwa Slaskiego oraz innych programow rewitalizacji w kraju i zagranicy.

1.2. Przedstawiane podczas szkolen przyklady i zagadnienia maja odzwierciedla¢ specyfike
miast i gmin wojewddztwa Slaskiego (wysoki wskaznik urbanizacji, depopulacja miast, obecnos¢
teren6bw pogorniczych, pokopalnianych, poprzemystowych, zanieczyszczenie powietrza itp.).
Zamawiajacy przewiduje podziat gmin uczestniczacych w szkoleniach pod wzgledem ich
wielkosci oraz specyfiki.

1.3. Szkolenia powinny zawiera¢, co najmniej 3 z ponizszych form ksztalcenia:

e wyklad z dyskusjg;

e zajecia warsztatowe — analiza studiow przypadkoéw z praktyki;

e zajecia warsztatowe — rozwigzanie kazusoéw bazujgcych na praktyce rewitalizacyjnej (dobre
praktyki i bledy);

e zajecia warsztatowe — rozwigzanie kazuséw bazujgcych na problemach zgtoszonych przez
uczestnikow;

e analiza tresci dokumentow;

e dyskusja w grupach poswiecona wybranym problemom w formie open space;

e dyskusja ogolna;

o inna forma ksztalcenia zaproponowana przez wykonawce i zaakceptowana przez
Zamawiajgcego.

1.4. Wykonawca zaproponuje dziatania (¢wiczenia, zadania, przyktady, dobre praktyki)
Zz uzasadnieniem swojego wyboru, a takze opisze szczegbélowo sposéb przeprowadzenia
szkolenia (konspekt metodologiczny). Wykonawca przy realizacji przeprowadzi analize
dokumentéw wskazanych przez Zamawiajacego w czesci ,Informacje dodatkowe” oraz
przeprowadzi wlasne rozeznanie posrdd programOw rewitalizacji, publikacji i innych
dokumentéw np. wytycznych europejskich, krajowych, regionalnych, w tym przeprowadzi ich
selekcje pod katem przydatnosci dla opracowywanych produktow.

1.5. W kazdych szkoleniach wezZzmie udziat ok. 30-35 o0s. Zamawiajacy rekomenduje podziat
uczestnikbw na 3 lub 4 podgrupy warsztatowe z uwzglednieniem liczby oséb obecnych na
szkoleniach oraz tresci uzgodnionego programu i scenariusza szkolenia.

2. Materiaty szkoleniowe.
Materiatem szkoleniowym sa:

e konspekty metodologiczne szkolen oraz prezentacja / prezentacje wyglaszane podczas
szkolen,

e materialy i produkty szkoleniowe adekwatne do wybranej formy ksztatcenia,

e raport ze szkolenia.
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2.1. Wykonawca opracuje material merytoryczny w formie konspektu metodologicznego
szkolenia oraz prezentacji multimedialnej w formie elektronicznej — plik zapisany
w rozszerzeniu.ppt/ pptx/pptm i ,tagowanego” PDF lub Microsoft Word wedtug wzoru prezentacji
dostarczonego przez Zamawiajgcego; oznaczong zestawem logotypéw oraz informacja, ze
materiat zostat zrealizowany przy wspoffinansowaniu ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 w ramach projektu ,Slaskie Programy
Rewitalizacji — szkolenia”, zgodnie z zasadag informacji i promocji opisanych w Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programoéw polityki spéjnosci
na lata 2014-2020 oraz Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci
2014-2020 w zakresie informacji i promocji.

2.2. Wykonawca przygotuje i zapewnieni inne materialy szkoleniowe adekwatne do wybranej
formy ksztatcenia w formie elektronicznej oraz wydruki papierowe materiatéw w ilosci niezbednej
do przeprowadzenia szkolen dla okoto 35 os6b (w przypadku szkolenia stacjonarnego).

2.3. Wykonawca sporzgdzi tgcznie cztery raporty, kazdorazowo w terminie do 14 dni od
zakonczenia szkolenia, podsumowujacy kazde szkolenie z dobrymi praktykami, wnioskami,
wskazéwkami dla gmin. Raport powinien zosta¢ przygotowany w formie dokumentu
elektronicznego (w formacie edytowalnym .doc i .pdf), do zamieszczenie na stronie internetowe;j.
Raport z realizacji poszczegolnych szkoleh powinien sktada¢ sie z dwoch czesci:

Czesé | zawierajgca podsumowanie wiedzy teoretycznej przekazanej uczestnikom;
Czes¢ 1l zawierajgca podsumowanie oraz wnioski z prac poszczegdélnych grup szkoleniowych.

2.4. Wykonawca opracuje materialy opisane w punkcie 2 we wspotpracy z Zamawiajgcym
(pracownikami wyznaczonymi przez Zamawiajgcego). Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym ich
tre$¢. Wykonawca przy realizacji zadania odbedzie, co najmniej jedno spotkanie robocze

z Zamawiajgcym w siedzibie Zamawiajgcego w uzgodnionym terminie celem zaprezentowania
i omoéwienia proponowanych materiatbw. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu powyzsze
produkty w postaci elektronicznej. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania ostatecznej
wersji materiatdw szkoleniowych (uzgodnionych wczesniej z Zamawiajacym) w terminie
minimum 10 dni przed dniem przeprowadzenia szkolenia.

2.5. Linia graficzna wszelkich materiatbw przygotowanych przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjg umowy musi by¢ zgodna z Linig graficzng Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020 i zatwierdzona przez Zamawiajgcego.

2.6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zgodnoS¢ merytoryczng oraz aktualnosé
przekazywanych danych/informacji w materialach dydaktycznych. W przypadku zmian
przepisow, wytycznych lub zmian wynikajacych z nowego orzecznictwa itp., obejmujgcych
zakresy tematyczne szkolenh realizowanych w ramach umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego uzupetnienia i/lub korekty nieaktualnych przepiséw, btedéw oraz niescistosci.
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2.7. Wszelkie materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej powinny spetnia¢ kryteria
dostepnosci. Wykonawca jest zobowigzany wykonaé zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0, zgodnie
z pkt. 5.6 Strategii komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
na lata 2014-2020", dostepnej na stronie internetowe;j:

http://rpo.slaskie.pl/dokument/strategia_komunikacji_rpowsl_2014_2020_4_04_2014
http://rpo.slaskie.pl/czytaj/lzasady_promocji_od_1_stycznia_ 2018

3. Swiadczenie ustugi doradczej.

Swiadczenie ustugi doradczej w iloéci 4 x po 1 godzinie zegarowej po zakoriczeniu kazdego z 4
szkolen dla uczestnikbw szkolen, odbedzie sie bezposrednio po zakonczeniu kazdego
szkolenia. Ustuga doradcza bedzie miata charakter indywidualnego lub grupowego doradztwa
dla gmin zainteresowanych uzyskaniem dodatkowych informaciji, wyjasnien, konsultacji
indywidualnych zagadnien zwigzanych z monitorowaniem i ewaluacjg programow rewitalizacji.

4. Zapewnienie pomieszczen, w ktérych beda odbywa¢ sie szkolenia.
4.1. Wykonawca zapewni pomieszczenia, w ktorych odbywac sie beda szkolenia, przy czym:

e sala bedzie zlokalizowana zgodnie z pkt. 1 SOPZ,

e sala musi by¢ klimatyzowana i spetniac wymogi p.poz. i bhp,

e sala musi posiadaé miejsca siedzace przy stotach dla 35 oséb z zachowaniem
odpowiednich warunkéw sanitarnych zwigzanych z COVID-19 aktualnych w dniu szkolenia,
miejsca siedzace i stét dla trenera oraz miejsce na zorganizowanie cateringu,

e sala, jak i caty budynek musza by¢ dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

e w trakcie zaje¢ Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi samodzielne stanowisko, w
tym, jesli wymaga tego koncepcja spotkania — wyposazone w sprzet i oprogramowanie
niezbedne do prawidtowego przeprowadzenia spotkania,

e sala musi posiada¢ dostep do swiatta dziennego (z mozliwoscig zaciemnienia okien np.
roletami, zaluzjami) oraz zaplecze sanitarne,

e sala musi by¢ wyposazona w adekwatny do przedmiotu i zakresu spotkania
zaproponowanego przez Wykonawce niezbedny sprzet techniczny, multimedialny (ekran,
projektor multimedialny, tablica typu flipchart z markerami itp.).

Wybor pomieszczenia podlega akceptacji Zamawiajacego — propozycje sal, w ktorych odbedg
sie spotkania Wykonawca niezwtocznie przedstawi Zamawiajgcemu, lecz nie pozniej, niz 30 dni
kalendarzowych przed terminem spotkania. Zamawiajacy niezwtocznie po otrzymaniu propozycji
dokona pisemnej (lub w formie informacji e-mail) akceptacji pomieszczenia lub wniesie uwagi.
Wykonawca niezwiocznie uwzgledni uwagi Zamawiajgcego lub przedstawi do akceptacji nowg

propozycije.

Szkolenia powinny mie¢ miejsce w zrewitalizowanym budynku np. zabytkowym,
poprzemystowym, innym budynku zdegradowanym, odnowionym w ramach $rodkéw RPO WSL
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2007-2013 Ilub RPO WSL 2014-2020 Ilub pozyczki rewitalizacyjnej lub w obiekcie
Zlokalizowanym na obszarze rewitalizacji gminy, w ktérej bedzie odbywac sie szkolenie.

Zapewnienie pomieszczen, w ktérych odbywaé sie bedg spotkania nie obowiazuje w przypadku,
gdy szkolenia zostang przeprowadzone w formule zdalnej (online). Wowczas przy rozliczaniu
przeprowadzenia spotkan edukacyjnych koszty zostang pomniejszone o koszt wynajmu.

5. Zapewnienia wyzywienia uczestnikom szkolen z zapewnieniem odpowiednich
warunkéw sanitarnych.

5.1. Wykonawca zapewni podczas kazdego szkolenia wyzywienie dla wszystkich uczestnikow
szkolenia, obejmujgce co najmniej 2 przerwy kawowe (po 15 minut kazda) oraz 1 przerwy na
goracy positek (30 minut) serwowane w tym samym pomieszczeniu, w ktérym odbywaé sie
bedzie szkolenie lub w pomieszczeniu znajdujgcym sie w tym samym budynku, w ktérym bedzie
odbywalto sie szkolenie.

5.2. W czasie kazdej z przerw kawowych tj. 2 razy zagwarantowane zostana:

a) napoje ciepte i dodatki: kawa (tgcznie co najmniej 600 ml / osobe dziennie, kawa 100%
arabica — Zamawiajacy nie dopuszcza podawania kawy rozpuszczalnej), ptynne mleko, herbata
w torebkach (minimum 3 rodzaje: czarna, zielona, owocowa), cytryna, cukier,

b) napoje zimne: woda mineralna gazowana i niegazowana (facznie co najmniej 0,5 | / osobe
dziennie, 40% butelek wody gazowanej i 60% niegazowanej w trakcie danej ustugi),

c) ciastka Swiezo pieczone typu: kruche, kokosanki, krajanka, francuskie, pétfrancuskie, owsiane
- min. 100g/os (minimum 2 rodzaje),

d) kanapki dekoracyjne min. 60 g/1szt - na chlebie razowym zytnim/ pszennym /mieszanym — w
proporcji chleb mieszany 33%/ zytni razowy: 34%; pszenny 33%: 3 szt./os. — min. 3 rodzaje, w
tym 1 rodzaj kanapek wegetarianskich podanych na osobnym talerzu (kanapki na zielonej
satacie z min. jednym skladnikiem z kazdej z grup skltadnikéw): wedliny, sery z6ite i pleSniowe,
pasztety pieczone, jajko, mozzarella ze $wieza bazylia, tosos$, salami, pomidor, zielony ogorek,
papryka, szczypiorek, oliwki, rzodkiewka, kielki, tgcznie co najmniej 6 szt. na osobe dziennie.

Ciasteczka musza by¢ ulozone na talerzach/potmiskach/paterach. Cukier podany w
jednorazowych saszetkach/paluszkach. Gorgce napoje zaparzane na miejscu, na biezaco i
serwowane z pojemnikow/urzadzen zapewniajgcych odpowiednig temperature napojow przez
caly czas trwania spotkania.

5.3. W czasie przerwy na goracy positek zagwarantowane zostana:

a) Napoje ciepte/zimne do wyboru: herbata, woda mineralna, soki, kompot,

b) | danie — zupa, w tym mozliwo$¢ wyboru dania wegetarianskiego,

c) Il danie — mieso, kluski, ziemniaki, ryz (do wyboru), suréwka w tym mozliwo$¢ wyboru dania
wegetarianskiego,
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d) ciasta swiezo pieczone 150 g/os. (m.in. sernik na kruchym spodzie, szarlotka krucha,
jogurtowe z owocami, makowiec, drozdzowe z owocami sezonowymi - podzielone na
mniejsze kawaiki).

Podczas lunchu / gorgcego positku nalezy zapewni¢ obstuge kelnerska. Przez obstuge
kelnerska Zamawiajgcy rozumie podawanie w trakcie spotkania/konferencji positkdw, wymiana
brudnych naczyh i sztu¢cdw w trakcie spotkania/konferencji, utrzymanie w czystosci stotéw, w
razie potrzeby wymiana obrusow.

Ciasto i przekaski muszg by¢ utozone na talerzach/pétmiskach/paterach, opcja wegetarianska
podana na osobnym, odpowiednio oznaczonym talerzu /pétmisku. Cukier podany w
jednorazowych saszetkach/paluszkach. Gorgce napoje zaparzane na miejscu, na biezaco i
serwowane z pojemnikow/urzgdzen zapewniajgcych odpowiednig temperature napojow przez
caly czas trwania spotkania. Wykonawca zabezpieczy o 10% wiecej naczyn i sztuccodw
przewidzianych na lunch w stosunku do liczby zaméwionych porcji na dane szkolenie.

5.4. Nie dopuszcza sie serwowania cateringu na zastawie jednorazowej.

5.5. Zapewnienie wyzywienia uczestnikom spotkan nie obowigzuje w przypadku, gdy szkolenia
zostang przeprowadzone w formule zdalnej (online). Wéwczas przy rozliczaniu przeprowadzenia
spotkan edukacyjnych koszty zostang pomniejszone o koszt cateringu.

6. Terminy i pozostate warunki realizacji zamoéwienia:

6.1. Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany w ramach projektu ,Slaskie Programy
Rewitalizacji — szkolenia”, ktéry wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

6.2. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzory materiatow szkoleniowych, o ktérych mowa w pkt
2 oraz niezbedne oznaczenia, w tym logotypy niezwtocznie po zawarciu umowy.

6.3. Wykonawca do 15 dni roboczych od zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu
do akceptacii:

e harmonogram szkolen zawierajacy wskazanie propozycji termindw przeprowadzania
szkolen,

e program pierwszego szkolenia wraz z konspektem metodologicznym,

e projekty materiatbw dedykowanych pierwszemu szkoleniu wymienionych w pkt 2. z
wytgczeniem raportu z szkolenia.

6.4. Realizujgc zamowienie Wykonawca zobowigzany jest do osobistego udzialu w minimum 1
spotkaniu z Zamawiajgcym m. in. w celu omoéwienia sposobu realizacji Przedmiotu Zamdéwienia.
Terminy spotkan ustalane sg przez Zamawiajgcego i beda mialy miejsce w jego siedzibie, w
godzinach funkcjonowania Urzedu. W razie realizacji szkolen w formule zdalnej (on-line)
spotkanie z Zamawiajgcym rowniez bedzie miato charakter on-line, a Wykonawca bedzie
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zobowigzany do zaprezentowania w jego trakcie sposobu dziatania i funkcjonalnosci narzedzi
informatycznych, ktére zastosuje podczas szkolen.

6.5. W terminie do 5 dni roboczych Zamawiajacy dokonuje akceptacji lub wnosi poprawki
projektéw materiatbw wymienianych w pkt 2. W przypadku zgtoszenia uwag do projektoéw
materialdbw wymienianych w pkt 2 przez Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany do
dokonania korekty do 5 dni roboczych i przediozenia Zamawiajgcemu skorygowanej wersji
materiatdw do akceptacji.

6.6. Ostateczna wersja materiatdbw wymienionych w pkt 2 w formie zaakceptowanej przez
Zamawiajacego musi zostaC przekazana przez Wykonawce najp6zniej na 10 dni roboczych
przed datg szkolenia.

6.7. Rekrutacje na szkolenia przeprowadza Zamawiajgcy.

6.8. Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego wszelkich praw
majgtkowych i praw do projektu graficznego jak rowniez wszystkich innych materiatéw
przygotowanych w ramach ustugi celem ich zamieszczenia na stronie internetowej
Zamawiajacego.

6.9. Kazdy z uczestnikéw szkolerh ma prawo do zadania dodatkowych pytan do tresci szkolenia
w ankiecie ewaluacyjnej. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia pisemnych odpowiedzi na
pytania, odrebnie do kazdego szkolenia, przekazania jej Zamawiajacemu do 7 dni roboczych od
dnia szkolenia, w celu umieszczenia materiatu nha stronie internetowej Zamawiajgcego.

6.11.

7. Informacje dodatkowe:

7.1 Przy opracowaniu materialbw Zamawiajgcy rekomenduje zapoznanie = sie
z nastepujgcymi materiatami:

e Opracowanie systemu rekomendowanych wskaznikéw ewaluacji oraz wytycznych dla
systemu monitoringu rewitalizacji centrum todzi” Raport koncowy z badania zrealizowanego
przez EGO Evaluation for Government Organizations s.c. na zlecenie Urzedu Miasta todzi.
Publikacja dostepna pod adresem:
http://centrumwiedzy.org/wp-content/uploads/2016/03/PILOTA%C5%BB-
%C5%81%C3%93D%C5%B9-K-METODOLOGIA-WSKA%C5%BINIKI-I-MIERNIKI-
REWITALIZACJI.pdf

e Delimitacja krok po kroku. Metoda wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru
rewitalizacji na potrzeby Gminnych Programéw Rewitalizacji”. Publikacja dostepna pod
adresem: http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/ofunduszach/rewitalizacja/
aktualnosci/publikacja-delimitacja-krok-po-kroku-na-potrzeby-przygotowania-gminnych-
programow-rewitalizacji/
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http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/ofunduszach/rewitalizacja/aktualnosci/publikacja-delimitacja-krok-po-kroku-na-potrzeby-przygotowania-gminnych-programow-rewitalizacji/
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/ofunduszach/rewitalizacja/aktualnosci/publikacja-delimitacja-krok-po-kroku-na-potrzeby-przygotowania-gminnych-programow-rewitalizacji/
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/ofunduszach/rewitalizacja/aktualnosci/publikacja-delimitacja-krok-po-kroku-na-potrzeby-przygotowania-gminnych-programow-rewitalizacji/
http://centrumwiedzy.org/wp-content/uploads/2016/03/PILOTA%C5%BB-%C5%81%C3%93D%C5%B9-K-METODOLOGIA-WSKA%C5%B9NIKI-I-MIERNIKI-REWITALIZACJI.pdf
http://centrumwiedzy.org/wp-content/uploads/2016/03/PILOTA%C5%BB-%C5%81%C3%93D%C5%B9-K-METODOLOGIA-WSKA%C5%B9NIKI-I-MIERNIKI-REWITALIZACJI.pdf
http://centrumwiedzy.org/wp-content/uploads/2016/03/PILOTA%C5%BB-%C5%81%C3%93D%C5%B9-K-METODOLOGIA-WSKA%C5%B9NIKI-I-MIERNIKI-REWITALIZACJI.pdf

,Gminny Program Rewitalizacji. Praktyczny poradnik dla mieszkancow i wiadz lokalnych”.
Publikacja dostepna pod adresem: https://www.gov.pl/web/rozwoj/gminny-program-
rewitalizacji-praktyczny-poradnik-dla-mieszkancow-i-wladz-lokalnych

.Dane statystyczne z zakresu rewitalizacji na poziomie gmin”. Publikacja dostepna pod
adresem:https://stat.gov.pl/statystyki-eksperymentalne/obszary-funkcjonalne-oraz-
dostepnosc-terytorialna/dane-statystyczne-z-zakresu-rewitalizacji-na-poziomie-
gmin,5,1.html

Monitor rozwoju lokalnego. Narzedzie dostepne pod adresem:
https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego

System monitorowania rewitalizacji. TOM 11. Publikacja dostepna pod adresem:
http://obserwatorium.miasta.pl/wp-content/uploads/2016/10/11.-TOM-11-System-
monitorowania-rewitalizacji.pdf

Krajowe Centrum Wiedzy o Rewitalizacji: www.rewitalizacja.gov.pl

Obserwatorium Polityki Miejskiej/Rewitalizacja. Publikacja dostepna pod adresem:
http://obserwatorium.miasta.pl/rewitalizacja/
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