
Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

Projektowane postanowienia 
umowy (Część I, II, III, IV)

zawarta w dniu ………………………………………….. 

pomiędzy Województwem Śląskim, zwanym w dalszej części „Zamawiającym”

reprezentowanym przez 1) …………………………………………………………………….

2) …………………………………………………………………….

z siedzibą ul. Ligonia 46, 40-037, Katowice

a ………………………………………………………………………………..
zwanym w dalszej części „Wykonawcą”
reprezentowanym przez ………………………………………………….

Zamawiający i Wykonawca mogą być dalej również zwani jako 
„Strona”, a łącznie jako „Strony”

na podstawie art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn.zm.)

dotycząca usługi organizacji i przeprowadzenia szkoleń online dla pracowników 
jednostek organizacyjnych Województwa Śląskiego w ramach cyklu 
„SMART Urzędnik”.

osoby nadzorujące realizację 
umowy ze strony Województwa

..............................................................................................................
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§ 1

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi polegającej 
na organizacji i przeprowadzeniu: 

1) 2 szkoleń online z tematyki podpisów elektronicznych (Część I) – jeśli dotyczy;

2) 4 szkoleń online z tematyki cyberbezpieczeństwa ( Część  II) – jeśli dotyczy; 

3) 6 szkoleń online z tematyki ochrony danych osobowych ( Część  III) – jeśli dotyczy;

4) 1 szkolenia online z tematyki prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej (Część  IV) 
– jeśli dotyczy,

w ramach cyklu „SMART Urzędnik” dla pracowników jednostek organizacyjnych Województwa
Śląskiego zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowiącym Załącznik nr 1 do 
umowy oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy, z zastrzeżeniem ust. 2.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmniejszenia ilości szkoleń w Części I i II na warunkach 
określonych w pkt II ppkt. 5 załącznika nr 1 do umowy (OPZ) W przypadku zmniejszenia ilości 
szkoleń rozliczenie nastąpi zgodnie z rzeczywistą ilością przeszkolonych grup. (jeśli dotyczy)  

3. Szkolenia odbędą się maksymalnie do dnia 17 grudnia 2021 r. w terminach ustalonych 
zgodnie z Załącznikiem nr 1 do umowy, z zastrzeżeniem, że pierwszy termin szkoleń ma 
zostać zrealizowany nie wcześniej niż 14 dni od dnia podpisana umowy. 

4. W terminie najpóźniej do 2 dni roboczych przed terminem rozpoczęcia danego szkolenia 
Wykonawca przekaże Zamawiającemu listę uczestników.

5. Wykonawca najpóźniej na 1 dzień roboczy przed rozpoczęciem danego szkolenia przekaże 
uczestnikom link do platformy/aplikacji szkoleniowej online oraz poinformuje ich o sposobie 
logowania.

§ 2

1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zapewni:

1) Rekrutację uczestników szkoleń (wśród pracowników Jednostek organizacyjnych 
Województwa Śląskiego) poprzez narzędzie do zapisów online, zgodnie z zapisami pkt II 
załącznika nr 1 do umowy (OPZ).  

2) Organizację i przeprowadzenie szkoleń online (w czasie rzeczywistym) przez trenera 
posiadającego doświadczenie, o których mowa w pkt III załącznika nr 1 do umowy (OPZ).   

Zamawiający dopuszcza zmianę trenera jedynie, gdy doświadczenie trenerskie nowo 
zaproponowanej osoby będzie takie same lub wyższe od doświadczenia wymaganego 
przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia.

Wykonawca może dokonać zmiany osoby trenera po wcześniejszym przedstawieniu 
Zamawiającemu informacji o proponowanej zmianie wraz z wyjaśnieniem przyczyn 
proponowanej zmiany i wyrażeniem zgody/ akceptacji Zamawiającego. Zmiana ta może 
nastąpić jedynie z uzasadnionych przyczyn losowych. 

3) Bezpłatne narzędzie / platformę / aplikację (działające przez przeglądarkę internetową) do 
przeprowadzenia interaktywnych szkoleń online wraz z informacją o sposobie logowania 
się uczestników, wymaganiami, jakie musi spełnić sprzęt i oprogramowanie uczestnika 
szkolenia oraz nazwą i wersją oprogramowania, wykorzystywanego do prowadzenia 
szkolenia. Jeśli oprogramowanie tego wymaga Wykonawca zapewni licencje 
oprogramowania niezbędne do przeprowadzenia szkolenia.
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4) Wsparcie techniczne podczas szkoleń (Wykonawca zapewni pracownika do stałego 
kontaktu z Zamawiającym odpowiedzialnego za wszelkie sprawy związane z organizacją 
i przeprowadzeniem szkoleń). Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić minimum 30 - 
minutową próbną sesję techniczną dla zainteresowanych uczestników każdego szkolenia,

5) Materiały dydaktyczne w postaci zestawu materiałów szkoleniowych w formie 
elektronicznej dla każdego uczestnika szkolenia,

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zgodność merytoryczną oraz aktualność 
przekazywanych danych/informacji w materiałach dydaktycznych, 

6) Zaświadczenia / certyfikaty ukończenia szkolenia, imienne dla każdego z uczestników 
(przesłane przez Wykonawcę indywidualnie e-mailem w sposób zapewniający poufność 
przesłanych danych np. zaszyfrowane hasłem lub przekazane uczestnikom w inny sposób 
np. poprzez umożliwienie pobrania ich z dedykowanej strony internetowej) oznaczone wg 
wymogów Zamawiającego,

7) Dostarczenie uczestnikom szkolenia odnośnika do ankiety szkoleniowej online (link 
Zamawiający przekaże Wykonawcy),

8) Link do nagrania szkolenia,

9) Listę osób zrekrutowanych na dane szkolenie,

10) Listę przeszkolonych uczestników,

11) Podczas przetwarzania danych osobowych przestrzeganie wymogów wskazanych 
w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, 
str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Ustawie z dnia 10  maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r. poz.  1781), w szczególności
w zakresie transferu danych osobowych do państwa trzeciego w ramach zapewnianego 
narzędzia / platformy / aplikacji szkolenia online,

zgodnie z zapisami Załącznika nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że:

1) spełnia wszelkie wymagane przepisami prawa przesłanki, w tym posiada odpowiednie 
pozwolenia i dokumenty tożsame, uprawniające go do wykonania Przedmiotu umowy;

2) posiada odpowiednie doświadczenie, wiedzę i strukturę organizacyjną oraz inne środki, 
potrzebne do rzetelnej i pełnej realizacji Przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) realizacji Przedmiotu umowy w sposób staranny, odpowiadający powszechnie przyjętym 
standardom i normom;

2) informowania Zamawiającego o wszelkich czynnikach mogących negatywnie wpłynąć na 
realizację Przedmiotu umowy, w szczególności na terminową bądź prawidłową realizację 
Przedmiotu umowy, niezwłocznie po ich wystąpieniu;

3) udzielenia każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat stanu 
realizacji Przedmiotu umowy. Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli realizacji 
Przedmiotu umowy na każdym etapie. W przypadku zgłoszenia przez Zmawiającego 
zastrzeżeń związanych z wykonywaniem Przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek 
skorygowania sposobu realizacji Przedmiotu umowy bądź odniesienia się do wniesionych 
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zastrzeżeń w terminie 3 dni roboczych od ich zgłoszenia; 

4) podania minimalnych wymagań dot. sprzętu, oprogramowania, parametrów komputera 
oraz łącza internetowego, niezbędnych do prawidłowego odbioru szkolenia 
przez uczestników oraz nazwy własnej oprogramowania, za pomocą którego będzie 
prowadzone szkolenie.

4. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć wykonania 
Przedmiotu umowy bądź jej części osobie trzeciej.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłową realizację Przedmiot umowy do czasu 
zatwierdzenia przez Zamawiającego protokołu odbioru, o których mowa w § 5 ust. 5.

6. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do współpracy nad realizacją umowy jest: 
………………………………………………… e-mail: ………………………tel. ……………………..

§ 3

1. Wykonawca oświadcza, że posiada prawa do dysponowania majątkowymi prawami autorskimi 
w zakresie wszelkich materiałów niezbędnych do poprawnej realizacji przedmiotu umowy.

2. Wszelkie prawa autorskie (majątkowe i niemajątkowe) do materiałów dydaktycznych 
oraz prezentacji wykorzystanych w trakcie szkolenia przez Wykonawcę stanowią w całości 
własność Wykonawcy. Zamawiający uprawniony jest do korzystania z przekazanych 
przez Wykonawcę ww. materiałów i narzędzi wyłącznie na potrzeby realizacji niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot umowy nie naruszy praw majątkowych 
osób trzecich.

4. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne 
przedmiotu umowy, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające 
z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy 
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity:  Dz.U. 
z 2021 r. poz. 1062) w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

§ 4

1. Zamawiający oświadcza, że przy realizacji Przedmiotu umowy będzie współpracował 
z Wykonawcą w celu wsparcia jej efektywnej realizacji, w tym udzieli mu niezbędnych 
konsultacji i wyjaśnień dotyczących Przedmiotu umowy.

2. Zamawiający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy treści przekazanych mu dokumentów
oraz informacji uzyskanych w związku z realizacją Przedmiotu umowy, zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa, w tym przepisami szczególnymi w zakresie działalności 
gospodarczej.

3. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do współpracy nad realizacją umowy jest      
………………………………………………… e-mail: ………………………tel. ……………………..

4.  Zmiana osób, o których mowa w § 2 ust. 6 oraz § 4 ust. 3 umowy wymaga poinformowania 
drugiej strony, nie wymaga natomiast aneksu do umowy.

§ 5
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1. Za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalają łączne wynagrodzenie ……………zł 
brutto=netto (słownie:…………………………..), w tym:

- Część …: ………………… zł, (w tym za 1 grupę szkoleniową: ………………….. zł).

2. Wynagrodzenie określone w ust.1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu 
wykonania Umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu świadczenia usług objętych Umową będzie obliczane, 
fakturowane i płatne w złotych polskich (PLN).

4. Płatność będzie dokonana po zrealizowaniu przedmiotu umowy. W przypadku, o którym mowa 
w § 1 ust. 2 niniejszej  umowy wynagrodzenie będzie płatne zgodnie z rzeczywistą ilością 
przeszkolonych grup.

5. Zamawiający przyjmuje, iż dniem zrealizowania przedmiotu umowy jest data podpisania przez 
Zamawiającego protokołu odbioru (dla każdej części odrębnie) sporządzonego niezwłocznie 
po przekazaniu przez Wykonawcę list przeszkolonych uczestników oraz kopii imiennych 
zaświadczeń/certyfikatów ukończenia szkoleń.

6. Faktura zostanie wystawiona w oparciu o podpisany bez zastrzeżeń protokół, o którym mowa 
w ust. 5. 

7. Faktura zostanie wystawiona na: 

Województwo Śląskie- Urząd Marszałkowski Województwa Śląskiego,
40-037 Katowice
ul. Ligonia 46
NIP 954-277-00-64.

8. Środki na realizację usługi zabezpieczono w planie finansowym Departamentu Cyfryzacji 
i Informatyki.

9. Usługa szkoleniowa będzie w całości finansowana ze środków budżetu województwa 
(zwolnienie z podatku VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 
r. o podatku od towarów i usług- tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 685 z późn.zm.).

10. Płatności będą dokonywane przelewem w terminie do 21 dni od daty wpływu prawidłowo 
wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiającego na adres: 40-037 Katowice, ul. Ligonia 46,
z zastrzeżeniem, że faktura prawidłowo wystawiona powinna być dostarczona najpóźniej do 
dnia 20 grudnia 2021 roku, a wszystkie zobowiązania wynikające z realizacji niniejszej umowy 
zostaną zapłacone do dnia 31 grudnia 2021 r.W przypadku e-faktury przesłanej za 
pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania przy pomocy poniższych danych: 

Rodzaj adresu PEF / Typ numeru PEPPOL: NIP,
Numer adresu PEF / Numer PEPPOL: 9542260713

Wykonawca jest zobligowany wpisać numer umowy na e-fakturze.

11. Strony zgodnie przyjmują, że za datę wpływu prawidłowo wystawionej faktury VAT uznaje się 
dzień, w którym Zamawiający mógł zapoznać się z treścią faktury VAT. 

12. Płatność za Przedmiot umowy będzie realizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 
płatności, o którym mowa w art. 108a-108f ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 
towarów i usług (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 685 z późn. zm.). 

13. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

14. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych, 
liczone od dnia następnego po dniu, w którym zapłata miała być dokonana.

15. Wykonawca nie może dokonać cesji umowy, jej części lub wynikającej z niej wierzytelności bez 
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uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 6

1. Każda ze Stron zobowiązuje się traktować jako informacje poufne wszelkie informacje 
dotyczące drugiej Strony, uzyskane w związku z zawarciem i realizacją Umowy, niezależnie 
od sposobu ich wyrażenia (ustne, pisemne, elektroniczne itd.) oraz nośnika, na którym zostały 
zapisane („Informacje Poufne”).

2. Informacjami Poufnymi będą w szczególności informacje i dokumenty przekazywane przez 
Zamawiającego w celu wykonywania Umowy, jak również informacje i dokumenty, które 
znalazły się w posiadaniu drugiej Strony w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy. 
Informacjami Poufnymi są w szczególności Dane Zamawiającego, informacje organizacyjne, 
informacje dotyczące produktów informatycznych oraz inne informacje o działalności każdej ze 
Stron.

3. Strony zobowiązane są w szczególności do:

1) nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji Poufnych drugiej Strony oraz 
niewykorzystywania Informacji Poufnych do celów innych niż realizacja Umowy,

2) przechowywania Informacji Poufnych drugiej Strony w sposób uniemożliwiający dostęp do 
nich osób nieuprawnionych oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w taki 
sposób, w jaki Strona zabezpiecza własne tego rodzaju informacje.

4. Informacje Poufne nie będą przez żadną ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i udostępniane
w jakikolwiek sposób osobom trzecim, bez wyraźniej, uprzedniej zgody drugiej Strony 
wyrażonej w formie pisemnej.

5. Strony uprawnione są do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom lub 
współpracownikom wyłącznie gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim przypadku 
ponoszą odpowiedzialność za naruszenie zasad poufności przez pracowników lub 
współpracowników, jak za własne działania bądź zaniechania.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie dotyczą informacji, które:

1) są powszechnie znane,

2) zostały uzyskane przez Stronę we własnym zakresie, w sposób nienaruszający 
postanowień Umowy oraz obowiązujących przepisów prawa,

3) ujawniane są zgodnie z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa, na podstawie 
decyzji albo orzeczenia uprawnionego organu publicznego.

7. W wypadku, gdy Strona zostanie zobowiązana nakazem sądu bądź organu publicznego do 
ujawnienia Informacji Poufnych albo konieczność ich ujawnienia będzie wynikała z przepisów 
prawa, zobowiązuje się ona niezwłocznie, pisemnie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę oraz
poinformować odbiorcę Informacji Poufnych o ich poufnym charakterze chyba, że jest to 
sprzeczne z prawem.

8. Wykonawca może korzystać z Danych Zamawiającego wyłącznie w zakresie koniecznym dla 
wykonania Umowy.

9. Zobowiązania Stron wynikające z niniejszego paragrafu są bezterminowe i wiążą Strony 
również w przypadku wykonania, wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy.

§ 7

1. Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz służbowe dane kontaktowe osób 
wyznaczonych przez Strony do realizacji umowy są wzajemnie udostępniane przez Strony, 
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które stają się odrębnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu przepisów 
o ochronie danych osobowych i przetwarzają je zgodnie z nimi, we własnych celach 
związanych z realizacją niniejszej umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że osobom wymienionym w ust. 1 umożliwia zapoznanie się i dostęp 
do informacji dotyczących przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiającego na 
potrzeby realizacji niniejszej umowy, wskazanymi w załączniku nr 3 do niniejszej umowy.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych podlegających powierzeniu przetwarzania, 
w związku z wykonaniem niniejszej umowy określono w umowie powierzenia przetwarzania 
stanowiącej Załącznik nr 4 do niniejszej umowy.

4. Strony zobowiązują się do zawarcia umowy powierzenia przed rozpoczęciem przetwarzania 
danych osobowych.

5. Strony przed rozpoczęciem przetwarzania danych osobowych podlegających powierzeniu 
ustalą ich szczegółowy zakres poprzez przyjęcie treści załącznika nr 1 do Umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych.

6. W przypadku gdy w trakcie realizacji przedmiotu umowy zaistnieje potrzeba gromadzenia 
i przetwarzania dodatkowych danych osobowych (nieujętych w załączniku nr 1 do Umowy 
powierzenia przetwarzania danych osobowych), Przetwarzający prześle Administratorowi 
szczegółowe informacje dotyczące propozycji zakresu gromadzonych danych w postaci 
zmodyfikowanego załącznika nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

7. Po akceptacji przez Administratora zmodyfikowanego załącznika, o którym mowa w ust. 5 
przetwarzanie dodatkowych danych osobowych będzie odbywało się na zasadach określonych
w załączniku nr 4 do niniejszej umowy.

8. Zaakceptowana przez Administratora zmiana załącznika nr 1 do Umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych nie wymaga aneksu do umowy.

§ 8

1. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu wykonania umowy, o którym mowa w
§ 1 ust. 3, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia 
brutto określonego w § 5 ust.1 za każdy dzień zwłoki (dla każdej części odrębnie). 

2. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy w terminie ustalonym w § 1 ust. 2, 
Zamawiający może odstąpić od umowy bez wyznaczenia dodatkowego terminu. W tym 
przypadku Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną wskazaną w ust. 3 (dla każdej 
części odrębnie).

3. W razie odstąpienia, w przypadkach opisanych w kodeksie cywilnym oraz ust. 2, przez 
Wykonawcę lub Zamawiającego od realizacji przedmiotu umowy z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w
wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 (dla każdej części odrębnie).

4. W przypadku rażącego naruszenia postanowień umowy ze strony Wykonawcy, zobowiązuje 
się on do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 5% wynagrodzenia brutto 
określonego w § 5 ust. 1, a jednocześnie Zamawiający zastrzega sobie w tym przypadku 
prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym (dla każdej części odrębnie). 

5. Za rażące naruszenie postanowień niniejszej umowy, o którym mowa w ust. 4 uważa się 
w szczególności: niezrealizowanie szkolenia, zrealizowanie szkolenia niezgodnie z 
programem, zrealizowanie szkolenia przez prowadzącego/prowadzących nie spełniających 
wymogów Zamawiającego, brak imiennych zaświadczeń / certyfikatów ukończenia szkolenia 
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dla uczestników, brak materiałów dydaktycznych.

6. W przypadku nienależytego wykonania postanowień umowy, o których mowa w ust. 7, ze 
strony Wykonawcy, zobowiązuje się on do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w 
wysokości 3% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 (dla każdej części odrębnie). 

7. Za nienależyte wykonanie niniejszej umowy, o którym mowa w ust. 5, uważa się 
w szczególności: brak informacji o proponowanej zmianie prowadzącego wraz z wyjaśnieniem 
przyczyn proponowanej zmiany oraz brakiem akceptacji Zamawiającego, brak listy 
przeszkolonych uczestników, brak zbiorczej listy dotyczącej zainteresowania udziałem 
Jednostki organizacyjnej w danym szkoleniu (zawierającą liczbę osób z danej Jednostki 
organizacyjnej zainteresowanych danym tematem szkoleniowym), brak informacji e-mailowych
z Jednostek potwierdzających zainteresowanie danym szkoleniem lub jego brak.

8. Strony uzgadniają, że naliczane przez Zamawiającego kary umowne, mogą być potrącane       
z Wynagrodzenia. W takim przypadku Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie 
oraz Zamawiający wystawi notę księgową obciążeniową płatną do 14 dni od daty jej 
otrzymania przez Wykonawcę. 

9. Maksymalna łączna wysokość naliczonych przez Zamawiającego kar umownych nie może 
przekroczyć 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust 1. W wypadku kumulacji kar
umownych, wysokość naliczonych później kar umownych zostanie ograniczona tak, by 
naliczone kary umowne wyniosły łącznie 30%. W przypadku, gdy łączna wartość naliczonych 
kar umownych osiągnęłaby poziom 30% wynagrodzenia brutto, Zamawiający zastrzega sobie 
prawo do rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych 
w przypadku, gdy kwota zastrzeżonej kary umownej nie pokryje jego szkód, w tym utraconych 
korzyści. 

§ 9

1. Dla potrzeb Umowy, Siła Wyższa oznacza wydarzenie o charakterze nadzwyczajnym, 
niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, a w szczególności: wojny, katastrofalne działanie 
sił przyrody, strajki generalne, embarga, nakazy, zakazy i ograniczenia wywołane stanem 
zagrożenia epidemicznego albo stanem epidemii.

2. Żadna ze Stron nie będzie ponosiła odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie swoich obowiązków umownych w przypadku wystąpienia siły wyższej.

3. Jeżeli siła wyższa spowoduje niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 
wynikających z Umowy przez Stronę, to:

1) Strona ta niezwłocznie zawiadomi drugą Stronę o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto 
będzie informować drugą Stronę o istotnych faktach mających wpływ na przebieg takiego 
zdarzenia, w szczególności o przewidywanym terminie jego zakończenia 
i o przewidywanym terminie podjęcia wykonywania zobowiązań z Umowy oraz 
o zakończeniu tego zdarzenia, w miarę możliwości przedstawiając dokumentację w tym 
zakresie;

2) Strony uzgodnią sposób postępowania wobec tego zdarzenia.

4.  Z uwagi na okoliczność zawierania umowy w okresie stanu epidemii strony ustalają, że sam 
fakt ogłoszenia stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego nie stanowi siły wyższej.
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§ 10

1. Zamawiający może od umowy odstąpić w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić 
podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1  Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy.

3. Odstąpienie od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności wraz z
uzasadnieniem.

4. Oświadczenie o odstąpieniu musi zostać złożone do 30 dni od dnia wystąpienia okoliczności 
uzasadniającej odstąpienie.

§ 11

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, 
której dokonano wyboru Wykonawcy. Zmiana umowy z naruszeniem niniejszego przepisu podlega 
unieważnieniu, z zastrzeżeniem ust.2.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia zmian do zawartej umowy jeżeli konieczność
wprowadzania takich zmian wynika z następujących okoliczność:

1) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy (bez zmiany wynagrodzenia) w przypadku działania 
siły wyższej, o której mowa w § 9 mającej bezpośredni wpływ na termin wykonania zamówienia. 
Termin wykonania zobowiązania wynikający z niniejszej umowy ulega przedłużeniu o czas 
trwania siły wyższej;

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 
przedmiotu umowy.

§ 12

1. Wszelkie zmiany lub rozwiązanie Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem ust. 2.

2. W przypadku  zmiany osób lub danych, o których mowa § 2 ust. 6 oraz w § 4 ust. 3, Strona, 
której zmiana dotyczy zobowiązana jest do niezwłocznego powiadomienia o tym fakcie drugiej 
strony oraz o wyznaczeniu nowej osoby (jeśli dotyczy). Ww. powiadomienie zostanie 
przekazane pisemnie drogą elektroniczną. Zmiana ta nie stanowi zmiany treści umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

4. Wszelkie spory mogące wyniknąć z Umowy Strony poddają rozstrzygnięciu sądowi 
powszechnemu właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

5.  Integralną częścią niniejszej umowy jest:
1) Opis Przedmiotu Zamówienia,
2) Oferta Wykonawcy,
3) Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych, 
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4) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

6. Umowa została sporządzona w 2 (dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 1 (jeden) 
egzemplarz dla Wykonawcy i 1 (jeden) egzemplarz dla Zamawiającego. 

Zamawiający                        Wykonawca
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