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Wstep

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych dla Strategii Komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020 (zwany dalej Rocznym planem dziatan,
w skrécie RPD) jest dokumentem o charakterze operacyjnym, przygotowanym przez Instytucje
Zarzadzajgcg RPO WSL 2014-2020 (skrot: IZ RPO WSL, zamiennie: 1Z), na potrzeby realizacji w 2022
r. zapisow ww. Strategii. (RPD obejmuje dziatania realizowane przez 1Z RPO WSL oraz Instytucje
Posredniczace RPO WSL 2014-2020 (w skrécie IP RPO WSL, zamiennie IP), przy czym
odpowiedzialno$¢ za koordynacje dziatan IP spoczywa na IZ.

Dokument okresla podstawy i sposoby realizacji zadan informacyjnych i promocyjnych, poswieconych
RPO WSL 2014-2020, wymienia i opisuje najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez
Urzagd Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego, Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach, Slgskie
Centrum Przedsiebiorczosci oraz Regionalne Inwestycje Terytorialne, ich cele, ramy czasowe oraz
szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzgdzenie RPD:

Departament Rozwoju Regionalnego - Referat komunikacji i promocji RPO WSL
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slgskiego

ul. Ligonia 46; 40-037 Katowice

siedziba ul. Plebiscytowa 36, 40-032 Katowice

e-mail: fundusze@slaskie.pl
tel. 32 77 99 282

Osoba do kontaktu: Krystyna Skrabek
e-mail: krystyna.skrabek@slaskie.pl
tel. 32 77 99 191

1. Podstawy opracowania Rocznego planu dziatan
1.1 Kluczowe dokumenty

e Wytyczne ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego w zakresie informacji i promog;ji
programéw operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020.

e Strategia komunikacji polityki spojnosci na lata 2014-2020.

e Strategia komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slagskiego na lata
2014-2020.

1.2 Cel strategiczny programu oraz cel nadrzedny i cele szczegdlowe Strategii
komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na
lata 2014-2020

Cel strategiczny dla danego programu (wskazany w strategii komunikaciji):

Komunikacja Funduszy Europejskich wspomaga wykorzystanie srodkdw z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego dla realizacji celow rozwojowych regionu.

Cel nadrzedny Strategii komunikaciji:
Komunikacja Funduszy Europejskich wspomaga wykorzystanie srodkéw z Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Slgskiego dla realizacji celéw rozwojowych regionu.

Cele szczegotowe Strategii komunikaciji:
Komunikacja Funduszy Europejskich:

1. aktywizuje mieszkancow wojewodztwa slgskiego w ubieganiu sie o wsparcie z Funduszy
Europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2014-2020,

2. wspiera beneficjentow w realizacji projektow,

3. zapewnia mieszkahcom wojewddztwa Slaskiego informacje na temat projektéw
wspotfinansowanych z Funduszy Europejskich w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slgskiego na lata 2014-2020,
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4. zapewnia szerokg akceptacje mieszkancow dla dziatah rozwojowych realizowanych przy
pomocy Funduszy Europejskich (FE) w wojewoddztwie Slgskim.

1.3 Wyniki badan i analiz

Mieszkanhcy wojewoddztwa slgskiego w zdecydowanej wiekszosci popierajg cztonkostwo Polski w Unii
Europejskiej (80%). Poparcie to jest istotnie wyzsze niz $rednia ogdlnopolska wynoszaca 75%. W
poréwnaniu z deklaracjami z 2016 r. na poziomie wojewoddztwa zaobserwowano wzrost o 12 p.p. (z
68%; w 2018 r. — 82%).

Wyniki ,Badania rozpoznawalnosci i wiedzy o Funduszach Europejskich w spoteczenstwie polskim.
Edycja 2020”, wykonanego przez firme Danae Sp. z 0.0. na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej (pomiar: sierpien-wrzesien 2020), wskazujg w sposéb jednoznaczny, ze rozpoznawalnosc
okreslenia Fundusze Europejskie i Fundusze Unijne wynosi (92%) i utrzymuje sie na podobnym
poziomie wsrdd mieszkancow regionu w stosunku do poprzednich edycji badan z lat 2018 (90%), 2016
(83%) i 2014 (92%).

Mieszkancy wojewodztwa pod pojeciem Funduszy Europejskich rozumiejg ogdlng pomoc finansowg
jaka jest przyznawana na rozwdj Polski (51%), ogolne wsparcie gospodarki (20%), oraz pomoc
finansowg i dotacje, ktore sg skierowane na okreslony projekt (12%)

Mieszkancy regionu prawie tak samo czesto jak pozostatych regionéw przyznaja, ze nie wiedzg prawie
nic o Funduszach Europejskich (16% w stosunku do 17% dla Polski).

Odsetek mieszkancéw slgskiego zainteresowanych tematykg zwigzang z Funduszami Europejskimi
wzrést z 30 % (2018) do 40 % (2020). Najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie tematy dotyczace
tego, na co przeznaczone sg srodki europejskie (71%), w jaki sposob i z jakg efektywnoscig sa
wykorzystywane (42%), oraz kto moze sie ubiega¢ o dofinansowanie (30%).

Trzech na pieciu mieszkancéw wojewodztwa uwaza, ze FE sg dobrze wykorzystywane a 64% badanych
wiedziato, ze w ramach FE sg $rodki przeznaczone wytgcznie dla ich regionu. Istotnie wyzszy jest
odsetek odpowiedzi przychylajgcych sie do stanowiska o pozytywnej roli FE dla rozwoju regionu (87%
badanych wobec 80 % w 2016 r. i2018r.).

Wsrod dziatan, ktére sg realizowane przy wsparciu FE w wojewddztwie respondenci ponownie
wymieniajg infrastrukture drogowg (52% w stosunku do 36% w 2016 r.), infrastrukture miejska (24%),
infrastrukture edukacyjng (20%). Istotnie czesciej niz w poprzednich edycjach badania wymieniano
infrastrukture ekologiczng (25%, w stosunku do 1% w 2018 r., 4% w 2016 r.).

Zdaniem respondentéw, FE w wojewddztwie powinny by¢ powinny by¢ kierowane na infrastrukture
ekologiczng (25%), zdrowotng (21%), pomoc spoteczng (20%+) oraz infrastrukture miejskag (11%).

Mieszkancy wojewddztwa deklaruja, ze korzystajg z FE przede wszystkim dzieki lepsze;j
infrastrukturze, dostepowi do obiektéw uzytecznosci publicznej (40%+) a co trzecia osoba wskazata
na nowg, zmodernizowang infrastrukture drogowg ($ciezki rowerowe, drogi; 35%).

46% badanych potwierdzito, ze zna osobe, ktéra skorzystata z FE lub ze zmian, jakie dzigki nim
zachodzg. Wymieniane w badaniu korzysci dotyczg gtéwnie wsparcia dla przedsiebiorczosci (22%),
réznego rodzaju szkolen (22%), oraz ogdlnie dotacji (13%).

69% badanych pozytywnie ocenia wptyw Srodkdw unijnych na walke z rozprzestrzenianiem sie¢ COVID-
19 w Polsce. Mieszkancy regionu w wiekszosci dobrze oceniajg wptyw tych srodkéw na ztagodzenie
skutkéw gospodarczych wywotanych przez pandemie koronawirusa (68%).

W wojewoddztwie Slgskim odsetek osob rozpoznajgcych logotyp Funduszy Europejskich wynidst 58%
i wzrést o 5 punktéw procentowych w stosunku do rozpoznawalnosci z 2018 r.

Co piaty badany (23%+) zetknagt sie wczesniej z reklamg, programem, artykutem informacjami o FE
(istotnie wiecej niz mieszkancy pozostatych wojewddztw, gdzie odsetek ten wynosi 17%). Z
informacjami o FE mieszkancy wojewddztwa $lgskiego spotykajg sie najczesciej w telewizji (51%) lub
internecie (29%).



Chcac dowiedzie¢ sie wiecej o funduszach mieszkancy $lgskiego deklarujg, ze poszukiwaliby tych
informacji w Internecie (46%), a co dziesigta osoba skierowataby sie do urzedu gminy, miasta lub
dzielnicy (10%). Informacje na temat mozliwosci uzyskania dotacji z FE najczesciej zdobywane bytyby
w Internecie (55%), a co trzeci badany skierowatby sie w ich poszukiwaniu do urzedu (31%).

Mieszkancy wojewddztwa czesciej niz pozostatych wojewddztw wcale nie czytajg ogolnopolskich
dziennikéw i innych gazet codziennych (79%+ w stosunku do 70% dla Polski). Najpopularniejszym
dziennikiem w wojewodztwie jest Gazeta Wyborcza (33%), Fakt (25%), na kolejnym miejscu jest
Rzeczpospolita (14%).

Po gazety regionalne i lokalne wydawane w wojewddztwie Slgskim siega 13% osob. Wsrdd najczescie;
wymienianych tytutéw pojawiat sie Dziennik Zachodni (35%).

Niespetna 80% mieszkancow $lgskiego stucha radia. Najchetniej wybierane stacje radiowe to RMF FM
(49%) oraz Radio Zet (25%), a w nastepnej kolejnosci regionalne stacje radiowe (19%).

Z Internetu codziennie lub prawie codziennie korzysta 67% mieszkancow regionu. Trzy najchetniej
odwiedzane strony internetowe to: facebook.pl (63%), google.pl (56%), youtube.pl (56%). Konto na
portalu spotecznosciowym posiada 56% o0sdb. Zdecydowana wiekszos¢ uzytkownikéw korzysta z
serwisOw spotecznosciowych codziennie lub prawie codziennie (78%).

2 Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2022

Najwazniejszymi zadaniami w roku 2022 beda:
1. Podniesienie poziomu swiadomosci wsrod mieszkancéw wojewddztwa slgskiego, jak bardzo
dzieki Funduszom Europejskim, zmienito sie¢ wojewddztwo $laskie. Zadanie to bedzie
realizowane poprzez:

a. kampanie o szerokim zasiegu,
b. audycje radiowe
C. promocje w Internecie.

2. Informowanie potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw o:
a. zatozeniach dot. nowej Perspektywy Finansowej 2021-2027,
b. zrodtach informacji o RPO WSL 2014-2020 i Funduszach Europejskich dla Wojewddztwa
Slgskiego (FESL),
C. mozliwosciach i formach dofinansowania w ramach RPO WSL 2014-2020 i FESL,
d. sposobach realizacji projektéw, w tym wsparcia w realizacji projektéw, poprzez kampanie
informacyjng, strone internetowg rpo.slaskie.pl; z uwzglednieniem zasad prostego jezyka
w materiatach i dokumentach tworzonych na potrzeby naboréw wnioskow
o dofinansowanie (w tym dalsza realizacja szkolen).
3. Wspotpraca w ramach Dni Otwartych Funduszy Europejskich, w ramach cyklicznej akcji
informacyjno-promocyjnej.
4. Informowanie o pomocy z Funduszy Europejskich na walke z COVID-19.
5. Informowanie o Funduszach dla Slgskiego na lata 2021-2027 oraz o Funduszu Sprawiedliwej
Transformacii dla Wojewddztwa Slgskiego.

Wszystkie dziatania informacyjno-promocyjne bedg realizowane zgodnie z zasadg réwnosci szans
kobiet i mezczyzn oraz bedg dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami, tj. zgodnie ze Standardami
dostepnosci, stanowigcymi zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasadami rownosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

3 Kierunki i priorytety dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2022
3.1 Cele szczegodtowe na 2022 rok

a) eksponowanie i promowanie zmian w najblizszym otoczeniu generowanych przez projekty
wspotfinansowane przez polityke spojnosci;

b) podniesienie poziomu swiadomosci spoteczehstwa na temat:

e roznorodnos$ci obszaréw wspieranych z FE,



<)
d)

e)

f)

)
h)

e widocznosci efektéw wdrazania FE w najblizszym otoczeniu,
o wptywu FE na rozwdj wojewddztwa.
wsparcie beneficjentdéw w prowadzeniu, rozliczaniu i zamykaniu projektow;

dotarcie do opinii publicznej w regionie i uczestnikéw projektéw z informacjg o wsparciu
z funduszy UE na walke i przeciwdziatanie skutkom pandemii COVID-19, w tym m.in.
0 podpisanych umowach, zakupie srodkow trwatych, itd.;

aktywizacja potencjalnych beneficjentow w ubieganiu sie o wsparcie z pozostatej alokac;ji
programu;

informowanie potencjalnych beneficjentéw, beneficjentow, potencjalnych uczestnikéw
projektow o szczegdlnych rozwigzaniach/uproszczeniach wprowadzonych w zwigzku
z wystepujacymi sytuacjami kryzysowymi (np. sytuacjg pandemii);

informowanie o trwajgcych przygotowaniach do nowej perspektywy i jej otwarciu,

aktywizacja potencjalnych beneficjentdw w ubieganiu sie o wsparcie z nowej alokacji programu.

Wszystkie dziatania informacyjno-promocyjne bedg realizowane zgodnie z zasadg réwnosci szans
kobiet i mezczyzn oraz bedg dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami, tj. zgodnie ze Standardami
dostepnosci stanowigcymi zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans
i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
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Tabela 1. Szczegbétowy opis dziatan podejmowanych w ramach RPO w roku 2022

NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana doswiadczen

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

TERMIN

PLANOWANY
BUDZET

1.1 |Koordynacja Dziatania koordynacyjne (w tym wspotpraca i nadzér nad IZ RR Caly rok 0,00 zt
systemu informacji IP)
i promocji, w tym
edukaciji
1.2 | Udziat w grupach Grupa Sterujaca ds. informacji i promocji Funduszy IZRR Caty rok 0,00 z
Europejskich
Grupa robocza IZ-IP ds. informacji i promocji IZ RR Caty rok 1 000,00 zt
Grupa robocza ds. komunikacji i informacji o Funduszach
Europejskich w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020
1.3 | Wspétpraca M.in. koszty ttumaczenia fiszek i opiséw projektéw na IZ RR Caly rok 2 000,00 zt
miedzynarodowa potrzeby publikacji na stronie rpo.slaskie.pl, mapie dotacji
oraz w ramach wspétpracy z Komisjg Europejska m.in. w
zakresie projektéw speftniajgcych kryteria europejskiej
wartosci dodanej (EAV). Udziat w spotkaniach grupy
INFORM.
15 |Inne 1,234 Potencjalni Dziatanie obejmuje monitorig mediéw w zakresie: IP WUP I-11 kw. 4 000,00 zt
Dziatania beneficjenci/beneficje |- dostepu do wynikéw badan poziomu stuchalnosci w grupie

wspierajgce
realizacje strategii

nci/ uczestnicy
projektow, odbiorcy
rezultatow / ogot
spoteczenstwa

docelowej RPO WSL stacji radiowych nadajgcych w woj.
Slaskim (zakup jednorazowego raportu analitycznego
badania Radio Track - fala péiroczna) — w okresie:
ostatniego potrocza (zakup raportu jest planowany w I-11 kw.
2022 r., badania obejmujg ok. poétroczny okres wstecz).
Raport postuzy do odpowiedniego przygotowania zatozen
kampanii radiowej i okreslenia wymagan odnosnie do stac;ji
radiowych. Dziatanie wspétfinansowane z PT PO WER 50%
i PT RPO WSL 50%.




KTORY CEL
ZE

STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY

BUDZET

NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)

2. Dziatania informacyjne

2.1 | System informacji - | Sie¢ PIFE w wojewoddztwie $laskim prowadzona jest w ramach umowy o numerze DIP/BDG-II/POPT/128/14 miedzy ministrem do spraw rozwoju
sie¢ PIFE a Wojewddztwem Slgskim. W wojewddztwie funkcjonuje gtéwny punkt w Katowicach i 3 punkty lokalne w nastepujgcych miejscowosciach:
Bielsko-Biata, Rybnik, Czgstochowa.

Szczegotowe plany realizacji tego dziatania na dany rok sg przedstawiane we Wniosku o przyznanie dotacji celowej na 2022 r.

Dziatanie jest realizowane w ciggu catego roku w Scistej wspodtpracy z Ministerstwem. Adresatami sg beneficjenci, potencjalni beneficjenci, ogot
spofeczenstwa i partnerzy spoteczno-gospodarczy.

2.2 |Informowanie o Cykliczne przekazywanie informacji do IK UP na temat uroczystos$ci i innych inicjatyw wtasnych lub IZ RR Caty rok 0,00 zt
wydarzeniach, beneficjentéw zwigzanych z konferencjami, wydarzeniami, z podpisywaniem umow,
eventach, otwarciami/oddawaniem do uzytku projektow, etc.
podpisywaniu
umow
2.3 |Portalei serwisy 1,234 Potencjalni Prowadzenie i biezgca aktualizacja strony internetowej IZ RR Caty rok 20 000,00 z
internetowe beneficjenci/beneficje |rpo.slaskie.pl, zawierajgcej informacje o mozliwosciach
nci/ uczestnicy dofinansowania projektow z RPO.
projektéw, odbiorcy W ramach aktualizacji portalu bedg zamieszczane przyktady
rezultatéw / ogot projektéw w jez. polskim i angielskim.
spoteczenstwa
12,34 Potencjalni Utworzenie nowej strony internetowej na perspektywe 2021- IZ RR -1V kw. 30 000,00 z

beneficjenci/beneficje | 2027
nci/ uczestnicy
projektéw, odbiorcy
rezultatéw / ogét

spoteczenstwa
12,34 Potencjalni Przygotowanie serwisu/podstrony zawierajacej informacje o IP SCP l-1v 20 000,00 z

beneficjenci/beneficje | mozliwosciach dofinansowania projektéw z nowej kwartat

nci/ uczestnicy perspektywy finansowej 2021-2027. (w

projektow, odbiorcy zalezno

rezultatow / ogot $ci od

spofeczenstwa daty
przyjeci

a
Progra
mu)




KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
Lp. NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
1,234 Potencjalni Prowadzenie i biezgca aktualizacja strony internetowej IP IP Scp Caty rok 0z
beneficjenci/beneficje | SCP zawierajgcej informacje o mozliwosciach
nci/ uczestnicy dofinansowania projektow z RPO.
projektéw, odbiorcy
rezultatéw / ogot
spoteczenstwa
12,34 Potencjalni Prowadzenie i biezgca aktualizacja strony internetowej IP WUP Caly rok 2 923,00 z
beneficjenci/beneficje | rpo.wup-katowice.pl, zawierajacej informacje o
nci/ uczestnicy mozliwosciach dofinansowania projektow z RPO.
projektéw, odbiorcy
rezultatow / ogoét
spoteczenstwa
1,234 Potencjalni Wsparcie techniczne i hosting nowej strony IP-WUP IP WUP Caty rok 5 400,00 zt
beneficjenci/beneficje | dostepnej pod adresem wybierz-zawod.eu, zawierajgce;j
nci/ uczestnicy aplikacje testu predyspozycji zawodowych on-line oraz
projektow, odbiorcy informacje o mozliwosciach wsparcia w ramach RPO w
rezultatéw / ogot zakresie dziatan wdrazanych przez IP-WUP.
spoteczenstwa
2.4 Baza wiedzy?! 1,2,3,4 Potencjalni Uzupetnianie i aktualizowanie informacji w serwisie Baza IZ RR/IP Caly rok 0,00 zt
beneficjenci/beneficje | Wiedzy. SCP/IP WUP
nci/ uczestnicy
projektéw, odbiorcy
rezultatow / ogot
spoteczenstwa
2.5 |Mapa dotac;ji? 1,2,34 Potencjalni State aktualizowanie bazy projektow na IZ RR/IP Caty rok 0,00 zt
beneficjenci/beneficje | www.mapadotacji.gov.pl. SCP/IP WUP
nci/ uczestnicy IZ uprosci/uzupetni 4 opisy projektéw na Mapie Dotacji UE
projektéw, odbiorcy miesiecznie.
rezultatow / ogot
spoteczenstwa

1 Administracja zespotami programu w Bazie Wiedzy o Funduszach Europejskich.
2 Uzupetnianie informacji o projektach w Mapie Dotacji UE.




Lp.

NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA TERMIN

ZA REALIZACJE

PLANOWANY
BUDZET

beneficjentow*
- Szkolenia
stacjonarne

dla beneficjentéw m.in. na temat:

1. Prawo zamowien publicznych.

2. Zamykanie projektéw oraz zasada trwatosci w
projektach.

3. Kontrola projektéw oraz najczestsze nieprawidtowosci.

4. Komunikacja, promocja i widocznosé.

2.6 | Wyszukiwarka 12,34 Potencjalni State aktualizowanie tresci na funduszeeuropejskie.gov.pl _ IZRRI/IP Caty rok 0,00 zt
Dotacji® beneficjenci/beneficje SCP/IP WUP
nci/ uczestnicy
projektow, odbiorcy
rezultatéw / ogot
spoteczenstwa
2.7 |Inne 1,2 Potencjalni IP SCP prowadzi Punkt Kontaktowy SCP pod adresem: IP SCP Caly rok 0,00 zt
beneficjenci/beneficje | ul. Katowicka 47, 1 pietro, pokéj 101
nci 41-500 Chorzow
pn-pt 7: 30-15: 30-
(32) 743-91-71, (32) 743-91-77; (32) 743-91-61-
punkt.kontaktowy@scp-slask.pl
1,2 Potencjalni IP-WUP prowadzi Punkt Kontaktowy EFS pod adresem ul. IP WUP Caty rok 0,00 zt
beneficjenci/Beneficje | Kosciuszki 30, 40-048 Katowice, w godzinach 7.30-15.30, nr
nci tel. 32 757 33 11 adres email:efs@wup-katowice.pl.
Dziatanie obejmuje udzielanie informacji osobiscie oraz za
posrednictwem innych $rodkéw tj. e-mail, telefon itp.
3. Dziatania edukacyjne
3.1 |Szkoleniadla 2 Beneficjenci Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IZ RR Caty rok 50 000,00 zt

3 Uzupetnianie informacji o naborach na portalu FE i w Wyszukiwarce Dotacji.

4 Nalezy uzupeni¢ w zakresie szkolen organizowanych przez instytucje zarzadzajgcy i posredniczace. Wykaz szkolen realizowanych w ramach Sieci PIFE bedzie przedstawiony w sprawozdaniach

projektowych PIFE i nie nalezy go tu umieszczaé.
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KTORY CEL
ZE

STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY

BUDZET

NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)

Lp.

Przewidywana liczba szkolen: 14 szkolen
Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: ok. 378
osob.

Koszty obejmujg sale, catering, ekspertow prowadzgcych
szkolenie.

W sytuacji niemoznosci przeprowadzenia szkolen w formie
stacjonarnej w zwigzku z sytuacja epidemiologiczna,
zostang one przeprowadzone w formie on line.

Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IP SCP Caty rok 6 000,00 zt
dla beneficjentow na temat:

1. Warsztaty w zakresie podpisywania umow o
dofinansowanie oraz wprowadzania zmian we wniosku

2. Warsztaty w zakresie rozliczania i kontroli projektéw

3. Warsztaty w zakresie zamykania projektow i zasady
trwatosci

Przewidywana liczba szkoleh: 5

Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: 100
osob.

Realizacja szkolen w takiej ilosci jest powigzana Scisle z
sytuacjg epidemiologiczng w kraju w zwigzku z pandemig
COVID-19 i obostrzeniami sanitarnymi. W sytuacji
niemoznosci przeprowadzenia szkolen w formie stacjonarnej
w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng, zostang one
przeprowadzone w formie on line.

2 Beneficjenci Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IP RIT PLD Caty rok 0,00 zt
dla beneficjentow na temat:

Zamoéwienia publiczne w projektach unijnych

Przewidywana liczba szkolen 1-2

Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: 30 osob

3.2 | Szkolenia dla 2 Beneficjenci Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IP WUP Caty rok 56 000,00 zt
beneficjentow dla beneficjentow w formie webinaréw na nastepujgce
tematy:

11



NAZWA DZIALANIA

- Szkolenia online (e-
learning, webinaria

itp.)

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE GRUPY DOCELOWE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

OPIS DZIALANIA

1. Realizacja i rozliczanie projektow, kwalifikowalnosé
wydatkéw.

2. Kontrola projektéw — nieprawidtowosci i naduzycia
finansowe,

3. Prawidtowe zamykanie projektow.

4. Zaméwienia publiczne i zasada konkurencyjnosci w
projektach.

5. Skuteczna promocja, rekrutacja i komunikacja w
projektach.

6. Ochrona danych osobowych w projektach.

Szkolenia bedg dostepne na stronie www Wykonawcy
(platforma do szkolen online).

Przewidywana liczba szkolen 14

Liczba uczestnikow: 420

Ostateczna tematyka szkolen online zostanie okreslona na
podstawie wynikow ankiety potrzeb szkoleniowych wsréd
beneficjentéw.

Koszty realizacji obejmujag dostep do platformy szkoleniowej,

eksperta, materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej,
koszty organizacyjne poniesione przez wykonawce
zewnetrznego (np. obstuga uczestnikéw podczas trwania
webinaréw, zapewnienie certyfikatow itp.).

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA TERMIN

ZA REALIZACJE

PLANOWANY
BUDZET

2 beneficjenci

Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen

dla beneficjentéow na temat:

1. Wsparcie beneficjentow w rozliczaniu i zamykaniu
projektéw wspoéitfinasowanych z FE.

Przewidywana liczba szkolen: 1
Planowana liczba uczestnikow na szkoleniu: 22 oséb

IP RIT PLN

Caty rok

2 500,00 zt

2 beneficjenci

Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen
dla beneficjentow.

Koszty prowadzacego oraz streamingu.

Przewidywana liczba szkolen: 1. Planowana liczba
uczestnikow wszystkich

szkolen: 40 osoéb.

IP RIT ZACH.

Caty rok

4 000,00 zt

12



KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
Lp. NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
3.3 | Szkoleniadla 1 Potencjalni Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IZ RR - 1Iv 10 000,00 zt
potencjalnych beneficjenci dla potencjalnych beneficjentéw na temat nowej kw.
beneficjentow® Perspektywy Finansowej. 2021-2027.
- Szkolenia Przewidywana liczba szkolen: 15.
stacjonarne Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkoler: 405
osob.
Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng w sytuacji
niemoznosci przeprowadzenia spotkan w formie
stacjonarnej, zostang one przeprowadzone w formie online.
1 Potencjalni Dziatanie obejmuje organizacje i przeprowadzenie szkolen IP SCP Caty rok 15 000,00 zt
beneficjenci dla potencjalnych beneficjentéw na temat aktualnych
naboréw. Tematyka szkolen bedzie uzalezniona od W
harmonogramu naboréw i dziatan przewidzianych do zalezno
realizacji dla IP SCP. $ci od
harmon
Przewidywana liczba szkolen 10 ogramu
konkurs
Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: 300 ow i
os6b dziatan
W sytuacji niemoznosci przeprowadzenia szkolen w formie wdraza
stacjonarnej w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczna, nych
zostang one przeprowadzone w formie on line. przez
Scp
3.4 | Szkolenia dla 1 Potencjalni Dziatanie obejmuje przeprowadzenie szkolen dla IP WUP -1V kw. 0,00 zt
potencjalnych beneficjenci potencjalnych beneficjentéw w formie webinaréw na
beneficjentow nastepujgce tematy:
- Szkolenia online 1. Zasady aplikowania o $rodki EFS w ramach naboréw
(e-learning, nowej perspektywy 2021-2027
webinaria itp.)
Szkolenia bedg dostepne na stronie rpo.wup-katowice.pl
Przewidywana liczba szkolen: 3
Planowana liczba uczestnikow wszystkich szkolen: 90 os6b
5Jw.
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Lp.

NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

Szkolenia bedg dostepne na platformie przeznaczonej do
organizacji wideokonferencji/spotkan i szkolen online (np.
Zoom). Realizacja zadania jest uzalezniona od rozstrzygnig¢
dotyczacych zakresu dziatan IP — WUP w nowej
perspektywie. Aktualnie brak jest wigzacych informaciji w tym
zakresie.

INSTYTUCJA
ODPOWIEDZIALNA
ZA REALIZACJE

PLANOWANY

TERMIN BUDZET

35

Inne (np. spotkania
informacyjne,
szkolenia dla
pracownikéow
systemu wdrazania)

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Szkolenia, spotkania dla pracownikéw systemu wdrazania
wg zgtaszanych potrzeb, na przyktad:

1. Spotkania Zespotu do spraw identyfikacji projektéw
pozakonkursowych w ramach Funduszy Europejskich dla
Slagskiego na lata 2021-2027

2. Spotkanie Zarzgdu Wojewoddztwa, Dyrekcji i kierownikow
Departamentéw RR, FR, FS oraz IP RPO WSL w zakresie
zamkniecia RPO WSL 2014-2020 i przygotowania Programu
na nowa perspektywe finansowg 2021-2027.

3. Szkolenie z tworzenia i weryfikacji dostepnych
dokumentéw i strony internetowe;.

Koszty mogg obejmowac m.in. wynagrodzenie trenera,
wynajem sali, catering, materialy szkoleniowe, hotel,
transport itp.

IZ RR

Caty 10 000 z

rok.

1,2

Potencjalni
beneficjenci,
beneficjenci

Dziatanie obejmuje organizacje roznych spotkan
informacyjnych WUP z zakresu m.in. mozliwosci wsparcia,
aplikowania w ramach RPO, realizacji projektéow np. w
siedzibie WUP, oddziatach zamiejscowych WUP czy
urzedach miast/powiatéw. Koszt obejmuje wydatki na
produkty spozywcze.

Realizacja spotkan stacjonarnych zaleze¢ bedzie od sytuaciji
epidemiologicznej.

IP WUP

Caty rok 500,00 zt

4. Dzi

atania informacyjno-p

romocyjne, takie jak wspoétpraca z mediami i dziatania w Internecie

4.1

Pakiet dziatan
pronaborowych

1

Potencjalni
beneficjenci

Dla kazdego naboru/ przygotowane zostang nastepujgce

dziatania:

e publikacja ogtoszenia o konkursie na PFE (w tym w
wyszukiwarce dotacji)

Prosze
nie
wypetni

Prosze nie
wypetniac tych
pol

14




KTORY CEL

ZE

STRATEGII INSTYTUCJA

PLANOWANY
Lp NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
: TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
e publikacja ogtoszenia o konkursie na stronie ac tych
internetowej IOK/1Z pol

e wystanie informacji o konkursie do PIFE
wystanie newslettera z informacjg o konkursie

Nabory/konkursy na trudniejsze/mato popularne dziatania
objete zostang rozszerzonym pakietem dziatan
promocyjnych, na ktéry sklada¢ sie bedzie dodatkowo
(zaznacz wtasciwe).

X organizacja spotkania/szkolenia informacyjnego

[ publikacja ogtoszenia o konkursie w prasie
lokalnej/regionalnej

[] organizacja szkolenia z wtasciwego przygotowania
wnioskow

X emisja spotéw radiowych w stacjach o zasiegu

regionalnym
X publikacja informacji o konkursie w mediach
spotecznosciowych
(1 inny
4.1.a | Dziatania dla MSP 1 Potencjalni Obstuga punktu kontaktowego SCP obejmujgcego IP SCP Prosze Prosze nie
beneficjenci konsultacje telefoniczne, mailowe oraz osobiste, zgodnie z nie wypetniaé tych
obowigzujgcymi zaleceniami epidemicznymi. Kampanie w wypetni pol
mediach promujgce efekty RPO i wsparcie przedsiebiorstw, ac tych
ze szczegolnym uwzglednieniem dziatan eliminujgcych pol

negatywne skutki kryzysu zdrowia publicznego —
uwzglednienie mediéw regionalnych, wspomagajgcych
dotarcie do jak najwiekszego grona odbiorcow, branzowych,
ksztattujgcych opinie, dotyczacych ekonomii, gospodarki.
Promowanie dobrych praktyk poprzez prezentacje w
artykutach sponsorowanych, audycjach radiowych,
publikacjach w mediach spotecznosciowych oraz w
poradniku ,Fundusze dla Biznesu".
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
Lp. NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
4.1.a | Dziatania dla MSP 1 Potencjalni Obstuga Punktu Kontaktowego EFS WUP, obejmujaca IP WUP Prosze
beneficjenci konsultacje telefoniczne, mailowe oraz osobiste. Kampanie nie
w mediach promujgce efekty RPO i wsparcie wypetni
przedsiebiorstw MSP w ramach PSF/kontynuaciji wsparcia ac tych
szkoleniowo-doradczego dla MSP w nowej perspektywie pol
(radio, Internet, Biuletyn Informacyjny).

4.1.b | Dziatania dla MSP 2 Beneficjenci Prowadzenie dziatan edukacyjnych, majgcych na celu IP SCP Prosze Prosze nie
wsparcie w sprawnym realizowaniu projektdw, organizacja nie wypetiac tych
warsztatéw dotyczacych obstugi systemu LS|, sktadania wypetni pol
wnioskow o ptatnos¢ i zasad zwigzanych z zakonczeniem ac tych
projektu. Dziatania informacyjne za posrednictwem pol
poradnika ,Fundusze dla Biznesu” — publikacje tekstow,
instrukcji w Strefie Beneficjenta. Promocja dobrych praktyk —
artykuty sponsorowane, kampanie w mediach
spotecznosciowych, spoty reklamowe. Udziat w waznych
wydarzeniach gospodarczych w regionie, organizacja
konferencji, ktére umozliwig integracje srodowiska
zwigzanego ze wspieraniem biznesu w regionie,
dziatalno$cig naukowo-badawczg, inicjowanie spotkan,
podczas ktérych MSP otrzymajg kompleksowg oferte w
jednym miejscu.

4.2 | Dziatania 3,4 Uczestnicy projektow, | Szczegdty znajduja sie w tabeli 3 (Kampania musi IZRR Caty rok | 800 000,00 zt

informacyjno- odbiorcy rezultatéw / | wykorzystywac minimum 3 narzedzia)
promocyjne o 0got spoteczenstwa
szerokim zasiegu
4.3 |Telewizja (audycje | Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktérym mowa w pkt.: tak [] nie |

sponsorowane,
reklamy)

Jesli nie, prosze o uzupetnienie informacji ponize;j:

- czego bedg dotyczy¢ audycje/spoty
- co obejmujg (produkcje i/llub emisje)

Audycje
Prosimy o uwzglednienie dziatar niebedgcych czescig
dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu®.

3% Zgodnie z definicjg dziatan informacyjno-promocyjnych o szerokim zasiegu,

zawartg w Strategii komunikacji polityki spéjnosci.
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
Opis wszystkich dziatar informacyjno-promocyjnych o
Szerokim zasiegu nalezy umieScic w tabeli nr 3.
Nie dotyczy
Spoty
Jw.
Nie dotyczy
4.4 | Radio (audycje Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktérym mowa w pkt.: tak ] nie [
sponsorowane, Jesli nie, prosze o uzupetnienie informacji ponizej:
reklamy) - czego beda dotyczy¢ audycje/reklamy
- co obejmujg (produkcje i/lub emisje)
34 Uczestnicy projektéw, [Audycje IZ RR 11-1V kw. 20 000,00 z

odbiorcy rezultatéw / | Cykl wywiaddw/reportazy prezentujgcych przede wszystkim
0got spoteczenstwa dobre praktyki oraz podejmowane dziatania w kontekscie
walki z pandemig i jej skutkami, a takze efekty
podejmowanych dziatar oraz audycje eksperckie dot. mi.in.
Sprawiedliwej Transformacji Slgskiego oraz Perspektywy
Finansowej 2021-2027.

Liczba audycji: 20

Dtugos¢ audycji: okoto 5 minut

Radio o zasiegu regionalnym

Produkcja i emisja

34 Uczestnicy projektéw, | Spoty IP WUP -1V kw. 79 177,00 zt
odbiorcy rezultatéw / | Kampania spotowa promujgca efekty wdrazania

0got spoteczenstwa perspektywy 2014-2020 i zachecajgca do udziatu w
projektach RPO (w zaleznosci od ich dostepnosci)
skierowana do poszczegolnych grup docelowych oraz
kampania promujgca mozliwosci nowej perspektywy (w
zaleznosci od etapu prac nad zatozeniami nowej
perspektywy). Zasieg dziatan bedzie mie¢ charakter
regionalny — emisja w kilku lokalnych/regionalnych stacjach
obejmujgcych zasiegiem woj. slagskie. Dobor stacji w oparciu
o badanie RadioTrack. Dziatanie obejmuje produkcje i
emisje.
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA PLANOWANY
Lp. NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
1,2 Beneficjenci/potencjal | Audycje IP SCP Caty rok 10 000,00 zt
ni beneficjenci Promocja dobrych praktyk- realizacja audyciji, poswieconych
efektom poszczegdlnych dziatan dla MSP, ze szczegdlnym
uwzglednieniem pomocy po wystapieniu pandemii Covid-19,
zapowiedz planowanych dziatan .
Liczba audycji: 2
Stacje radiowe o zasiegu regionalnym
1,2 Beneficjenci/potencjal | Spoty IP SCP Caly rok 40 000,00 z
ni beneficjenci Promocja dobrych praktyk oraz dziatan wspierajacych MSP.
Emisja w zaleznosci od potrzeb w stacjach radiowych o
zasiegu regionalnym.
4.5 | Prasa (artykutly Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktéorym mowa w pkt.: tak [] nie [
sponsorowane, Jesli nie, prosze o uzupetnienie informacji ponize;j:
ogtoszenia, - czego beda dotyczy¢ artykuty/reklamy itp.
reklamy) - gdzie beda publikowane (prasa, o jakim zasiegu)
Nie dotyczy brak brak
4.6 |Internet Czy dziatanie to bedzie w ramach kampanii o szerokim zasiegu, o ktérym mowa w pkt.: tak [ nie [
(sponsorowane Jesli nie, prosze o uzupetnienie informacji ponizej:
publikacje, reklamy, | - jakie dziatania bedag prowadzone
media - na jakich stronach internetowych
spotecznosciowe)
1,2,3,4 Potencjalni Ustuga przeprowadzenia dziatarn w mediach IP SCP Caty rok 25 000,00 zt
beneficjenci/beneficje | spotecznosciowych na potrzeby informowania o RPO WSL
nci/Potencjalni 2014-2020, promocja dobrych praktyk oraz wydarzen,
uczestnicy projektéw, | organizowanych na potrzeby MSP- posty sponsorowane,
odbiorcy rezultatéw / | promowane wydarzenia (FB).
0got spoteczenstwa
1,2,3,4 Potencjalni Publikacje w Internecie IP SCP Caly rok 25 000,00
beneficjenci/beneficje | Artykuty sponsorowane, materiaty wideo na serwisach
nci/Potencjalni lokalnych/ regionalnych na potrzeby informowania o

uczestnicy projektéw,

mozliwosciach wsparcia przedsigbiorstw.
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STRATEGII INSTYTUCJA
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Lp. NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
odbiorcy rezultatow /
0got spoteczenstwa
34 Uczestnicy projektow, | Publikacje w Internecie’ IP WUP 11-1V kw. 98 000,00 z
odbiorcy Artykuty sponsorowane, materiaty wideo na serwisach
rezultatéw/ogoét lokalnych/ regionalnych oraz w mediach spotecznosciowych
spoteczenstwa z wykorzystaniem kanatu YouTube WUP ,Praca TV”.
Artykuty i materiaty wideo bedg miaty majg na celu promocje
i informowanie o RPO WSL 2014-2020 i o mozliwosciach
nowej perspektywy 2021-2027.
34 Uczestnicy projektow, | Reklamy IP WUP 11-1V kw. 98 000,00 z
odbiorcy Ustuga przeprowadzenia dziatan w mediach
rezultatéw/ogoét spotecznosciowych oraz na serwisach na potrzeby
spoteczenstwa informowania 0 RPO WSL 2014-2020 i mozliwosciach nowej
perspektywy 2021-2027 (w tym posty sponsorowane na FB,
reklama w ramach portali/serwiséw targetowana na wo;j.
Slaskie).
4.7 |inne
5. Imprezy otwarte i inne
5.1 | Eventy, pikniki, 1,34 Potencjalni uczestnicy | Organizacja konferencji dot. Perspektywy Finansowej IZ RR n-v 170 000,00 zt
festyny projektéw, potencjalni | 2021-2027 w formule hybrydowej. kw.
beneﬂqgnch od’b|orcy Liczba uczestnikow: stacjonarnie: 200; online: 500.
rezultatow / ogot . . . ; :
- W ramach ustugi zostanie zapewniony: wynajem sali,
spoteczenstwa ) - : v .
catering, rejestracja, hostessy, aranzacja, eksperci,
materiaty promocyjne, prezentacje, ewentualnie filmy
pokazujgce dobre praktyki.
1,2,4 Potencjalni Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci - organizacja IP SCP \Y 69 000,00 z
beneficjenci/beneficje | konferencji wyposazonej w streaming prezentujacej oferte kwartat
nci/ odbiorcy dla przedsigbiorcéw potgczonej z wymiang dobrych praktyk

7 Wiaczajac dziatania w mediach spotecznosciowych, réwniez te realizowane bezkosztowo.
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL

STRATEGII
REALIZUJE

DZIALANIE
(NUMER)

ZE

TO

GRUPY DOCELOWE

rezultatow / ogét
spoteczenstwa

OPIS DZIALANIA

oraz warsztatami praktycznymi z wybranych dziedzin
dotyczacych przedsiebiorczosci. Planowana liczba
uczestnikow: 150 + uzytkownicy on-line

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA TERMIN

ZA REALIZACJE

PLANOWANY
BUDZET

5.2 | Konferencje 34 Uczestnicy rezultatéw, | Uroczyste podpisywanie umoéw, spotkania IZRR Caty rok 7 000,00 zt
prasowe, sniadania odbiorcy rezultatéw / | podsumowujgce nabory wnioskéw o dofinasowanie z
prasowe, wyjazd 0got spoteczenstwa wnioskodawcami, wizyty studyjne
prasowy, uroczyste
podpisanie umowy
itp.
5.3 | Organizacja akcji 34 Uczestnicy projektow, | Dziatanie obejmuje aktywne wigczenie sie w organizacje IZ RR Wrzesie | 210 000,00 zt
Dni Otwartych odbiorcy rezultatéw / | DOFE poprzez pokazanie projektow unijnych realizowanych/ n
Funduszy 0got spoteczenstwa zrealizowanych dzieki FE. Zrealizowane zostang w formie
Europejskich czterech mini eventdw na projektach dofinansowanych z FE.
Eventy zostang dostosowane do specyfiki projektu: koncert; IP WUP 0,00 zt
przedstawienie teatralne itp.)w regionie, podczas ktorych
zostang zaprezentowani beneficjenci programu, ktérzy sie
zgtoszg do wydarzenia. -
Liczba uczestnikow: stacjonarnie: 500. IP SCP 0,00 zt
54 |lInne
6. Konkursy
6.1 |Konkursy
promocyjne
6.2 |Inne

7. Publikacje, materialy wystawiennicze i wsparcie dziatan informacyjnych i promocyjnych
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7.1

NAZWA DZIALANIA

Publikacje
(drukowane i
elektroniczne)

KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
1,2,34, Potencjalni Kontynuacja albumu ukazujgcego efekty RPO WSL 2014- IZRR 11-1V kw. 80 000,00 z
beneficjenci/ 2020
beneficjenci/ Planowana liczba sztuk: 500.
ggﬁ?;rtg 'y prOJek’tow, Album, poza wersjg papierowg, bedzie posiadat
y rezultatow / ; ; S
og6t spoteczenstwa ro;budovyang wersje e[ektronlczqa, zawierajaca dodatkowe
opisy, zdjecia oraz filmiki pokazujgce projekty.
W ramach ustugi zapewniona zostanie profesjonalna
dokumentacja fotograficzna kilkunastu projektow z
perspektywy 2014-2020 wraz z przeniesieniem praw do
wykorzystywania jej do celéw promocyjnych réwniez poza
albumem, np. na potrzeby Mapy dotacji czy dziatan
promocyjnych prowadzonych przez ministerstwo wtasciwe
ds. rozwoju regionalnego i KE. Materiaty fotograficzne,
wywiady dot. wszystkich opisanych projektéw z albumu
zostang zamieszczone przez IZ na Mapie dotacji
12,34 Potencjalni Kontynuacja wydawania Poradnika przedsigbiorcy IP SCP Caly rok 45 000,00 zt
beneficjenci/ ,=Fundusze dla biznesu” z e-publikacjg (4 wydania po 1000
beneficjenci/ szt.), poswieconego dziataniom, skierowanym do sektora
uczestnicy projektéw, | MSP — dziatania edukacyjne, promocja dobrych praktyk,
Odbiorcy rezultatéw / | porady dla realizujgcych projekt, prezentacja opinii
0got spoteczenstwa ekspertdéw. Dystrybucja w punkcie kontaktowym SCP,
wysytka do uczelni wyzszych w zwigzku z potrzebg
zainteresowania zawigzywaniem konsorcjow, wysytka do
departamentow wspotpracy z gospodarka, dziatajgcych w
ramach instytucji samorzgdowych na terenie powiatow,
dystrybucja w czasie konferencii, spotkan i warsztatéw SCP
oraz imprez, w tym duzych imprez plenerowych w ramach,
ktérych SCP prowadzi dziatania samodzielnie lub we
wspotpracy z I1Z, IP oraz PIFE w tym m.in. w ramach Dni
Otwartych Funduszy Europejskich, Swiatowego Tygodnia
Przedsigbiorczosci.
1,34 Potencjalni Publikacja papierowa i elektroniczna broszury/ulotki na IP WUP 1111 kw. 56 000,00 zt
beneficjenci, temat mozliwosci nowej perspektywy 2021-2027 w 3

uczestnicy projektéw,
0got spoteczenstwa

wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej i ukrainskiej.
Naktad wersji papierowej: w j. polskim - min. 10 000 egz , w

21




NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL
ZE
STRATEGII
REALIZUJE
TO
DZIALANIE
(NUMER)

GRUPY DOCELOWE

OPIS DZIALANIA

j- angielskim i ukrainskim — po min. 5 000 egz. t-gcznie min.
20 000 egz. Dystrybucja: do max. 50 punktéw w woj. Slgskim
(beneficjentéw, potencjalnych beneficjentow, partnerow
WUP).

E-publikacja zamieszczona bedzie na serwisie rpo.wup-
katowice.pl

INSTYTUCJA

ODPOWIEDZIALNA TERMIN

ZA REALIZACJE

PLANOWANY
BUDZET

7.2 |Zdjeciaimaterialy |1,2,34 Potencjalni Dziatanie polega na biezgcym gromadzeniu zdje¢, plikow IZRR Caly rok 30 000,00 z
wideo beneficjenci/beneficje | wideo i innych materiatéw multimedialnych dokumentujgcych
nci/ uczestnicy projekty i wydarzenia, wraz z prawami autorskimi i zaleznymi,
projektéw, odbiorcy réwniez na potrzeby dziatan horyzontalnych prowadzonych
rezultatow / ogot m.in. przez IK UP oraz KE.
spoteczenstwa
1,234 Potencjalni Dziatanie polega na biezgcym gromadzeniu zdje¢, plikow IP SCP/IP Caty rok 0,00 zt
beneficjenci/beneficje | wideo i innych materiatéw multimedialnych dokumentujgcych |  WUP/IP RIT
nci/ uczestnicy projekty i wydarzenia, wraz z prawami autorskimi i
projektéw, odbiorcy zaleznymi, rdwniez na potrzeby dziatah horyzontalnych
rezultatéw / ogot prowadzonych m.in. przez IK UP oraz KE.
spoteczenstwa
12,34 Potencjalni Ustuga realizacji krétkiego filmu promujgcego projekty IP RIT PLD Caly rok 20 000,00 z
beneficjenci/beneficje | sfinansowane w ramach RIT Subregionu Potudniowego oraz
nci/ uczestnicy w ramach subregionalnego projektu kluczowego dot.
projektéw, odbiorcy ochrony réznorodnosci biologiczne;j.
rezultatow / ogot
spoteczenstwa
7.3 | Materiaty promocyjne | 1,2,3,4 Potencjalni Kalendarze ksigzkowe, planszowe i biurkowe, drobne IZ RR Caty rok 55 000,00 zt
typu gadzety beneficjenci/beneficje | gadzety itp. Materiaty promocyjne dystrybuowane bedg w
nci/ uczestnicy czasie m.in. DOFE, spotkan/imprez dotyczgcych RPO WSL,
projektow, odbiorcy na ktore przedstawiciele IZ RR sg zapraszani w roli
rezultatow / ogot ekspertow lub sg organizatorami lub wspotorganizatorami.
spoteczenstwa Zasieg dziatan bedzie mie¢ charakter regionalny.
1,234 Potencjalni Kalendarze ksigzkowe, planszowe i biurkowe, materiaty IP SCP Caty rok 45 000,00 z
beneficjenci/beneficje | pismiennicze, bruliony, kubki, drobne gadzety itp. Materiaty

nci/ uczestnicy
projektow, Odbiorcy

promocyjne dystrybuowane bedg w czasie spotkan/imprez
dotyczacych przedsigbiorczosci, na ktdre przedstawiciele
SCP sa zapraszani w roli ekspertow. Zasieg dziatan bedzie
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KTORY CEL

ZE
STRATEGII INSTYTUCJA
PLANOWANY
Lp NAZWA DZIALANIA REALIZUJE GRUPY DOCELOWE OPIS DZIALANIA ODPOWIEDZIALNA ~ TERMIN BUDZET
: TO ZA REALIZACJE
DZIALANIE
(NUMER)
rezultatéw / ogot mie¢ charakter regionalny.
spoteczenstwa Karty promocyjne okolicznosciowe dystrybuowane wsrod

partneréw SCP w tym: instytucji zrzeszajacych
przedsiebiorcow, instytucji otoczenia biznesu, uczelni
wyzszych, IP w pozostatych wojewddztwach. Prezentujgce
w eleganckiej formie zaproszenie do wspétpracy z SCP, a
takze podstawowe dane i oferte SCP oraz zyczenia
okoliczno$ciowe.

Kalendarze i karty okolicznosciowe: 20.000 zt

Materiaty piSmiennicze i gadzety: 25.000 zt

7.5 Inne 1,2,3,4 Potencjalni IZ RR Calty rok 5 000,00 zt
beneficjenci/beneficje
nci/uczestnicy
projektow/ odbiorcy
rezultatéw / ogot
spoteczenstwa

Ustuga streamingu, najem niezaplanowany sal i cateringu i
innych dziatan, tumaczenie dla oséb z niepetnosprawnoscig
(ijezyk migowy) programy (aplikacje) wspomagajgce.

2 226 500,00 zt
LACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

e inne istotne informacje, w tym ufatwienia dla 0séb z niepetnosprawno$ciami, zaangazowanie beneficjentéw.
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4 Wskazniki realizacji celéw Strategii komunikacji

UWAGA: WSKAZNIKI ZAMIESZCZONE W TABELI 2 POWINNY BYC TOZSAME ZE WSKAZNIKAMI ZAMIESZCZONYMI W STRATEGII KOMUNIKACJI RPO

Tabela 2. Wskazniki realizacji celéw Strategii komunikacji RPO w roku 2022

(Tabela zawiera wypeinione wiersze, w $lad za Strategig komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020. Podobnie powinna zosta¢ wypetniona tabela dla
Strategii komunikacji danego programu. W kolejnych latach nalezy uzupetnia¢ wartosci osiggniete na koniec poprzedniego roku (kumulatywnie), jesli sg
dostepne dane, oraz warto$¢ docelowa tylko na kolejny rok.)

Cel szczegotowy
Strategii komunikaciji

Nazwa
wskaznika

Wartos¢

bazowa
w 2014

r.

Wartos¢
osiagnieta
na rok
2015

Wartos¢
osiagnieta
na rok
2016

Wartos¢
osiagnieta
na rok
2017

Wartos¢
osiagnieta
na rok
2018

Wartos¢
osiagnieta
na rok
2019

Wartos¢
osiagnieta
na rok 2020

Wartos¢
docelowa
narok 2021

Wartosé
docelowa
narok 2022

Wartos¢
docelowa na
rok 2023

Komunikacja
Funduszy
Europejskich
aktywizuje
mieszkancow
wojewodziwa
Slgskiego w
ubieganiu sie o
wsparcie z Funduszy
Europejskich w
ramach programu

Liczba
odwiedzin
portalu/serwisu
internetowego

372 029

1046 117

1711373

2 350 000

2 750 000

2 950 000

4 000 000

5 000 000

4500 000

Znajomos$¢ w
wojewddztwie
$lgskim grup
potencjalnych
beneficjentéw,
ktoérzy moga
realizowac
przedsiewziecia
z Funduszy
Europejskich

36%

18%

Dane z MR

Dane z
MR

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

45%

Liczba
uczestnikéw
szkolen dla
potencjalnych
beneficjentéw
w wojewddztwie
Slgskim w
ramach RPO
WSL 2014-2020
i

2059

4777

7085

8203

9243

9995

11323

11623

6 500

Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach
punktow
informacyjnych
(PIFE) na
terenie
wojewddzitwa

28 859

56 057

81 470

Dane z
MR

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

110 700
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Cel szczegotowy
Strategii komunikaciji

Nazwa
wskaznika

Wartos¢
bazowa
w 2014

Wartos¢
osiggnieta
narok
2015

Wartos¢
osiggnieta
narok
2016

Wartos¢
osiggnieta
narok
2017

Wartos¢
osiggnieta
narok
2018

Wartos¢
osiagnieta
narok
2019

Wartos¢
osiagnieta
narok 2020

Wartos¢
docelowa
narok 2021

Wartosé
docelowa
na rok 2022

Wartos¢
docelowa na
rok 2023

Slgskiego dot.
mozliwo$ci
dofinansowania
i procesu
aplikacyjnego

Liczba dziatan
Informacyjno-
promocyjnych o
szerokim
zasiegu nt.
mozliwosci
finansowania w
wojewddztwie
$lgskim

Komunikacja
Funduszy
Europejskich
wspiera
beneficjentow w
realizacji projektéw

Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach
punktow
informacyjnych
(PIFE) na
terenie
wojewoddztwa
Slgskiego dot.
realizacji
projektéw

149

183

768

Dane z

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

779

Liczba
uczestnikéw
szkolen dla
beneficjentow
programu w
wojewddztwie
Slgskim

1982

3141

5363

7358

9268

10763

12578

13568

8 000

Komunikacja
Funduszy
Europejskich
zapewnia
mieszkarncom
wojewodziwa
Slgskiego informacje

Liczba dziatan
informacyjno-
promocyjnych o
szerokim
zasiegu w
wojewddztwie
Slgskim nt.
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Cel szczegotowy
Strategii komunikaciji

Nazwa
wskaznika

Wartos¢
bazowa
w 2014

Wartos¢
osiggnieta
narok
2015

Wartos¢
osiggnieta
narok
2016

Wartos¢
osiggnieta
narok
2017

Wartos¢
osiggnieta
narok
2018

Wartos¢
osiagnieta
narok
2019

Wartos¢
osiagnieta
narok 2020

Wartos¢
docelowa
narok 2021

Wartosé
docelowa
na rok 2022

Wartos¢
docelowa na
rok 2023

na temat projektéow
wspéffinansowanych
z Funduszy
Europejskich

osiggniec
Programu

Znajomos$c¢
pojecia
LFundusze
Europejskie”

92%

83%

Dane z
MIiR

Dane z
MIiR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

95%

Znajomo$¢
celéw,
obszaréw lub
dziatan, na
ktore
przeznaczone
sg FEw
wojewddztwie
Slgskim

38%

14%

Dane z
MIiR

Dane z
MIiR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

46%

Swiadomoéé
obszaréw lub
projektow
wspieranych z
FEw
najblizszym
otoczeniu
respondenta
wsrod
mieszkancow
wojewddztwa
Slgskiego

64%

62%

Dane z
MIIR

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

73%

Komunikacja
Funduszy
Europejskich
zapewnia szerokg
akceptacje
mieszkancow dla
dziatan rozwojowych
realizowanych przy
pomocy Funduszy
Europejskich w
wojewodztwie
$lgskim

Odsetek
mieszkancow
wojewoddztwa
Slgskiego

dostrzegajgcych

wptyw FE na
rozwoj
wojewddztwa

74%

80%

Dane z
MIIR

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

82%

Odsetek
mieszkancow
wojewddztwa
Slgskiego
uwazajgcych,
Ze osobiscie
korzystajg oni z

58%

51%

Dane z
MIIR

Dane z
MIIR

Dane z
MFiPR

Dane z
MFiPR

63%
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Cel szczegétowy Nazwa Wartosé | Wartosé | Warto$é | Wartosé | Wartosé | Wartosé | Wartosé Wartos¢ Wartos¢ Wartosé
Strategii komunikacji | wskaznika bazowa | osiagnieta | osiagnieta | osiagnieta | osiagnieta | osiagnieta | ©Siagnieta docelowa docelowa docelowa na
w 2014 | narok na rok na rok na rok na rok narok 2020 | narok 2021 | narok 2022 | ok 2023
r. 2015 2016 2017 2018 2019
Funduszy
Europejskich
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5 Szczegotowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

UWAGA: INFORMACJE PRZEDSTAWIONE W TABELI 3 DOTYCZACE KOSZTU, CZASU TRWANIA, GRUP DOCELOWYCH
KAMPANII O SZEROKIM ZASIEGU POWINNY BYC SPOJNE Z DANYMI WYNIKAJACYMI Z TABELI 1.

Tabela 3. Szczegoétowy opis dziatania informacyjno-promocyjnego o szerokim zasiegu

1. Podmiot odpowiedzialny
za realizacje dziatania

IZ RR (Departament Rozwoju Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Slgskiego, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajacej oraz koordynujgcg RPO WSL)

2. Nazwa dziatania

Catoroczne dziatania informacyjno-promocyjne promujace efekty RPO WSL 2014-

2020 oraz informujace o zatozeniach FE SL 2021-2027.

3. Gléwny komunikat

Fundusze Europejskie zmienity obraz wojewddztwa, wsparty jego rozwoj i poprawity jakosé
zycia mieszkancow regionu, wptynety na zmiany wokét kazdego z nas. Nowa perspektywa

daje nowe mozliwosci dalszego rozwoju.

4. Planowane rezultaty, (co
zostanie osiggniete)

Dotarcie do ogétu spoteczenstwa z pozytywnym komunikatem zmian wokét nas oraz
informacjg o efektach programu i promocjg dobrych praktyk. Dotarcie do potencjalnych

beneficjentéw z informacjami nt. FE SL 2021-2027.

5. Opis dziatania

a) Skrotowy opis dziatania

Ze wzgledu na natozenie sie dwdch perspektyw w 2022 roku planuje sie realizacje
catorocznej umowy na dziatania informacyjno-promocyjne, ktére z jednej strony beda
pokazywaty efekty RPO WSL 2014-2020, A z drugiej dadzg mozliwos$é, w sposob
elastyczny, w zaleznosci od tempa uruchamianego nowego programu, informowanie o

zatozeniach FE SL 2021-2027 oraz ewentualnie o nowych naborach.

Komunikaty w poszczegdlnych mediach beda sie wzajemnie uzupetniac i wspieraé

(zaréwno tresciowo, jak i czasowo), tak aby dawaty efekt synergii.

b) Grupa docelowa (np.
przedsiebiorcy, osoby
bezrobotne, jednostki
samorzadu terytorialnego)

Kampania bedzie skierowana do gtéwnej grupy docelowej, rozumianej jako szeroko pojeta
opinia publiczna; mieszkancy wojewddztwa $Slgskiego w wieku 18+;0raz potencjalni

beneficjenci.

c) Zasieg terytorialny
dziatania

Wojewddztwo Slgskie

d) Narzedzia® oraz
szczegoOtowy budzet

Audycje telewizyjne

W tym stacje, grupy stacji, tematyka, liczba emis;ji

Nie dotyczy

Spoty telewizyjne

Nie dotyczy

Audycje radiowe

20 audycji o dtugosci kazda 3 minuty. Pierwsze audycje beda
dotyczyly dobrych praktyk, kolejne (w zaleznosci od tempa wdrazania
FE SL 2021-2027) naboréw.

Kwota ujeta w
fgcznym budzecie
kampanii (ze
wzgledu na
udzielenie
zamowienia w
jednym
postepowaniu
przetargowym)

Publikacje sponsorowane w prasie i reklamy prasowe

Artykuty sponsorowane dot. dobrych praktyk, oraz (w zaleznosci od
tempa wdrazania FE SL 2021-2027) naboréw.

Tytut prasowy, rodzaj publikacji, tematyka

Kwota ujeta w
tgcznym budzecie
kampanii (ze
wzgledu na
udzielenie
zamowienia w
jednym

8 Elementy: nazwy stacji/ grupy stacji, liczba emis;ji, tytuty prasowe oraz nazwy portalu nalezy poda¢, jesli sg znane na tym etapie.
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postepowaniu
przetargowym)
Publikacje w Internecie Kwota ujeta w
facznym budzecie
e Emisja artykutéw sponsorowanych na dwéch portalach o kamlpznll (ze
charakterze informacyjnym — portale ogélnopolskie z ngﬁ u na
geotargetowaniem na wojewddztwo udzielenie
e Emisja artykutéw sponsorowanych na o$miu portalach o _zeadmnomenla w
charakterze lokalnym jedny .
postepowaniu
przetargowym)
Reklamy w Internecie Kwota ujeta w
tacznym budzecie
Catoroczna obstuga profilu ,Razem zmieniamy Slaskie” na portalach | kampanii (ze
spotecznosciowych Facebook oraz Instagram; cele: zbudowanie wzgledu na
spotecznosci i zwiekszenie aktywnosci na profilach. udzielenie
W ramach zadania: publikowanie postéw, w tym z grafikami, zdjeciami | Z2mowienia w
projektow/osob, wideo o diugosci 15 sekund, transmisje online; jednym
przeprowadzanie konkurséw z nagrodami; obstuga kampanii ptatnych | Postepowaniu
z tacznym budzetem do wysokosci 20 tys. zt. przetargowym)
Grupa docelowa: uzytkownicy platform Facebook i Instagram w wieku
15+ z wojewddztwa $lgskiego
Tematyka: informowanie o programie, naborach, promocja projektéw
— ,dobrych praktyk”.
Wskazniki do osiggniecia:
Dla Facebooka:
e nowe osoby obserwujgce profil w catym okresie trwania
umowy: min. 1000
e taczny zasieg postow w kazdym miesigcu: min. 10 000
Dla Instagrama:
e nowe osoby obserwujgce profil w catym okresie trwania
umowy: min. 500
e taczny zasieg postow w kazdym miesigcu: min. 10 000
Ambient, OOH, inne Nie dotyczy
BUDZET LACZNIE 800 000,00 2t
e) Termin realizacji | - IV kwartat 2022 r.
f) Intensywnos¢ Wskazniki do osiggniecia:
(planowane do osiggniecia
wskazniki mediowe) Dla Facebooka:
. nowe osoby obserwujgce profil w catym okresie trwania umowy: min. 1000

. taczny zasieg postow w kazdym miesigcu: min. 10 000
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Dla Instagrama:

nowe osoby obserwujgce profil w catym okresie trwania umowy: min. 500

taczny zasieg postow w kazdym miesigcu: min. 10 000

Radio — dotarcie do 200 tys. os6b w pasmach o najwyzszej stuchalnosci

6. Uzasadnienie dziatania

Ktory cel/cele ze strategii realizujg te dziatania
Uzasadnienie realizacji dziatania

Czy dziatanie uwzglednia zasady efektywnoS$ciowe, o ktérych mowa w Strategii
komunikacji polityki spojnosci na lata 2014-2020 (wiaSciwe zaznaczyc):

6.

Zasada zgodnosci komunikacyjnej grupy docelowej z grupg
docelowg programu, dziatania lub projektu

Zasada zgodnosci zasiegu projektu z zasiegiem narzedzia
komunikacji

Zasada najnizszego kosztu dotarcia do grupy docelowej
Zasada najwyzszej reprezentatywnosci w grupie docelowej
Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego

Zasada uzupetniania sie komunikatow

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

Kampania ma pokazywac efekty realizacji projektow zrealizowanych podczas catej

pespektywy w latach 2014-2020.

7. Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko: Krystyna Skrabek

Numer telefonu: 32 77 40 191

Adres mailowy: krystyna.skrabek@slaskie.pl
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https://slaskie365-my.sharepoint.com/personal/wnuki_slaskie_pl/Documents/wnuki/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/8UHLH30E/krystyna.skrabek@slaskie.pl

