Katowice, 9 grudnia 2021 r.

NZ-NK.1711.8.2021
Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa Slaskiego

Departament Nadzoru

Podmiotéw Leczniczych i Ochrony Zdrowia
(oznaczenie jednostki kontrolujace;j)

Wojewédzki Zaktad Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Miodzieza
ul. Sobieskiego 7a,

42-200 Czestochowa

(oznaczenie podmiotu kontrolowanego)

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli przeprowadzonej na podstawie:

1) art. 121 oraz 122 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej
(t.j.: Dz. U.z2021 r. poz. 711),

2) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych (t. j.: Dz. U. 2015, poz. 1331),

3) planu kontroli na 2021 rok, zatgcznik nr 2, poz. 14 zatwierdzonego uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa Slaskiego nr 469/213/\V/1/2021 z dnia 24.02.2021 r,

4) regulaminu kontroli jednostek organizacyjnych Wojewddztwa Slgskiego okreslonego
uchwatg Zarzadu Wojewddztwa Sigskiego nr 1057/229/V1/2021 z dnia 28.04.2021 r.

I.  Dane identyfikacyjne kontroli:

Jednostka kontrolowana: Wojewodzki Zaktad Opieki Zdrowotnej nad Matkg, Dzieckiem
| Mtodziezg ul. Sobieskiego 7a, 42-200 Czestochowa.

Kierownik jednostki kontrolowanej: Matgorzata Lemarska powotana na stanowisko Dyrektora
od dnia 22.01.2002 r. do nadal.

Dyrektor na dzien przeprowadzenia kontroli wykonywat swoje zadania kierownicze i zarzadcze
przy pomocy:

- Zastepcy Dyrektora — Beaty Pochodni,

- Glownej Ksiegowe] — Iwony Borkowskiej.

Termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych i zakres kontroli:
Kontrolg przeprowadzono w dniach od 19.07.2021 r. do 30.07.2021 r. w zakresie realizacji zadan
okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie: dostgpnosci i jakosci udzielanych
swiadczery zdrowotnych; prawidtowosci gospodarowania mieniem oraz $rodkami publicznymi
w latach 2019-2021.

[Dowdd: akta kontroli str.1-12]

Jednostka prowadzaca kontrole: Departament Nadzoru Podmiotow Leczniczych i Ochrony
Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego w Katowicach.



Osoby przeprowadzajace kontrole:

Katarzyna Raczek — Kierownik Referatu Nadzoru i Kontroli, Departamentu Nadzoru Podmiotow
Leczniczych i Ochrony Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa  Sigskiego,
na podstawie upowaznienia jednorazowego Nr 258/NZ/2021 z dnia 15 czerwca 2021 r. wydanego
z upowaznienia Zarzadu Wojewodztwa Slgskiego, oswiadczenie o braku okolicznosci
uzasadniajgcych wytgczenie z kontroli z dnia 1 lipca 2021 r.

Joanna Bochenek - Bogacz — Inspektor Departamentu Nadzoru Podmiotow Leczniczych
i Ochrony Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Slaskiego w Katowicach,
na podstawie upowaznienia jednorazowego Nr 257/NZ/2021 z dnia 15 czerwca 2021 r. wydanego
z upowaznienia Zarzadu Wojewodztwa Slaskiego, o$wiadczenie o braku okolicznosci
uzasadniajgcych wytaczenie z kontroli z dnia 1 lipca 2021 r.

O kontroli Dyrektor jednostki zostat poinformowany listownie pismem z dnia 9 oraz 15 czerwca
2021r.

Kontrolg wpisano do ksigzki kontroli pod pozycja 5 na rok 2021,
[Dowod: akta kontroli str. 13-18]

1. Dziatalnos¢ statutowa.

A. Ustalenia faktyczne:
Zgodno$¢ zakresu i rodzaju udzielanych $wiadczen zdrowotnych lub ustug z zakresem
i rodzajem $wiadczen lub ustug przewidzianych w Statucie i Regulaminie Organizacyjnym

Wojewddzkiego Zakladu Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Mtodziezg z siedziba
w Czestochowie.

1. Informacje ogéline.

Wojewodzki Zaktad Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Mtodziezg zwany dalej ,Zaktadem”
jest samodzielnym publicznym zaktadem opieki zdrowotne;. Funkcje podmiotu tworzgcego petni
Wojewédztwo Slaskie. Nadzér nad dziatalnoécig Zaktadu sprawuje Zarzad Wojewodztwa
Slgskiego. Zaktad wpisany jest do Rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnosé leczniczg
prowadzonego przez Wojewode Slgskiego pod numerem 000000013749 oraz posiada
osobowos¢ prawng i jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Katowicach pod numerem
KRS 0000002371. Siedzibg Zaktadu jest Czestochowa.

Zaktad dziata na podstawie:

1) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (tekst jednolity: Dz. U.
z 2021 r. poz. 711 z p6zn. zm.) oraz przepisdw wykonawczych do tej ustawy,

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkdw publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 1285),

3) Statutu Zaktadu, ktérego tekst jednolity zostat przyjety Uchwatg Nr V/42/28/2017 Sejmiku
Wojewodztwa Slgskiego z dnia 18.09.2017 r. i ogtoszony w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Slgskiego z dnia 05.10.2017 r. pod pozycjg 5285,

4) Regulaminu Organizacyjnego, wprowadzonego Zarzadzeniem nr 15/2020 Dyrektora
Wojewodzkiego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Nad Matka, Dzieckiem i Mtodziezg z siedzibg
w Czestochowie z dnia 30.12.2020 r., ktéry zostat pozytywnie zaopiniowany przez Rade
Spoteczng uchwatg nr 18/2020 z dnia 29.12.2020 .

5) Procedury postgpowania w przypadku dokonywania zmian dotyczgcych struktury



organizacyjnej zaktadow leczniczych samodzielnych publicznych zaktadéw opieki

zdrowotnej, dla ktérych podmiotem tworzacym jest Wojewddztwo Slaskie wyrazonej

uchwatg nr 801/36/V1/2019 Zarzgdu Wojewddztwa Slaskiego z dnia 17.04.2019 r.

6) w zakresie gospodarki mieniem:

a) procedury dotyczacej nabywania aparatury i sprzetu medycznego przez samodzielne
publiczne zaktady opieki zdrowotnej, dla ktérych podmiotem  tworzacym
jest Wojewddztwo Slaskie okreslonej w Uchwale Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego
nr 1745/276/1V/2013 z dnia 06.08.2013 r., z p62n. zm.,

b) zasad gospodarowania aktywami trwatymi samodzielnych publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej, dla ktérych podmiotem tworzacym jest Wojewoddztwo Slaskie,
okreslonych w Uchwale Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego nr 2232/288/V/2018 z dnia
25 wrzesnia 2018 r. z pédzn. zm. (tekst jednolity podjety Uchwatg Zarzadu
Wojewddztwa Slgskiego nr 1945/265/V1/2021 z dnia 25.08.2021 r.)

7) innych powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

1

W Zaktadzie zatrudnienie na dzien 19.07.2021 r. roku wynosito;
— 90 pracownikéw w ramach umowy o prace (liczba etatow: 81 ,62),
— 39 pracownikow w ramach umowy cywilnoprawnej (liczba etatow: 11,9).

[Dowdd: akta kontroli str. 19; 28-35]

2. Prawidtowo$¢ wpisow w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Ostatnie zgtoszenie do Krajowego Rejestru Sadowego z dnia 9.03.2020 r. dotyczy
zmiany sktadu Rady Spofecznej powotanej Uchwata nr 308/101/V1/2020 Zarzadu Wojewodztwa
Slaskiego z dnia 05.02.2020 r. (informacje o wyborze nowego sktadu Rady Spotecznej oraz
stosowng Uchwate Zaktad otrzymat w dniu 17.02.2020 r.). Ustalono, ze nie zostal dopetniony
ustawowy obowigzek wynikajacy z art. 22 ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym z dnia
20 sierpnia 1997 . (t. j.: Dz.U. z 2021 r. poz. 112), ktéry wskazuje 7-dniowy termin na zgtoszenie
zmian do KRS. W trakcie kontroli przedtozono wniosek o zmiang¢ wpisu w Rejestrze
W powyzszym zakresie (ztozony w Sadzie Rejonowym w Czestochowie w dniu 09.03.2020 r.).
Pierwszorazowo wniosek zostat zwrécony przez Sad. Zaktad ztozyt go ponownie w dniu
25.05.2020 r. Dyrekcja Zaktadu poinformowata, iz wniosek zostat ztozony po terminie ze wzgledu
na wydtuzony czas wynikajacy z trwajacej pandemii dotyczacy gromadzenia danych osobowych
nowych cztonkéw rady, niezbednych do dokonania wpisu. Wpis zostat ostatecznie dokonany
w dniu 02.06.2020 r.

[Dowod: akta kontroli str. 20-36]

3. Zgodno$¢ zapisé6w Regulaminu Organizacyjnego z Rejestrem Podmiotéw
Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza i ustawa o dziatalnosci leczniczej.

Regulamin Organizacyjny Zaktadu (dalej: ,Regulamin") sporzadzony zostat w oparciu o przepisy
art. 24 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej. Aktualny tekst jednolity
Regulaminu pochodzi z dnia 30.12.2020 r., ktéry zostat pozytywnie zaopiniowany przez Rade
Spoteczng uchwatg nr 18/2020 z dnia 29.12.2020 r. Analizujac ww. dokumenty zaleca sie,
w kazdym przypadku wprowadzenia tekstu jednolitego Regulaminu zamieszczaé odpowiedni
zapis w Zarzgdzeniu Dyrektora, iz wraz ze zmiang Regulaminu jednoczesnie wprowadza sie jego
tekst jednolity.

W trakcie kontroli sprawdzono zgodno$¢ zapiséw Regulaminu Organizacyjnego Zaktadu
z przepisami ustawy. Ustalono, ze Regulamin zawiera zapisy wymagane przez art. 24 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej.



Kontrolujacy stwierdzili, ze cele i zadania Zaktadu wskazane w Regulaminie Organizacyjnym
sg tozsame z wpisanymi w Statucie Zaktadu, ktorego tekst jednolity zostat przyjety Uchwatg
Nr V/42/15/2017 Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego z dnia 18.09.2017. Nalezy jednak zauwazyé,
iz Zaktad postuguje sie w tre$ci Regulaminu Organizacyjnego (Rozdziat V, VI, VIII, Xll) nazwa
.przedsigbiorstwo podmiotu” zamiast okresleniem ,zaktad leczniczy” co jest niezgodne
z nazewnictwem wynikajacym z ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

Sprawdzona zostata zgodno$¢ zapiséw Regulaminu w zakresie struktury organizacyjnej komorek
dziatalnoéci medycznej oraz miejsca udzielania $wiadczen zdrowotnych z Ksiega Rejestrowa
nr 000000013749 widniejacg w Rejestrze Podmiotow Wykonujacych Dziatalnoé¢ Lecznicza
(dalej: Rejestr) wedtug stanu na dzien 19.07.2021 r. Stwierdzono wpis do Rejestru wszystkich
komarek organizacyjnych, zwigzanych z prowadzong w Zaktadzie dziatalnoscig medyczna.

Zwraca sie uwage na odmienny sposdb pisowni poszczegolnych wyrazow w nhazwach komorek
organizacyjnych Zaktadu w ww. dokumentach (np. w Regulaminie Organizacyjnym dwa pierwsze
cztony w nazwach pisane sg duzg litera, natomiast w ksigdze tylko pierwszy czton nazwy pisany
jest duzg literg, pozostate cztony mata. Dotyczy: Poradni pulmonologii dla dzieci, Poradni
neonatologii, Poradni audiologii dla dzieci i dorostych, Pracowni badan czynnosciowych ukladu
oddechowego. Wskazane jest ujednolicenie zapiséw w powyzszym zakresie.

Zgodno$¢ Regulaminu Organizacyjnego Zaktadu z Rejestrem Podmiotéw Wykonujgcych
Dziatalnos¢ Leczniczg prowadzonym przez Wojewode Slgskiego prezentuje przedstawiona
ponizej tabela.

REJESTR PODMIOTOW WYKONUJACYCH

REGULAMIN ORGANIZACYJNY DZIALALNOSC LECZNICZA PROWADZONY
PRZEZ WOJEWODE
NAZWA JEDNOSTKI/ KOMORKI A
LP. ORGANIZACYJNEJ NAZWA JEDNOSTKI/ KOMORKI

ORGANIZACYJNEJ

1 2 3
*\w razie koniecznosci nalezy powielic¢ wiersze - _ -
A ] ZAKLAD LECZNICZY ZAKLAD LECZNICZY
Wajewodzka Przychodnia Matki, Dziecka | Miodziezy Wojewddzka Przychodnia Matki, Dziecka i Miodziezy
| JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA ZAKLADU JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA ZAKLADU
LECZNICZEGO LECZNICZEGO
Wojewddzki Zakfad Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem | Wojewddzki Zaklad Opieki Zdrowotne] nad Matka,
Mtodziezg Dzieckiem i Miodziezg

1 KOMORKA DZIALANOSC| MEDYCZNEJ KOMORKA DZIALANOSCI MEDYCZNEJ
1. Poradnia Alergologii dla dzieci i dorostych Poradnia Alergologii dla dzieci i dorosiych
2. Paradnia Diabetologii dla dzieci | dorostych Poradnia Diabetologii dla dzieci i dorostych
3. Poradnia Endokrynologii ' Poradnia Endokrynologi
4 Poradnia Gastroenterologii Poradnia Gastroenterologii
5 Poradnia Hematologii B Poradnia Hematologii N
6. Poradnia Kardiologii dla dzieci | dorostych " Poradnia Kardiologii dla dzieci | dorostych
7, Pcradnia Nefrologii - Poradnia Nefralogii

) Poradnia Dermatologii dla dzieci i dorostych Poradnia Dermatologii dla dzieci | dorostych
9. Poradnia Neurologii dzieciecej Poradnia Neurologii dzieciecej
10. Poradnia Medycyny Sportowej h Poradnia Medycyny Sportowe;j
11, Poradnia Pulmonologii dla dzieci Poradnia pulmonologii dla dzieci -
12. Poradnia Neonatologii Poradnia neonatologii
13. Poradnia Ginekologii i Potoznictwa Poradnia Ginekologii i Poloznictwa :




14, Poradnia Ginekologii Wieku Rozwojowego Poradnia Ginekologii Wieku Rozwojowego
15. Poradnia Chirurgii dziecigcej Poradnia Chirurgii dziecigcej
16. Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedy?znej dla dzieci | Poradnia Chirurgii Urazowo@nonedwznei dla dzieci i
i dorostych dorostych
17. Poradnia Preluksacji Poradnia Preluksaciji ]
18. Poradnia Okulistyki Poradnia Okulistyki
19. Poradnia Laryngologii Poradnia Laryngologii i
20. Poradnia Audiologii dla dzieci i dorostych Poradnia audiologii dla dzieci i dorostych
oL Poradnia Logopedii Poradnia Logopedil
22. Poradnia Zdrowia Psychicznego dla dzieci i Poradnia Zdrowia Psychicznego dla dzieci i dorostych
dorostych
T 23 Poradnia Rehabilitacji dla dzieci i dorostych Poradnia Rehabilitacji dia dzieci i dorostych
24, Pracownia Fizjoterapii Pracownia Fizjoterapii
25. Pracownia RTG Pracownia RTG -
26. Pracownia USG Pracownia USG
27, Pracownia EEG Pracownia EEG T
28. Pracownia Audiometryczna Pracownia Audiometryczna
29, Pracownia Badar czynno$ciowych uktadu Pracownia badan czynnosciowych ukiadu
oddechowego oddechowego
30. Pracownia Antropometrii Pracownia Antropometrii 7
31, Pracownia Psychologii Pracownia Psychologii
32. Pracownia Pedagogiki Pracownia Pedagogiki
33, Pracownia EKG B Pracownia EKG
34, Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diagnost&czno-zabiegowy
35, Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet dlaﬁr?ostyczno-zabiegowy T
36. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy i Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
37. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diaghostyczno-zabiegowy
38. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diagnostyczno-zabiegowy -
39. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet aagnostyczno-zabiegowy
40. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diagnostyczno-zabiegowy N
41, Gabinet diagnostyczno-zabiegowy B Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
42. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
43, Gabinet diagnostyczno-zabiegowy Gabinet diagnostyczno-zabiegowy o
B ZAKLAD LECZNICZY ~ ZAKLAD LECZNICZY
WOJEWODZKA PRZYCHODNIA MATKI, DZIECKA | WOJEWODZKA PRZYCHODNIA MATKI DZIECKA | |
| MLODZIEZY MLODZIEZY
| JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA ZAKLADU “JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA ZAKLADU
LECZNICZEGO LECZNICZEGO
Laboratorium analityczno-bakteriologiczne Laboratorium anaTityczno-bakteriologiczne
1 KOMORKA DZIALANOSCI MEDYCZNEJ KOMORKA DZIALANOSCI MEDYCZNEJ
1 Laboratorium analityczno-bakteriologiczne Laboratorium analityczno-bakteriologiczne

Tabela nr 1 — Poréwnanie zapiséw Regulaminu Orgam‘zacyjnego z Rejestrem Podmiotow Wykonujgcych

Dziatalnosc Leczniczg prowadzonym przez Wojewode Slaskiego.

W okresie objetym kontrolg nie dokonywano zmian w strukturze organizacyjnej Zaktadu.

Zaktad posiada wiasng strone internetowg pod adresem: http://matkadziecko.com.pl/ oraz
odregbng strone podmiotowg BIP pod adresem: https://bip-slaskie.pl/mdmczes. Analizie poddano
zgodnos¢ danych zamieszczonych na stronie internetowej Zaktadu i stronie BIP z art. 24 ust. 2
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz zgodnos¢ danych zamieszczonych na stronie BIP
z zapisami art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;
(Bz.U. 2 2019 r. poz. 1429 z pdzn. zm.). Stwierdzono, ze wszystkie informacje wymagane przez
przepisy ww. ustawy zostaty zamieszczone na stronie BIP Szpitala.

[Dowéd: akta kontroli str. 37-106]



W (L

B. Stwierdzone nieprawidtowosci (przyczyny, skutki):

. Naruszenie art. 22 ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym z dnia 20 sierpnia 1997 r., poprzez
przekroczenie ustawowego - siedmiodniowego terminu zgtoszenia zmian do KRS.

2. Niepetna realizacja przepisu art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

0 dziatalnoéci leczniczej poprzesz zastosowanie w tresci Regulaminu Organizacyjnego pojecia

,przedsigbiorstwo podmiotu” zamiast ,zaktad leczniczy”.

—_

Przyczyny nieprawidtowosci:

Niedochowanie nalezytej starannosci w zakresie:

- przestrzegania ustawowego terminu zgtaszania zmian do KRS,
- aktualizacji zapiséw Regulaminu Organizacyjnego Zaktadu.

C. Ocena czastkowa: pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

D. Osoby odpowiedzialne: Dyrektor Zaktadu na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej, zgodnie z ktérym odpowiedzialno$¢ za zarzgdzanie
podmiotem leczniczym niebedacym przedsiebiorca ponosi kierownik.

ll.  Dostepnosc¢ i jakosé udzielanych $wiadczen zdrowotnych.
A. Ustalenia faktyczne:

Podstawowym celem dziatalno$ci Zaktadu jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych i promocja
zdrowia. Zaktad prowadzi dziatalno$¢ w ramach zaktadu leczniczego pod nazwa: Wojewddzka
Przychodnia Matki, Dziecka i Miodziezy. Miejscem udzielania $wiadczen 88 komorki
organizacyjne Zaktadu zlokalizowane w Czestochowie przy ul. Sobieskiego 7a.

1. Funkcjonowanie wybranych komérek organizacyjnych.

W ramach czynnoéci kontrolnych przeprowadzono wizytacje wybranych komoérek medycznych.
Szczegobtowq kontrolg objeto funkcjonowanie:

1) Poradni Okulistyki,

2) Poradni Rehabilitacji dla dzieci i dorostych,

3) Poradni Zdrowia Psychicznego dla dzieci i dorostych,

4) Pracowni RTG,

5) Pracowni Fizjoterapii.

1) Poradnia Okulistyki
Komoérka wpisana jest do Rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnosé leczniczg
prowadzonego przez Wojewode Slaskiego — kod 013 (kod resortowy identyfikujacy komérke
organizacyjng stanowigcy cze$¢ VIl systemu resortowych kodow indentyfikacyjnych), kod
resortowy charakteryzujacy specjalnos¢ komorki organizacyjnej, stanowiacy czesé VIl systemu
resortowych kodéw identyfikacyjnych: 1601 Poradnia okulistyczna dla dzieci. Komérka zostata
wpisana do Rejestru z dniem 01.03.2000 r.
W Poradni $wiadczy sie ustugi medyczne poprzez ambulatoryjne leczenia specjalistyczne dzieci
i mtodziezy w zakresie okulistyki do 18 r. z.
Liczba porad udzielonych w komérce wyniosta:
- 6266 w 2019 .
- 4665 w 2020 .
- 3043 w 2021 .



Liczba 0séb oczekujacych na udzielenia swiadczenia w Poradni (stan na 19.07.2021 r.) wynosita:
przypadki pilne - 0, przypadki stabilne — 244,

Zatrudnienie w Poradni wynosi: lekarze 2 osoby; pielegniarki 1 osoba; ortoptysta: 1 osoba.
Poradnia udziela $wiadczen w nastepujace dni tygodnia (zgodnie z wpisem w Portalu potencjatu):
- poniedziatek — od 10:25 do 19:15

- wtorek - od 7:00 do 14:35

- 8roda — od 7:00 do 14:35

- czwartek — od 7:00 do 16.00

- pigtek — od 7:00 do 15:00.

Podane wyzej godziny sg zgodne z informacjami znajdujgcymi sie na drzwiach do Poradni.

2) Poradnia Rehabilitacji dla dzieci i dorostych
Komodrka wpisana jest do Rejestru podmiotow wykonujgcych  dziatalno$é lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Slgskiego — kod 018 (kod resortowy identyfikujgcy komorke
organizacyjng stanowiagcy czes¢ VIl systemu resortowych kodéw indentyfikacyjnych), kod
resortowy charakteryzujacy specjalnosé komorki organizacyjnej, stanowiacy czesé VIl systemu
resortowych kodow identyfikacyjnych: 1301 Poradnia rehabilitacyjna dla dzieci. Komorka zostata
wpisana do Rejestru z dniem 01.03.2000 .
W Poradni $wiadczy sie ustugi medyczne poprzez ambulatoryjne leczenie specjalistyczne dzieci
i mfodziezy w zakresie rehabilitacji do 18 r. z.
Liczba porad udzielonych w komérce wyniosta:
-4824 w 2019r.
-3711w2020r.
- 2252w 2021 .
Liczba os6b oczekujgcych na udzielenia $wiadczenia w Poradni (stan na 19.07.2021 r.) wynosita:
przypadki pilne - 6, przypadki stabilne — 224.
Zatrudnienie w Poradni wynosi: lekarze 2 osoby.
Poradnia udziela $wiadczen w nastepujgce dni tygodnia (zgodnie z wpisem w Portalu potencjatu):
- poniedziatek — od 8:30 do 15:00
- wtorek - od 8:30 do 15:00
- §roda — od 10:00 do 20:00
- czwartek — od 8:30 do 15.00
- pigtek — od 8:30 do 14:00.
Podane wyzej godziny sg zgodne z informacjami znajdujgcymi sie na drzwiach do Poradni.

3) Poradnia Zdrowia Psychicznego dia dzieci i dorostych
Komorka wpisana jest do Rejestru podmiotow wykonujgcych  dziatalno$¢ leczniczg
prowadzonego przez \Wojewode Slaskiego — kod 021 (kod resortowy identyfikujacy komérke
organizacyjng stanowigcy cze$é¢ VIl systemu resortowych kododw indentyfikacyjnych), kod
resortowy charakteryzujgcy specjalno$¢ komérki organizacyjnej, stanowigcy czes¢ VIII systemu
resortowych kodéw identyfikacyjnych: 1701 Poradnia zdrowia psychicznego dla dzieci. Komorka
zostata wpisana do Rejestru z dniem 01.03.2000 .
W Poradni $wiadczy sie ustugi medyczne ambulatoryjnego leczenia specjalistycznego dzieci
i mtodziezy w zakresie zdrowia psychicznego do 21 . z.
Liczba porad udzielonych w komérce wyniosta:
- 7252 w2019 .
- 7252 w 2020 .
-4109 w 2021 ..
Liczba os6b oczekujacych na udzielenia $wiadczenia w Poradni (stan na 19.07.2021 r.) wynosita:
przypadki pilne - 0, przypadki stabilne — 179.

Zatrudnienie w Poradni wynosi: lekarze 4 osoby: pielegniarki 1 osoba; fizjoterapeuci 1 osoba;

o
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psycholodzy 5 0s6b; pozostate zawody: 4 osoby.

Poradnia udziela $wiadczen w nastepujgce dni tygodnia (zgodnie z wpisem w Portalu
potencjatu):

- poniedziatek — od 7:00 do 20:30

- wtorek - od 7:00 do 20:30

- roda — od 7:00 do 20:30

- czwartek — od 7:00 do 20.30

-pigtek — od 7:00 do 15:00.

Podane wyzej godziny sg zgodne z informacjami znajdujacymi sie na drzwiach do Poradni.

4) Pracownia RTG
Komoérka wpisana jest do Rejestru podmiotow wykonujgcych  dziatalnosé lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Slgskiego — kod 023 (kod resortowy identyfikujacy komorke
organizacyjng stanowiacy czesé VIl systemu resortowych kodéw indentyfikacyjnych), kod
resortowy charakteryzujgcy specjalno$¢ komaorki organizacyijnej, stanowigcy czesé VIl systemu
resortowych kodéw identyfikacyjnych: 7240 Pracownia rentgenodiagnostyki ogolnej. Komérka
zostata wpisana do Rejestru z dniem 01.03.2000 .
W Pracowni udziela sie $wiadczen w zakresie radiologii i diagnostyki obrazowe;.
Zatrudnienie w Pracowni wynosi: lekarze 1 osoba, pozostate zawody 2 osoby.

6) Pracownia fizjoterapii
Komorka wpisana jest do Rejestru podmiotow wykonujgcych  dziatalnos¢ lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Slaskiego — kod 029 (kod resortowy identyfikujacy komoérke
organizacyjng stanowigcy cze$¢ VIl systemu resortowych kodow indentyfikacyjnych), kod
resortowy charakteryzujacy specjalno$é¢ komorki organizacyijnej, stanowigcy czes¢ VIl systemu
resortowych koddéw identyfikacyjnych: 1310 Dziat (pracownia) fizjoterapii. Komoérka zostata
wpisana do Rejestru z dniem 01.03.2000 .
W Pracowni udziela si¢ $wiadczen rehabilitacji ambulatoryjnej w zakresie fizjoterapii dla dzieci
i mtodziezy do 18 r.2.

Zatrudnienie w Pracowni wynosi: lekarze 1 osoba, fizjoterapeuci: 12 0sdb.

[Dowdd: akta kontroli str. 107-119; 278]
2. Udzielanie zamoéwien na $wiadczenia zdrowotne.,

Przedmiotem weryfikacji przeprowadzonej przez kontrolujacych byty umowy:

1) Nr DK.434.30.2020 z dnia 31.01.2020 r. wraz z aneksami nr 1-3 o $wiadczenie ustug
medycznych w zakresie udzielania $wiadczern zdrowotnych w Poradni Zdrowia
Psychicznego dla dzieci i mtodziezy,

2) Nr DK.434.31.2020 z dnia 31.01.2020 r. wraz z aneksami nr 1-4 o $wiadczenie ustug
medycznych w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych w Poradni Zdrowia
Psychicznego dla dzieci i mtodziezy,

3) Nr 1/ZP/U/KS/2021 z dnia 26.01.2021 r. na wykonywanie $wiadczen medycznych
w zakresie laboratoryjnych badan (testéw IgE swoistych z krwi).

Ad. 1) Nr DK.434.30.2020 z dnia 31.01.2020 .

Umowa zostata zawarta w formie pisemnej, na czas okreslony tj. od dnia 01.02.2020 r.
do 30.06.2022 r., w wyniku przeprowadzonego przez Zakiad postepowania konkursowego
na podstawie przepisu art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
oraz przepis6w ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotne;
finansowanych ze $rodkéw publicznych. W oparciu o zapisy okreslone w art. 27 ust. 4 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej stwierdza sie, ze umowa zawiera wszystkie
wymagane zapisy. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach
i podpisana przez strony.



W ramach kontroli realizacji umowy sprawdzono faktury nr 22/20 z dnia 30.04.2020 r. oraz 19/21
z dnia 30.04.2021 r.— przedmiotowe $wiadczenia rozliczone zostaty zgodnie z umowa.

Ad. 2) Nr DK.434.31.2020 z dnia 31.01.2020 .

Umowa zostata zawarta w formie pisemnej, na czas okreslony tj. od dnia 01.02.2020 r.
do 30.06.2022 r, w wyniku przeprowadzonego przez Zakiad postepowania konkursowego
na podstawie przepisu art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz
przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych. W oparciu o zapisy okreslone w art. 27 ust. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej stwierdza sie, ze umowa zawiera wszystkie wymagane zapisy.
Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisana przez strony.
W ramach kontroli realizacji umowy sprawdzono faktury nr 05/04/2020 z dnia 30.04.2020 r. oraz
07/04/2021 z dnia 30.04.2021 r— po ztozeniu dodatkowych wyjasnien przez jednostke
stwierdzono, iz przedmiotowe $wiadczenia zostaty rozliczone zgodnie z umowa.

Ad. 3) Nr 1/ZP/U/KS/2021 z dnia 26.01.2021 .

Umowa zostata zawarta w formie pisemnej, na czas okreslony tj. od dnia 01.02.2020 r. do dnia
31.07.2023 r. w wyniku przeprowadzonego przez Zaktad postepowania konkursowego
na podstawie przepisu art. 26 i art. 26a ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
oraz przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W oparciu o zapisy okreslone w art. 27 ust. Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej stwierdza sig, ze umowa zawiera wszystkie wymagane zapisy.

Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisana przez strony.
W ramach kontroli realizacji umowy sprawdzono faktury nr 4/04/2021 z dnia 30.04.2021 r. oraz
4/05/2021 z dnia 31.05.2021 r. — stawki za zrealizowane $wiadczenia sa zgodne z umows.

[Dowdd: akta kontroli str. 120-189]

3. Serwisowanie aparatury oraz sprzetu medycznego.

Kontrolujgcy w ramach kontroli jakosci $wiadczonych ustug w dniu 23.07.2021r. zweryfikowali

paszporty techniczne urzadzen, wykorzystywanych do udzielania $wiadczen zdrowotnych
W ponizej wskazanych komérkach organizacyjnych Zaktadu:

a) Poradni Okulistyki,
b) Pracowni Fizjoterapii.

1) Poradnia Okulistyki

— Autorefraktometr pediatryczny, nr fabryczny 0901A-01C-07144123, rok produkciji
2014. Eksploatowany od 30.07.2014. Przeglad okresowy przeprowadzono
w dniu 21.09.2020 r., dokonany w terminie, zgodnie z wpisem aparat sprawny
technicznie.

~ Koordynator Cheivoskop, nr inwentarzowy P/175/00/87/IM, rok produkciji 1987.
Przeglad okresowy przeprowadzono w dniu 02.01.2021 r., dokonany w terminie,
zgodnie z wpisem aparat sprawny.

- Oftalmoskop Omega 500, nr fabryczny 1100310699, nr inwentarzowy
ST/247/04/16/IM, rok produkcji 2016. Przeglad okresowy przeprowadzono w dniu
08.07.2021 r., dokonany w terminie, zgodnie z wpisem aparat sprawny,

- Perymetr automatyczny typ PTS 1000, nr fabryczny 081/l, nr inwentarzowy
ST/152, rok produkcji 2009. Przeglad okresowy przeprowadzono w dhiu



01.12.2020 r., dokonany w terminie, zgodnie z wpisem sprzet sprawny
technicznie.

2) Pracownia Fizjoterapii:

— Aparat do laseroterapii Polaris 2, nr seryjny PM2-16/12/12, nr inwentarzowy
ST/147/02/13/IM, Przeglad okresowy przeprowadzono w dniu 19.02.2021 r.,
dokonany w terminie, zgodnie z wpisem aparat dopuszczony do uzytku.

— Przenosny aparat do laseroterapii BTL 4000 SMART, nr fabryczny 058s-B-00169,
rok produkcji 2013. Przeglad okresowy przeprowadzono w dniu 19.02.2021 r.,
dokonany w terminie, zgodnie z wpisem aparat sprawny.

[Dowdéd: akta kontroli str. 190-205]

4. Rejestr skarg i wnioskéw — liczba i zasadno$é skarg w poszczegdlnych latach,
procedura rozpatrywania skarg skfadanych przez pacjentéw.

W ramach kontroli dostgpnosci $wiadczen zdrowotnych sprawdzeniem objeto rejestr skarg
I wnioskow wptywajacych do Dyrekcji Zaktadu. Skargi rozpatrywane sg w oparciu o procedure
przyjeta Zarzadzeniem Dyrektora nr 2/2018 z dnia 19.01.2018 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw w Wojewddzkim Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Mtodzieza. Rozpatrywanie skarg i wnioskéw odbywa sie
w trybie okreslonym przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego. Ww. procedura
reguluje sposob rozpatrywania skarg i wnioskéw wnoszonych w formie pisemnej (w tym
za pomoca faksu i poczty elektronicznej) oraz telefonicznej i ustnej do protokotu. Skargi i wnioski
rejestrowane sg w Rejestrze skarg i wnioskéw. Analiza okazanego przez Zaktad rejestru skarg
i wnioskow wykazata, ze w przewazajacej mierze (zapisy byty dokonywane prawidtowo, zgodnie
z dyspozycja art. 254 Kpa, czyli w sposéb umozliwiajacy kontrole przebiegu i terminow
zatatwiania skarg). Proces rozpatrywania skarg Zaktadu sprawdzono na przyktadzie skargi
zarejestrowanej pod pozycjg nr 5/2021 w ww. Rejestrze dotyczgcej wystawienia recepty. Sposob
rozpatrzenia wskazanej skargi nie budzi zastrzezen.

W kontrolowanym okresie nie ztozono zadnego wniosku.

Zgodnie z art. 48 ust. 2 pkt. 3 ustawy o dziatalnosci leczniczej analiza skarg i wnioskow
za ubiegte lata objete kontrolg zostata zawarta w protokotach przedstawianych okresowo Radzie
Spotecznej podmiotu leczniczego.

Ponizej przedstawiono zestawienie skarg w okresie objetym kontrola.

LICZBA LICZBA
LczBa | LICZBA SKARG |  SKARG ODPOWIEDZ | ODPOWIEDZI P;g;gg"kﬁ“& N
LP.| LATA | goaoc | UZNANYCHZA | UZNANYCH | UDZIELONA | NA SKARGI G
ZASADNE ZA SKARZACEMU | UDZIELONA |  NARADZIE
NIEZASADNE W TERMINIE
K 2 3 4 5 6 7 8
Rada Spoteczna oraz
1| 2019 2 0 2 TAK 2 protokét z dnia
30.12.2019 1.
Rada Spoteczna z
dnia 29.12.2020 .
2 | 2020 7 4 3 TAK 7 Protokdl z dnia
) 25.05.2021 .
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5 (w tym jedna
w trakcie TAK 4 -
rozpatrywania)

3 2021 3) 0

Tabela nr 4- zestawienie skarg w okresie od 2019 do 2021 roku.

Skargi w okresie od 2019 r. do dnia kontroli rozpatrzone zostaty w ustawowym terminie.

[Dowdd: akta kontroli str. 206-212; 278]
5. Realizacja Swiadczen Zdrowotnych.
5.1. Listy oséb oczekujacych na $§wiadczenia zdrowotne.

W Zaktadzie, zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych, prowadzone sg listy oséb oczekujgcych
na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w formie elektronicznej. Zasady rejestracji pacjentéw
na badania okresla § 21 (Rozdziat VIIl) Regulaminu Organizacyjnego Zaktadu.

Z listy oczekujacych na udzielenie $wiadczenia sporzadzonej na dzien 06.07.2021 r. wynika,
ze sredni czas oczekiwania na przyjecie w kontrolowanych poradniach Wwynosi:
1) Do Poradni Okulistyki;

* przypadki stabilne — 43 dni (w kolejce 244 pacjentow),

* przypadki pilne — 3 dni (w kolejce 0 pacjentéw).

2) Do Poradni Rehabilitacji dla dzieci i dorostych:
* przypadki stabilne — 34 dni ( w kolejce 224 pacjentow),
* przypadki pilne — 16 dni ( w kolejce 6 pacjentdw).

3) Do Poradni Zdrowia Psychicznego dla dzieci i dorostych:
» przypadki stabilne — 115 dni (w kolejce 179 pacjentéw),
* przypadki pilne — 0 dni (w kolejce 0 pacjentéw).

Z przedstawionych powyzej informacji nalezy stwierdzié, iz w przypadkach pilnych przyjecia
do Poradni Zdrowia Psychicznego dla dzieci i dorostych odbywajg sie na biezgco, natomiast
w przypadkach stabilnych najszybszy mozliwy termin do przyjecia jest do Poradni Rehabilitacji
dla dzieci i dorostych.

5.2. Finansowanie udzielanych $wiadczen.
Zaktad realizowat $wiadczenia zdrowotne w poszczegolnych komérkach organizacyjnych

w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia. Wykaz realizowanych $wiadczen
wg stanu na dzien 19.07.2021 r. zostat szczegotowo przedstawiony w tabeli ponize;.

L.P. KOMORKI DZIALALNOSCI MEDYCZNEJ W RAMACH KONTRAKTU Z NFZ
1 ' 2 _ R 3 ]
1 | PORADNIAALERGOLOGII DLA DZIEC! | DOROSLYCH X
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2 | PORADNIA DIABETOLOGI DLA DZIECI | DOROSELYCH [x
'3 | PORADNIA ENDOKRYNOLOGI| X
4 | PORADNIA GASTROENTEROLOGI| X ]
5 | PORADNIA HEMATOLOGII X N
6 | PORADNIA KARDIOLOGII DLA DZIECI | DOROSLYCH X ]
7 | PORADNIA NEFROLOGI| X
8 | PORADNIA DERMATOLOGII DLA DZIECI | DOROSEYCH x
9 | PORADNIANEUROLOGI DZIECIECEJ X
10 | PORADNIA MEDYCYNY SPORTOWE _ X )
11 | PORADNIA PULMONOLOGII DLA DZIECI ]
12| PORADNIA NEONATOLOGI] B
13 | PORADNIA GINEKOLOGI! | POLOZNICTWA X
14 | PORADNIA GINEKOLOGI WIEKU ROZWOJOWEGO X o
15 | PORADNIA CHIRURGII DZIECIECEJ X
16| PORADNIA CHIRURGII URAZOWO-ORTOPEDYCZNEJ DLA |,
DZIECI | DOROSLYCH - :
17 | PORADNIA PRELUKSACJI x
18 | PORADNIA OKULISTYKI X ]
19 | PORADNIA LARYNGOLOGII X
20 | PORADNIA AUDIOLOGII DLA DZIEG! | DOROSEYCH X -
21 | PORADNIA LOGOPEDII X
.5 | PORADNIA ZDROWIA PSYCHICZNEGO DLA DZIECI | )
‘ DOROSLYCH _
23| PORADNIA REHABILITACJI DLA DZIECI | DOROSEYCH X
24 | PRACOWNIA FIZJOTERAPII X

‘Tabela nr 5 - realizacja Swiadczeri zdrowotnych wg. stanu na dzieri 19.07.2021r,

Wyzej wymienione $wiadczenia w okresie objetym kontrolg byty realizowane na podstawie uméw

zawartych z  Narodowym Funduszem Zdrowia. Szczegétowe informacje dotyczgce
przedmiotowych uméw zawarte zostaty w ponizszej tabeli.
4 OKRES
L.P. KOD UMOWY RODZA"( ::;’\':;?CZEN'A K":’z?)TA OBOWIAZYWANIA
UMOWY
1 2 3 4 5
123/108/152/02/1/2021 | Ambulatoryjna Opieka 5192 559,62 zt 01-01-2021 do 31-12-
1 Specjalistyczna 2021
| 123/108/152/02/1/2021L Ambulatoryjna Opieka 1581 810,26 zt 01-01-2021 do 31-12-
2 Specjalistyczna 2021
123/108/152/04/2021 | Opieka Psychiatryczna i 797 677,98 zt| 01-01-2021 do 31-12-
3 Leczenie Uzaleznien 2021
4 123/108/152/05/2021 | Rehabilitacja Lecznicza 1061 941,18 zt 01-01-2021 do 31-12-
2021
123/108152/19/1/2021 | Zapobieganie, 0,00 zt 01-01-2021 do 31-12- |
5 przeciwdziatanie i 2021
[ zwalczanie COVID-19 ]
| 123/108152/19/1/2021A | Zapobieganie, 0,00 z 01-01-2021 do 28-02-
) przeciwdziatanie | 2021

zwalczanie COVID-19
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123/108152/19/3/2021 | Zapobieganie, 0,00zt| 01-01-2021 do 31-12-
7 przeciwdziatanie i 2021
zwalczanie COVID-19
123/108152/19/4/2021 | Zapobieganie, 0,00zt| 01-01-2021 do 31-12-
8 przeciwdziatanie i 2021
zwalczanie COVID-19

Tabela nr 6 - umowy realizowane przez podmiot w ramach finansowania przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Zakiad realizuje $wiadczenie w ramach zawartych umow.

5.3. Certyfikaty jako$ci.

Zaktad posiada Certyfikat zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig zgodny z normami
ISO 9001:2015 w zakresie $wiadczen zdrowotnych w ramach wszystkich funkcjonujgcych
komérek organizacyjnych Zaktadu. Certyfikat zostat nadany na lata 2016-2022.

[Dowéd: akta kontroli str. 213-222]

6. Wykonywanie badan satysfakcji pacjenta.

W Zaktadzie nie sg prowadzone badania satysfakcji pacjenta.
[Dowdd: akta kontroli str. 223]

7. Inwestycje zwigzane 2z dostosowaniem podmiotu do wymagan wynikajacych
Z przepiséw prawa.

Zaktad w okresie objetym kontrolg nie ponidst kosztéw dostosowania do zapisow
Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczego6towych wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujgcego dziatainosé
leczniczg, ani tez kosztéw dostosowania do przepiséw p/poz.

Do konica 2021 r. planowane jest podjecie inwestycji przez Zakiad, ktdrych szczegoty obrazuje
ponizsza tabela.

KOSZTY PLANOWANE

WYNIKAJACY 2 WYNIKAJACY Z
ROZPORZADZENIA PRZEPISOW P/POZ
el s SAclolo kosa
PLANOWANA DATA PLANOWANA DATA
REALIZACJI REALIZACJI
1 2 3 4 5 —
| Obudowa ewakuacyjna gtéwne;j
klatki schodowej $cianami
0 klasie odporno$ci ogniowej
i || . RE!602montazemidrawf Nie dotyczy 31.12.2021 1 300 0000,00 zt
i wyposazeniem w urzgdzenia
zapobiegajgce zadymianiu lub
stuzace do usuwania dymu- Il!
L etap L ~ a
2 Zakup i montaz aparatury 31.12.2021 Nie dotyczy 28 000,00 z4
nawiewno-wywiewnej.
Woprowadzenie informagji -
dotykowe;j .
3 i kolorystycznej, piktogramow, 31122021 r Nie dotyczy 85 000,00 zt
napisow, map plastycznych
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ewakuacyjnych
i oznaczen w pismie Braill'a
przy wejsciu gtéwnym, wzdtuz
ciggéw komunikacyjnych,
schodach, przy windzie ,
oznaczen drzwi, toalet

z informacja na drzwiach,
montaz poreczy na klatce

gtownej)

Tabela nr 7 — zestawienie szacoWanyCh kosztéw dostosowania Zakfadu do wymagari podmiotu realizujgcego
dzialalnosc leczniczg oraz do przepiséw p/poz,

Dyrektor podejmuje dziatania majgce na celu dostosowanie infrastruktury technicznej Zaktadu
do wymogoéw wynikajacych z przepiséw prawa.

8. Braki kadrowe

Na dzien kontroli w Zaktadzie wystepujg braki kadrowe w grupie zawodowej lekarzy (2 osoby,
2 etaty). Szczegotowe informacje w zakresie brakow kadrowych i podejmowanych dziatan
Dyrekcji Zaktadu w kierunku pozyskania kadry medycznej do zatrudnienia, obrazuje ponizsza
tabela.

GRUPA czy
oo LICZBA LICZBA KOMORKA PODEJMOWANE | (o0
L.P; WKTOREJ’ BRAKUJACEGO | BRAKUJACEGO | ORGANIZACYJNA, | PRZYCZYNA | BYLY DZIALANIA PODJETYCH
| WYSTEPUJA PERSONELU PERSONELU (w W KTOREJ BRAKU W KIERUNKU DZIft.AIQ
BRAKI (w osobach) etatach) WYSTEPUJE BRAK POZYSKANIA
KADROWE RABRY
1 2 3 4 5 6 7 8
Przeprowadzono
rozmowy
Brak w srodowisku
. . specjalistow lekarskim
1 Lekarze 1 1 Pt;r:dgr:?cfgéogla na rynku Tak Wystepuje brak
y 9 opieki specjalistow, ktorzy
zdrowotnej wyrazajg cheé
wspolpracy
— z dzieémi. |
Przeprowadzono
rozmowy
Brak w Srodowisku
: specjalistow lekarskim.
2 Lekarze 1 1 Dzr?\:aa(tj;f i na rynku Tak Wystepuje brak
g opieki specjalistow, ktorzy
zdrowotne;. wyrazajg cheé
wspoipracy
I ) B z dzieémi

M

Tabela nr 8 — braki kadrowe
Dyrektor Zaktadu czyni starania, w celu uzupetnienia brakow kadrowych.

9. Kontrola zawieranych uméw

W zwigzku z faktem, iz Zaktad pozyskuje zewnetrzne ustugi medyczne i niemedyczne dokonano
weryfikacji, czy prowadzony jest nadzér nad wykonywaniem zleconych zadan prowadzacy
zarowno do zwiekszenia jako$ci realizowanych $wiadczen, jak i do efektywnego wydatkowania
srodkéw publicznych. Z otrzymanych informacji wynika, iz zawarte umowy zawierajg zapisy
uprawniajgce do dokonywania kontroli przez Zaktad.

|
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czy czy
RODZAJ Aoy zakRes | eSO OPIS DZIALAN
4 UPRAWNIEN KONTROLNYCH
DZIALALNOSCI REGULUJA JE
L.P. ZLECANY KWESTIE | KONTROLNYCH | o)) i7acy | WOBEC PODMIOTU
PODMIOTU : ZEWNETRZNEGO
PODMIOTOM ZWIAZANE Z LECZNICZEGO E UMOW REALIZUJAC
ZEWNETRZNYM | KONTROLA ZGODNIE Z QIUSZy
4 OBJETY UMOWA UMOWE
SWIADCZON ZAPISAMI
YCH USLUG UMOWY
1 2 3 4 5 6
1 SWIADCZENIA
ZDROWOTNE:
1.1. Swiadczenia tak w zakresie tak Kontrola przestrzegania
zdrowotne lekarskie prawidtowosci czasu udzielania
wykonania $wiadczen, przyjmowania
przedmiotu umowy pacjentéw zgodnie
ze skierowaniami,
prowadzenia
dokumentacji medyczne;j:
papierowej i w systemie
) i - - AMMS.
1.2 Swiadczenia tak w zakresie tak Kontrola przestrzegania
psychologiczne i prawidtowosci czasu udzielania
psychoterapeutyczne wykonania Swiadczen, przyjmowania
przedmiotu umowy pacjentéow zgodnie
ze skierowaniami,
prowadzenia
dokumentacji medyczne;j:
papierowej i w systemie
AMMS.
1.3. Swiadczenia tak w zakresie tak Kontrola przestrzegania
medyczne prawidtowosci czasu udzielania
fizjoterapeutyczne wykonania $wiadczen, przyjmowania
przedmiotu umowy pacjentéw zgodnie
ze skierowaniami,
przestrzegania procedur,
prowadzenia
dokumentacji medycznej
papierowej i w systemie
AMMS.
1.4. | Wykonywanie badan tak w zakresie tak Kontrola przestrzegania
RTG prawidtowosci czasu udzielania
wykonania Swiadczen, przyjmowania
przedmiotu umowy pacjentow zgodnie ze
skierowaniami,
przestrzegania procedur,
prowadzenia
dokumentacji medycznej:
papierowej
- B i elektronicznej.
1.5, Wykonywanie tak w zakresie tak Kontrola przestrzegania
pielegniarskich prawidtowosci harmonogramu
swiadczen wykonania udzielania $wiadczen,
medycznych przedmiotu umowy procedur pielegniarskich,
prowadzenia
dokumentacji medycznej:
papierowej
i elektronicznej. |
1.8 Badania tak w zakresie tak Kontrola otrzymanych
diagnostyczne prawidtowosci faktur, sprawdzenie
wykonania zgodnosci wykonanych
przedmiotu umowy Swiadczen
z wystawionymi
skierowaniami na
badania.

U
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1.7

Badania
laboratoryjne

tak

kontrola skierowan i
zlecen,
dokumentacji,
wartosci umowy

tak

Kontrola wystawionych
skierowan i zlecen
w zakresie
upowaznionych lekarzy na
etapie rejestracji; kontrola
dokumentac;ji
w zakresie ilosci
i rodzaju badan zgodnych
Z Umowsg;
comiesieczna ewidencja
faktur w zakresie kontroli
wartoéci umowy
w okresie jej
obowigzywania.

Transport sanitarny

tak

kontrola skierowan i
zlecen,
dokumentaciji,
wartosci umowy

tak

Kontrola na zasadach
okreslonych w Ustawie
z dnia 27 sierpnia 2004
o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych
ze srodkdw publicznych
w zakresie wynikajgcym
Z Umowy

Inne (np. pranie)

tak

biezgca kontrola

ilodci i kg bielizny,
uszkodzen,

zniszczen i
brakow; faktur w
zakresie ilosci kg i

ceny, wartosci

umowy

tak

kontrola ilosci i kg bielizny
oddanej i odebranej
z pralni, kontrola
uszkodzen, zniszczen
i brakéw; kontrola faktur
w zakresie ilosci kg i ceny,
comiesieczna ewidencja
faktur w zakresie kontroli
wartosci umowy
w okresie jej
obowigzywania.

Tabela nr 9~ Kontrola zawieranych umow

Dziatania kontrolne podejmowane sg przez Zaktad wobec ustugodawcow zgodnie z zapisami
umow.

10.

Stan infrastruktury technicznej i sprzetowej (zaplecze diagnostyczne)

Ze wzgledu na zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych, Zaklad posiada ograniczone
zaplecze sprzetu i aparatury medycznej. Struktura posiadanej infrastruktury technicznej
i sprzetowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem okresu uzytkowania poszczegdlnych urzgdzen,
zostata przedstawiona ponize;.

RODZAJ OKRES LICZBA
OKRES OKRES OKRES ;
LP. | APARATURY | ||,y TKOWANIA | UZYTKOWANIA | UZYTKOWANIA | YZYTKOWANIA | J o, o | WYKONANYCH
SPRZETU 0-3 LATA 4-8 LAT 911 LAT POWYZEJ 12 BADAN /
MEDYCZNEGO LAT ZABIEGOW *
2 3 4 5 6 7 8
(| Aparaly EKG 0 o 0 2 2 1642
g, | Aparaty EEG 0 0 0 1 1 232
3 |AParay RTG 0 0 0 1 1 1138
Aparaty USG
4 kardiologiczne 0 1 0 0 1 1305 |
Aparaty USG
5. | pozostate 2 _| 1 B 0 2 5 4107
6 Laseroterapia 0 2 1 1 4 786
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Analizator
biochemiczny
7. | wieloparametrowy 0 ) 0 1 | 0 1 9932

Tabela nr 10 — zaplecze diagnostyczne.

Na podstawie powyzszej tabeli stwierdzi¢ mozna, iz najwigksza liczba sprzetu i aparatury
medycznej (47 %) bedaca w posiadaniu Zaktadu, wymagajgca najwiekszych naktadow
finansowych w razie potrzeby wymiany, znajduje sie w okresie uzytkowania powyzej 12 lat.
27 % sprzetu uzytkowane jest przez Zaktad pomiedzy 4-8 lat. Najmniejsza ilo$¢ sprzetu
| aparatury medycznej po réwno 12% miesci sie w przedziatach 0-3 lat oraz 9-11 lat.

[Dowdd: akta kontroli str. 224-227]

B. Stwierdzone nieprawidtowosci: brak.
C. Ocena czastkowa: pozytywna.
IV. Prawidlowos$¢ gospodarowania mieniem.

A. Ustalenia faktyczne

W  zakresie prawidtowosci gospodarowania mieniem kontrolg objeto nizej wymienione
zagadnienia:

1. Nabycie sprzetu i aparatury medyczne;j.

* System pomiaru temperatury ludzkiego ciata o wartoéci nabycia 1 zt (wartos¢ szacunkowa-
105 251,10 zt);

~ Zakup nie zostat ujety w planie inwestycyjnym Zaktadu na rok 2021, poniewaz System
do stycznia 2021 r. byt wypozyczony:

- Opinia Rady Spotecznej ws. nabycia sprzetu medycznego wyrazona uchwata nr 14/2020
z dnia 29 grudnia 2020 r.;

- Ze wzgledu na warto$¢ przedmiotu nabycia akceptacja nabycia przedmiotowego sprzetu
przez podmiot tworzacy nie byta wymagana;

- Dowdd przyjecia OT 1/1/2021 z dnia 20.01.2021 r., numer inwentarzowy ST/272/01/20/IM:

— Faktura zakupu z dnia 20.01.2021 r. na kwote 1 zt, poprzedzona umowg wypozyczenia
z dnia 21.07.2020 .

— Protokét przyjecia sprzetu podpisany w dniu 20.01.2021 .

Zaktad w dniu 21.07.2020 r. podpisat umowe nr 5/MW/2020 wypozyczenia Systemu pomiaru
temperatury ludzkiego ciata, w ktérej w ostatnim § widnieje zapis o wykupie sprzetu na koniec
umowy za kwote 1 zt.
Dyrektor Zaktadu o$wiadczyta, ze zakup zostanie uwzgledniony w korekcie do planu
inwestycyjnego. Zwraca sie uwage na kazdorazowe uwzglednianie planowanego zakupu sprzetu
i aparatury medycznej w planie inwestycyjnym Zaktadu.

[Dowdd: akta kontroli str. 228-253; 278]

2. Zbycie sprzetu i aparatury medycznej.
W ramach kontroli prawidtowosci gospodarowania mieniem sprawdzono procedure zbycia nize;
wymienionego sprzetu i aparatury medyczne;j:
1. Aparat USG SONOLINE SI-250, nr inwentarzowy ST/95/06/03/IM, rok produkciji 1994,
cena zakupu 67 233,18 zt:
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— dowdd LT 2/9/2019 z dnia 30.09.2019 r.;

— ekspertyza (opinia techniczna) z dnia 30.01.2018 r. — wiek aparatu, niskie mozliwosci
diagnostyczne, wysoki koszt napraw glowic oraz brak dostepnosci nowych czesci
sprowadza sie do zalecenia kasacji aparatu;

— pozytywna opinia Rady Spotecznej Zaktadu wyrazona uchwatg nr 9/2019 z dnia
25.09.2019r.;

- ze wzgledu na warto$¢ poczatkowa oraz okres uzytkowania dtuzszy niz 10 lat zgoda
podmiotu tworzacego nie byta wymagana:

~ protokét kasacyjny z dnia 30.09.2019 r.;

— sprzet do dnia zakonczenia kontroli nie ulegt zbyciu, poniewaz nadal znajduje sie
na magazynie Zaktadu ze wzgledu na pandemie i sytuacje finansowg Zaktadu, ktora
odsuneta w czasie moment fizycznego zbycia aparatu.

2. Spirometr Lungtest 1000, nr inwentarzowy ST/115/06/03/IM, rok produkcji 1996, cena
zakupu 24 647,45 zt:

— dowdd LT/3/12/2020 z dnia 29.12.2020 r.;

~ ekspertyza (opinia techniczna) z dnia 29.05.2020 r. —konstrukcja nie daje juz mozliwosci
zainstalowania nowego komputera, a tym samym nowego oprogramowania, sugerowana
wymiana urzgdzenia na nowsze technologicznie;

— pozytywna opinia Rady Spotecznej Zaktadu wyrazona uchwatg nr 16/2020 z dnia
29.12.2020r;

- ze wzgledu na warto$¢ poczatkowa oraz okres uzytkowania dtuzszy niz 10 lat zgoda
podmiotu tworzacego nie byta wymagana:

— protokét kasacyjny z dnia 29.12.2020 r.;

— sprzet do dnia zakorczenia kontroli nie ulegt zbyciu, poniewaz nadal znajduje sie
na magazynie Zaktadu ze wzgledu na pandemie i sytuacje finansowa Zaktadu, ktéra
odsuneta w czasie moment fizycznego zbycia aparatu.

Ze wzgledu na powyzsze dane dotyczace zbycia sprzetu i aparatury medycznej w zakresie
objetym kontrola, zwraca sie¢ uwage na koniecznosé¢ jego faktycznej likwidacji zamiast
magazynowania.

Nie stwierdzono uchybien w zakresie przeprowadzonej procedury likwidacji ww. sprzetu
i aparatury medyczne;.

[Dowdd: akta kontroli str. 254-264; 278]

3. Najem/dzierzawa pomieszczen.

W ramach kontroli sprawdzeniem objeto prawidtowosé zawarcia umowy  najmu
Nr 4/A/W/2019 z dnia 20.12.2019 r.

Przedmiotem umowy najmu jest lokal uzytkowy nr 10 o powierzchni 37,00 m? potozony
w budynku Zaktadu na parterze oraz lokal uzytkowy nr 07 o powierzchni 16,70 m? znajdujacy sie
w jego piwnicy. Umowa zostata zawarta na czas oznaczony od dnia 01.12.2019 r. do 30.11.2021
r. Zawarcie ww. umowy zostalo poprzedzone wyrazeniem pozytywnej opinii przez Rade
Spoteczng Zaktadu uchwatg nr 8/2019 z dnia 25.09.2019 r. Zgodnie z zapisami umowy, Najemca
zobowigzany jest ptacié Wynajmujgcemu czynsz ptatny miesiecznie z gory bez uprzedniego
wezwania, do 30 dnia kazdego miesigca. Ponadto, Najemca zobowigzany jest do ponoszenia
optat eksploatacyjnych (c.o., energii elektrycznej, cieptej i zimnej wody, odprowadzenia $ciekow,
sprzatania powierzchni wspélinej), a ich rozliczenie bedzie nastepowaé w terminie do 30-go
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kazdego miesigca po otrzymaniu faktury na konto wynajmujgcego. Umowa zawiera zapisy
okreslone w § 3 ,Zasad gospodarowania aktywami trwatymi samodzielnych publicznych
zaktadoéw opieki zdrowotnej, dla ktérych podmiotem tworzacym jest Wojewodztwo Slgskie”.
Zarzad Wojewodztwa Slaskiego uchwata nr 2859/88/V1/2019 z dnia 19.12.2019 r. wyrazit zgode
na zawarcie przedmiotowej umowy najmu. Kontrolg ~ objeto  faktury =z  dnia
02.01.2020 r.,10.02.2020 r., 04.05.2021 r. oraz 09.06.2021 r. -zgodne z postanowieniami umowy.

[Dowdd: akta kontroli str. 265-277]
B. Stwierdzone nieprawidtowosci: brak.

C. Ocena czastkowa: pozytywna.

V. Realizacja zaleceri pokontrolnych z poprzedniej kontroli prowadzonej przez Wydziat
Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego.

A. Ustalenia faktyczne:

Ostatnia kontrola w Wojewodzkim Zaktadzie Opieki Zdrowotnej nad Matkg, Dzieckiem
| Miodziezg przeprowadzona zostata przez pracownikéw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spoteczne;
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego w dniach 15-16 kwietnia 2019 r.

Przedmiotem kontroli objeto: realizacje zadan okreslonych w statucie i regulaminie
organizacyjnym, dostepno$¢ i jako$¢ udzielanych $wiadczen zdrowotnych, prawidtowosé
gospodarowania mieniem oraz $rodkami publicznymi w okresie od 2017 r. do 2019 r.

Wydano nastepujgce zalecenie pokontrolne:

W  zwigzku ze stwierdzong nieprawidlowoscia zalecam podjac dziatania zmierzajgce
do przestrzegania zapiséw art. 27 ust. 4 ppkt 8 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej poprzez zawieranie w umowach dotyczgcych udzielania $wiadczern zdrowotnych
postanowien  okreslajacych szczegdlowe okolicznosci uzasadniajace ich rozwigzywanie
Za wypowiedzeniem.

Dyrektor Zaktadu ztozyt pismem znak SE.035.2.2019 z dnia 25.07.2019 r. do Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego sprawozdanie
0 sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

Sprawdzono realizacje zalecenia pokontrolnego i stwierdzono, ze zostato zrealizowane.
B: Stwierdzone nieprawidtowosci: brak.

C: Ocena czastkowa: pozytywna.

Na tym ustalenia kontrolne zakoriczono.

VI.  Pozostate informacje i pouczenia.

1. Pozostate informacje.

Pismem z dnia 8 listopada 2021 r., znak: NZ-NK.1711.8.2021 (NZ-NK.KW-00603/21) projekt
wystapienia pokontrolnego zostat przekazany Dyrektorowi Wojewodzkiego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem i Mtodziezg z siedzibg w Czestochowie. Pismo zostato
doreczone w dniu 9 listopada 2021 r. Dyrekcja Zaktadu nie zgtosita zastrzezen do tresci projektu
wystgpienia pokontrolnego.
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2. Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami zalecam podjg¢ dziatania polegajace na:
1. Terminowym zgtaszaniu zmian do KRS.

2. Skorygowaniu w treéci Regulaminu Organizacyjnego pojecia ,przedsiebiorstwo” na ,zakiad
leczniczy”.

3. Pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
jeden przekazuje sie do Wojewddzkiego Zaktadu Opieki Zdrowotnej nad Matka, Dzieckiem
i Mtodzieza z siedzibg w Czestochowie.

Wystapienie pokontrolne zawiera 20 ponumerowanych stron.

Zgodnie z § 25 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych (t.j.: Dz.U. z 2015 r,, poz. 1331)
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

Na podstawie § 26 ww. rozporzadzenia, informacje o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci nalezy przekazaé¢ do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Slaskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

Podmiot uprawniony do kontroli
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