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PETYCJA W SPRAWIE CEN BILETOW
REGIONALNEGO PRZEWOZNIKA KOLEJOWEGO - KOLEJE SLASKIE

Niniejszym na podstawic art. 2 ust | i 2 Ustawy 2 dnia 11 lipca 2014 roku o petycjach (Dz U. 2014
poz. 1195) skladamy petycj¢ w sprawic cen biletéw wprowadzonych przez regionalnego przewoznika
- Koleje Slaskie

Z dniem 16 maja 2022 r. Koleje Slaskie wprowadzily nowy, ujednolicony cennik ofcrowanych ustug,
Z fragmentarycznych informacji. ktorc dostepne byty na stronic intemetowe) przewoznika, wynikalo,
z¢ wychodzac naprzeciw oczckiwaniom pasazerow skorygowany zostal cennik oraz ujednolicona
zostala taryfa przewozu. Przewozmik zaznaczyl jednoczcsnie, ze planowane podwyzki wyniosa
najwyzc) kilkanascic procent.

Zdajemy sobic sprawe, ze w obecnie panujacej sytuacji w kraju oraz na $wiccic, galopujacej inflacii,
znaczacemu wzrostowi cen paliw oraz cnergii, korckta cennika, a co za tym idzic cen biletow na
ofcrowanych liniach ulegnie podwyzce. Niemnigj jednak ceny jakic wprowadzono okazaly si¢ bardzo
drastyczne. Dla przykladu bilet jednorazowy na trasie Lublinicc - Katowice do tej porv kosztowal
10,50 zt. Po podwyzce wprowadzonej 16 maja - 20 zl, natomiast po korekcie cennika z 12 czerwca
15 2zt Jeszcze bardziej odczuwalne okazaly si¢ ceny biletéw nuesigeznych: przed 16 maja, cena biletu
miesigczncgo normalnego wynosila 220 zl; od 16 maja cena wzrosta do 352 zl, natommast od
12 czerwca ceng skorygowano do 310 zI Roéznica pomigdzy ccna pierwotng bilctu miesigeznego

wynosi zatem 90 z), co stanowi wzrost o ok. 40%.

Dotvchczasowe interwencjc pasazerow u wladz Spotki Kolei Slaskich byly marginesowane
iignorowane. Przcwoimik tlumaczy si¢. ze tak gwaltowny wzrost cen uwarunkowany jest
koniecznoscig modernizacji infrastruktury kolejowej, taboru kolcjowego oraz wzrostem Kosztow
zwigzanych z cksploatacja, w tym cen energii. Zauwazy¢ tutaj nalczy, ze o ile widoczne 53 dzialania

zwigzane z modernizacja lorowisk. peronéw i dworcow kolejowych, o Lyle watpliwoscig jest



modernizacja / wymiana taboru. Linia S8 (trasa Lubliniec - Katowice) obslugiwana jest przez starc
jednostki, nicdostosowane do nowych wymagan z zakresu bezpicczenstwa i komfortu podrozy,

najez¢seie) bez klimatyzacji (latem) | ogrzewania (zima) lub z nieczynng toaleta.

Oczywidcic, nalezy tutaj réwniez podkresli¢ pozytywne dziatania przewoznika. Od marca biezacego
roku w zwigzku z modemizacja linii kolejowej na odcinku Tamowskic Gory - Katowice oraz
wstrzymanicm ruchu kolcjowcgo uruchomiona zostata komunikacja zastepcza - linia S8 Expres
z Tamowskich Gér do Katowic (dla pasazeréw podrézujacvech bezposrednio do Katowic) oraz S80
obstugujaca miejscowosci po trasic pociggu. Pomimo nieznacznic wydluzonego czasu podroézy, dzigki
takicmu rozwigzaniu komunikacji zastgpczej, podréz nie jest uciazliwa dla klicntéw kolei. Dobrym
rozwigzaniem jest réwniez mozliwosé korzystania z przcjazdéw komunikacja ZTM na liniach M3

oraz T-40, dla pasazcrow posiadajgcych bilety miesigczne.

Jako pasazerowic linii S® - klienci Kolci Slgskich wnosimy o podjecic dzialan zwigzanych z mozliwa
redukcja wysokosci cen bilctow, zarowno jednorazowych, jak rowniez bilctoéw miesigeznych. Majac
na uwadze dobro wszystkich micszkancéw wojewédztwa $laskiego, w tym bencficjentow Kolei
Siaskich, prosimy Pana o interwencjg u wladz Spotki oraz o ewentualng korekte wprowadzonego
cennika, ktory w sposob racjonalny uwzglgdniataby mozliwosci pasazerow korzystajacych z ustug
regionalnego przewoznika.

Podrozujemy kolejg 2 roznych wzgledow: ekologicznych, ekonomicznych, towarzyskich, gdyz nie
mamy innej mozliwosci. Jednak zmiany, kiére nastapity na przestrzeni ostatnich tygodni oraz
dzialama Zarzadu Spélki wywolujg w Nas ztos¢, frustracjg, poczucie bezsilnosei, sprawiaja, ze

czujemy si¢ traktowani przcdmiotowo.

Pana interwencja jest nasza ostatnia nadzieja

Z powazanicm
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