
ZN-ZP.272.6.24.2018.AS                                       Załącznik nr 2 do ogłoszenia

Umowa – wzór
                                                            

zawarta w dniu

pomiędzy Województwem Śląskim, zwanym w dalszej części „Zamawiającym”

reprezentowanym przez 

z siedzibą ul. Ligonia 46,  40-037  Katowice
NIP: 954-277-00-64

a

reprezentowanym przez 

z siedzibą

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy            

w wyniku postępowania o numerze sprawy ZN-ZP.272.6.24.2018.AS 
przeprowadzonego zgodnie z art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 
2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. 
poz. 1986 z późn. zm.) oraz postanowieniami Regulaminu 
w sprawach o zamówienia publiczne na  usługi społeczne i inne 
szczególne usługi, których wartość szacunkowa jest równa lub 
przekracza kwotę, o której mowa w art. 4 ust. 8 i nie przekracza 
kwoty, o której mowa w art. 138g ustawy Pzp

dotycząca świadczenia usługi restauracyjnej (cateringowej)   
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§ 1

Przedmiotem  umowy  jest  świadczenie  usługi  restauracyjnej (cateringowej)  polegającej  
na  przygotowaniu,  dostarczeniu  i  podaniu  posiłków w  ilościach  i  asortymencie  określonym  
w załączniku nr  1 do umowy,  zgodnie  z ogłoszeniem i  ofertą  złożoną w postępowaniu  znak
sprawy: ZN-ZP.272.6.24.2018.AS, która stanowi załącznik nr 2 do umowy.

§ 2

1. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany w jednym dniu pomiędzy 10-21.12.2018 r. 

2. Świadczenie  usługi  restauracyjnej  odbędzie się na  terenie  Katowic  (w  gmachu  Urzędu
Marszałkowskiego Województwa Śląskiego przy ul. Ligonia 46) w ramach jednego spotkania

(w godz.: od 12:00 do 19:00). 

3. Zlecenie na realizację usługi będzie złożone w formie elektronicznej (e-mail) lub telefonicznie
najpóźniej na 4 dni kalendarzowe przed jej realizacją, z zastrzeżeniem możliwości skrócenia
tego okresu za obustronną zgodą. W zleceniu Zamawiający określi ostateczny termin oraz
miejsce usługi restauracyjnej

§ 3

1. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do:

a) przygotowania,  dowozu  i  podania  posiłków  zgodnych  z  zamówieniem,  w  terminie
wskazanym przez Zamawiającego, do miejsca, w którym będzie odbywało się spotkanie,

b) nakrycia  oraz  dekoracji  stołów  (stroiki  świąteczne  min.  2  sztuki),  z  użyciem czystych
serwetek ozdobnych (papierowych), czystych obrusów materiałowych, wszelkie dekoracje
winny być czyste, niezakurzone, eleganckie,

c) przygotowywania stołów w sposób uzgodniony z Zamawiającym (Wykonawca zapewnia
min. 10 stołów okrągłych barowych przy których będą spożywane posiłki, Zamawiający
zapewnia duże stoły, na których zostaną rozłożone potrawy, zastawa oraz sztućce, itp.)

d) dostarczania  posiłków  na  miejsce  wskazane  przez  Zamawiającego  i  przygotowania
stołów najpóźniej na 30 min. przed rozpoczęciem spotkania, 

e) bieżącego sprzątania stołów i zaplecza,

f) świadczenia  usługi restauracyjnej przy  użyciu  białej,  czystej  zastawy  porcelanowej
jednolitej  stanowiącej  komplet,  czystych  szklanek  jednolitych  stanowiących  komplet,
czystych sztućców metalowych ze stali nierdzewnej (wyparzanie); naczynia nie mogą być
produktami  reklamowymi  (nie  mogą  posiadać  widocznych  logo,  znaków  firmowych
reklamujących), 

g) dostarczania  kawy  i  herbaty  w  pojemnikach  termicznych,  zapewniających  utrzymanie
temperatury,  ze  stali  nierdzewnej,  czystych,  estetycznych,  spełniających  normy
higieniczne, 

h) dostarczania  posiłków  w  pojemnikach  termicznych,  zapewniających  utrzymanie
temperatury,  ze  stali  nierdzewnej  lub  tworzywa  sztucznego,  czystych,  estetycznych,
spełniających  normy  higieniczne,  zapewnienia  czystych  sztućców  umożliwiających
nakładanie jedzenia na talerze,

i) podawania  cukru  w  cukiernicach  lub  porcji  cukru  w  jednorazowych  opakowaniach,
podawania  mleka  w  mlecznikach  lub  jednorazowych  opakowaniach  (zgodnie  
z dyspozycją Zamawiającego),
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j) w razie konieczności wymiana obrusów, brudnych naczyń, zastawy, 

k) estetycznego podawania posiłków, z zachowaniem czystości i higieny,

l) świadczenia usługi restauracyjnej, wyłącznie przy użyciu produktów spełniających normy
jakości produktów spożywczych, wyłącznie przy użyciu produktów świeżych,

m) przestrzegania  przepisów  prawnych  w  zakresie  przechowywania  i  przygotowywania
artykułów  spożywczych  m.  in.  ustawy  z  dnia  25  sierpnia  2006  r.  o  bezpieczeństwie
żywności i żywienia (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1541, 1669),

n) zebrania  naczyń oraz resztek pokonsumpcyjnych najpóźniej  30 minut  po zakończeniu
spotkania,

o) pracownicy obsługujący spotkanie (mający kontakt z żywnością) muszą mieć odpowiedni
stan  zdrowia  określony  na  podstawie  badań  lekarskich  i  odpowiednich  badań
analitycznych, zachowywać wysoki stopień higieny osobistej,

p) ubiór  osób podających posiłki  musi  być  schludny,  elegancki,  zakazuje  się  podawania
posiłków  w  odzieży  codziennego  użytku,  kelnerów  obowiązuje  strój  kelnerski  
i przestrzeganie zasad higieny pracy,

q) ilość osób podających posiłki  musi  być dostosowana do ilości  uczestników spotkania,
według potrzeb i rangi spotkania,

r) obsługa kelnerska musi być zapewniona w trakcie całego spotkania, obsługa na bieżąco
uzupełnia nakrycia, sprząta brudne naczynia, w trakcie przerw na bieżąco zabezpiecza
należytą  estetykę  stołów  (np.  wymiana  brudnych  naczyń,  dołożenie  zastawy,  zmiany
obrusów itp.). 

2. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  kontroli  jakości  realizowanej  usługi  restauracyjnej.  
W razie stwierdzenia wad w realizacji usługi, Zamawiający niezwłocznie poinformuje o ich
zaistnieniu  Wykonawcę.  Wykonawca,  jest  zobowiązany  do  usunięcia  wad niezwłocznie  
po otrzymaniu zgłoszenia, jednak nie później niż w ciągu 30 minut.

§ 4

1. W  razie  stwierdzenia  wad  w  realizacji  umowy,  Zamawiający  niezwłocznie  poinformuje  
o ich zaistnieniu Wykonawcę. Wykonawca, za wyjątkiem § 3 ust. 1 lit. d), jest zobowiązany 
do usunięcia wad niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia, jednak nie później niż w ciągu 
30 minut. 

2. Za  wadę  w  realizacji  umowy  rozumie  się  niewywiązanie  się  Wykonawcy  
z obowiązków, o których  mowa w § 3 ust. 1 lit. b),  e) – k), n), p) – r)  umowy.

3. Za rażące naruszenie warunków realizacji danej umowy Zamawiający uzna niewywiązanie
się  Wykonawcy z obowiązków,  których mowa w § 3 ust.  1  lit. a),  c),  l),  m),  o)  umowy,
lub nieusunięcie wad zgodnie z ust. 1.

4. Zamawiający  wymaga  by  usługi  cateringowe  świadczone  były  w  sposób  umożliwiający
dostępność wszystkim uczestnikom spotkań, w tym osobom niepełnosprawnym.

§ 5

1. Wartość  przedmiotu  umowy  strony  określają  do  kwoty  brutto:  …………..  zł  
(słownie:  …………………………………………………………………..),  zgodnie  z  cenami
jednostkowymi brutto określonymi  w złożonej ofercie.

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu
wykonania umowy.
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3. Łączna cena za realizację przedmiotu umowy zawiera wszystkie elementy kosztów wyko-
nania przedmiotu zamówienia, m.in. koszty produktów spożywczych, dojazdu i obsługi kel-
nerskiej. 

4. Ilość zestawów (posiłków) objętych usługą restauracyjną określonych w ofercie stanowi
maksymalną  ilość  zamówienia.  Zamawiający  zastrzega  sobie  możliwość  zamówienia
mniejszej ilości zestawów (posiłków) niż ilość wskazana w ofercie jednak nie mniej niż 90%
wartości umowy, a Wykonawca nie będzie wnosił żadnych roszczeń z tego tytułu. 

5. Rozliczanie nastąpi zgodnie z rzeczywistym wykonaniem przedmiotu zamówienia. 

6. Cena jednostkowa zaoferowana przez Wykonawcę w ofercie nie ulegnie podwyższeniu
przez cały okres obowiązywania umowy. 

7. Wykonawca  nie  może  dokonać  cesji  umowy,  jej  części  lub  wynikającej  z  niej
wierzytelności bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 6

1. Wykonawca  wystawi  fakturę  VAT  po  zrealizowanej  usłudze  w  oparciu  o  podpisany  
„bez zastrzeżeń” przez obydwie Strony protokół odbioru wykonanej usługi.

2. Faktura  VAT  będzie  wystawiana  przez  Wykonawcę  na:  Województwo  Śląskie  
Urząd  Marszałkowski  Województwa  Śląskiego,  ul.  Ligonia  46,  40-037  Katowice,  
NIP: 954-277-00-64.

3. Zapłata zostanie dokonana przelewem w terminie  do 14 dni  od daty  wpływu prawidłowo
wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego. 

4. Zapłata będzie dokonywana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym
mowa w art. 108a-108d Ustawy o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2017 r. poz.1221  
ze zm.).

5. W przypadku,  gdy Wykonawca nie  chce zastosować do płatności  obejmującej  przedmiot
umowy mechanizmu podzielonej płatności, prześle Zamawiającemu stosowne oświadczenie
- najpóźniej wraz z pierwszą wystawioną fakturą VAT. 

6. Za  dzień  dokonania  zapłaty  strony  przyjmują  datę  obciążenia  rachunku  bankowego
Zamawiającego.

7. Zamawiający  zapłaci  odsetki  ustawowe  za  opóźnienie  w  zapłacie,  liczone  od  dnia
następnego po dniu, w którym zapłata miała być dokonana. 

§ 7

1. W razie odstąpienia przez Wykonawcę lub Zamawiającego od realizacji przedmiotu umowy 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zobowiązuje się on do zapłaty Zamawiającemu
kary umownej w wysokości 30% maksymalnej wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1.

2. W  razie  opóźnienia  w  realizacji  umowy  Zamawiający  jest  uprawniony  do  naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokości 5% maksymalnej wartości brutto umowy za każde
rozpoczęte 15 minut opóźnienia  w stosunku do terminu ustalonego w umowie, o którym
mowa w § 3, z zastrzeżeniem ust. 3.

3. W razie niewykonania przedmiotu umowy w terminie 60 minut od terminu ustalonego przez
Zamawiającego w umowie, o którym mowa w § 3, Zamawiający może odstąpić od umowy
bez  wyznaczenia  dodatkowego  terminu.  W  tym  przypadku  Wykonawca  zapłaci
Zamawiającemu karę umowną określoną w ust.  1. Wówczas nie będą obowiązywać kary
umowne, o których mowa w ust. 2.

4. W przypadku wad w realizacji umowy, o których mowa w § 4 ust. 2, Zamawiający uzna,  
iż  usługa   została  zrealizowana  niezgodnie  z  umową  i  jest  uprawniony  do  naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokości do 10% maksymalnej wartości brutto umowy. 
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5. W sytuacji rażącego naruszenia warunków realizacji umowy, o których mowa w § 4 ust. 3
Zamawiającemu  przysługuje  prawo  uznania  umowy  za  niewykonaną  i  zastosowanie
postanowień ust. 3. 

6. W  sytuacji  gdy  kary  umowne  nie  pokryją  szkody,  Zamawiającemu  przysługuje  prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z faktury wystawionej
przez Wykonawcę.

8. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może być złożone w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

§ 8

1. Wykonawca  informuje,  że  powierzy  podwykonawcom  części  zamówienia  wskazane  
w złożonej ofercie (jeżeli dotyczy).

2. Przed  przystąpieniem do  wykonania  zamówienia  Wykonawca  poda,  o  ile  są  już  znane,
nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawców i osób do kontaktu 
z nimi.  Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, w trakcie
realizacji  zamówienia,  a  także przekazuje  informacje  na temat  nowych podwykonawców,
którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług.

3. Powierzenie  wykonania  części  zamówienia  podwykonawcom  nie  zwalnia  Wykonawcy  
z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.

4. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany podwykonawcy, zrezygnować
z podwykonawcy bądź wprowadzić podwykonawcę w zakresie nieprzewidzianym w ofercie.

5. Zmiana  podwykonawcy  zaaprobowana  przez  Zamawiającego  nie  stanowi  zmiany  treści
umowy.

§ 9

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dal-
sze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia
należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli  zachodzi co najmniej  jedna z następujących
okoliczności: 

a) zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1–1b, 1d i 1e ustawy Pzp,

b) Wykonawca  w  chwili  zawarcia  umowy  podlegał  wykluczeniu  z  postępowania  
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp; 

c) Trybunał  Sprawiedliwości  Unii  Europejskiej  stwierdził,  w  ramach  procedury
przewidzianej  
w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii  Europejskiej,  że państwo polskie uchybiło
zobowiązaniom,  które  ciążą  na  nim  na  mocy  Traktatów,  dyrektywy  2014/24/UE  
i  dyrektywy  2014/25/UE,  z  uwagi  na  to,  że  Zamawiający  udzielił  zamówienia  
z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej. 

W ww. przypadkach Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu
wykonania części umowy.
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4. Odstąpienie lub wypowiedzenie umowy dla swej skuteczności wymaga zachowania formy pi-
semnej.

§ 10

1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej  umowy w stosunku do treści oferty,  
na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna  
z okoliczności, o których mowa w art. 144 ust. 1 pkt 2) do 6) ustawy Pzp.

2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1  podlega unieważnieniu. Na miejsce unie-
ważnionych postanowień umowy wchodzą postanowienia umowne w pierwotnym brzmieniu.

3. Wszelkie zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 11

1. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu
Cywilnego,  ustawy  Prawo  zamówień  publicznych   oraz  inne  powszechnie  obowiązujące
przepisy prawa.

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej umowy Strony poddają pod
rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.

§ 12

Umowa  została  sporządzona  w  dwóch jednobrzmiących  egzemplarzach:  jeden  dla
Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

ZAMAWIAJĄCY: WYKONAWCA:
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Załączniki:

Załącznik nr 1: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 2: Oferta Wykonawcy
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