
Załącznik nr 2 do załącznika nr 2 do uchwały nr 105/482/VI/2024 Zarządu Województwa Śląskiego z dnia 19 stycznia 2024 r.

Załącznik nr 2 do Regulaminu wyboru projektów dla Działania FESL.10.16 – Wskaźniki rzeczowe

Z listy rozwijanej we wniosku o dofinansowanie wybierz wskaźniki z poniższej tabeli, z uwzględnieniem następujących zasad:

1) wskaźniki produktu (tabela 1) oraz wskaźniki rezultatu (tabela 2) – wybierz te, które odnoszą się do Twojego projektu, czyli są 

adekwatne do osób bądź podmiotów obejmowanych daną formą wsparcia; jeśli w tabeli wskazano, że dany wskaźnik ma charakter 

obligatoryjny – wybierz go bez względu na zakres Twojego projektu;

2) wskaźniki monitoringowe (tabele 3-5) – są obligatoryjne dla wszystkich projektów, dlatego wybierz wszystkie podane w tabelach, bez 

względu na to, jaką grupę odbiorców wspierasz w Twoim projekcie i jakiego rodzaju wsparcia im udzielasz;

3) wskaźniki specyficzne dla projektu (tabela 6) - wybierz te, które odnoszą się do Twojego projektu, czyli są adekwatne do osób bądź 

podmiotów obejmowanych daną formą wsparcia; jeśli w tabeli wskazano, że dany wskaźnik ma charakter obligatoryjny – wybierz go bez

względu na zakres Twojego projektu. 

Następnie oszacuj wartość docelową każdego wskaźnika, biorąc pod uwagę jego adekwatność do grupy docelowej i wsparcia, którego będziesz 

udzielać uczestnikom / podmiotom. Wskaźniki odnoszące się do osób monitoruj w podziale na płeć.

W odniesieniu do wskaźników monitoringowych – pamiętaj, że podlegają one monitorowaniu na etapie realizacji projektu, natomiast nie 

musisz wskazywać ich wartości docelowych na etapie przygotowywania wniosku o dofinansowanie projektu (możesz wpisać „0”). W trakcie 

realizacji projektu powinieneś odnotować faktyczny przyrost wybranego wskaźnika (w przypadku osób – również w podziale na płeć). 

Zapoznaj się również z podstawowymi zasadami monitorowania wskaźników określonymi w Podrozdziale 3.3 „Wytycznych dotyczących 

monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027”.
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1.Wskaźniki produktu

Kod

wskaźnika
Nazwa wskaźnika Jednostka

miary

Wartość

docelowa1
Definicja Sposób pomiaru

Narzędzia

pomiaru2

Charakter
wskaźnika 

PLRO001 Liczba wspartych 
mikroprzedsiębiorstw

sztuki Wartość 
docelowa 
nie została
określona

Wskaźnik obejmuje 
mikroprzedsiębiorstwa, które 
otrzymały wsparcie finansowe
oraz pozafinansowe z 
Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego (EFRR),
Funduszu Spójności (FS) oraz 
Funduszu Sprawiedliwej 
Transformacji (FST).    
Definicja przedsiębiorstwa 
zgodna z definicją wskaźnika 
RCO 01. 
Zgodnie z zaleceniem KE 
(2003/361/EC) 
mikroprzedsiębiorstwo to 
przedsiębiorstwo 
zatrudniające mniej niż 10 
osób oraz którego roczny 
obrót lub/i roczny bilans nie 
przekracza 2 mln EUR.   
Na poziomie celu 
szczegółowego 
przedsiębiorstwo liczone jest 
tylko raz, niezależnie od tego 

Wskaźnik 
mierzony 
w momencie 
rozliczenia 
wsparcia, z 
którego 
skorzystało dane 
przedsiębiorstwo 
w projekcie

Pomiar będzie się 
odbywał za 
pomocą 
następujących 
narzędzi pomiaru: 
- zaświadczenie o 
pomocy de 
minimis

fakultatywny

1 Szacunkowa łączna wartość docelowa wskaźnika uzyskana dzięki realizacji wszystkich projektów wybranych do dofinansowania w niniejszym naborze.
2 Dokumenty gromadzone przez Beneficjenta, udostępniane na wezwanie ION w celu potwierdzenia faktycznej realizacji wsparcia.
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Kod

wskaźnika
Nazwa wskaźnika Jednostka

miary

Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje.  
Na poziomie programu, 
przedsiębiorstwo jest liczone 
tylko raz, niezależnie od tego, 
ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje (z działań 
realizowanych w ramach 
jednego lub kilku celów 
szczegółowych).

PLRO002 Liczba wspartych małych 
przedsiębiorstw

sztuki Wartość 
docelowa 
nie została
określona

Wskaźnik obejmuje małe 
przedsiębiorstwa, które 
otrzymały wsparcie finansowe
oraz pozafinansowe z 
Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego (EFRR),
Funduszu Spójności (FS) oraz 
Funduszu Sprawiedliwej 
Transformacji (FST).    
Definicja przedsiębiorstwa 
zgodna z definicją wskaźnika 
RCO 01.    
Zgodnie z zaleceniem KE 
(2003/361/EC) małe 
przedsiębiorstwo to 
przedsiębiorstwo 
zatrudniające mniej niż  50 
osób oraz którego roczny 
obrót lub/i roczny bilans nie 
przekracza  10 mln EUR. 

Wskaźnik 
mierzony 
w momencie 
rozliczenia 
wsparcia, z 
którego 
skorzystało dane 
przedsiębiorstwo 
w projekcie

Pomiar będzie się 
odbywał za 
pomocą 
następujących 
narzędzi pomiaru: 
- zaświadczenie o 
pomocy de 
minimis

fakultatywny
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Kod

wskaźnika
Nazwa wskaźnika Jednostka

miary

Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

Na poziomie celu 
szczegółowego 
przedsiębiorstwo liczone jest 
tylko raz, niezależnie od tego 
ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje.  
Na poziomie programu, 
przedsiębiorstwo jest liczone 
tylko raz, niezależnie od tego, 
ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje (z działań 
realizowanych w ramach 
jednego lub kilku celów 
szczegółowych).

PLRO003 Liczba wspartych średnich
przedsiębiorstw

sztuki Wartość 
docelowa 
nie została
określona

Wskaźnik obejmuje średnie 
przedsiębiorstwa, które 
otrzymały wsparcie finansowe
oraz pozafinansowe z 
Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego (EFRR),
Funduszu Spójności (FS) oraz 
Funduszu Sprawiedliwej 
Transformacji (FST).    
Definicja przedsiębiorstwa 
zgodna z definicją wskaźnika 
RCO 01.    
Zgodnie z zaleceniem KE 
(2003/361/EC) średnie 
przedsiębiorstwo to 
przedsiębiorstwo 

Wskaźnik 
mierzony 
w momencie 
rozliczenia 
wsparcia, z 
którego 
skorzystało dane 
przedsiębiorstwo 
w projekcie

Pomiar będzie się 
odbywał za 
pomocą 
następujących 
narzędzi pomiaru: 
- zaświadczenie o 
pomocy de 
minimis

fakultatywny
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Kod

wskaźnika
Nazwa wskaźnika Jednostka

miary

Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

zatrudniające od 50 do 249  
osób oraz którego roczny 
obrót wynosi  nie przekracza 
50 mln EUR lub/i roczny bilans
nie przekracza 43 mln EUR.   
Na poziomie celu 
szczegółowego 
przedsiębiorstwo liczone jest 
tylko raz, niezależnie od tego 
ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje.  
Na poziomie programu, 
przedsiębiorstwo jest liczone 
tylko raz, niezależnie od tego, 
ile rodzajów wsparcia 
otrzymuje (z działań 
realizowanych w ramach 
jednego lub kilku celów 
szczegółowych).

RCO004 Przedsiębiorstwa 
otrzymujące wsparcie 
niefinansowe

sztuki Wartość 
docelowa 
nie została
określona

Liczba przedsiębiorstw 
otrzymujących wsparcie 
niefinansowe. 
Przedsiębiorstwa są 
uwzględniane we wskaźniku, 
jeśli otrzymują wsparcie 
niefinansowe w sposób 
ustrukturyzowany, jak np. 
MŚP korzystające z usług 
inkubatora przedsiębiorczości.
Udzielone wsparcie musi być 

Wskaźnik 
mierzony 
w momencie 
rozliczenia 
wsparcia, z 
którego 
skorzystało dane 
przedsiębiorstwo 
w projekcie

Pomiar będzie się 
odbywał za 
pomocą 
następujących 
narzędzi pomiaru: 
- zaświadczenie o 
pomocy de 
minimis

obligatoryjny
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Kod

wskaźnika
Nazwa wskaźnika Jednostka

miary

Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

udokumentowane. Nie 
uwzględnia się jednorazowych
interakcji (np. rozmowy 
telefoniczne w celu uzyskania 
informacji). Przykłady 
wsparcia niefinansowego 
obejmują usługi takie jak 
(niewyczerpujący wykaz): 
usługi doradcze (pomoc na 
doradztwo i szkolenia w 
zakresie wymiany wiedzy 
i doświadczeń itp.) lub usługi 
wsparcia (udostępnienie 
powierzchni biurowej, stron 
internetowych, banków 
danych, bibliotek, badań 
rynkowych, podręczników, 
dokumentów roboczych i 
wzorcowych itp.). Definicja 
przedsiębiorstwa znajduje się 
w RCO01.



Załącznik nr 2 do załącznika nr 2 do uchwały nr 105/482/VI/2024 Zarządu Województwa Śląskiego z dnia 19 stycznia 2024 r.

2.Wskaźniki rezultatu

Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary

Wartość
docelow

a3

Definicja Sposób pomiaru
Narzędzia
pomiaru4

Charakter
wskaźnika 

RCR003 Małe i średnie 
przedsiębiorstwa (MŚP) 
wprowadzające innowacje 
produktowe lub 
procesowe 

sztuki Wartość 
docelowa 
nie 
została 
określona

Liczba MŚP wprowadzających 

innowacje produktowe lub 

procesowe dzięki udzielonemu 

wsparciu. Wskaźnik obejmuje 

również mikroprzedsiębiorstwa.

Innowacja produktowa to 

wprowadzenie na rynek 

towarów lub usług, które są 

nowe lub istotnie ulepszone 

pod względem ich możliwości, 

łatwości obsługi, elementów lub

podsystemów. Innowacja 

procesowa to wdrożenie 

nowego lub znacząco 

ulepszonego procesu 

produkcyjnego, sposobu 

dystrybucji lub działalności 

wspierającej. Innowacje 

produktowe lub procesowe 

muszą być nowością dla 

wspieranego przedsiębiorstwa, 

Wskaźnik 
mierzony 
w momencie 
rozliczenia 
wsparcia, z 
którego 
skorzystało dane 
przedsiębiorstwo 
w projekcie

Pomiar będzie się 
odbywał za 
pomocą 
następujących 
narzędzi pomiaru: 
- dokument 
potwierdzający 
wprowadzenie 
innowacji 
produktowych lub 
procesowych dzięki
udzielonemu 
wsparciu w 
projekcie

obligatoryjny

3 Szacunkowa łączna wartość docelowa wskaźnika uzyskana dzięki realizacji wszystkich projektów wybranych do dofinansowania w niniejszym naborze.
4 Dokumenty gromadzone przez Beneficjenta, udostępniane na wezwanie ION w celu potwierdzenia faktycznej realizacji wsparcia.
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Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary
Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

ale nie muszą być nowością na 

rynku. Innowacje mogą być 

pierwotnie opracowane przez 

wspierane przedsiębiorstwa lub 

przez inne przedsiębiorstwa lub 

organizacje. Definicja 

przedsiębiorstwa – zob. RCO01.
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3.Wskaźniki monitoringowe mierzone we wszystkich celach szczegółowych
dotyczące dostępności

Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary

Wartość
docelow

a5

Definicja Sposób pomiaru
Narzędzia
pomiaru6

Charakter
wskaźnika 

PLRO199 Liczba projektów, w 
których sfinansowano 
koszty racjonalnych 
usprawnień dla osób z 
niepełnosprawnościami 
(EFRR/FS/FST)

sztuki Wartość 
docelowa 
nie 
została 
określona

Racjonalne usprawnienie 
oznacza konieczne i 
odpowiednie zmiany oraz 
dostosowania, nie nakładające 
nieproporcjonalnego lub 
nadmiernego obciążenia, 
rozpatrywane osobno dla 
każdego konkretnego 
przypadku, w celu zapewnienia 
osobom z 
niepełnosprawnościami 
możliwości korzystania z 
wszelkich praw człowieka i 
podstawowych wolności oraz 
ich wykonywania na zasadzie 
równości z innymi osobami. 
Wskaźnik mierzony w 
momencie rozliczenia wydatku 
związanego z racjonalnymi 
usprawnieniami w ramach 
danego projektu. Przykłady 
racjonalnych usprawnień: 

Pomiar wskaźnika
odbywać się 
będzie na etapie 
realizacji projektu

Wskaźnik mierzony
w momencie 
rozliczenia wydatku
na podstawie 
dokumentów 
dostępnych na 
etapie realizacji 
projektu 

obligatoryjny

5 Szacunkowa łączna wartość docelowa wskaźnika uzyskana dzięki realizacji wszystkich projektów wybranych do dofinansowania w niniejszym naborze.
6 Dokumenty gromadzone przez Beneficjenta, udostępniane na wezwanie ION w celu potwierdzenia faktycznej realizacji wsparcia.
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Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary
Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

tłumacz języka migowego, 
transport niskopodłogowy, 
dostosowanie infrastruktury 
(nie tylko budynku, ale też 
dostosowanie infrastruktury 
komputerowej np. programy 
powiększające, mówiące, 
drukarki materiałów w alfabecie
Braille'a), osoby asystujące, 
odpowiednie dostosowanie 
wyżywienia. Do wskaźnika 
powinny zostać wliczone 
zarówno projekty 
ogólnodostępne, w których 
sfinansowano koszty 
racjonalnych usprawnień, jak i 
dedykowane (zgodnie z 
kategoryzacją projektów z 
Wytycznych w zakresie realizacji
zasad równościowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-
2027). Na poziomie projektu 
wskaźnik może przyjmować 
maksymalną wartość 1 - co 
oznacza jeden projekt, w 
którym sfinansowano koszty 
racjonalnych usprawnień dla 
osób z niepełnosprawnościami. 
Liczba sfinansowanych 
racjonalnych usprawnień, w 
ramach projektu, nie ma 
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Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary
Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

znaczenia dla wartości 
wykazywanej we wskaźniku. 
Definicja na podstawie: 
Wytyczne w zakresie realizacji 
zasad równościowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-
2027.

PLRO132 Liczba obiektów 
dostosowanych do potrzeb
osób z 
niepełnosprawnościami 
(EFRR/FST/FS)

sztuki Wartość 
docelowa 
nie 
została 
określona

Wskaźnik odnosi się do liczby 
obiektów w ramach 
realizowanego projektu, które 
zaopatrzono w specjalne 
podjazdy, windy, urządzenia 
głośnomówiące, bądź inne 
udogodnienia (tj. usunięcie 
barier w dostępie, w 
szczególności barier 
architektonicznych) ułatwiające 
dostęp do tych obiektów i 
poruszanie się po nich osobom z
niepełnosprawnościami, w 
szczególności ruchowymi czy 
sensorycznymi. Jako obiekty 
należy rozumieć konstrukcje 
połączone z gruntem w sposób 
trwały, wykonane z materiałów 
budowlanych i elementów 
składowych, będące wynikiem 
prac budowlanych (wg. def. 
PKOB). Należy podać liczbę 
obiektów, a nie sprzętów, 
urządzeń itp., w które obiekty 

Pomiar wskaźnika
odbywać się 
będzie na etapie 
realizacji projektu

Wskaźnik mierzony
w momencie 
rozliczenia wydatku
na podstawie 
dokumentów 
dostępnych na 
etapie realizacji 
projektu 

obligatoryjny
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Kod
wskaźnika

Nazwa wskaźnika
Jednostka

miary
Wartość

docelowa
Definicja Sposób pomiaru Narzędzia pomiaru

Charakter
wskaźnika 

zaopatrzono. Jeśli instytucja, 
zakład itp. składa się z kilku 
obiektów, należy zliczyć 
wszystkie, które dostosowano 
do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami. 
Wskaźnik mierzony w 
momencie rozliczenia wydatku 
związanego z wyposażeniem 
obiektów w rozwiązania służące 
osobom z 
niepełnosprawnościami w 
ramach danego projektu.

4.Wskaźniki monitoringowe dotyczące uczestników

Nie dotyczy przedmiotowego naboru.

5.Wskaźniki monitoringowe dotyczące podmiotów

Nie dotyczy przedmiotowego naboru.

6.Wskaźniki specyficzne dla projektu

Nie dotyczy przedmiotowego naboru.
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