UCHWALA NR V11/4/11/2024
SEJMIKU WOJEWODZTWA SLASKIEGO

7 dnia 27 sierpnia 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Marszalka Wojewodztwa Slaskiego

Na podstawie art. 30 a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorzadzie wojewddztwa (tekst jednolity
Dz. U. 72024 roku, poz.566) oraz art. 2271229 pktS5 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2024 roku, poz. 572)

Sejmik Wojewodztwa Slaskiego
uchwala:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi Pana .............c............. ) na Marszatka Wojewodztwa Slaskiego, postanawia si¢
nie uwzglednic skargi.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne przyjetego rozstrzygnigcia stanowi zatacznik do uchwatly.

§ 3. Wykonanie uchwaty w zakresie zawiadomienia Skarzacego o sposobie zatatwienia skargi powierza sig
Przewodniczacemu Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Sejmiku
Wojewodztwa Slaskiego

Jacek Jarco

D Anonimizacji w zakresie danych osobowych na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej dokonat Mariusz Jaworski, pracownik Kancelarii Sejmiku.
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Zakacznik do uchwaty Nr VI11/4/11/2024
Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego
z dnia 27 sierpnia 2024 r.

UZASADNIENIE

W dniu 26 czerwca 2024 roku do Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Slaskiego wptyneta skarga
Pana ..o, D na dziatania Marszatka Wojewodztwa Slaskiego oraz Koleje Slaskie Sp. zo.o.
odpowiedzialnych za potaczenia kolejowe w wojewodztwie $laskim, zarzucajac im nieprawidlowosci przy
wykonywaniu pasazerskich przewozow kolejowych, polegajace na niezapewnieniu odpowiednich
warunkow pasazerskiego przewozu kolejowego w zakresie bezpieczenstwa, higieny oraz standardu
przewozu.

Zgodnie 7z zapisami ustawy zdnia 16 grudnia 2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym?
organizatorem publicznego transportu zbiorowego, zwanym dalej ,,Organizatorem”, wlasciwym ze wzgledu
na obszar dziatania lub zasi¢g przewozow, jest m. in. Wojewodztwo na linii komunikacyjnej albo sieci
komunikacyjnej w wojewddzkich przewozach pasazerskich® . Okre$lone w ustawie zadania Organizatora
wykonuje w przypadku wojewddztwa — marszatek wojewodztwa, a do zadan Organizatora nalezy
m.in.: organizowanie oraz zarzadzanie publicznym transportem zbiorowym.

Marszatek Wojewodztwa Slaskiego realizujac obowiazki wskazane w przedmiotowym akcie prawnym
w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego zawart w dniu 15 grudnia 2015 roku ze spotka
Koleje Slaskie (zwana dalej ,,Operatorem”) umowe Nr 2892/KT/2015, na $wiadczenie ustug publicznych
w zakresie wykonywania kolejowych regionalnych przewozoéw pasazerskich w okresie od 1 stycznia
2016 roku do 31 grudnia 2030 roku, wraz z zawieranym kazdorazowo co roku wlasciwym porozumieniem
wykonawczym do tej umowy. Jednym z zatacznikoéw do porozumienia wykonawczego jest dokument
»Zatacznik Jako$ciowy do Porozumienia Wykonawczego” okreslajacy normy jakosci ustug swiadczonych
przez Operatora w zakresie m.in.: rozwiazan technicznych w celu zapewnienia wysokich standardow
obshugi pasazerow i troski o $rodowisko. W dokumencie tym wskazano, iz Operator bedzie dostosowywat
jednostki taboru do potokéw pasazerow przez wprowadzenie pojazdoéw o charakterystyce eksploatacyjnej
dostosowanej do rzeczywistych potrzeb przewozowych wystepujacych na obslugiwanych liniach.
Z powyzszego wynika, iz to po stronie Operatora, a nie Organizatora, leza dzialania majgce na celu
optymalizacje kosztow oraz dostosowanie oferty przewozowej i warunkow odprawy handlowej do liczby
pasazerow oraz wielkos$ci potokow pasazerskich.

Ponadto, jak wynika z uzyskanych wyjasnief, Operator w miare posiadanych §rodkéw i mozliwosci stara
si¢ w sposob najbardziej optymalny zarzadza¢ posiadanym taborem. Na biezaco monitoruje frekwencje
na poszczegolnych pociggach, tak aby zestawienie skladéw byto dostosowane do potokéw pasazerskich,
anajbardziej pojemne jednostki trakcyjne obslugiwaly linie oraz kursy o najwickszej frekwencji
podroznych. Operator nie zawsze mogl sprosta¢ oczekiwaniom i zapewni¢ obstuge pociggéw bardziej
pojemnymi jednostkami zuwagi na ograniczenia taborowe. Biorgc pod uwage utrudnienia na linii
S1 ze wzgledu na prowadzone prace modernizacyjne przez zarzadcg¢ infrastruktury PKP Polskie Linie
Kolejowe S.A. zaszla konieczno$¢ dostosowania kursowania pociggéw do zaproponowanej organizacji
ruchu, wzwiazku zczym odnotowal zgloszenia dotyczace przekroczonej frekwencji dla pociagu
nr 40624 relacji Gliwice — Czegstochowa. Majac na uwadze otrzymane zgloszenia, zardowno od podroznych
jak réwniez od pracownikow personelu pokladowego, w miare posiadanych mozliwosci Operator
w porozumieniu z Organizatorem podjat dziatania majace na celu zwigkszenie liczby miejsc w ww. pociggu
poprzez zmiang taboru, wobec czego od dnia 8 lipca 2024 roku pocigg nr 40624 relacji Gliwice —
Czestochowa jest obstugiwany szesciocztonowym elektrycznym zespotem trakcyjnym.

Nie bez znaczenia w przedmiotowej sprawie jest rowniez fakt, iz zarowno Organizator jak i Operator
realizujg obecnie umowy na dostawe nowych pojazdoéw kolejowych, po otrzymaniu ktoérych znacznie ulegna

2t.j. Dz. U. 22023 1., poz. 2778

Y wojewodzkie przewozy pasazerskie — przewo6z osOb wramach publicznego transportu zbiorowego wykonywany
w granicach administracyjnych co najmniej dwoch powiatow i niewykraczajacy poza granice jednego wojewddztwa,
aw przypadku linii komunikacyjnych w transporcie kolejowym takze przewo6z do najblizszej stacji w wojewodztwie
sgsiednim, umozliwiajacy przesiadki w celu odbycia dalszej podrozy lub techniczne odwrdcenie biegu pociggu, oraz
przew6z powrotny lub przewdz do stacji w wojewddztwie sgsiednim, polozonej nie dalej niz 30 km od granicy
wojewodztwa; inne niz przewozy gminne, powiatowe, powiatowo-gminne, metropolitalne i migdzywojewddzkie
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poprawie warunki podrézy. Celem systematycznej wymiany taboru jest m.in. podniesienie komfortu
oferowanych ustug, by podrozni poruszali si¢ po terenie wojewodztwa $laskiego w jak najlepszych
warunkach.

W dniu 14 sierpnia 2024 roku odbylo si¢ posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Sejmiku
Wojewodztwa Slaskiego, na ktorym rozpatrywana byla przedmiotowa sprawa. W trakcie posiedzenia
komisji po analizie sprawy uznano, ze zostala ona szczegétowo rozpoznana i nie ma podstaw do uznania
skargi za zasadng.

Majgc na uwadze istniejagce ramy prawne i okolicznosci sprawy uwzglednienie zarzutow stawianych
przez Skarzacego niejest zasadne, dlatego tez Sejmik Wojewoddztwa Slaskiego postanowit,
by nie uwzgledni¢ ztozonej skargi.

Id: 1017A4B7-3CF5-4350-8037-2F836E906496. Podpisany Strona 3



	UCHWAŁA NR VII/4/11/2024 SEJMIKU WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO z dnia 27 sierpnia 2024 r.
	§ 1
	§ 2
	§ 3
	§ 4
	Załącznik 1


