Zatgcznik do uchwaly nr 2030/49/V11/2024
Zarzadu Wojewodztwa Slaskiego
z dnia 18.12.2024 r.

Procedura przyjmowania zgtoszen zewnetrznych
naruszenia prawa i podejmowania dziatan nastepczych
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewéodztwa Slaskiego

§1
CEL PROCEDURY

1. Procedura okresla zasady i tryb przyjmowania przez organy samorzgadu wojewoédztwa
zgloszeh zewnetrznych o naruszeniu prawa (czyli dziatania lub zaniechania niezgodnego z
prawem lub majgcego na celu obejscie prawa) oraz podejmowania dziatan nastepczych w
zakresie: korupcji, zamoéwieh publicznych, ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, bezpieczenhstwa produktow i
ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenhstwa transportu, ochrony sSrodowiska, ochrony
radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego, bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia i
dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony prywatnosci i
danych osobowych, bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych, intereséw
finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego
oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych
zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych, konstytucyjnych
wolnosci i praw cziowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki z organami
wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej.

2. Wprowadzenie Procedury ma na celu stworzenie bezpiecznego i transparentnego srodowiska
pracy oraz promowanie wsréd pracownikéw i innych uprawnionych oséb zgtaszania naruszen
prawa i innych wyszczegdlnionych nieprawidtowosci poprzez kanaly zgloszeniowe oraz
ochrone os6b dokonujacych zgtoszen przed wszelkimi dziataniami odwetowymi.

3. Pracownicy Urzedu, bez wzgledu na zajmowane stanowisko i rodzaj zatrudnienia, dgza do
nalezytego i zgodnego z obowigzujgcym prawem wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych oraz przeciwdziatania i eliminowania wszelkich nieprawidtowos$ci, w tym naruszen
prawa w zakresie przedmiotowym opisanym w przepisach Ustawy.

4. Jakiekolwiek celowe dziatania lub zaniechania prowadzace do powstania naruszenh prawa nie
sg tolerowane przez Zarzad Wojewodztwa.

5. Wszelkie zgloszenia naruszenia prawa bedg skrupulatnie badane, a ujawnione
nieprawidtowosci wyjasniane i usuwane.

6. Marszalek, Wicemarszatkowie, Cztonkowie Zarzadu, Sekretarz, Dyrektor Urzedu oraz
kierownicy komorek organizacyjnych Urzedu dokladajg wszelkich staran, aby wszyscy
pracownicy byli informowani oraz zaangazowani w przeciwdziatanie i eliminowanie wszelkich
nieprawidtowosci, ktére mogtyby doprowadzic¢ do ryzyka wystgpienia naruszen prawa.



§2
DEFINICJE

llekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

9)

Ustawie — rozumie sie przez to ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.
U. z 2024 r. poz. 928);

Pracodawcy — rozumie sie przez to Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego, z
siedzibg w Katowicach (40-037), przy ul. Ligonia 46;

Urzedzie — rozumie sie przez to Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego

Marszatku — rozumie sie przez to Marszatka Wojewodztwa Slaskiego;
Zarzadzie — rozumie sie przez to Zarzad Wojewddztwa Slaskiego;
Sekretarzu — rozumie sie przez to Sekretarza Wojewédztwa Slaskiego;
Wojewédztwie — rozumie sie samorzad Wojewddztwa Slagskiego;

Komoérka organizacyjna — rozumie sie przez to departament, biuro, kancelarie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego;

Koordynatorze zgtoszenh zewnetrznych — rozumie sie przez to Koordynatora ds.
komunikacji z Sygnalistg lub jego Zastepce, tj. osoba upowazniona do realizacji dziatan, o
ktorych mowa w niniejszej Procedurze, w szczegélnosci do przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych,

10) Procedurze — rozumie sie przez to niniejszg procedure dokonywania zewnetrznych zgtoszen

naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych;

11) Kanale zgtaszania — rozumie sie przez to ustne lub pisemne sposoby przekazywania

zgloszenh przez Sygnaliste.

§3
OBOWIAZKI PRACODAWCY

Pracodawca jest zobowigzany do przeciwdzialania i reagowania na dziatania odwetowe
stosowane wobec Sygnalisty, w tym przede wszystkim dyskryminacje, mobbing i inne
zachowania i dziatania zakazane, o ktérych mowa w art. 12 Ustawy.

Pracodawca monitoruje i dokonuje regularnego przegladu Procedury, wprowadza niezbedne
zmiany w celu zapewnienia jego stosowania w sposob sprawiedliwy, spojny i skuteczny.
Pracodawca prowadzi polityke informacyjng, ktérej celem jest upowszechnienie wiedzy
0 zasadach opisanych w Procedurze.

Pracodawca przeprowadza szkolenia wszystkich pracownikéw, w tym kadry kierowniczej, w
przedmiocie przeciwdziatania naduzyciom prawa.

Pracodawca odpowiada za aktualnos¢ Procedury, jej dostepnos¢ w Intranecie oraz
udzielania i publikowania w BIP informaciji na temat procedur ustanowionych Regulaminem.
Marszatek powotuje Koordynatora zgtoszeh zewnetrznych, Zastepce Koordynatora oraz
udziela niezbednych upowaznien do realizacji zadan okreslonych Ustawg i Procedura.



§4
OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

1. Wszyscy pracownicy Urzedu zobowigzani sg zna¢ i stosowac¢ Procedure, a fakt ten
potwierdzajg podpisujac OsSwiadczenie, ktére stanowi zatacznik nr 1 do Procedury.
Oswiadczenie przechowuje sie w aktach osobowych pracownika.

2. Wszyscy pracownicy powinni reagowa¢ na zachowania odwetowe wobec Sygnalistéw,
niezaleznie od faktu, czy jest on ujawnionym, czy domniemanym wnioskodawcg zgtoszenia,
wtym w szczegoélnosci na zachowania i dziatania dyskryminacyjne, noszace znamiona
mobbingu lub inne zachowania i dzialania niepozadane wskazane w art. 12 Ustawy,
w szczego6lnosci poprzez:

1) podejmowanie dziatah na rzecz stosowania zasad wspotzycia spotecznego w relacjach
zinnymi pracownikami, w tym traktowania wszystkich z poszanowaniem ich godnosci
iinnych débr osobistych oraz unikanie stosowania jakichkolwiek zachowanh
niepozadanych;

2) reagowanie na obserwowane zachowania niepozadane, w szczegoélnosci zachowania
dyskryminacyjne lub noszace znamiona mobbingu poprzez wyrazenie sprzeciwu
i zgtoszenie takich zachowan Zespotowi, ktdry podejmuje odpowiednie dziatania majace
na celu ochrone Sygnalisty;

3) odmowe wspoétudziatu lub wspierania dziatan, elementem ktérych sg zachowania
o charakterze dyskryminacji, mobbingu lub inne zachowania niepozadane;

4) uczestniczenie w szkoleniach o tematyce zwigzanej z przeciwdziataniem naruszeniom
prawa.

3. Wszyscy pracownicy Urzedu zobowigzani sa podejmowac niezbedne dziatania wyjasniajace
oraz dziatania nastepcze w zakresie okreslonym Ustawa i Procedura.

§5
SPOSOBY PRZEKAZYWANIA ZGLOSZEN

1. Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane:

1) listownie na adres: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, ul. Ligonia 46, 40-037
Katowice w zamknietej kopercie z dopiskiem w widocznym miejscu ,zgloszenie
zewnetrzne — nie otwierac”; nie nalezy wskazywac danych nadawcy,

2) telefonicznie pod numerem telefonu Koordynatora zgtoszeh zewnetrznych,

3) osobiscie, na wniosek Sygnalisty, po wcze$niejszym umowieniu sie z osobami
upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen,

4) poprzez dedykowany do przyjmowania zgloszen adres email:
zgloszenie_zewnetrzne@slaskie.pl, ktéry zapewnia przyjecie zgloszenia w formie
pisemnej i zamieszczony jest na stronie BIP Urzedu oraz w Intranecie.

2. W przypadku dokonywania zgtoszenia listownie koperty z dokonanym w widocznym miejscu
dopiskiem ,zgloszenie zewnetrzne — nie otwiera¢” nalezy przekaza¢ bez uprzedniego
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otwierania do osoby uprawnionej do przyjmowania zgloszeh. Zgloszenia sg wylgczone z
rejestracji w systemie obiegu dokumentéw.

W przypadku dokonania zgloszenia telefonicznie Koordynator zgtoszen zewnetrznych
wypetnia formularz przyjecia zgloszenia, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej
Procedury.

Spotkanie osobiste z osobami upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen odbywa sie
w terminie do 14 dni od przekazania informacji Koordynatorowi zgtoszen zewnetrznych o
zamiarze skorzystania z tego kanatu zgtoszenia.

Osoby, ktére wykonujgc czynnosci stuzbowe lub w innych okolicznosciach zapoznaly sie ze
zgtoszeniem sg zobowigzane do zachowania poufnosci, nieujawniania informacji mogacych
skutkowa¢ ustaleniem tozsamosci Sygnalisty lub osoby, ktérej dotyczy zgltoszenie oraz
niezwlocznego przekazania zgtoszenia w zamknietej kopercie do Koordynatora zgtoszen
zewnetrznych bez wprowadzania zmian w tym zgloszeniu.

Sygnalista ma prawo rezygnacji z zachowania poufnosci swojej tozsamosci i ma prawo
wyrazi¢ zgode na ujawnienie tozsamosci.

W celu skutecznego podjecia dziatlan nastepczych oraz przekazania informaciji zwrotnej
Sygnalista moze poda¢ adres do kontaktu.

Zgtoszenia dokonane inng droga i w innej formie, niz wskazane w ust. 1, w szczeg6lnosci
zgloszenia anonimowe, nie rozpatruje sie w trybie okreslonym niniejsza Procedura.

§6
ZGLOSZENIE

Zgtoszenia muszg by¢ dokonywane w dobrej wierze, a informacje w nich zawarte muszg by¢
uzyskane w kontekScie zwigzanym z pracg oraz muszg miesci¢ sie w kategoriach
wskazanych w 8§ 1 ust. 1 Procedury. Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ karng i cywilna.
Zgtoszenie moze zawiera¢ miedzy innymi, nastepujace informacje: imie i nazwisko,
stanowisko lub petniona funkcje, date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub
date i miejsce pozyskania informacji o nharuszeniu prawa, opis konkretnej sytuacji lub
okolicznos$ci stwarzajacych mozliwo$s¢é wystapienia naruszenia prawa, wskazanie
podmiotu, ktérego dotyczy zgtoszenie, wskazanie ewentualnych Swiadkéw naruszenia
prawa, wskazanie wszystkich dowodéw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére
moga okazaé sie pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia, wskazanie
preferowanego sposobu kontaktu.

Wzér formularza przyjecia zgtoszenia stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej Procedury.
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KOORDYNATOR ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

. Marszalek powotuje Koordynatora zgtoszen zewnetrznych oraz Zastepce, ktéry petni funkcje
Koordynatora podczas jego nieobecnosci lub w przypadku wytaczenia sie Koordynatora z
obstugi danego zgtoszenia z powodoéw wskazanych w § 14 Procedury.

. Wytgcznie osoby powotane w trybie wskazanym w wust. 1 sa upowaznione
do bezposredniej komunikacji z Sygnalistg i przyjmowania zgtoszen.

. Dane kontaktowe Koordynatora zgloszen zewnetrznych i jego Zastepcy udostepniane sg w
BIP oraz w Intranecie.

. Do zadan Koordynatora zgtoszen zewnetrznych nalezy:

1) biezgce przyjmowanie zgtoszeh wplywajgcych kanatami wskazanymi w Procedurze;



2) prowadzenie rejestru zgtoszen oraz dokumentowanie spraw zwigzanych z obstugg
zgloszen;

3) dokonanie anonimizacji informacji stanowigcych dane osobowe Sygnalisty, biorgc pod
uwage takze mozliwos¢ posredniej identyfikacji Sygnalisty - przed przekazaniem
zgtoszenia innym osobom lub podmiotom;

4) sporzadzanie protokotu ze zgloszenia naruszenia w formie spotkania niezwtocznie
po jego zakonczeniu;

5) niezwloczne informowanie Sekretarza lub Dyrektora Urzedu o wplywie zgtoszenia i
planowanym terminie wykonania czynno$ci wskazanych w pkt 3 i 4;

6) prowadzenie komunikacji ze Sygnalistg w celu:
a. potwierdzenia Sygnaliscie przyjecia zgloszenia,

b. organizacji bezposrednich spotkah ze Sygnalista, na jego wniosek,
w ustalonym ze Sygnalistg terminie,

c. przekazania prosb o przekazanie wyjasnien lub dodatkowych informacji
niezbednych do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i dziatan
nastepczych,

d. biezacego informowania Sygnalisty o podjetych przez Zespét czynnosciach
zmierzajgcych do wyjasnienia naruszenia i powodach ich podjecia,

e. przekazania informacji zwrotnej o podjetych dziataniach;

7) archiwizacja dokumentacji zwigzanej ze zgloszeniem i wytworzonej w trakcie
prowadzonego postepowania,;

8) czuwanie nad terminowoscig udzielania odpowiedzi Sygnaliscie.

5. Akta spraw sa przechowywane przy zachowaniu zasad poufnosci okreslonych w
obowigzujacych w Urzedzie przepisach, w tym w polityce bezpieczenstwa informaciji.

§8
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH | SRODKI OCHRONY

1. Osoby zgtaszajagce naruszenia podlegajg ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze mialy uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego byla prawdziwa w
momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa.

2. Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

§9



1.
2.

10.

REJESTR ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszen zewnetrznych.
Rejestr zgtoszen prowadzony przy zachowaniu zasad poufnosci przez Koordynatora zawiera
nastepujgce informacje:
a. numer zgloszenia;
b. przedmiot naruszenia prawa;
c. dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikaciji tych os6b
d. date dokonania zgtoszenia;
e. informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
f. date zakonczenia sprawy;
g. informacje o wydaniu zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 38 ustawy;
h. date zakohczenia sprawy;
i. informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktérym mowa w art.
40 ust. 2 ustawy;
j- szacunkowg szkode majatkowa, jezeli zostala stwierdzona, oraz kwoty odzyskane
w wyniku postepowan dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem
zgloszenia - o ile organ publiczny posiada te dane.
Rejestr prowadzi sie w formie papierowej w sposob zapewniajacy ochrone danych, w tym
poufnos$¢ danych.
Dostep do rejestru posiadajg osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen.
Upowaznienia do dostepu do rejestru udziela Marszatek.
Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen rejestrujg w rejestrze wszystkie zgloszenia
wplywajgce przewidzianymi kanatami zgtoszen.
W przypadku zgtoszen niepodlegajacych rozpatrzeniu wg niniejszej Procedury, do rejestru
wpisuje sie informacje o przekazaniu zgtoszenia wg. wlasciwosci (kiedy ikomu) lub
0 pozostawieniu zgtoszenia bez rozpoznania, z podaniem przyczyny. Nie wpisuje sie do
rejestru informaciji o charakterze reklamy, spamu itp.

Nie podejmuje sie dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia przez tego samego
lub innego sygnaliste nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa
w poréwnaniu  z wczesniejszym  zgtoszeniem zewnetrznym. Koordynator przekazuje
sygnaliscie informacje Sekretarza lub Dyrektora Urzedu o niepodjeciu dziatan nastepczych,
podajgc uzasadnienie przygotowane przez wilasciwg komoérke organizacyjng, a w razie
kolejnego zgtoszenia - pozostawia sie je bez rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen sg przechowywane przez
okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze
lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen zewnetrznych usuwane sg
komisyjnie. Komisja sktada sie z Sekretarza lub Dyrektora Urzedu oraz os6b upowaznionych
do przyjmowania zgtoszen.

§10
POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGLOSZENIA

Po przyjeciu zgtoszenia zewnetrznego, Koordynator zgtoszeh zewnetrznych przesyta sygnaliscie
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgtoszenia, potwierdzenie
jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub



sg uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zagrozitoby ochronie
poufnosci tozsamosci sygnalisty.

§11
ZASWIADCZENIE POTWIERDZAJACE PODLEGANIE OCHRONIE PRZEZ SYGNALISTE

Na zadanie sygnalisty, po uznaniu sie za wlasciwym do podjecia dziatan nastepczych, Marszatek,
lub Sekretarz, Dyrektor Urzedu wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania
zadania zaswiadczenie, w ktérym potwierdza, ze sygnalista podlega ochronie okreslonej
w przepisach rozdziatu 2 Ustawy. Wzér zaswiadczenia stanowi zatacznik nr 3 do procedury.

§12
PRZYJMOWANIE | WSTEPNA WERYFIKACJA ZGLOSZENIA ZEWNETRZNEGO

1. Zgloszenia wplywajg do Koordynatora.

2. Koordynator, po otrzymaniu zgtoszenia:

a) odnotowuje przyjecie zgloszenia w rejestrze zgloszen zewnetrznych, jak réwniez na
biezgco aktualizuje w nim informacje na temat podejmowanych dziatan nastepczych;

b) w przypadku, w ktéorym zgtoszenie zawiera adres sygnalisty do kontaktu, przesyla mu
informacje potwierdzajgca przyjecie zgloszenia w terminie 7 dni od dnia przyjecia
zgtoszenia, chyba ze sygnalista wystgpit z wnioskiem o brak doreczenia potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia lub istniejg uzasadnione podstawy, ze potwierdzenie otrzymania
zgtoszenia zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty;

c) na zadanie sygnalisty przekazuje, nie pOZniej niz w terminie 1 miesigca od dnia
otrzymania zadania, zaswiadczenie o podleganiu przez sygnaliste ochronie przed
dziataniami odwetowymi, o ktbrym mowa w art. 38 ustawy;

d) analizuje czy wszystkie dane osobowe zawarte w zgtoszeniu sg niezbedne do jego
oceny, a jesli sg nieprzydatne w sprawie, dokonuje, po konsultacji z dyrektorem komérki
organizacyjnej wlasciwej do spraw bezpieczenstwa informaciji oraz Inspektorem Ochrony
Danych, ich usuniecia badZ wylacza je z materialu przekazywanego do dalszego trybu
postepowania;

e) dokonuje anonimizacji danych osobowych - jesli sygnalista je podat;

f) zabezpiecza otrzymana dokumentacje dotyczaca zgtoszen przed dostepem o0séb
nieuprawnionych;

g) przekazuje zgtoszenie poddane ewentualnej pseudonimizaciji do Sekretarza lub Dyrektora
Urzedu, w celu nadania dalszego biegu sprawie.

3. Marszatek, Sekretarz lub Dyrektor Urzedu wyznaczajg, z uwzglednieniem przedmiotu
zgloszenia oraz zapewnienia bezstronnosci, komérke organizacyjng lub - stosownie do
potrzeby - kilku komorek organizacyjnych, ze wskazaniem komérki wiodgcej, do rozpatrzenia
zgloszenia i przeprowadzenia dziatan nastepczych.

4. Komoérka organizacyjna lub komorki organizacyjne wyznaczone do rozpatrzenia zgltoszenia,
dokonujg jego wstepnej weryfikacji polegajgcej na ustaleniu czy zgtoszenie dotyczy informacji
0 naruszeniu prawa w rozumieniu przepiséw ustawy oraz czy zgtoszenie dotyczy naruszen
w dziedzinie, ktéra nalezy do zakresu dziatania wojewddztwa.

5. W przypadku gdy zgloszone naruszenie nie stanowi naruszenia prawa nalezacego do
zakresu dziatania wojewddztwa, komodrka organizacyjna lub komorki organizacyjne
wyznaczone do rozpatrzenia zgtoszenia ustalaja organ publiczny wtasciwy do podjecia
dziatarh nastepczych i kierujg zgtoszenie do Koordynatora w celu przekazania zgtoszenia,
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6.

zgodnie z ustalong wiasciwoscig. Koordynator, niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14
dni, a w uzasadnionych przypadkach - 30 dni od dokonania zgtoszenia, kieruje to zgtoszenie
do ustalonego organu publicznego whasciwego do podjecia dziatan nastepczych,
powiadamiajgc o tym sygnaliste.

W przypadku, w ktérym naruszenie prawa nalezy do zakresu dziatania wojewddztwa,
komérka organizacyjna lub komérki organizacyjne wyznaczone do rozpatrzenia zgtoszenia,
rozpatruja je w toku postepowania wyjasniajacego.

§13
ROZPATRZENIE ZGLOSZENIA ZEWNETRZNEGO

1. Celem podejmowanych dziatan nastepczych jest ocena prawdziwosci informaciji
zawartych w zgtoszeniu oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa bedacego przedmiotem
zgloszenia.

2. W przypadku wptyniecia kilku zgloszenn o podobnych naruszeniach mozna w ramach
podejmowanych dziatan nastepczych badac kilka zgloszen jednoczes$nie.

3. Postepowanie wyjasniajace, prowadzone przez komérke organizacyjng lub komorki
organizacyjne wyznaczone do rozpatrzenia zgtoszenia, ma na celu:

a) ustalenie stanu faktycznego w sprawie bedgcej przedmiotem zgtoszenia dokonanego
przez sygnaliste;

b) ustalenie czy zarzut postawiony w zgtoszeniu jest zasadny;

c) zgromadzenie i utrwalenie dowoddw na potwierdzenie dokonanych ustalen;

d) w przypadku potwierdzenia zarzutu postawionego w zgtoszeniu - ustalenie przyczyn,
ktére doprowadzity do naruszenia prawa.

4. Postepowanie wyjasniajgce jest prowadzone z nalezytg starannoscig z uwzglednieniem:
a) prawa sygnalisty do ochrony poufnosci danych osobowych i koniecznosci

zapewnienia mu ochrony przed dziataniami odwetowymi;
b) prawa osoby, ktérej zgtoszenie dotyczy do obrony przed stawianymi w zgtoszeniu
zarzutami.

5. W ramach postepowania wyjasniajacego wskazani pracownicy komoérki organizacyjnej
lub komérek organizacyjnych wyznaczonych do rozpatrzenia zgtoszenia sg uprawnieni
do:

a) gromadzenia informacji niezbednych z punktu widzenia wyjasnienia zarzutéw
postawionych w zgtoszeniu;

b) analizy dokumentacji majacej znaczenie dla rozstrzygniecia zarzutéw postawionych
w zgloszeniu;

c) prowadzenia rozméw z pracownikami oraz innymi osobami, ktére moga posiadac
wiedze niezbedng do ustalenia stanu faktycznego w sprawie.

6. Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu dodatkowych wyjasnien lub informaciji, bgdz
przestanie ich mogtoby zagrozi¢ ochronie tozsamosci sygnalisty, odstepuje sie od
pozyskiwania tych informacji.

7. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego komoérka organizacyjna lub komorki
organizacyjne wyznaczone do rozpatrzenia zgloszenia przygotowujg raport
podsumowujacy przeprowadzone postepowanie wyjasniajace, zawierajacy
w szczegoélnosci:

a) informacje czy zgtoszenie stanowi informacje o naruszeniu prawa,;
b) opis ustalonego stanu faktycznego, w tym ustalone nieprawidtowosci i ich przyczyny,
zakres i skutki oraz osoby za nie odpowiedzialne;



10.

11.

12.

13.

c) propozycje dalszych dziatan nastepczych. W zaleznosci od dokonanych ustalen,
dziatania obejmujg czynnosci przeciwko osobom winnym naruszen, dziatania
zapobiegajace naruszeniom oraz wzmachiajgce system kontroli;

d) rekomendacje dalszych dziatan i osoby odpowiedzialne za ich realizacje, propozycje
dalszych dziatan nastepczych majacych na celu usuniecie skutkéw naruszenia lub
zapobiezenie podobnym naruszeniom w przysztosci a takze, wzmocnienie przyjetej
w Wojewddztwie kultury zgodnosci z prawem.

Komoérka organizacyjna, przekazuje raport Marszatkowi lub Czlonkowi Zarzadu

nadzorujgcego dang komarke organizacyjng lub Sekretarzowi do zatwierdzenia, a po jego

zatwierdzeniu do wiadomosci Koordynatorowi.

Po zatwierdzeniu raportu:

a. komoérka organizacyjna lub komorki organizacyjne wyznaczone do rozpatrzenia
zgloszenia wdrazajg dalsze dziatania nastepcze;

b. Koordynator przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng, przygotowang przez
wlasciwg komorke organizacyjng, zawierajgcg w szczegdélnosci informacije
o stwierdzeniu lub braku stwierdzenia wystgpienia naruszenia prawa oraz
srodkach, ktére zostaly lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone
naruszenie prawa, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekazaé informacje zwrotna.

Informacja zwrotna, jest przekazywana sygnaliscie tym samym kanatem komunikaciji,
ktérym zgtoszenie wplyneto, chyba ze sygnalista wskazat inny kanat do komunikowania
sie z nim.
Jezeli jest to uzasadnione okolicznosciami sprawy, w celu przeprowadzenia
postepowania wyjasniajagcego, komérka organizacyjna moze zwréci¢ sie do jednostek
organizacyjnych podlegtych lub nadzorowanych badz innej jednostki organizacyjnej,
ktorej powierzono zadania w drodze porozumienia, o dostarczenie informacji niezbednych
do rozpatrzenia zgtoszenia
W przypadku wptywu zgtoszenia dotyczacego sprawy bedacej juz przedmiotem
wczesniejszego zgtoszenia, w ktérym nie zawarto istotnych nowych informacji na temat
naruszen prawa, nie wszczyna sie postepowania wyjasniajgcego. W takim przypadku, po
konsultacji Sekretarza lub Dyrektora Urzedu z dyrektorem komorki organizacyjnej
biorgcej udziat w przeprowadzonym juz postepowaniu w przedmiocie wczesniejszego
zgloszenia, Koordynator, podajac uzasadnienie przygotowane przez whasciwg komadrke
organizacyjna, informuje o tym fakcie sygnaliste.

W przypadku kolejnego zgtoszenia od tej samej osoby, odpowiadajgcego warunkom

o ktérych mowa w ust. 12, po przeprowadzeniu analogicznych konsultacji, zgtoszenie

pozostawia sie bez rozpoznania inie informuje sie otym sygnalisty. Koordynator

odnotowuje okolicznosci zgtoszenia w rejestrze zgloszen zewnetrznych.

§14
ZASADA NALEZYTEJ STARANNOSCI

. Kazde zgloszenie rozpatrywane jest z nalezyta starannoscia, obiektywnie i dociekliwie,

bez wzgledu na osobe Sygnalisty oraz przedmiot zgtoszenia. Nie mozna zakwalifikowaé
zgtoszenia jako bezzasadnego bez zbadania przedstawionych informacji. Zgtoszenie
mozna pozostawi¢ bez rozpoznania, jezeli przedstawione informacje sa zbyt ogdine, aby
je zweryfikowac.

. W rozpatrywaniu zgtoszenia nie powinien uczestniczy¢ pracownik Urzedu, ktérego udziat

w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione watpliwosci co do jego bezstronnosci. W
przypadku powziecia takich watpliwosci, pracownik powinien sie powstrzymaé od



podejmowania dalszych czynnosci i powinien poinformowaé o tym bezposredniego
przetozonego.

§15
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe sygnalisty, osoby ktérej dotyczy zgtoszenie, osoby trzeciej wskazanej
w zgtoszeniu, osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia i osoby powigzanej z sygnalista,
jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajgce ich identyfikacje, co do zasady nie beda
ujawniane.

Dostep do danych osobowych bedg mie¢:

1) osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen,

2) Marszalek moze zosta¢ o nich poinformowany, jezeli jest to niezbedne do zapobiegania
dziataniom odwetowym wobec sygnalisty jak i podjecia dziatan nastepczych, w tym
ustalenia trybu postepowania i sktadu Zespotu ,

3) Dyrektorzy Departamentow/Biur/Kancelarii Urzedu moga zosta¢ o nich poinformowani
jedynie, jezeli jest to niezbedne do zapobiegania dziataniom odwetowym wobec
sygnalisty.

Osoby o ktérych mowa w ust. 2 pkt.1 otrzymajg od Pracodawcy pisemne upowaznienia, na
podstawie ktérych bedg mieé¢ dostep do danych osobowych zawartych w zgtoszeniu.
Pracodawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru upowaznien.
Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty.
Przepisu ust. 4 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym  obowigzkiem  wynikajacym z  przepisébw prawa w zwigzku
Z postepowaniami wyjashiajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami
przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania
prawa do obrony przystugujacego osobie, ktdrej dotyczy zgloszenie.
Przed dokonaniem ujawnienia danych osobowych, Koordynator lub wtasciwy sad powiadamia
o tym sygnaliste, przesylajgc w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodéw
ujawnienia jego danych osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu lub sgdowemu.
Po otrzymaniu zgtoszenia dane osobowe podmiotéw wskazanych w ust. 1 sg przetwarzane w
zakresie niezbednym do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usuniecie tych
danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one
znaczenia dla sprawy.

Upowaznieni pracownicy sg obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i

danych osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen Iub

podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa moga by¢ wykorzystywane wytacznie w celu podjecia dziatan
nastepczych.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowig zatgcznik nr 4 do

Procedury.

8§16
PRZEPISY ZASTEPCZE
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W zakresie nieuregulowanym w Procedurze, do dziatan nastepczych stosuje sie odpowiednie
przepisy wewnetrzne.

§17
INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

1. Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organu publicznego oraz w stosownych przypadkach do instytucji organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, z pominieciem procedury przewidzianej w niniejszej
Procedurze.

2. Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego
z pominieciem zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami Ustawy=

§18
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Procedurze stosuje sie przepisy Ustawy.
2. Zobowiagzuje sie Dyrektoréw/Kierownikéw do zapoznania podlegtych pracownikéw z trescig
niniejszej Procedury.

Zatgczniki:
1. Wzér oswiadczenia Pracownika o zapoznaniu sie z Procedura;
2. Wzor formularza przyjecia zgtoszenia;
3. Wz6r zaswiadczenia o podleganiu przez sygnaliste ochronie przed dziataniami
odwetowymi;
4. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych.
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Zatacznik nr 1

do Procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszenia prawa

i podejmowania dziatan nastepczych w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego

(nazwa departamentu)

OSWIADCZENIE
Niniejszym o$wiadczam, ze zapoznatem sie z Procedurg przyjmowania zgtoszen zewnetrznych

naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w, przyjeta Uchwatg Zarzgdu Wojewddztwa
Slaskiego nr ............... zdnia ......... i przyjmuje go do wiadomosci i stosowania.

/data i podpis pracownika/
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1.

Zatacznik nr 2

do Procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszenia prawa

i podejmowania dziatan nastepczych w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego

WZOR FORMULARZA PRZYJECIA ZGLOSZENIA ZEWNETRZNEGO

DATA SPORZADZENIA

2. ZGLOSZENIE IMIENNE

IMIE, | NAZWISKO:

STANOWISKO / FUNKCJA:
DANE KONTAKTOWE:

3. JAKIEGO OBSZARU NARUSZEN PRAWA DOTYCZY TWOJE ZGLOSZENIE?

O korupcji

O zamowieh publicznych

O ustug, produktow i rynkéw finansowych

O przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

O bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami

O bezpieczenhstwa transportu,

O ochrony Srodowiska,

O ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

O bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

O zdrowia i dobrostanu zwierzat,

O zdrowia publicznego,

O ochrony konsumentéw,

O ochrony prywatnosci i danych osobowych,

O bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

O intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzgdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

O rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurenciji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,



O konstytucyjnych praw wolnosci cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej

4. TRESC ZGLOSZENIA

PROSZE OPISAC SZCZEGOLOWO SWOJE PODEJRZENIA ORAZ OKOLICZNOSCI ICH
ZAJSCIA, ZGODNIE Z POSIADANA WIEDZA:

Prosze podac¢ dane os6b/komdrek organizacyjnych/podmiotéw, ktére dopuscity sie
naruszen/ktérych dotyczy zgtoszenie (nazwiska, stanowiska).

Prosze podac¢ dane os6b, ktére mogly sta¢ sie ofiarami naruszenia.

Jakich zachowan/dziatan dotyczy zgtoszenie?

Kiedy doszto do naruszenia ? Czy trwa ono nadal?

Czy powiadomiono juz kogo$ w tej sprawie? Jesli tak to kogo (np. osoby w Urzedzie,
media, inne wladze)?

Czy istnieja relacje pomiedzy wskazanymi powyzej osobami?

Jakie skutki spowodowaty lub moga spowodowac opisane naruszenia?




3. DOWODY

W przypadku dysponowania dowodami (dokumenty, zeznania Swiadkéw, wiadomosci email,
smsy, inne wiadomosci elektroniczne, zdjecia, nagrania, inne) potwierdzajacymi okolicznosci
przytoczone w zgtoszeniu, prosze o ich wskazanie i dotgczenie

4. ZWROTNY KANAL KONTAKTOWY

Wskazanie przez Sygnaliste preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego, zapewniajgcego
zachowanie zasady poufnosci.

5. OSWIADCZENIA SYGNALISTY

1. Dobrowolnie rezygnuje z poufnosci mojej tozsamosci i wyrazam zgode na ujawnienie
mojej tozsamosci jako autora zgtoszenia w toku obstugi zgtoszenia.

/ data i podpis/

2. Wyrazam zgode na nagranie rozmowy lub sporzgdzenie doktadnego protokotu* ze
spotkania (dotyczy zgtoszen w formie spotkania)?.

* Nalezy zaznaczy¢ wiasciwg forme

/ data i podpis /



3. Miatem mozliwos$¢ sprawdzenia, poprawienia protokotu ze spotkania i potwierdzam
jego tres¢ poprzez jego podpisanie

/ data i podpis /

4. Odmowa podpisania protokotu (adnotacja osoby przyjmujacej zgtoszenie)

/ data i podpis /

data i podpis osoby dokonujacej zgtoszenia

6. INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych stanowig zatgcznik nr 4 do Procedury
dokonywania zgloszen zewnetrznych naruszenia prawa i podejmowania dziatah nastepczych.
Zatgcznik nr 4 do Procedury jest dostepny jest w Biuletynie Informacji Publicznej Samorzgdu
Wojewddztwa Slaskiego, w zaktadce: Sygnalisci (bip.slaskie.pl/sygnalisci).



Zatacznik nr 3

do Procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszenia prawa

i podejmowania dziatan nastepczych w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego

ZasSwiadczenie o ochronie przed dziataniami odwetowymi

Na podstawie art. 38 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928)

zaswiadcza sie, ze Pani/Pan ............cccovveiiiiiiiinieninnnn, podlega ochronie przed dziataniami
odwetowymi okreslonej w przepisach rozdziatu 2 powyzej przywotanej ustawy.

miejscowos$¢, data i podpis osoby upowaznionej



Zatacznik nr 4

do Procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszenia prawa

i podejmowania dziatan nastepczych w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Slaskiego

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W kazdym przypadku zachowana zostanie poufno$¢ tozsamosci sygnalisty. Zasada ta moze
zostaé wylgczona tylko w przypadku wyraznej zgody sygnalisty.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE
o ochronie danych osobowych nr 2016/679 informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze zgtoszeniem informacji
0 naruszeniu prawa jest Marszatek Wojewddztwa Slaskie, z siedzibg w Katowicach przy
ul. Ligonia 46, adres e-mail: kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl.

2. Zostala wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych
(inspektor ochrony danych), adres email: daneosobowe@slaskie.pl.

3. Dane osobowe 0s6b dokonujacych zgtoszenia przetwarzane bedg w celach:

1) przyjmowania zgtoszen i komunikacji ze Sygnalistg;

2) obstugi i rozpatrywania zgtoszen o naruszeniu prawa (prowadzenie dziatan
nastepczych);

3) archiwizacji dokumentacji zwigzanej ze zgtoszeniem i wytworzonej w trakcie
prowadzonego postepowania.

Podstawa prawng przetwarzania danych jest wykonywanie obowigzkéw prawnych przez
administratora (art. 6 ust. 1 lit. c rozporzadzenia), w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

W przypadku ujawnienia danych osobowych szczegdélnych kategorii bedg one przetwarzane
przede wszystkim ze wzgledéw zwigzanych z waznym interesem publicznym, na podstawie
prawa (art. 9 ust. 2 lit. g rozporzadzenia). Waznym interesem publicznym jest realizacja zadan
organéw publicznych zwigzanych ze zgtaszaniem informacji o naruszeniach prawa i z
podejmowaniem dziatah nastepczych.

Przetwarzanie bedzie takze niezbedne do celéw archiwalnych w interesie publicznym (art. 9 ust.
2 lit. j rozporzadzenia) a w przypadku ujawnienia publicznego moze dotyczy¢ danych osobowych
w sposOb oczywisty upublicznionych przez osobe, ktérej dane dotycza (art. 9 ust. 2 lit. e
rozporzgdzenia).



Przetwarzanie moze by¢ takze niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen co
nalezy traktowac jako prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9
ust. 2 lit. f rozporzadzenia) - w przypadku zgtoszen fatszywych.

W przypadku zgtoszenia wewnetrznego dane pochodza od sygnalisty, w zakresie w jakim
zostang podane.

W przypadku zgtoszenia zewnetrznego dane zostang nam przekazane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich lub inny organ publiczny lub beda pochodzi¢ z ujawnienia publicznego.
Przetwarzane bedg wszystkie dane osobowe zawarte w takim zgtoszeniu.

4. Dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych (Koordynator ds. komunikacji z Sygnalistg), podmiotom upowaznionym na
podstawie przepiséw prawa, dostawcy systemu informatycznego do zgtaszania naruszen lub
w przypadku wskazania przez zgtaszajgcego innego kanatu komunikacji w przypadku
dokonania zgtoszenia ustnego — operatorowi tego kanatu.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w ktérym zakohczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

W trakcie obstugi zgloszenia dokumentowane sg wytacznie te dane osobowe, ktére maja
znaczenie dla rozpatrzenia konkretnego zgtoszenia a dane nadmiarowe sg usuwane.

Okresy te moga zostac przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami.

Co najmniej raz w roku dokonywany jest przeglad dokumentacji spraw i usuwane sg lub
niszczone zbedne dane i dokumenty.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo
zadania ich sprostowania, usuniecia (przy uwzglednieniu ograniczen z art. 17 ust 3
rozporzadzenia) lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu (wobec przetwarzania
w zakresie celéw objetych prawnie uzasadnionym interesem administratora), prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych nie uniemozliwia dokonania
zgloszenia.

9. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktbrym mowa w art. 22 rozporzadzenia.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dla oséb, ktérych dotyczy
zgtoszenie naruszenia lub os6b powigzanych z Sygnalistg

W zwigzku ze zgtoszeniami naruszen administrator danych bedzie niebezposrednio pozyskiwat
dane, takze o charakterze danych osobowych, na temat dziatar i zachowan osob, ktérych
dotyczy zgtoszenie oraz moze zosta¢ ujawniony krgg oséb powigzanych z Sygnalista.



Dane os6b, ktorych dotyczy zgtoszenie zostajg podane przez Sygnaliste. Podanie danych tych
0s06b wyraznie wynika z przepisow Ustawy i jest niezbedne do dokonania zgtoszenia i podjecia
dziatan nastepczych.

Ujawnienie danych o zrddle pochodzenia danych (danych Sygnalisty) bytoby sprzeczne z celami
Ustawy ze wzgledu na obowigzek ochrony tozsamosci Sygnalisty i nie moze mie¢ miejsca.

Osoby, ktérych dotyczy zgtoszenie majg jednak prawo do obrony, przedstawienia swojej wersiji
i prawo do wystuchania. W tym zakresie osoby te zostang poinformowane o przedmiocie
zgtoszenia w toku dziatan nastepczych.

Powigzania oséb trzecich z Sygnalista nie muszg zostaé ujawnione przez Sygnaliste, lecz moga
by¢ znane administratorowi (np. w zwigzku z zatrudnieniem innych oséb) lub zosta¢ ujawnione
w wyniku dziatan nastepczych. Osobom tym przystuguje ochrona przed dziataniami odwetowymi
w takim samym stopniu jak Sygnaliscie.

Informowanie 0sob, ktérych dotyczy naruszenie lub powigzanych z Sygnalistg o przetwarzaniu
ich danych osobowych moze uniemozliwi¢ lub utrudnic realizacje celéw przetwarzania.

W zwigzku z tym administrator danych nie bedzie realizowat obowigzkéw informacyjnych z art. 14
rozporzadzenia na etapie obstugi zgtoszenia.

W celu zachowania przejrzystosci, ponizej przekazano informacje z art. 14 w mozliwym zakresie.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych osobowych
nr 2016/679 informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze zgtoszeniem informacji
0 naruszeniu prawa jest Marszatek Wojewddztwa Slaskie, z siedzibg w Katowicach przy
ul. Ligonia 46, adres e-mail: kancelaria@slaskie.pl, strona internetowa: bip.slaskie.pl.

2. Zostala wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych
(inspektor ochrony danych), adres email: daneosobowe@slaskie.pl.

3. Dane osobowe os6b ktérych dotyczy zgtoszenie lub powigzanych z Sygnalistg przetwarzane
bedg w celach:

1) obstugi i rozpatrywania zgtoszeh o naruszeniu prawa (prowadzenie dziatan nastepczych);

2) archiwizacji dokumentacji zwigzanej ze zgtoszeniem i wytworzonej w trakcie
prowadzonego postepowania.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest wykonywanie obowigzkéw prawnych przez
administratora (art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia), w zwigzku z przepisami Ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

W przypadku ujawnienia danych osobowych szczegdélnych kategorii bedg one przetwarzane
przede wszystkim ze wzgledoéw zwigzanych z waznym interesem publicznym, na podstawie
prawa (art. 9 ust. 2 lit. g rozporzadzenia). Waznym interesem publicznym jest poprawa
egzekwowania prawa i polityk w okreslonych Ustawa dziedzinach.

Przetwarzanie bedzie takze niezbedne do celéw archiwalnych w interesie publicznym (art. 9
ust. 2 lit. j rozporzadzenia) a w przypadku ujawnienia publicznego moze dotyczy¢ danych
osobowych w sposob oczywisty upublicznionych przez osobe, ktérej dane dotycza (art. 9
ust. 2 lit. e rozporzadzenia).

Przetwarzanie moze by¢ takze niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen co
nalezy traktowac jako prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9
ust. 2 lit. f rozporzadzenia) - w przypadku gdyby ujawnione nieprawidtowosci wigzaly sie ze
szkodami dla administratora.

4. Przetwarzane bedg nastepujgce kategorie danych osobowych:

W zakresie os6b, ktorych dotyczy zgtoszenie: imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, numer
telefonu, adres email, komorka organizacyjna w Urzedzie, wszelkie pozostate informacje



o charakterze danych osobowych ujawnione w tresci zgtoszenia i podczas jego obstugi (w tym
réwniez mozliwe jest ujawnienie danych szczegoélnych kategorii).

W zakresie 0s6b powigzanych z Sygnalistg: imie i nazwisko, charakter powigzania

z Sygnalistg, wszelkie pozostate informacje o charakterze danych osobowych ujawnione
w tresci zgloszenia i podczas jego obstugi (w tym réwniez mozliwe jest ujawnienie danych
szczegolnych kategorii).

. Zrodtem danych bedzie Sygnalista, moga by¢ nim takze inne osoby uczestniczace
w dziataniach nastepczych, dane moga takze wynikac z wiedzy i dokumentacji posiadanej juz
przez administratora.

Tozsamosé Sygnalisty nie moze zosta¢ ujawniona, bez wyraznej zgody tej osoby.

. Dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych, podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa, dostawcy systemu
informatycznego do zgtaszania naruszen lub w przypadku wskazania przez Sygnaliste innego
kanatu komunikacji w przypadku dokonania zgtoszenia ustnego - operatorowi tego kanatu,
podmiotom zapewniajgcym obstuge teleinformatyczng Urzedu Marszatkowskiego.

. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakorczeniu roku kalendarzowego,
w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

W trakcie obstugi zgtoszenia dokumentowane sg wytacznie te dane osobowe, ktére majag
znaczenie dla rozpatrzenia konkretnego zgtoszenia a dane nadmiarowe sg usuwane.

Okresy te moga zostac przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami.

Co najmniej raz w roku dokonywany jest przeglad dokumentacji spraw i usuwane sg lub
niszczone zbedne dane i dokumenty.

. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo
zadania ich sprostowania, usuniecia (przy uwzglednieniu ograniczen z art. 17 ust. 3
rozporzadzenia) lub ograniczenia przetwarzania, prawo do sprzeciwu (wobec przetwarzania
w zakresie celéw objetych prawnie uzasadnionym interesem administratora), prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 rozporzadzenia.



	Załącznik do uchwały nr 2030/49/VII/2024
	Zarządu Województwa Śląskiego

